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CAPITULO 6

NEGOCIACAO COLETIVA NO TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL: O
CASO DA CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO DO SINDICATO
DOS TRABALHADORES DOMESTICOS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO'

Laura Tereza Benevides?
Luisa Cruz?

Anna Bérbara Araujo*
Krislane de Andrade Matias®

1 INTRODUCAO

Este trabalho tem como cerne as reflexdes sobre a importancia da luta por direitos
trabalhistas da categoria das trabalhadoras domésticas. Inicia-se, na se¢io 2, com
um breve relato sobre a organizago coletiva das trabalhadoras domésticas no Brasil,
destacando os principais fatos histéricos dessa trajetdria e da legislagao que regula-
menta a ocupagdo. Em seguida, na se¢io 3, analisam-se os dados disponiveis sobre
as entidades sindicais e os instrumentos resultantes das negocia¢oes coletivas da
categoria, extraidos do Sistema de Negocia¢oes Coletivas de Trabalho (Mediador) e
do Cadastro Nacional de Entidades Sindicais (CNES), ambos criados pelo extinto
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e, atualmente, sob responsabilidade da
Secretaria de Relagoes do Trabalho, do Ministério da Economia (ME). Tais dados
permitem observar a quantidade e a distribui¢ao dos sindicatos laborais e patronais
representativos da categoria no pais, assim como elaborar anélises qualitativas sobre
as garantias firmadas nas negociagoes coletivas. Nas consideragdes finais, se¢io 4,
sdo apresentados os principais resultados de pesquisa qualitativa, baseada em estudo
de caso, sobre o processo de consolidagao das negociagoes coletivas que abrange
as trabalhadoras domésticas do municipio de Sao Paulo-SD, realizadas entre o
Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Municipio de Sao Paulo (STDMSP)
e o Sindicato dos Empregadores Domésticos do Estado de Sao Paulo (Sedesp).
A pesquisa coletou e sistematizou informagoes sobre a constitui¢io e a atuagio das

1. Este capitulo foi baseado em pesquisa financiada pelo Escritdrio da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) no Brasil.
2.Técnica do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (Dieese), atua nas areas de pesquisas
sindicais, género e negociacao coletiva. Atualmente, também ministra aulas no curso de bacharelado da Escola Dieese
de Ciéncias do Trabalho. £-mail: <laura@dieese.org.br>.

3. Técnica do Dieese, atua nas areas de pesquisas sindicais, negociacdo coletiva, entre outros temas do mundo do
trabalho. £-mail: <luisacruz@dieese.org.br>.

4. Pesquisadora de pds-doutorado (processo Fapesp 2020/05176-3) do Departamento de Sociologia da Universidade
de Séo Paulo (USP). £-mail: <annabarbaraaraujo@gmail.com>.

5. Consultora da area de género da Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL). E-mail: <krislane.
amatias@gmail.com>.
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entidades sindicais envolvidas no processo, as dificuldades no percurso de cons-
trugao da mesa de negociacio coletiva e os elementos que compdem o processo
da negociagao coletiva.

Pretende-se, assim, dar visibilidade & organizacio das trabalhadoras domés-
ticas — categoria numerosa e composta por expressiva quantidade de mulheres em
situacdo de vulnerabilidade — por melhores condigées de trabalho, remuneragio e
vida, apresentando parte da longa histdria de luta dessa categoria.

2 BREVE PERCURSO DA ORGANIZACAO COLETIVA DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS NO BRASIL

A primeira associagao de trabalhadoras domésticas no Brasil foi fundada em 1936,
por Laudelina de Campos Melo,® trabalhadora doméstica e ativista nascida no
estado de Minas Gerais, que se envolveu desde a juventude com pautas raciais, de
classe e sindicais. Trata-se da Associacio Profissional dos Empregados Domésticos
de Santos, no litoral de So Paulo. A associa¢io permaneceu fechada entre 1937 ¢
1946, por conta do Estado Novo. Segundo Joaze Bernardino-Costa:

Essa organizagio pioneira tinha o objetivo explicito de conquistar o szatus de sindi-
cato para poder negociar com o Estado o reconhecimento juridico da categoria e,
consequentemente, os direitos trabalhistas. Inquestionavelmente, tratava-se naquele
momento de reivindicar a igualdade perante as outras categorias trabalhistas, uma
vez que a diferenca as inferiorizava (Bernardino-Costa, 2015, p. 77).

Nesse sentido, cabe notar que a Consolidagio das Leis do Trabalho (CLT),
assinada por Getdlio Vargas em 1943, excluifa da cesta de direitos e preceitos, em
seu art. 7°, os “empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral, os
que prestam servigos de natureza nio econémica a pessoa ou a familia, no ambito
residencial destas” (Brasil, 1943). A CLT regulamentava, entre outras questoes, o
funcionamento dos sindicatos, a protecio do trabalhador e a Justica do Trabalho.
Pela CLT, somente os sindicatos reconhecidos pelo entdo Ministério do Trabalho
poderiam representar os interesses de cada categoria profissional.

Como, na época, a profissio de empregada doméstica’ nao era reconhecida
pela legislagao do trabalho, ndo havia a possibilidade de formar um sindicato. Isso
significa que, até 1988, a luta coletiva das trabalhadoras domésticas de Sao Paulo —

6. Para saber mais sobre a atuacdo de Laudelina de Campos Melo, ver: <https://is.gd/GGZaJP>.

7. Reconhecidamente, a categorial profissional do trabalho doméstico é composta majoritariamente por mulheres —em
2019, eram 97% dos 6,3 milhdes de trabalhadores domésticos no Brasil, segundo dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) Continua, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Buscando-se dar
destaque a essa caracteristica — que reflete aspectos importantes da nossa sociedade, como a desigualdade social,
profissional e econdmica enfrentada pelas mulheres —, optou-se por, neste estudo, utilizar a flexdo em género feminino
ao denominar a categoria. Entende-se, entdo, que na categoria trabalhadoras domésticas estao representadas mulheres
e homens que atuam nas diversas funcdes que a compdem. N&o obstante, optou-se por manter o nome original dos
sindicatos, nos quais a categoria profissional pode estar nomeada na flexdo em género masculino.
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assim como em outras cidades e estados — deu-se sem a prerrogativa de representacio
e os recursos financeiros dos sindicatos e resultou na constituigao de associagdes pro-
fissionais, como a Associagao Profissional Beneficente das Empregadas Domésticas
de Campinas, por exemplo, fundada em 1961, também por Laudelina de Campos
Melo, e a Associacio Profissional dos Empregados Domésticos de Sao Paulo (APE-
DSP), criada em 1962. Ainda se registra a Associagio Profissional das Empregadas
Domésticas do Rio de Janeiro, criada em 1961 e formalmente registrada em 1963
(Bernardino-Costa, 2015). Esses fatos revelam que a organizacio das trabalhadoras
domésticas no Brasil com a finalidade de lutar por direitos trabalhistas e conquistar
e efetivar esses direitos, bem como obter reconhecimento enquanto categoria pro-
fissional data de, pelo menos, seis décadas.

O movimento organizado das trabalhadoras domésticas brasileiras realiza,
desde o final da década de 1960, congressos nacionais com o objetivo de discutir
agoes, projetos e perspectivas relacionadas aos direitos da categoria. A APEDSP
atuou na luta pelo reconhecimento da profissio, organizando e participando de
encontros e congressos regionais e nacionais, incluindo-se o I Congresso Nacional
das Trabalhadoras Domésticas,® ocorrido em 1968, em Sio Paulo, no qual estive-
ram presentes 44 trabalhadoras domésticas de nove Unidades da Federagao — UFs
(Bernardino-Costa, 2015). O congresso criou uma alianca nacional para a defesa
da regulamentagao da profissio e de aquisi¢ao de direitos previdencidrios. Como
parte dessa demanda, diferentes associagdes de trabalhadoras domésticas — entre
estas, a APEDSP — enviaram em julho de 1972, em plena ditadura militar, carta
com abaixo-assinado para o entio presidente Emilio Garrastazu Médici (1969-
1974), demandando a regulamentagao da profissio.

Em dezembro de 1972, a Lei n® 5.859 reconheceu as trabalhadoras domésticas
como categoria profissional formalizada (Brasil, 1972), garantindo-lhes direito ao
registro em carteira de trabalho, acesso aos beneficios da Previdéncia Social e férias
anuais remuneradas de vinte dias. No entanto, segundo Regina Vieira (2020),
as garantias de lei para a categoria das trabalhadoras domésticas eram inferiores
aquelas asseguradas aos demais trabalhadores, uma vez que nio lhes foi concedido
direito a saldrio minimo, ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) e a
descanso semanal remunerado, entre outros.

8. Desde 1968, quando ocorreu o | Congresso Nacional, em Sdo Paulo-SP, até este momento, foram realizados onze
congressos nacionais das trabalhadoras domésticas. O Il Congresso Nacional ocorreu no Rio de Janeiro-RJ, em 1974;
o Il Congresso Nacional, em Belo Horizonte-MG, em 1978; o IV Congresso Nacional, em Porto Alegre-RS, em 1981; o
V Congresso Nacional, em Recife-PE, em 1985; o VI Congresso Nacional, em Campinas-SP, em 1989; o VIl Congresso
Nacional, no Rio de Janeiro-RJ, em 1993; o VIIl Congresso Nacional, em Belo Horizonte-MG, em 2001; o IX Congresso
Nacional, em Salvador-BA, em 2006; o X Congresso Nacional, em Recife-PE, em 2011; e o XI Congresso Nacional, no
Rio de Janeiro-RJ, em 2016. O XII Congresso Nacional da categoria estava programado para acontecer em agosto de
2020, em Brasilia-DF, mas foi adiado em virtude da pandemia do novo coronavirus.
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Em 1985, durante o V Congresso Nacional, em Recife-PE, foi criado o
Conselho Nacional de Trabalhadores Domésticos (CNTD). Esse conselho é um
6rgao criado para divulgar direitos da categoria e lutar por direitos trabalhistas.
A organizagio conta com representantes de todas as UFs e tem o objetivo de reunir o
conjunto de sindicatos e associagoes engajadas na luta das trabalhadoras domésticas.

A Constitui¢io Federal de 1988 (CF/1988) apresenta 34 incisos referentes
aos direitos dos trabalhadores urbanos e rurais. Destes, apenas nove foram es-
tendidos as trabalhadoras domésticas, que permaneceram como uma categoria a
parte. Apés intensa participagio e mobilizacio das trabalhadoras domésticas na
Assembleia Constituinte (Bernardino-Costa, 2015), a nova Constituicao, em seu
art. 7°, garantiu as trabalhadoras domésticas alguns direitos: saldrio minimo; irre-
dutibilidade de saldrios; 13° saldrio; repouso semanal remunerado; gozo de férias
anuais remuneradas acrescidas de um terco; licenga-gestante; licenga-paternidade;
aviso-prévio; aposentadoria; e integragio 4 Previdéncia Social (Avila, 2009). A equi-
paragio com os demais direitos de outras categorias, no entanto, Nao se concretizou.
O FGTS, por exemplo, era facultativo as trabalhadoras domésticas. Também nao
lhes era garantido que a remuneragio do trabalho noturno deveria ser superior a
do trabalho diurno, como ocorria com os demais trabalhadores. Mais uma vez,
as trabalhadoras domésticas ficaram excluidas do rol de direitos trabalhistas que
foram garantidos as demais categorias.

Cabe destacar que, somente apds a promulgacido da CF/1988, as trabalha-
doras domésticas passaram a ter a possibilidade de se organizar em sindicatos. O
art. 8° da Constituigio assegura a livre organizacio profissional e sindical, desde
que respeitada a unicidade sindical — ou seja, a existéncia de apenas uma entidade
sindical por categoria em determinada base territorial. A partir de entdo, diversas
associagdes de trabalhadoras domésticas no Brasil tornaram-se sindicatos.

Outro momento histérico na trajetéria da categoria das trabalhadoras domés-
ticas ocorreu em 25 de maio de 1997. Naquela data, acontecia em Campinas-SP
o Congresso Nacional Extraordindrio de Trabalhadores Domésticos, no qual foi
fundada a Federagio Nacional das Trabalhadoras Domésticas’ (Fenatrad) e eleita
sua primeira presidenta, Anna Semido, de Campinas-SP.

A Fenatrad é uma organizagio com representatividade nacional e atende as
reivindicagées de trabalhadoras domésticas de todo o pais. Entre as vérias agoes
da entidade, podemos citar a participagio no Programa Trabalho Doméstico Ci-
dadio, do entao MTE, que foi vigente entre 2005 e 2007 e resultou em agdes de
qualificagio profissional, escolarizagio e educagao sobre direitos para trabalhadoras
domésticas. A federagio também teve fundamental contribui¢io para a aprovagao da

9. 0 termo no feminino (trabalhadoras domésticas) é mais usado pela categoria, uma vez que as mulheres sdo maioria
esmagadora na ocupagao.
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chamada Proposta de Emenda a Constitui¢ao (PEC) das Domésticas. Atualmente,
a Fenatrad retine 22 sindicatos e uma associagao de trabalhadoras domésticas.'

Em 2013, apds intensos debates e grande mobilizagao das organizacoes e
entidades sindicais representativas de trabalhadoras domésticas, foi aprovada a
Emenda Constitucional (EC) n°® 72, conhecida como PEC das Domésticas, que
estendeu a essas trabalhadoras uma série de direitos jd assegurados a outras categorias
profissionais, pela CLT, desde 1943. Entre as novas garantias, pode-se destacar:
recebimento de saldrio nunca inferior a0 minimo; jornada de trabalho de 8 horas
didrias e 44 semanais; introdugio de normas de satde, higiene e seguranga; entre
outras (Dieese, 2013). Posteriormente, a Lei Complementar (LC) n°® 150/2015
revogou a Lei n° 5.859/1972 e estabeleceu disposigoes especificas para as trabalha-
doras domésticas sobre um conjunto mais extenso de garantias. A LC n° 150/2015
flexibiliza algumas das garantias da PEC e institucionaliza a figura da “diarista”,"
que nio tem acesso aos mesmos direitos que as mensalistas.

A possibilidade de organizacio sindical conquistada com a CF/1988 abriu
caminhos para que as trabalhadoras domésticas organizadas pudessem firmar con-
vengoes coletivas de trabalho (CCTs)' — ou seja, negociar coletivamente direitos e
obrigacoes diretamente com os representantes dos empregadores. As CCTs podem
desenvolver-se em diversos Ambitos, e hd convengées internacionais e nacionais.
Entre as nacionais, as convengoes podem ser setoriais, por categoria proﬁssional
ou ocorrer no local de trabalho. De acordo com Cardoso e Lima (2020, p. 4),
além da relacio que essas convengdes estabelecem com as legislagdes em vigor no
pal’s, as convengoes podem influenciar-se reciprocamente.13 Para a categoria das
trabalhadoras domésticas, a formalizacio do sindicato e a negociagao coletiva de
trabalho tém valor efetivo e, também, simbélico muito importante, pois contribuem
para a concepgio do trabalho doméstico como profissao efetiva. Historicamente,
os trabalhos de cuidados e manutencio da casa e cuidados com criangas, idosos
e doentes sio pouco valorizados, em muitos casos considerados como trabalhos
que ndo requerem qualificagdo e conhecimentos especificos. A desvalorizacio
social do trabalho doméstico é também refletida na desvalorizagio profissional, o
que desqualifica as trabalhadoras que executam essas tarefas e impoe padroes de
remuneragio e condigoes de trabalho muito aquém dos verificados na média do

mercado (Gutierrez-Rodriguez, 2007; Sanches, 2009; Uhde, 2016).

10. Sua atual presidenta é Luiza Batista Pereira, de Recife-PE.

11. 0 art. 12 da LC n2 150/2015 define como empregado doméstico “aquele que presta servicos de forma continua,
subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade n&o lucrativa a pessoa ou a familia, no dmbito residencial destas, por
mais de dois dias por semana” (Brasil, 2015, art. 19). A LC n® 150/2015 ndo inclui em seus dispositivos trabalhadoras
domésticas cujas jornadas sejam de um ou dois dias por semana a mesma pessoa ou a mesma familia.

12. Na subsecdo 3.2 abordaremos mais detalhadamente o funcionamento das CCTs.

13.As autoras destacam ainda que em diversos paises “a negociagao coletiva tem como limite minimo os direitos estabe-
lecidos na legislagdo”, o que impediria a reducdo ou eliminagdo de direitos ja assegurados (Cardoso e Lima, 2020, p. 5).
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Cabe ainda destacar que a desvalorizacio do trabalho doméstico estd relacio-
nada as trés dimensoes sociais: a desigualdade de renda, o racismo e a discriminagio
de género. Como profissio marcada pela maioria de mulheres pretas e pardas, nao
hd como refletir sobre as dificuldades de profissionalizagdo, a baixa remunera¢io
e a baixa valorizagao social do trabalho e da categoria e nao problematizar tais
situacoes a partir das préticas sociais, que ainda sio amplamente difundidas, de
discriminagio em razio da raga, do género e da desigualdade de renda. O macico
contingente de mulheres pretas e pardas que compée a categoria das trabalhadoras
domésticas atua nas residéncias das classes mais ricas, consolidando uma realidade
de ampla desigualdade de renda, na qual uma familia pode contratar uma traba-
lhadora, remunerando-a com parte de seus rendimentos.

3 PERSPECTIVAS SOBRE A ORGANIZACAO SINDICAL E NEGOCIACAO
COLETIVA DAS TRABALHADORAS DOMESTICAS NO BRASIL

As segbes que seguem apresentaro os principais resultados de estudo conduzido
pelo Dieese em parceria com o Ipea e a OIT, em 2019, sobre a consolidagio do
processo de negociagio coletiva protagonizado pelo STDMSP. Trata-se de processo
de muitos anos de luta e dedicagio, que envolveu diversas trabalhadoras domésticas
mobilizadas pela defesa de melhores garantias de trabalho e vida para as mulheres
e os homens que compdem a categoria.

3.1 Metodologia do estudo

O processo de produgio de dados foi realizado em duas etapas: a primeira, quanti-
tativa, desenvolvida a partir das bases de dados do CNES e do Sistema Mediador;
e a segunda, qualitativa, construida a partir da aplicagdo de entrevistas em pro-
fundidade e de andlise documental do material coletado em visitas aos sindicatos.

Na primeira etapa, foram levantados e sistematizados dados sobre as enti-
dades representativas das trabalhadoras domésticas no Brasil e os instrumentos
coletivos por estas firmados, extraidos do CNES e do Sistema Mediador, ambos
criados pelo antigo MTE. Apds a pesquisa nesses sistemas, os dados produzidos
foram classificados.

Na segunda etapa, foram conduzidas entrevistas em profundidade, com
base em roteiros semiestruturados, com representantes de entidades envolvidas
no processo de negociagio coletiva que resultou na assinatura da convencio
coletiva de trabalho, vélida para o municipio de Sao Paulo. Foram entrevistadas
quatro representantes do STDMSP e duas representantes do Sedesp, principais
atores envolvidos na negociagao da CCT, que contou ainda com envolvimento
da Delegacia Regional do Trabalho de Sao Paulo e do Sindicato das/os Trabalha-

doras/es Domésticas/os de Campinas e Regido. As entrevistas evidenciaram que
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a memoria oral desses atores também constitui fonte relevante de informacaes,
com o objetivo de compreender o processo de institucionalizagdo do trabalho
doméstico remunerado no pais. As andlises das entrevistas e dos documentos
contribuiram para tragar o panorama da trajetdria sindical do movimento das
trabalhadoras domésticas. Buscou-se enfatizar a dimensao da histéria oral dos
participantes desse trabalho, como os vestigios materiais desses eventos, com o
intuito de contribuir para a preservagao da meméria (Pollak, 1989) do ativismo
das trabalhadoras domésticas, ao visibilizar sua luta histérica.

Por fim, como técnica de coleta de dados, foi realizada pesquisa documental
em arquivos das entidades envolvidas. Utilizando-se os pressupostos propostos
por Adriana Vianna (2014), compreendeu-se a etnografia dos documentos como
possibilidade de condugao do olhar a marcadores importantes para as narrativas
da pesquisa; nesse caso, o registro e a reconstitui¢io do processo de negociagio
coletiva. Para Vianna (2014, p. 47), “levar a sério os documentos como pegas etno-
gréficas implica em tomd-los como construtores da realidade tanto por aquilo que
produzem na situagio da qual fazem parte, quanto por aquilo que conscientemente
sedimentam”. Entre os documentos analisados, destaca-se a publicacido Doméstica é
Noticia, produzida pela entao Associagao Profissional dos Empregados Domésticos
de Sao Paulo. Esse periddico abordava diversos assuntos concernentes a categoria,
tais como os direitos e as garantias das trabalhadoras domésticas, entrevistas com
diretoras e lideranca e informacées sobre encontros, entre outros.

3.2 Sindicatos e negociacdes coletivas: uma analise quantitativa dos
registros administrativos

O CNES, vinculado 4 Secretaria do Trabalho do Ministério da Economia, retine
e disponibiliza, desde 2005, informagoes' sobre as entidades sindicais existentes
no Brasil, como categoria, base territorial, nome dos integrantes da diretoria da
entidade, periodo de mandato e localizagio da entidade, entre outras. Por meio do
CNES, ¢ possivel conhecer o niimero e o perfil das organizagdes que representam
trabalhadores e empregadores no pais. Nessa plataforma, foi realizado levantamento
de todas as entidades sindicais que representam as trabalhadoras domésticas no
Brasil. Assim, foi possivel observar a distribuicio geogréfica dessas entidades e a
identificagao de quais entidades negociaram instrumentos coletivos de trabalho.

Atualmente, existem trinta entidades sindicais de trabalhadoras domésticas
no pais, distribuidas em dezessete UFs. Como se pode depreender da tabela 1, a
distribuicio regional dessas entidades é bastante desigual no pais: metade destas
estd localizada na regido Sudeste; oito encontram-se na regiao Nordeste; e cinco,
no Sul do pais. Tanto a regidao Norte quanto a Centro-Oeste possuem apenas uma

14. Para mais informacdes, ver os /inks disponiveis em: <https://is.gd/dJWHmSe> e <https://is.gd/eRBnIV>.
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entidade sindical. Interessante notar que, ainda que a ocupacio (formal e informal)
de trabalhadoras domésticas esteja presente em todo o territério nacional, a repre-
sentagao sindical se concentra em trés regides do pais

Cabe destacar que, enquanto no estado de Sao Paulo existem dez entidades
sindicais representando a categoria, nao hd registros de entidades sindicais de traba-
lhadoras domésticas em outros dez estados brasileiros: Acre, Alagoas, Amapd, Ama-
zonas, Goids, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Rondénia, Roraima e Tocantins.

TABELA 1
Entidades sindicais representativas de trabalhadoras domésticas por regido e UF
Regido/UF Entidades sindicais
Centro-Oeste 1
Distrito Federal 1
Norte 1
Par4 1
Nordeste 8
Bahia 1
Ceard 1
Maranh&o 1
Paraiba 1
Pernambuco 1
Piauf 1
Rio Grande do Norte 1
Sergipe 1
Sul 5
Parana 2
Rio Grande do Sul 1
Santa Catarina 2
Sudeste 15
Espirito Santo 1
Minas Gerais 2
Rio de Janeiro 2
S3o Paulo 10
Total 30

Fonte: CNES/ME.

Elaboracdo: Dieese.

Obs.: Nao foram localizadas entidades sindicais representativas de trabalhadoras nos seguintes estados do Centro-Oeste: Goids,
Mato Grosso e Mato Grosso do Sul; do Norte: Acre, Amapa, Amazonas, Ronddnia e Roraima; e do Nordeste: Sergipe.

A ocupacio de trabalho doméstico tem a especificidade da contratagio por
pessoa fisica, de modo que os empregadores ndo sio empresas, como nas demais
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ocupagdes formais, e sim pessoas, familias. Dessa forma, as entidades patronais da
categoria s3o sindicatos que representam pessoas fisicas na condicao de contratantes
de trabalhadoras domésticas. As entidades sindicais patronais tém a prerrogativa de
representagao nas negociagoes coletivas e direcionam suas agoes para a assessoria
aos empregadores. Em todo o territério nacional, verificam-se que apenas trés
entidades sindicais patronais tém registro no CNES. Duas pertencem ao estado
de Sao Paulo e uma, ao Parani.

TABELA 2
Entidades sindicais representativas de empregadores domésticos por UF
Regido/UF Entidades sindicais
S&o Paulo 2
Parana 1
Total 3

Fonte: CNES/ME.
Elaboracdo: Dieese.

Enquanto o CNES fornece dados sobre as entidades que tomam parte na
negociagio coletiva, o Sistema Mediador registra os instrumentos que resultam da
negociagao coletiva (acordos coletivos de trabalho — ACTs e convengoes coletivas
de trabalho). Em 2009, o cadastro dos instrumentos tornou-se obrigatério, o que
viabilizou a consulta e a andlise do material inserido.

As negociagoes coletivas de trabalho podem resultar na assinatura de docu-
mentos ou na judicializa¢o da disputa. Entre os instrumentos resultantes dessas
negociagdes, os mais conhecidos sdo as convengoes coletivas de trabalho e os
acordos coletivos de trabalho. As CCTs sdo instrumentos normativos pactuados
entre entidades sindicais' representantes de empregadores e entidades sindicais
representantes de empregados. Por sua vez, os ACTs resultam da negociagao entre
entidade sindical de empregados e empresas ou grupo de empresas. Em ambos os
casos, ¢ a delimitagao da representagao de cada entidade ou da(s) empresa(s) que
circunscreve a base de aplicacio das garantias negociadas. As disposi¢des contidas
em CCT tém forca de lei para a categoria profissional por esta contemplada. Dessa
forma, as disposicoes legais que tratam das relagoes de trabalho da categoria tra-
balhadoras domésticas estao contidas principalmente na CF/1988, na LC n° 150,
na CLT, em legislacoes municipais e em CCTs e ACTs.

A legislagao brasileira, tradicionalmente, assegurava que os instrumentos
coletivos de trabalho que resultam das negociagdes entre trabalhadores e patroes
nao poderiam conter direitos inferiores aos estipulados por lei.'® O Brasil figurava,

15. As entidades sindicais podem ser sindicatos, federacées e/ou confederagGes.
16. Ha raras excecdes, como redugdo salarial em casos excepcionais devidamente comprovados (art. 503, da CLT).
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entdo, entre os paises nos quais o processo de negociagao coletiva era uma oportu-
nidade para o aprimoramento das condi¢des de trabalho e remuneracio, a partir
de patamares minimos definidos por lei ou normatizagoes oficiais. No entanto,
em 2017, foi aprovada no Brasil extensa reforma da legislacao trabalhista,'” que
impds retrocessos a conquistas histéricas de trabalhadores e trabalhadoras, entre
os quais a mudanca de paradigma de hierarquizagao das normas e o chamado ne-
gociado sobre o legislado. Assim, abriu-se a possibilidade de alteragao de direitos
consagrados dos trabalhadores, via negociacio coletiva.

Os dados do Sistema Mediador possibilitam, com algumas limitagdes,'® tracar
uma linha do tempo das negociagoes coletivas das trabalhadoras domésticas no
Brasil, ao relacionar os sindicatos, as localidades e as garantias negociadas entre
2009 e 2019. E possivel observar que a primeira negociagio coletiva da categoria
registrada no sistema ¢ de 2009 ¢ abrange trabalhadoras de Araucdria-PR e regido.
Destaca-se no periodo observado o aumento do nimero de mesas de negociagao
coletiva' a partir de 2017, ano em que foram registradas seis CCTs, todas loca-
lizadas em Sao Paulo. Somados, esses instrumentos compreendem trabalhadoras
domésticas que realizam atividades em 77 municipios do estado.

Em toda a série histérica do sistema, hd dezoito instrumentos coletivos re-
gistrados por entidades representativas da categoria das trabalhadoras domésticas,
relativos a oito unidades de negociacio® distintas. Dessas, uma (de Criciima,
Santa Catarina) resultou em ACT e trata especificamente da jornada de trabalho de
trabalhadoras domésticas contratadas por apenas um empregador. Por sua vez, nas
demais, foram firmadas CCTs, que contemplam todas as trabalhadoras domésticas
dos municipios cobertos pelo instrumento.

Convém destacar a atuagio do Sindicato de Empregadores Domésticos de
Campinas, que firmou CCTs para municipios distantes da sua sede, como Ara-
catuba e Ribeirao Preto. Presume-se que, devido & comum auséncia de entidades
sindicais patronais, as trabalhadoras dessas localidades buscaram a negocia¢io com
esse sindicato patronal, que acabou por ampliar sua base territorial, o que viabilizou
a representagao de outros municipios.

17. Lei n2 13.467, de 13 de julho de 2017, e Lei n2 13.429, de 31 de marco de 2017. Para saber mais, ver Dieese
(2017a; 2017h).

18. Essas limitagdes ocorrem porgue ha instrumentos coletivos de trabalho que ndo séo registrados no Sistema Media-
dor. Embora a insercdo desses documentos seja obrigatéria, ha entidades que ndo o fazem. Além disso, instrumentos
coletivos protocolados no sistema demoram algum tempo para serem disponibilizados para consulta no sistema, o que
pode fazer com que o resultado das buscas se altere a depender da data da pesquisa.

19. 0 conceito de mesa de negociacdo é empregado pelo Dieese para identificar instrumentos coletivos que abrangem
um mesmo conjunto de trabalhadores (categoria ou parcela de categoria). Instrumentos coletivos assinados pelas
mesmas entidades (entidades sindicais laborais e patronais ou entidades sindicais laborais e empresas) sao instrumentos
coletivos de uma mesma mesa de negociacao.

20. Por unidade de negociacdo, entende-se o conjunto formado pelas partes laborais e patronais que assinam um
instrumento coletivo.
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Na tabela 3, sao assinalados os anos em que foram registrados no Sistema
Mediador instrumentos coletivos de trabalho que contemplam trabalhadoras
domésticas. A consulta ao sistema foi realizada em junho de 2019.

TABELA 3
Instrumentos coletivos de trabalho firmados por entidades sindicais representativas
de trabalhadoras domésticas — Brasil (2009-2019)

Negociagbes 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

CCT de Aracatuba-SP e regido' X X

CCT de Araraquara-SP e regido? X X X

CCT intermunicipal de S&o Paulo 13 X X
Sudeste

CCT intermunicipal de Sao Paulo 2*

CCT de Ribeirdo Preto-SP e regido®

CCT de Sao Paulo-SP

<X X X X X

ACT de Criciima-SC X
Sul
CCT intermunicipal do Parana® X X X

Fonte: Sistema Mediador do ME.
Elaboracdo: Dieese.
Notas: ' Andradina, Aracatuba, Fernandépolis, Guararapes, Jales, Penapolis, Pereira Barreto e Votuporanga
? Araraquara, Matdo e Séo Carlos.
3 Atibaia, Avaré, Bom Jesus dos Perddes, Braganca Paulista, Buri, Cabretva, Cajamar, Campo Limpo Paulista, Fartura,
Francisco Morato, Franco da Rocha, Guapiara, Indaiatuba, Itapetininga, Itapeva, Itaporanga, Itatiba, Itu, ltupeva, Jarinu,
Jundiai, Louveira, Pirapora do Bom Jesus, Sdo Roque, Sorocaba, Varzea Paulista e Vinhedo.
“ Aguas De Santa Barbara, Angatuba, Aracoiaba da Serra, Arandu, Bofete, Boituva, Caieiras, Cesario Lange, Conchas,
Guarei, Ibiling, Ipero, Itaberd, Itararé, Laranjal Paulista, Mairinque, Monte Alegre do Sul, Pardinho, Pereiras, Piedade,
Pilar do Sul, Piracaia, Porangaba, Porto Feliz, Ribeirdo Branco, Ribeirdo Grande, Riversul, Salto de Pirapora, Salto, Sdo
Miguel Arcanjo, Sarapui, Tapirai, Taquaritinga, Taquarituba, Tejupa e Votorantim.
> Altinopolis, Batatais, Jaboticabal, Ribeirdo Preto e Sertdozinho.
¢ Adrianapolis, Agudos do Sul, Almirante Tamandaré, Antonina, Anténio Olinto, Araucaria, Balsa Nova, Campina do Si-
méo, Campo do Tenente, Campo Largo, Cerro Azul, Colombo, Contenda, Curitiba, Fazenda Rio Grande, Guaraquegaba,
Guaratuba, Lapa, Mandirituba, Matinhos, Morretes, Palmeira, Paranagua, Pién, Pinhais, Piraquara, Pontal do Parand,
Quatro Barras, Quitandinha, Rio Branco do Sul, Rio Negro, S&o José dos Pinhais, Sao Mateus do Sul e Tijucas do Sul.
Obs.: Consulta realizada no Sistema Mediador em junho de 2019.

E importante ressaltar que, entre as trintas entidades sindicais constantes
no CNES que representam trabalhadoras doméstica, apenas sete registraram
instrumentos coletivos de trabalho no Sistema Mediador no decorrer de todo o
periodo analisado. Isso as difere das demais entidades sindicais representativas de
outras categorias, que, em geral, negociam maior nimero de documentos, fruto
da prética mais intensa da negociagao coletiva. Também evidencia as dificuldades
enfrentadas por essas entidades laborais para a realizagio de uma de suas fungées
primordiais: a representacio da categoria nos processos de negociagao coletiva.

Apesar de grande parte das cldusulas reproduzirem os direitos legais, as CCTs
sdo instrumentos significativos para divulgar, reforcar e, ainda, ampliar garantias
importantes para as trabalhadoras domésticas, categoria que possui altos indices
de informalidade e precariedade.
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A primeira convengio coletiva de trabalho registrada no Sistema Mediador foi
negociada pelo Sindicato dos Empregados Domésticos de Araucdria-PR e Regido,
em 2009 e foi renovada em 2010 e 2011. Desde entdo, niao houve mais registro
nas instincias competentes. A CCT intermunicipal do Parand abarca trabalhadoras
domésticas que atuam em 34 municipios desse estado. Em Sao Paulo, cinco das
seis convengoes coletivas de trabalho abrangem diversos municipios de estado e,
por isso, sao consideradas intermunicipais. A exce¢do a essa regra é a CCT do
municipio de Sao Paulo, que inclui somente as trabalhadoras domésticas que
atuam nesse municipio.

Em 2012, 2013 ¢ 2018, nenhum instrumento coletivo de negociacio foi
registrado no Sistema Mediador. Com base nas entrevistas realizadas e em levan-
tamento realizado no site das entidades patronais, nota-se que em 2018 foram
realizadas negociagdes cujo registro no sistema estd pendente. Provavelmente, o
mesmo fato tenha ocorrido em 2013 e 2014: negociagoes foram realizadas, mas
nao foram registradas. Dessa forma, nio é possivel ter certeza e precisar quais
foram essas negociagoes.

Em 2014, duas convengdes coletivas foram negociadas: uma pelo Sindicato das
Empregadas e Trabalhadores Domésticos de Araraquara (CCT de Araraquara-SP
e regido) e outra pelo Sindicato das Empregadas e Trabalhadores Domésticos de
Jundiai e Regiao — Sindomésticas (CCT intermunicipal de Sao Paulo 1). A CCT de
Araraquara abarca trés municipios, enquanto a CCT intermunicipal de Sao Paulo
inclui 27 municipios. Ambas as negociagoes tiveram como representante patronal
o Sindicato dos Empregadores Domésticos de Campinas e Regido.

Contudo, a CCT intermunicipal de Sao Paulo 1 é a convengao coletiva de
trabalho intermunicipal que possui a maior sequéncia de instrumentos coletivos
registrados no Sistema Mediador: quatro. Esses registros foram realizados em 2014,
2015, 2017 e 2019. O maior nimero de CCTs registradas no sistema ocorreu
em 2017. Nesse periodo, cinco instrumentos coletivos foram registrados, todos
localizados em Sio Paulo. Somados, esses instrumentos abarcam trabalhadoras
domésticas que realizam atividades em 77 municipios do estado.

Entre as convengoes coletivas, é possivel notar que hd descontinuidade nas
negociagdes ou no registro no Sistema Mediador. Algumas negociagdes registraram
instrumentos coletivos por trés anos consecutivos, como a CCT intermunicipal
do Parand — negociada pelo Sindicato dos Empregados Domésticos de Araucdria e
Regido — e a convencio de Araraquara e regiao, sendo que posteriormente nio mais
foram registradas. Nesses dois casos, assim como nos demais, nio se sabe, ao certo,
se as negociagdes ocorreram e nao foram registradas ou se deixaram de acontecer.
No que se refere as representagdes patronais, trés entidades sindicais tém registro
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no CNES. Duas pertencem ao estado de Sao Paulo e uma, ao Parand. Todas essas
registraram instrumentos coletivos no sistema.

Conforme dados do Sistema Mediador, em 2019, foram cadastradas duas
CCTs no estado de Sio Paulo, uma assinada pelo Sindicato das Sindomésticas e
outra pelo STDMSP. A anélise dos documentos indica que cerca de um tergo das
cldusulas dessas CCTs do estado de Sio Paulo sio relativas & remuneracgio. Entre
outras garantias, definem o valor dos pisos salariais para as diferentes fungées do
trabalho doméstico; fixam o reajuste salarial da categoria; dispéem sobre formas e
prazos de pagamento, gratificagoes, adicionais e auxilios; e obrigam o empregador
a fornecer demonstrativo de pagamento ao trabalhador. E relevante notar que os
saldrios acordados por meio de CCTs sdo superiores 2 média nacional dos rendi-
mentos auferidos por trabalhadoras domésticas da regido Sudeste, que era de cerca
de R$ 1 mil em 2018 (Pinheiro ez a/., 2019).!

O saldrio minimo nacional que vigorava em 2019 era de R$ 998,00.
O saldrio minimo federal hoje, em vigor desde o dia 1° de fevereiro de 2020, é de
R$ 1.045,00. Esse valor ¢ utilizado como base para o pagamento das trabalhadoras
domésticas nas UFs em que ndo hd piso regional estabelecido a partir de legislagao
especifica, o que atualmente ocorre em 22 UFs. Nos estados em que o saldrio mi-
nimo regional estd instituido e o valor é maior que o do saldrio minimo federal, o
empregador ¢ obrigado a pagar as trabalhadoras domésticas o saldrio equivalente
a0 maior valor.”? Atualmente, os seguintes estados determinaram legislagées com
pisos salariais regionais:** Parand, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro, Santa Catarina
e Sao Paulo. No estado de Sao Paulo, por exemplo, desde abril de 2019 até este
momento,* o piso regional para as trabalhadoras domésticas com carga hordria

semanal de 44 horas é de R$ 1.163,55.

Por meio da negociagio coletiva, as trabalhadoras domésticas que atuam na
Grande S0 Paulo e no municipio de Sao Paulo conquistaram em 2020 o piso sala-
rial de R$ 1.252,48, valor 3% acima do acordado em 2019 (R$ 1.216,00) e 7,6%
superior ao saldrio minimo regional atualmente vigente. Essa garantia foi acordada
nas CCTs assinadas pelo Sindoméstica e pelo STDMSP, ambas negociadas com o
Sedesp, e possui validade de um ano. As convengoes também asseguraram o reajuste
salarial de 3,0% a todas as trabalhadoras abrangidas pelas negociagoes coletivas.

21. Importante destacar que, em todas as regides do pais, um indicador de desigualdades significativo é a andlise das
desigualdades raciais entre as trabalhadoras domésticas, uma vez que as mulheres brancas permanecem recebendo
salarios maiores que as mulheres negras.

22. Para mais informagdes, ver os /inks disponiveis em: <https://is.gd/u2mXu8> e <https://is.gd/DbvOlg>.

23.0 piso salarial nesses estados, em janeiro de 2020: Parana - R$ 1.436,60; Rio de Janeiro - R$ 1.238,11; Rio Grande
do Sul - R$ 1.237,15; Santa Catarina - R$ 1.215,00; e S&o Paulo - R$ 1.163,55.

24. Agosto de 2020.
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A jornada de trabalho é o segundo tema mais abordado nas CCTs em Sao
Paulo. As cldusulas referentes a esse tema regulamentam questées como: banco de
horas; férias; regime de tempo parcial; controle da jornada; faltas; jornada 12x36;
trabalho aos domingos; entre outras. Sobre o controle da jornada, por exemplo,
todos os instrumentos protocolados refor¢am a obrigaco da adogio do controle
individual de frequéncia, como estipulado na LC n° 150/2015. Em Sao Paulo, as
convengdes coletivas de trabalho também dispéem sobre contrato de trabalho e
normas para admissao e demissao; estabilidade para a trabalhadora mae e em casos
de doenga; satide e seguranga no trabalho; contribuigées sindicais; e garantias para
a aplicagdo do instrumento coletivo. Incluem também o direito ao Saldrio-Familia,
beneficio pago a trabalhadores de baixa renda que possuem filhos, enteados ou
tutelados de até 14 anos de idade ou invélidos. As trabalhadoras domésticas pas-
saram a ter direito ao Saldrio-Familia com a LC n® 150/2015.%

3.3 A negociacao coletiva das trabalhadoras domésticas: estudo de caso
sobre o STDMSP

A conquista da negociagao coletiva de trabalho pelas trabalhadoras domésticas
¢ um marco na luta da categoria, que, conforme ja mencionado anteriormente,
enfrentou enormes dificuldades para ter reconhecimento profissional e organizar-
-se sindicalmente. Assim, a celebragio de CCTs — além de significar grande
avanco da perspectiva legal, assegurando-lhes direitos — tem valor simbdlico
para reforgar o trabalho doméstico como profissio e as trabalhadoras domésticas
como categoria organizada.

3.3.1 A trajetdria das entidades sindicais envolvidas

O Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Municipio de Sao Paulo teve como
origem a Associagio Profissional dos Empregados Domésticos de Sao Paulo, fun-
dada por um grupo de trabalhadoras domésticas, em 5 de janeiro de 1962. Nessa
época, algumas trabalhadoras domésticas comegaram se juntando para conversar,
apds a missa na igreja que frequentavam na regiao de Pinheiros, sobre suas vidas,
seus problemas e seus trabalhos. Esse grupo — apoiado pela Juventude Operdria
(JOCQ), pelo Movimento Renovador Sindical (MRS), pelo padre Soares (piroco
local), por assistentes sociais e por algumas patroas das trabalhadoras domésticas —
passou a dar orientagées sobre os direitos e as garantias do trabalho doméstico para
as trabalhadoras da comunidade.

25. Em 2020, trabalhadores que recebem salérios de até R$ 1.425,56 por més devem receber uma cota adicional de
R$ 48,62 mensais por dependente, conforme a tabela atualizada anualmente. O trabalhador deve solicitar o Salario-
-Familia ao empregador, que paga o beneficio e recebe compensacdo da previdéncia social ao recolher a contribuicao
do empregado. O Salario-Familia precisa ser renovado anualmente. Para mais informagdes, ver o link disponivel em:
<https://is.gd/xtJPNn>.
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O movimento comegou a repercutir entre as trabalhadoras domésticas da
regido, de modo que, com o passar do tempo, esse grupo se tornou uma referéncia
entre as trabalhadoras da categoria que tinham reclamagdes sobre seus trabalhos
ou patrdes. Assim, as conversas, que comegaram informalmente entre poucas
profissionais na porta da igreja, passaram a contar com mais participantes e a ser
mais organizadas. Nesse periodo, também foram fundadas outras associagoes de
trabalhadoras domésticas, conforme aponta Bernardino-Costa:

na década de 1960, o movimento das trabalhadoras domésticas ganhou uma dimensao
nacional, sendo fruto da interagio da JOC, do movimento negro e do movimento
sindical. Obviamente, as contribuigoes dessas organizagoes se apresentaram de maneira
diferenciada em cada associagao e grupo. De toda forma, sua interagio permitiu o
surgimento de um movimento das trabalhadoras domésticas em todo o territério
nacional (Bernadino-Costa, 2013, p. 478).

No inicio da década de 1990, apds quase trinta anos de atuagdo organizada da
associa¢do com a categoria das domésticas, as trabalhadoras comegaram a se orga-
nizar para buscar transformé-la em sindicato laboral. Essa aspiracio tinha origem
nas préprias agoes da associacio, que sempre atuou pela justica social e melhores
condi¢des de trabalho para a categoria que, na época, tinha poucas garantias tra-
balhistas e sofria com ndmeros alarmantes de informalidade. E nesse sentido que
Creuza Maria Oliveira pontua a singularidade dos sindicatos da categoria:

penso que o sindicato das trabalhadoras domésticas é muito diferente de todos os
demais, porque, nestes tltimos, luta-se em grande medida pela questio salarial ou
porq g pelaq
pelos direitos trabalhistas, mas nés lutamos por muito mais no nosso cotidiano.
Lutamos por cidadania, pelo enfrentamento das desigualdades de raca e de género;
p p g ¢ g
lutamos por satde, educacio e pela participagdo politica (Oliveira, 2008, p. 113).

E importante destacar que a estratégia de melhoria de condi¢ées de trabalho
por meio da negociagdo coletiva se baseou na pratica de outras categorias labo-
rais que jd tinham essa experiéncia. As trabalhadoras, organizadas na associagio,
sabiam que maridos, amigos, amigas e vizinhos que eram empregados em setores
da industria e do comércio, bem como em algumas categorias de servicos, eram
representados por sindicatos que negociavam com os empregadores suas condigoes
de trabalho e remuneracio. E que, em certa medida, essa representagio conseguia
avancos importantes.

O processo para a obtengao da carta sindical foi longo e com muitas idas e
vindas a cartérios. Os relatos colhidos de dirigentes sindicais e de funciondria do
sindicato laboral apontam a grande importancia da orienta¢io juridica para trilhar
o longo caminho de fundagio e oficializagao do sindicato, dada pelo advogado da
entdo associagdo. Foi necessdrio muito conhecimento técnico e perseveranga, mas
em 1992 o sindicato ¢ oficializado como entidade representativa laboral, com a
concessao da carta sindical pelo entao Ministério do Trabalho.
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Uma vez institucionalizado, o Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do
Municipio de Sao Paulo passa a ter uma importante fungao na mediagao das relagoes
de trabalho e, também, na rescisio de contratos (Georges, 2008). O STDMSP ¢
filiado & Central Unica dos Trabalhadores (CUT), reconhecido pelo extinto Minis-
tério do Trabalho desde 1992 e, em 2017, contava com 126 filiados. O reduzido
numero de trabalhadoras domésticas sindicalizadas — também em outras cidades
e estados brasileiros?® — decorre, segundo apontam Dultra e Mori (2008), da baixa
remuneracio das trabalhadoras, que as impede de contribuir financeiramente com
entidades representativas da categoria, e das longas jornadas de trabalho, que im-
poéem um limite claro a organizagio sindical, na medida em que os hordrios livres
s30 escassos. Outros fatores contribuem para a baixa sindicalizagao, como o fato
de que costumam trabalhar isoladas de outras trabalhadoras domésticas — com as
quais poderiam trocar experiéncias e discutir sobre suas condigoes de trabalho — e
a baixa escolaridade.

Segundo o socidlogo francés Dominique Vidal (2003), que realizou pesquisas
sobre trabalho doméstico no Brasil, o acesso a Justi¢a do Trabalho, ap6s a CF/1988,
teria mudado profundamente as relagoes entre as trabalhadoras domésticas e seus
patroes. O reconhecimento juridico de seus direitos estaria inclusive ajudando as
trabalhadoras domésticas a exigirem respeito e reivindicarem relacoes de trabalho
justas. Matsumoto (2017), em sua dissertagio de mestrado sobre trabalho doméstico
remunerado em Sdo Paulo, enuncia esse papel do STDMSP, ao mencionar a fala
de uma trabalhadora doméstica:

Ela [patroa] pediu a minha carteira, eu disse que nio. Porque carteira vocé s6 dd
baixa, a partir do momento em que vocé paga. Vocé pagando tudo certinho, vocé
pode dar baixa na carteira, enquanto vocé nio me paga, ndo. Eu nio posso deixar dar
baixa na carteira. Af eu pensei, quer saber: Eu nio vou l4 antes de ir no sindicato me
informar tudo, nio vou levar a minha carteira, e ai vim aqui. Eles fizeram as minhas
contas, tudo certinho (Matsumoto, 2017, p. 119-120).

Nesse sentido, o fato de que o STDMSP, assim como vérios outros sindi-
catos de trabalhadoras domésticas no Brasil, tenha um advogado é fundamental
para compreender como se d4 a efetivagao de direitos. O advogado do STDMSP
teve um papel relevante na constitui¢ao do sindicato, no seu fortalecimento e na
consolidagio do processo de negociagio coletiva com a entidade patronal. Seu
papel na organizagao era de orientagio juridica as trabalhadoras, de representacao
das trabalhadoras em processos trabalhistas e de encaminhamento dos trimites
burocréticos e legais para oficializagdo da entidade e, posteriormente, da CCT.

26. Segundo dados da PNAD Continua, a taxa de sindicalizacao das trabalhadoras domésticas em 2017 era de 3,1%.
Ver IBGE (2018).
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O Sedesp foi fundado em 1989, tendo como objetivo constituir uma entidade
de representacio sindical e oferecer assisténcia juridica e legal acerca das relagoes
trabalhistas aos empregadores. A entidade patronal auxilia os empregadores na
contrata¢do, na demissao, nos registros trabalhistas e nos cdlculos de impostos e
pagamentos, assim como oferece assessoria em agoes judiciais. Segundo a atual
presidenta da entidade, o sindicato também tem como funcio equilibrar a relacao
de representacio sindical entre os empregadores e as trabalhadoras domésticas, uma
vez que a parte laboral também tem institui¢io de representagdo e defesa de seus
direitos. Assim, ainda que a entidade patronal tenha sido fundada antes da entidade
laboral, esta se constitui como resposta a organizagio das trabalhadoras domésticas.

Em 1993, a direcio do sindicato laboral comecou a informar-se sobre o
processo de negociagio coletiva e procurou, inicialmente, contato com o sindicato
patronal. Com pouco acesso a recursos de internet e a redes de contatos sindicais,
passaram-se dois anos até que se conseguisse localizd-lo. Ao tomar conhecimento
da existéncia do Sedesp, passou-se a busca de informagées sobre os trimites do
processo de negociagio coletiva, tendo como referéncia a experiéncia de outros
sindicatos de trabalhadoras domésticas e as orientagdes da assessoria juridica do
sindicato laboral.

Muito embora o contato do STDMSP com o Sedesp tenha se dado apenas
em 1995, segundo relato de representante do sindicato patronal, a entidade jd
atuava com os empregadores desde 1989, ano de sua fundacdo. Ainda que a pri-
meira negociagio com o0 STDMSP tenha ocorrido somente em 2016, o patronal ja
havia assinado convengio com outros sindicatos, como o Sindomésticas, em 2013.

Cabe ressaltar a importancia histérica da CCT conquistada pelo STDMSP
em 2016. Anos antes, em 2003, o Sindicato das Trabalhadoras Domésticas de
Campinas e Regio realizou negociagio coletiva com uma associagio de emprega-
doras local. A convengao, fruto da negociagao, no entanto, foi anulada pela Justica
do Trabalho, sob a alegagio de que o trabalho doméstico nao constituia trabalho
comercial ou produtivo e, portanto, para fins de organizacio, o empregador nio
poderia ser considerado empresa. O tribunal acrescentou que, embora a Consti-
tuicdo brasileira tivesse estipulado certas garantias as trabalhadoras domésticas, nao
se reconhecia seu direito a firmar ACTs. Essa decisio foi posteriormente ratificada

pelo Tribunal Superior do Trabalho — TST (OIT, 2009).

3.4 Elementos centrais para a negociagao coletiva

As especificidades da categoria das trabalhadoras domésticas, como a dispersao
das trabalhadoras em locais de trabalho distintos e a histdrica desvalorizagio
social da profissdo, marcam o processo de negociacio coletiva de forma bastante
especifica. As dificuldades de consolidagio desse processo revelam-se antes mesmo
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das trabalhadoras poderem sentar 4 mesa de negociagao frente a frente com o
patronal. Assim, a partir do estudo de caso aqui apresentado, foi possivel desta-
car dois elementos como centrais para a consolidagao da negociagao coletiva da
categoria: a formalizagao da provocagao para a negociacio coletiva e a elaboragao
da pauta de reivindicagoes.

A formalizagio da provocagio para negociagao coletiva consta no art. 616
da CLT, que determina que nenhuma entidade pode negar-se a iniciar negocia-
¢ao ap6s ter sido provocada para tanto. Esse processo tem inicio com a entrega
de documento assinado e registrado em cartério, no qual se formaliza a intengao de
iniciar a negociagao. Nao hd obrigatoriedade de que, nesse documento, seja apre-
sentada a pauta de reivindicagoes, mas é muito comum que os sindicatos laborais,
a0 provocarem os sindicatos patronais para a negociagao, ja a encaminhem.

A legislacio também estipula que é necessdria a realizacio de assembleia-geral
da categoria para deliberacio pela celebragio da negociacio coletiva na data-base
especifica. O art. 612 da CLT, que versa sobre tal ponto, inclui determinagoes
sobre quérum minimo para a validacio dessa assembleia. Assim, é necessdrio que
o sindicato convoque, por meio de documento publico, a categoria a comparecer
em assembleia-geral para deliberar pela abertura de negociacio coletiva. E bastante
usual que os sindicatos apresentem, nesse momento, a pauta de reivindicagoes para
ser discutida ou aprovada pelos participantes.

Para além dos trimites legais necessdrios para oficializago da provocagio, é
importante destacar que essa etapa pressupoe a existéncia de um sindicato patronal
representativo dos empregadores de trabalhadoras domésticas na localidade. Esse
talvez seja o elemento mais sensivel para a categoria, pois, sem a entidade patronal,
nao ¢ possivel consolidar a negociagao coletiva; e a existéncia dessa entidade nao
depende diretamente da atuagao organizada das trabalhadoras domésticas. Como
relatado anteriormente, hd no Brasil apenas trés entidades patronais da categoria,
nos estados do Parand e de Sao Paulo.

Em 1995, o STDMSP pela primeira vez entra em contato com o Sedesp,
oficializando a primeira provocagio para negociagio coletiva da categoria. Uma
comissdo de trabalhadoras e dirigentes sindicais foi mobilizada para entrega.
O documento foi recebido pela secretdria do Sedesp, que na época era sediado
na avenida Rebougas, em Sio Paulo-SP. Apesar de ter recebido a pauta, o sindi-
cato patronal nio deu nenhum retorno e nio aceitou sentar para negociar com o
STDMSP, o que contrariou a legislagio vigente. Durante muitos anos, o sindicato
laboral repetiu esse rito, sem sucesso.

Outro elemento central no processo da negociagao coletiva é a pauta de
reivindicagdes de trabalhadoras e trabalhadores da categoria. Na experiéncia do
STDMSP, a primeira pauta de reivindicagoes foi elaborada em reunido da diregao
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da entidade em 1995, tendo como base os atendimentos realizados pelo sindicato
e o convivio com as trabalhadoras domésticas. Coletivamente, as trabalhadoras e os
dirigentes do sindicato laboral refletiam sobre seus problemas e suas expectativas em
relacio ao trabalho e discutiam as possibilidades e as dificuldades para a negociagao.

Com o passar dos anos, a prética de mobilizacao para construgao da pauta
de reivindicagoes foi se consolidando no STDMSP, e as dirigentes passaram a con-
duzir uma agenda regular de encontros para discussoes de interesse da categoria.
A base da acio sindical da entidade sio as reuniées mensais com as trabalhadoras
para conversas e convivéncia promovidas na sede do sindicato. Um domingo por
més ¢ marcado um almogo, no qual as trabalhadoras da base, associadas ou nio,
comparecem ao sindicato. Esse encontro é, para muitas trabalhadoras, também
um momento de lazer.

Para além de propiciar encontros pessoais e de vivéncia com outras traba-
lhadoras domésticas, os almogos de domingo sdo espacos de formagao sindical e
divulgagio do sindicato e suas a¢des. Nessas reunioes, as trabalhadoras conhecem
o sindicato e o que a entidade faz pela categoria, informam-se, tiram ddvidas sobre
seus direitos e tém um espaco para falar sobre suas condigoes de trabalho.

O processo de construgio da pauta inicia-se nessas conversas entre as tra-
balhadoras, em que sao colocadas suas demandas e vontades. Em seguida, faz-se
uma votagdo para cada demanda, com o objetivo de decidir se compoe a pauta de
reivindicagoes da negociagao coletiva com o sindicato patronal. Apés a votagao, a
assessoria juridica redige as cliusulas. O documento de pauta segue, entao, para o
registro em cartdrio, com a assinatura de todas as diretoras, e, posteriormente, é
entregue para o sindicato patronal.

3.5 A construcdo da CCT do municipio de Sao Paulo

O processo que culminou na assinatura da primeira CCT pelo STDMSP e Sedesp,
em 2016, foi longo e demandou muita mobilizagio da entidade laboral. Entre
1995 € 2013, o STDMSP elaborou pautas de reivindicagoes e entregou anualmente
ao sindicato patronal, sem conseguir sentar na mesa para negociar.”” A partir dos
relatos, tanto da parte laboral quanto da parte patronal, é possivel observar alguns
fatores que influenciaram tal desfecho.

Um fator importante foi a aprovagio da EC n°® 72, em abril de 2013, co-
nhecida como a PEC das Domésticas, e, posteriormente, da LC n°® 150, em ju-
nho de 2015, que regulamenta alguns dos dispositivos estabelecidos na emenda.
Essa nova legislagao é um marco importante na trajetéria da defesa dos direitos

27.Em 2014 e 2015, o STDMSP ndo entregou a pauta de reivindicacdes como parte de uma estratégia para forcar a
negociacdo por vias judiciais.



180 ‘ Entre Relacées de Cuidado e Vivéncias de Vulnerabilidade:
dilemas e desafios para o trabalho doméstico e de cuidados remunerado no Brasil

das trabalhadoras domésticas, pois colocou a categoria em posicio de igualdade
diante dos demais trabalhadores urbanos — ou quase igualdade, dado que algumas
garantias ainda sao diferenciadas, a exemplo do banco de horas e da aliquota de

recolhimento de FGTS.

Segundo representantes do sindicato laboral, essa mudanca de patamar minimo
de direitos assegurados as empregadas domésticas pode ter ajudado a diminuir a
relutancia do sindicato patronal em aceitar a negociagdo coletiva. Muitas garan-
tias que as trabalhadoras jd reivindicavam em suas pautas de negociagio haviam
sido contempladas com a aprovagio da nova legislagao. Ademais, como a prépria
presidenta do sindicato patronal aponta, a CCT d4 seguranca juridica aos empre-
gadores. Assim, em momento de implantagio de tantas altera¢oes de direitos, a
CCT passou a ser um instrumento util para o patronato.

Também ¢é importante destacar que a resisténcia e a mobilizac¢io continua do
STDMSP em seus 27 anos de existéncia foi ponto central para a consolidagao
do “sonho de sentar na mesa com o patrao”. A batalha para manter o sindicato
com portas abertas, recebendo e orientando as trabalhadoras e os trabalhadores da
categoria, foi drdua. Desde seu inicio, o sindicato sempre contou com pouca ou
nenhuma verba de manutencio, sendo financiado principalmente por contribuigoes
associativas pagas pelas trabalhadoras sindicalizadas, por rifas e almogos promovi-
dos pela entidade e por recursos préprios doados pelas dirigentes e trabalhadoras.
Em quase toda a trajetéria do sindicato, a entidade nio teve acesso a contribuigio
sindical compulséria, tendo conquistado esse direito somente em 2016, momento
no qual acessou pela primeira e tltima vez o recurso, dado que a Lei n° 13.467,
de julho de 2017, conhecida como Reforma Trabalhista, vetou tal contribuigao.

Diferentemente de outras categorias, a diretoria do STDMSP nao conta
com a possibilidade de mandatos com liberagio de jornada de trabalho manten-
do remuneragio — ou seja, todas as dirigentes continuam trabalhando apesar de
suas fun¢des na entidade. Apenas a pessoa que ocupa o cargo de presidente pode
receber uma ajuda de custo para execucio de suas fungées, e apenas quando a
entidade tem verba em caixa para isso. Assim, a diretoria da entidade continua
enfrentando a mesma batalha para a participacio politica e sindical que as demais
trabalhadoras da base.

Por fim, cabe mencionar que, nos anos que antecederam a assinatura da
primeira CCT, o sindicato patronal passou por mudangas na dire¢io da entida-
de. Essa abertura de espago a outros membros da diretoria da entidade patronal
permitiu que o sindicato laboral estabelecesse contato com representantes que se
colocavam mais favordveis ao didlogo, o que facilitou a articulagio politica para a
consolidacio da mesa de negociagao coletiva.
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Segundo as entrevistadas, apds a percepgao de que a conjuntura politica geral
tinha se modificado, o STDMSP decidiu novamente provocar o Sedesp para a
negociagio. Em 2016, a pauta de reivindicacoes foi recebida, inesperadamente,
pela prépria presidenta do sindicato patronal. Apés alguns dias, o sindicato laboral
recebeu uma ligacdo do patronal pedindo uma reunido. Na reuniio, elas foram
informadas que o Sedesp tinha aceitado todas as reivindicacoes e que j4 havia
assinado a CCT. O sonho batalhado e esculpido por tantos anos foi conquistado.

Nos anos seguintes (2017, 2018 e 2019), o STDMSP seguiu sua agenda
de mobilizagao para a constru¢io de pauta de reivindicagdes e entrega a entidade
patronal. Em todos os anos, a negociagio coletiva ocorreu sem grandes problemas
além das disputas intrinsecas & mesa de negociagao.

Entre as principais garantias firmadas na CCT que abrange as trabalhadoras
do municipio de Sao Paulo, destacam-se:

*  piso salarial superior ao saldrio minimo nacional e ao regional;
*  piso salarial por fun¢io para trabalhadoras que moram no local de trabalho;
*  reajuste salarial;

*  comprovante de pagamento (demonstrativo de pagamento com descri¢ao
de horas trabalhadas, valor e demais componentes da remuneracio);

* jornada de 44 horas semanais;

* hora extra até duas horas didrias e pagamento de adicional;
* adicional noturno de 20% (para trabalho entre 22 h e 5h);
* adicional de acimulo de fungées de 20%;

* vale-transporte (desconto mdximo de 6%);

* trabalho aos domingos (folga em ao menos um domingo por més e
pagamento de adicional de 100%, em caso de nao compensacio das

horas trabalhadas);
* exames ocupacionais periddicos, admissionais e demissionais; e
* estabilidade (gestante, férias e retorno de auxilio-doenga).

Ademais, cabe destacar algumas garantias que apresentam avangos em relagao
a legislacao atualmente vigente.
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3.5.1 Garantias da CCT de 2019
QUADRO 1

Comparacao entre a Convencao Coletiva de Trabalho do STDMSP (2019) e a

legislacao vigente

CCT de 2019

Comparativo com legislacdo

Aviso-prévio estendido — sera concedido na proporgao de
trinta dias aos empregados que contém até um ano de
Servico para 0 mesmo empregador.

Paragrafo tinico — ao aviso-prévio previsto neste artigo
serao acrescidos trés dias por ano de servico prestado
para o mesmo empregador, até o maximo de sessenta
dias, perfazendo um total de até noventa dias, a titulo
indenizatério.

Homologacdo de resciséo — obrigatoriedade de realizacdo
de homologac&o da rescisdo contratual com mais de um
ano de servico no sindicato laboral e indicacdo de homolo-
gacdo no sindicato de rescisées com menos de um ano.

Seguro-desemprego — se a homologacao da rescisdo do
contrato de trabalho ndo for efetuada dentro dos prazos
legais por culpa do empregador e o ex-empregado vier a
perder o prazo de noventa dias apds a rescisdo do contrato
de trabalho, perdendo, assim, o direito do recebimento

do seguro- desemprego, o empregador serd responsavel

e arcara com o pagamento do periodo que faria jus ao
empregado.

Falta justificada — deverdo ser consideradas justificadas as
auséncias quando do acompanhamento de filho com até
14 anos e/ou invalido para consulta médica, comprovando
com atestado médico o periodo em que & permaneceu.

Pagamento em cheque — liberacdo da trabalhadora durante
horério de expediente bancario para possibilitar recebimen-
to do pagamento, quando efetuado em cheque.

Banco de horas — para validar o sistema de banco de horas,
é necessario assinar acordo junto as entidades sindicais.

Vale-alimentagéo ou fornecimento de alimentagdo — o
empregador deverd fornecer alimentacdo no local de
trabalho. Em alternativa, podera oferecer cesta basica com,
no minimo, quarenta itens ou vale-alimentagao no valor
de R$ 150,00.

Beneficio Social Familiar — oferta de beneficios socioeco-
ndmicos variados, sob forma de contratacéo de empresa
terceira, paga por contribuicdo patronal. Destacam-se,
entre outros: manutencdo de renda familiar e fornecimento
de cesta basica em caso de falecimento da trabalhadora
doméstica; pagamento de auxilio-natalidade; reembolso de
despesas do empregador com exames periddicos.

Avanca em relacéo a legislagdo — acréscimo de trés dias por ano
de servico prestado, podendo somar, no maximo, noventa dias no
total.

Avanca em relacdo a legislacdo — ap6s a reforma trabalhista, ndo
h& mais obrigatoriedade de homologacéo no sindicato.

N&o ha previsdo de legislacdo sobre o tema.

Avanca em relacéo a legislacdo — a legislagdo estabelece o limite
de uma falta por ano, em razdo de acompanhamento de filho
menor (art. 473, inciso XI). A CCT amplia a idade do filho(a), ndo
determina limite de idade em caso de pessoa com invalidez e ndo
limita 0 nimero de ocorréncias no ano.

N&o ha previséo de legislacdo sobre o tema.

Avanca em relacéo a legislagdo — conforme a legislacdo atual, o
sistema de banco de horas pode ser validado por acordo individual
entre trabalhador e empregador. A CCT garante a representacéo
por meio do sindicato laboral que protege a trabalhadora.

Avanca em relacéo a legislagdo — o vale- alimentacdo ou
fornecimento de alimentacdo é um beneficio, sendo assim de
fornecimento opcional. Pela CCT, o beneficio passa a ser obrigatdrio
para toda a categoria.

N&o ha previsdo de legislacdo sobre o tema.

(Continua)
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(Continuacéo)

CCT de 2019 Comparativo com legislacdo

Avanca em relacdo a legislacdo — ainda que a legislacdo assegure
as mesmas garantias aos trabalhadores estrangeiros, a CCT
garante a trabalhadora doméstica o direito de ausentar-se do
trabalho para regulamentacéo de documentagao, sem prejuizo do
pagamento do saldrio.

Trabalhadora doméstica estrangeira — extensdo de todas as
garantias da CCT as trabalhadoras estrangeiras e previsao
de que o empregador encaminhe a trabalhadora para o
sindicato para orientacdo sobre seus direitos.

Avanca em relacéo a legislacdo — dia 27 de abril é a data de
Feriado do Dia da Trabalhadora Doméstica. comemoracdo do Dia da Trabalhadora Doméstica. Estabelece que o
trabalho nesse dia deve ser remunerado em dobro.

Fonte: Andlise documental.
Elaboracdo das autoras.

O registro de direitos assegurados em leis na conven¢ao coletiva de trabalho é
uma forma de disseminar o conhecimento destes na categoria. Dessa forma, ainda
que parte das cldusulas da CCT reafirmem garantias legais, sua negociagio ¢ de
grande importincia enquanto mobilizagio politica.

Nao obstante as dificuldades de negociacio que 0 STDMSP enfrentou durante
mais de duas décadas, somadas as marcas sociais de desvalorizagio da profissio,
o sindicato conquistou garantias para além do legislado. Avancando em aspectos
importantes com relagio a beneficios financeiros — como Auxilio-Alimentagio e
Beneficio Social Familiar —, 4 justificativa de faltas — em razio de acompanhamento
médico de filhos(as) — e a mecanismos de protecio para trabalhadoras dispensadas
(aviso-prévio estendido e homologagao de rescisio).

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou um breve retrato sobre a representagio profissional das
trabalhadoras domésticas no Brasil e divulgou as informagées levantadas a partir
do estudo de caso sobre a negociagio coletiva do STDMSP. Esse estudo contri-
buiu para a importante tarefa de produzir registros histéricos sobre a luta das
trabalhadoras domésticas pela valorizagio da categoria e por melhores condi¢des
de trabalho, rendimento e vida, além de disseminar essa experiéncia, de modo a
subsidiar outras entidades sindicais representativas de trabalhadoras domésticas na
busca pela negociagio coletiva.

O percurso de construgio da negociacio coletiva, como apontado ao longo
deste trabalho, passa por diversas etapas, como: a constitui¢do do sindicato — que
¢ a entidade que tem a prerrogativa de representar a categoria na negociagao; a
interlocugio com o sindicato patronal para representar a outra parte da negociagio;
a formalizagio da provocagio da negociacio coletiva; a construcio da pauta de
reivindicagoes; e a constitui¢do da mesa de negociagio em si. Essa ¢ a trajetéria a
ser percorrida para viabilizar o processo de negociagdo coletiva para qualquer ca-
tegoria profissional, e, para trilhd-la, é preciso muita luta, dedicacdo e persisténcia.
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Observou-se que o primeiro entrave para a negociagao coletiva das trabalha-
doras domésticas ¢ a existéncia do sindicato patronal. Em todo o Brasil, hd apenas
trés entidades patronais, nos estados de Sao Paulo e Parand. Em contrapartida,
hd trinta sindicatos laborais, em dezessete estados do palis, localizados nas cinco
regides geogréficas. Dessa forma, na maior parte dos estados, nio hd representagio
sindical patronal, o que impede, logo no inicio, a possibilidade de consolidagao
da negociagao coletiva.

A experiéncia aqui relatada foi um processo longo, que se iniciou com a
fundagao da Associagao Profissional dos Empregados Domésticos de Sao Paulo,
em 1962, e sua transformacio em Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do
Municipio de Sdo Paulo, em 1992. Apés a oficializagio da entidade sindical,
foram necessdrios mais 22 anos de empenho para que a negociagio coletiva fosse
realizada, em 2016.

Para a categoria das trabalhadoras domésticas, a negociagao coletiva tem
importincia legal e simbélica. Do ponto de vista legal, a assinatura de CCT ou
ACT possibilita, por um lado, difundir os direitos das trabalhadoras da categoria.
Até mesmo as garantias asseguradas em legislacio — por exemplo, o limite de
jornada de trabalho didrio e semanal — sdo muitas vezes desrespeitados pelos(as)
empregadores(as) e desconhecidos pelas trabalhadoras. A inclusdo dessas garantias
nos instrumentos coletivos, assim como a de outras jd regulamentadas em lei, é
uma forma de reafirmar e divulgar o direito. Por sua vez, as negociagoes da CCT
podem possibilitar a conquista de novos direitos ou a ampliagao dos j4 assegurados
por lei, como reajuste salarial, piso salarial superior ao saldrio minimo nacional,
aviso-prévio estendido, obrigatoriedade de homologagao de rescisao no sindicato
laboral, vale-alimentagao ou alimentagio no local de trabalho, entre outros, o que
proporciona melhorias nas condicoes de trabalho e remuneracio das trabalhadoras
abrangidas pelos instrumentos de negociacio coletiva.

E também necessario destacar a importancia das garantias conquistadas por
trabalhadores em processos de negociagio coletiva como elementos mobilizadores.
Ha casos de direitos atualmente assegurados em legislagao que foram originalmente
conquistados por meio de negociacio e, inicialmente, se restringiam aos trabalhado-
res contemplados pelas entidades sindicais signatdrias da conven¢ao. Com o passar
do tempo, essas conquistas se alastraram pelos processos de negociagao de outras
categorias profissionais e — mediante o reconhecimento de sua relevincia —acabaram
sendo transformadas em lei, que contemplaram, entao, todos os trabalhadores do
pais. Como exemplo, pode ser citada a jornada de 44 horas semanais, que, antes de
ser estabelecida pela CF/1988, j4 havia sido conquistada por intimeras categorias
profissionais. Também ¢ o caso do aumento do periodo de estabilidade de emprego
a gestante e da duragio da licenga-maternidade.
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Do ponto de vista patronal, a negociagdo coletiva de trabalho também pode
trazer beneficios, na medida em que pode regulamentar garantias aos empregadores e
condi¢des de trabalho especificas para uma categoria ou local de trabalho, bem como
proporcionar seguranga juridica. O estudo de caso ora apresentado, por exemplo,
mostra que a CCT discrimina os motivos e os critérios para a justificativa de faltas
ao trabalho, explicitando os casos em que a auséncia no trabalho nao implicard
desconto no saldrio e no descanso semanal remunerado das trabalhadoras. Essa
medida assegura também os(as) empregadores(as), uma vez que a clara defini¢ao
dos critérios adotados evita a judicializa¢do de demandas de eventuais descontos
indevidos. Representantes da entidade patronal destacam como garantias impor-
tantes da CCT a regulamentagio do sobreaviso® e do banco de horas. Em ambos
os casos, a seguranca juridica proporcionada pela regulamentagao das garantias é
avaliada de forma positiva pelo sindicato patronal.

Segundo a dirigente do Sedesp, a representagio sindical de empregadores(as)
de trabalhadoras domésticas equilibra a relagio de representacio, possibilitando
que a parte patronal tenha uma organizagio que defenda seus interesses e assessore
seus filiados no que concerne as garantias dos empregadores e aos direitos devidos
as trabalhadoras. Assim, atua tanto na protecdo dos interesses de sua base de re-
presentacdo — que em alguns casos significa informar os empregadores das garan-
tias as quais as trabalhadoras tém direito e evitar a judicializagio de demandas —,
como também na representagio dos empregadores em processos no ambito da

Justica do Trabalho.

A negociagao coletiva da categoria das trabalhadoras domésticas é também
importante do ponto de vista simbdlico. O trabalho doméstico assalariado pas-
sou a ser reconhecido como profissio formal apenas em 1972; antes disso, essas
trabalhadoras nao tinham direito sequer ao registro em carteira. E, no entanto,
esse trabalho estd presente no Brasil desde os primérdios da colonizacio, sempre
associado as desigualdades de classe e & concentragdo de renda. Uma profissao que,
historicamente, é exercida por mulheres, negras, de baixa escolaridade e pobres
e, assim, é socialmente caracterizada como um trabalho menos valorizado, nio
produtivo e desqualificado. A desvalorizagao social e a desqualificacio profissio-
nal tém impacto direto sobre os rendimentos da categoria, inferiores 3 média da
remuneracio no mercado de trabalho.

A importincia simbdlica da articulagio de trabalhadoras domésticas em torno
da luta por melhores condigoes de trabalho e vida e pela valorizagio da profissao —
refletida na conquista da negociagio coletiva — perpassa a reflexio sobre as desigualdades

28. Situagdo em que a empregada, durante seu periodo de descanso, permanece em regime de plantdo aguardando
ser chamada pelo empregador ao trabalho. A CCT assegura a possibilidade de adocdo do sistema de sobreaviso e
estabelece critérios para o pagamento de adicional.
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de género, raga e classe, que tanto marcam essas mulheres. E bastante significativo um
movimento majoritariamente composto por trabalhadoras mulheres negras, que en-
frentam os trés pilares de discriminagao estrutural de nossa sociedade, alcangar vitdrias
ante seus empregadores.

Para essas mulheres, a formalizagao da negociagao coletiva nao apenas resulta
em diretos trabalhistas para a base de representacio do sindicato, mas também ¢é
uma resposta as décadas de mobilizagio e um reconhecimento do espago social
por elas conquistado. A negociagio coletiva das trabalhadoras domésticas valoriza
um movimento de e para mulheres, negras e trabalhadoras.
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APENDICE A

QUADROA.1
Instrumentos coletivos das trabalhadoras domésticas, por regido

Regido Negociacbes Municipios abrangidos

Convencéo Coletiva de Traba- 1) Andradina, 2) Aracatuba, 3) Fernanddpolis, 4) Guararapes, 5) Jales,
lho (CCT) de Aracatuba-SP 6) Pendpolis, 7) Pereira Barreto e 8) Votuporanga

CCT de Araraquara-SP 1) Araraquara, 2) Matdo e 3) Sao Carlos

1) Atibaia, 2) Avaré, 3) Bom Jesus dos Perddes, 4) Braganca Paulista, 5) Buri,
6) Cabredva, 7) Cajamar, 8) Campo Limpo Paulista, 9) Fartura, 10) Francisco Morato,
CCT intermunicipal de Sao 11) Franco da Rocha, 12) Guapiara, 13) Indaiatuba, 14) Itapetininga,
Paulo 1 15) Itapeva, 16) ltaporanga, 17) Itatiba, 18) Itu, 19) Itupeva, 20) Jarinu, 21) Jundiai,
22) Louveira, 23) Pirapora do Bom Jesus, 24) Sdo Roque, 25) Sorocaba, 26) Varzea
Paulista e 27) Vinhedo

Sudeste 1) Aquas de Santa Béarbara, 2) Angatuba, 3) Aracoiaba da Serra, 4) Arandu,

5) Bofete, 6) Boituva, 7) Caieiras, 8) Cesario Lange, 9) Conchas, 10) Guarei,

11) Ibidna, 12) Iperd, 13) Itaberd, 14) Itararé, 15) Laranjal Paulista, 16) Mairinque,
CCT intermunicipal de Sao 17) Monte Alegre do Sul, 18) Pardinho, 19) Pereiras, 20) Piedade, 21) Pilar do Sul,
Paulo 2 22) Piracaia, 23) Porangaba, 24) Porto Feliz, 25) Ribeirao Branco, 26) Ribeirdo

Grande, 27) Riversul, 28) Salto de Pirapora, 29) Salto, 30) Sdo Miguel Arcanjo,

31) Sarapui, 32) Tapirai, 33) Taquaritinga, 34) Taquarituba, 35) Tejupa e

36) Votorantim

CCT de Ribeirdo Preto-SP 1) Altinépolis, 2) Batatais, 3) Jaboticabal, 4) Ribeirao Preto e 5) Sertdozinho
CCT de Séo Paulo-SP Sao Paulo

1) Adriandpolis, 2) Agudos do Sul, 3) Almirante Tamandaré, 4) Antonina, 5) Antonio
Olinto, 6) Araucaria, 7) Balsa Nova, 8) Campina do Simao, 9) Campo do Tenente,
10) Campo Largo, 11) Cerro Azul, 12) Colombo, 13) Contenda, 14) Curitiba, 15) Fa-
zenda e Rio Grande, 16) Guaraquegaba, 17) Guaratuba, 18) Lapa, 19) Mandirituba,
20) Matinhos, 21) Morretes, 22) Palmeira, 23) Paranagud, 24) Pién, 25) Pinhais,
26) Piraquara, 27) Pontal do Parana, 28) Quatro Barras, 29) Quitandinha, 30) Rio
Branco do Sul, 31) Rio Negro, 32) S&o José dos Pinhais, 33) Sdo Mateus do Sul e
34) Tijucas do Sul

CCT intermunicipal do Parana
Sul

ACT de Criciima-SC Cricima

Fonte: Cadastro Nacional de Entidades Sindicais do Ministério da Economia (CNES/ME).
Elaboracdo das autoras.
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QUADROA.2

Relacdo das entidades sindicais laborais

Unidade da Federacdo (UF)

Entidades laborais

Centro-Oeste

Norte

Sul

Nordeste

Sudeste

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Distrito Federal

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos Arrumadores e Camareiros dos Municipios de Belém e
Ananindeua do Estado do Para

Sindicato das Empregadas e Trabalhadores Domésticos do Litoral do Estado do Parand
Sindicato dos Empregados Domésticos de Araucdria e Regido

Sindicato dos Empregados Domésticos de Porto Alegre, Canoas, Gravatai, Cachoeirinha, Guai-
ba, Alvorada, Esteio, Sapucaia do Sul e Viam&o

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos de Criciima e Regido

Sindicato dos Empregados Domésticos da Grande Florianépolis

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Estado da Bahia

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Estado do Ceara

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Estado do Maranhéo

Sindicato dos Empregados Domésticos do Estado da Paraiba

Sindicato das Trabalhadoras Domésticas do Estado de Pernambuco

Sindicato dos Trabalhadores e Trabalhadoras Domésticos(as) do Estado do Piaui
Sindicato dos Empregados Domésticos do Rio Grande do Norte

Sindicato dos Trabalhadores Profissionais Domésticos, Empregados Domésticos, Cozinheiros,
Babas, Jardineiros, Caseiros, Governantas, Mordomos, Lavadeiras, Passadeiras e Cuidadores de
Idosos do Estado do Espirito Santo

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos de Uberlandia, Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba
Sindicato dos Empregados Domésticos da Microrregigo de Divinopolis

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Municipio de Niterdi

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Municipio do Rio de Janeiro

Sindicato das Empregadas e Trabalhadores Domésticos de Jundiai e Regido (Sindomésticas)
Sindicato das Empregadas e Trabalhadores Domésticos de Araraquara e Regiao

Sindicato das Empregadas e Trabalhadores Domésticos da Grande Sao Paulo

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos de Aracatuba e Regido

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos de Campinas, Paulinia, Valinhos, Sumaré e Hortolandia
Sindicato dos Trabalhadores e Empregados Domésticos do Municipio de Juquitiba e Sao
Lourenco da Serra

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos de Catanduva e Regido

Sindicato dos Empregados Domésticos de Sao Caetano do Sul, Santo André, Sao Bernardo do
Campo, Diadema, Mau, Ribeiréo Pires e Rio Grande da Serra

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Municipio de Sao Paulo (STOMSP)

Sindicato dos Trabalhadores Domésticos de Ribeirdo Preto e Regido

Fonte: CNES/ME.
Elaboracdo das autoras.



