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l. iIntroducgio

O presente texto visa discutir o conceito de flexibilidade no mercado de trapbaiho, estudar sua
importancia analitica nos modelos teéricos mais difundidos e, por Ultimo, & luz dessas referéncias,
observar as experiéncias dos paises da OCDE durante os anos 80.

Na Segao Il procuraremos uma definigdo que torne a nogdo de flexibiiidade, geratmente definida de
forma intwtiva, uma categona de analise. Na Segao Il distinguiremos uma flexibilidade macro e outra
micro, ientando mostrar a possivel falta de equivaiéncia entre ambas. A segurr, a Segéo [V serd
dedicada a estudar os principais fatores gue, segundo a literatura, determinam ou influenciam a
flexibilidade no mercado de trabaiho.

Na Segdo V analisaremos a flexibilidade a partir dos modelos tedricos mais difundidos. Enfatizaremos
a correlagao gue o modeioc neoclassico reafiza entre concorréncia e flexibilidade. A seguir
procuraremos demonstrar que tanto a experiéncia histérica como a alteragdo de certos supostos
invalidam essa associagao. Se a analise se realiza em termos da regulagao econdmica, onde, além do
mercado incluem-se instituigdes, normas legais e convengdes, o termo flexibilidade identificado com
mercado perde sentido. Nessa perspectiva, veremos que a flexibiidade depende da articulagdo entre
0 mercado € o entorno institucional que o regula (Segao V). Ressaltaremos que os fatores de rigidez
comumente associados a crise dos anos 70 foram compativeis com o modo de reguiagdo que
prevalecia desde a Segunda Guerra Mundial (o fordismo). Foi 0 esgotamento deste Uitimo gue gerou
essa falta de correspondéncia que geraimente se identifica com rigidez.

Na Segao VIl veremos que as propostas gue identificam concorréncia e flexibifidade sao apenas uma
das resposias a cnse. As novas tecnclogias, as modernas formas de organizagdo do trebalho e as
caracteristicas da demanda durante os anos 80 (fiutuagdes, imprevisidiidade e diversidade) podem
ser gerenciadas, tambeém, através de uma flexibilidade que geraimente se define como ofensiva ou
cooperativa.

Na Segao VIl estudaremos as politicas seguidas e as tengéncias observadas nos anos 80, cuja
principal caracteristica foi a procura de flexibilidade concorrenciai. O recuo generalizado do
sindicalismo {Seg¢&o 1X) é comumente assumido como a manifestacao, talvez mais nitida, do retorno
as formas concorrencials de regulagao.

Porem, como veremos na Segao X, as experéncias dos paises da OCDE nos wdicam que a ampiitude
da flexibilidade concorrencial depende do peso das condutas herdadas e de processos 5ocCials e
politicos complexos. Se a desreguiagao fol marcante nos EUA e Ingtaterra, na Alemanha, Japdo e
Paises Nordicos ocupou um lugar marginal. Na Segao X| observaremos que parece existir uma
correlagdo entre & produtividade e compettividade internacional e o tipo de flexinilidade adotado. Os
paises que hoje s&0 "modelos” nesses aspectos sdo, justamente, aqueles nos quals foi adotado um
upo de flexibilidade na qual o mercado ndo ocupa um fugar central. Essa correlagao parece sugerr
uma escassa compatibilidade entre as novas tecnologias e formas de orgarizag¢ao do trabalho e os

supostos de um mercado de trabalho cuja forma exclusiva de reguiagac é a concorréncia.

Na Secéo XlI o leitor encontrara um resumo das principais proposigdes apresentadas durante o texto.
Por ultimo. no Anexo apresentar-se-a um modelo Neoclassico em gue a flexthiidade no emprego
determina um nivel de ocupagdo supenor a aiternativa rigida. Esse modelo sintetiza as principais
argumeniacoes neoclassicas que merecerdo uma analise critica ao longo do texto.




Il. Fiexibilidade: Procura de uma Categoria Conceitual

O conceito de flexibilidade consistiu num dos eixos sobre 0s quais se modelaram, tedrica e
praticamente, as principais diretrizes de politica econdmica dos paises centrais durante os anos 80.
Porém, apesar dessa relevancia analitica, a nogéo de flexibilidade &, na maioria das vezes, assumida
como obvia e, portanto, todo esforgo de definicdo é considerado superiluo. Essa auséncia de rigor na
sua conceitualizagéo como categoria analitica conduz a uma associagdo entre flexibilidade e
adaptabilidade, maleabilidade, desreguiamentagao, etc. — CONCeItos esses que, na auséncia de uma
definigao precisa, tornam-se sinénimos.

Intuitivamente, o concerto de flexibilidade pode ser definido tendo como referéncia o fendmeno
contrario: a rigidez. Nessa associagéo encontram-se as raizes que identificam a nogéo de flexibilidade
a uma categoria do pensamento neoclassico. Com efeito, podemos encontrar em Moore (1921} as
primelras tentativas de defini¢do, sendo a flexibilidade o inverso da eiasticidade-prego. Assim, se esta
ultima define a sensibilidade das quantidades ante mudangas no nivel de pregos, seu inverso nos
indica em que medida 0s pregos sao sensiveis as variagbes nas quantidades, — esta a definigdo de
flexibilidade (ou rigidez).'

Essa nogéo de flexibilidade, que em ultima instancia é definida a partir de seu contrario (a rigidez),
limita-se a estudar a rapidez e magnitude do ajustamento prego-quantidade. O eixo da analise é, como
no mundo neoclassico, © mercado, sendo escassa sua utilidade para ahordar outros espagos. Assim,
resulta dificil imaginar como um conceito como elasticidade possa ser de utlidade para definir a
flexibilidade de uma economia (uma dimensao macroecondmica) ou a tomada de decisbes em um
contexto de incerteza (uma esfera micro).

Essa limitagao na definicdo da flexibilidade, tendo como referéncia apenas o0s ajustes
prego-quantidade, nos remete a procura de outras conceitualizagdes mais amplas. Nessa diregao a
definigao proposta por Boyer (1985) pode ajudar-nos a uma melhor qualificagdo: “... a flexibilidade é
geralmente definida como a aptiddo de um sistema ou subsistema a reagir as diversas
perturbagdes...” (Boyer (1985:9).

Qualificando um pouco mais essa definigdo geral, podemos fazer uma distingao entre flexibilidade
individual e flexibilidade do sistema. Se o nosso campo de analise fimita-se ao espago econdmico, a
flexibiidade individual pode ser associada & microecondémica e a flexibilidade do sistema a
macroeconomica.

Esta distngao individuo/sistema pode induzir dividas sobre a relevancia desse corte, dado que, de
forma intitiva, a flexibilidade das partes gue constituem a totakdade devena marufestar-se em um
sistema também flexivel. Porém, essa extensio nao & sempre transparente e 0 seguinte exempio Nos
permitira clanficar essa proposigéo. imaginemos uma economia na qual a incerteza é predominante,
induzindo 0s agentes a escolher uma forma extrema de flexibilidade: a liquidez. Essa decisdo resuita,
em nivel macro, na auséncia de mvesumentos e, a longo prazo, em uma oferta agregada que se
mostrara rigida ante qualquer chogue de demanda. A procura de flexibilidade dos agentes gera,

! A partir dessa dicotomia flexibilidade-rigigez so construidos inumeros motelos bissetorias nos guais a economia sta
dividida em dois grandes segmentos. Aquele no qual a varidvel de ajuste sdo 0s pregos e denominado de "pregos
flexiveis™ enquanto o outro, no qual 0s pregos sac fixos @ o ajuste se faz via quantidade. é definido como o setor de
‘pregos rigidos”. A interagdo entre esses dois setores na explicagdo dos processos inflacionarios na America Latna estd
naraiz das teses defendidas pelas correntes estruluraiistas [ver especialmente Olivaira (1964)],

2 Durante o texto traduziremos todas as citagées. Observemos que esta definicdo, por estar situada em um nivel de
generalidade ou abstracdo elevada, permite sua utiizagdo tanto em diversas disciplinas como em diferentes campos de
caaa uma deias. Assim, poderiamos comparar a flexibifidade de distintos sistemas de governo frente a diferentes
penurbagées ou conflitos ou de escothas tecnofogicas ante mudangas nos préecos refativos de aiversas insumos
energeticos.



contraditoriamente, uma econcemia rigida.3 Por outra parie, uma firma ou uma economia pode ser
flexivel com respeito a determinados chogues, mas incapaz de reagir ante Qutros.

Dada essa distingdc micro-macro, nos proximos paragrafos serdo estudadas com mais detalhes as
fontes de flexibiiidade dessas duas dimensdes.® Dado que nosso objetivo esta cirocunscrito ao
mercado de trabalho, serdo analisadas unicamente as variavels gue a gle se relacionam ou que, direta
ou indiretamente, o afetam.

lil. A Flexibilidade Microeconémica
lI.1. DefinicGes e Marcos de Referéncia

Desde um angulo microecondmico, a flexibilidade ... traduz a possitilidade, para um agente, de poder
a todo momento reconsiderar suas escolhas de forma a manter a optimaiidade de sua decisdo.”

{Cohendet & Llerena (1989:7)1.

QUADRO |

FLEXIBILIDADE: Uma Classificacao Metodoldgica

" Mercado
" Numérica Negociacdo
- Externa
. __ Legisiacdo
Juridica
Orgamuzacional
. MICRO
: " Funcional
: ; Salarial
t_Inlerna
Quantitattva (Horas Trabalhadas)
Economia Subterranea
FLEXIBILIDADE
" O "Trade-Gff" Saldrio Real-Emprego
Custos Fixos
Cuslos de informacio {Seguro-Desemprego)
MACRO Rotatividade
B Ocupactonal
Mobilidade N
[aterna
_ Geografica

internacionai

Saldrios Relauvos

3 £sse potencial contiito entre a flexibifidade micro e macro € safientada em Bover (1983) e Bruno {1989.a).
4 No Quadro 1 o leitor pode encontrar uma $iNOPse Ja classificacdo gue sera aprasentada nos proximos paragraros.



Tendo como referéncia essa definigdo, o conceito de flexibilidade sé adquire importancia em uma
economia onde as dectsoes sefam tomadas ao longo do tempo e esse tempo leve impiicito um certo
risco e/ou incerteza.® Essa aleatoriedade do futuro deve ser internalizada no momento da tomada de
decisdes e, a partir dai, os agentes sabem, ex-ante, a possibilidade de um “fag", ex-post. com respeito
a situagdo optimal. Porém, paradoxaimente, a possibilidade de reconsiderar, ex-post, as escothas esta
determinada pelas decisdes tomadas ex-ante. Em outros termos, como o tempo é seqlencial, as
decisdes tomadas hoje determinam as condicdes iniciais do proximo periodo e a magnitude dos
custos de ajustamento. Existe uma interdependéncia :ntertempora! das decisdes, onde a conduta do
periodo inicial determina as alternativas futuras possiveis.® Desta forma, a procura de flexibilidade
devera manifestar-se em uma conduta na qual as decisdes de hoje minimizem as restrigées futuras.
Um agente, frente a um futuro aleatério, se caracterizara por suas escolhas que, ex-posf, sejam
reversiveis. A flexibilidade tera uma magnitude inversa ac grau de irreversibilidade sendo que, ao
mesmo tempo, devem ser minimizados os custos do possivel ajustamento.

Do marco de andlise apresentado deduz-se que, uma vez tomada a decisio e, ex-post, comparado o
objetivo a ser otimizado e o estado atingido, a firma tem duas alternativas de ajuste: ou internaliza ou
externaliiza. Entendemos por externalizagéo remeter sobre terceiros os custos do ajuste. Ao contrario,
internalizar o ajuste significa uma mudancga dentro da propria firma que seja compativel com a nova
situagdo. Temos assim dois tipos de flexibilidade microecondmica: a interna e a externa. O maior ou
menor grau de flexibilidade nessas duas dimensdes sera fungéo de sua capacidade em externalizar
ou internalizar o ajuste. Nos proximos paragrafos aprofundaremos estes conceitos, sempre
circunscrevendo-nos ao mercado de trabaiho.

H1.2. A Flexibilidade Externa

Como afirma a OCDE (1989a:14), "um dos objetivos principais da externalizagac ¢ a substituicao de
um contrato de trabatho por um contrato comercial". Essa proposicdo justifica-se peios diferentes
objetivos e légicas das normas que regem ambos os tipos de contrato. Em geral, o direito comercial
tende a estabelecer uma igualdade entre as partes enquanto o direito do trabalho, historicamente, foi
desenvolvido como um meio de defesa dos assalariados. Desta forma, o marco legal ou instituciona,
que regulamenta as relagdes capitai-trabalho, tende a reduzir a capacidade das firmas em alterar, de
forma répida e com minimos custos, o nimero de trabalhadores em funcdo das condigdes do
mercado. Essas restrigdes sdo assumidas com uma rigidez ou inflexibilidade na medida em que as
quantidades nao podem se ajustar de forma instantanea e/ou envolvem aigum custo. Assim. este tipc
de flexibilidade vai denominar-se flexibilidade quantitativa externa e esta inversamente relacionada
com a seguridade ou estabilidade no emprego.

Em geral, as restricbes a capacidade das firmas em ajustar-se de forma quantitativa sao associadas
as intervengdes governamentais que, via legislacao, visam outorgar uma cerna seguranca no emprego.
Porém, esta e s0 uma das origens que restringem a flexibilidade numérica. Outras fontes podem
situar-se nas convengdes coletivas, cujos resultados podem incluir, também, aigum tipo de
estabilidade.®

& Quando afirmamos que as decisdes se desenvolvem no tempe procuramos ressaltar que, & diferenca da economia do
equilibrio geral, o future ndo pode, mediante a existéncia de mercados completos, ser reduzido ao presente. For outra
parte, a diferenca entre risco e incerteza ¢ entendida a partir da definicido de Knight (1821), para quem em uma situagaa
de risco os agentes podem associar probabilidades as diferentes alternativas futuras enquanto a incerteza se caracteriza
por essa incapacidade, estande os agenles em um processo de aprendizagem a partir da informacao gisponivel.

& As erigens deste marco de analise encontram-se em Arraw {1957),

Remetemos o leitor interessado em aprofundar essas proposicies a Cohendet & Llerena (1988) e Willinger ( 1985).

8 As negociacdes coletivas e seus diversos resultados (seguridade no emprego, indexacdo saiarial, normas score a
participagdo nos lucros e nas efevacdes de produtividade, etc.} sdo elementos dificeis de serem incorporados em uma
abordagem tedrica que assuma o trabalho come uma mera mercadoria que se negeocia em um mercado concarrencial.
Os resultados dessas negociagdes sempre séo assumidos como "rigidez”. Abordaremos esses aspecios com mais
detalhes na Secdo V, onde serd estudada a flexibilidade dentro das diferentes abordagens tedricas. A OCOE (1986a)

~



Nao obstante, a fiexibilidade externa nfo pode ser identificada somente com este tipo de ajuste
quantitative. Existem outras duas formas que, muitas vezes, se superpdem: a exteriorizacao juridica
efou organizacional. Ambas as formas de exteriorizagao tendem a transferir os custos dos possiveis
choques sobre terceiros. A exteriorizagao juridica envoive toda uma .gama de subcontratos ou
trabalhos temporarios cujo principal objetivo é evitar as restrigbes juridicas a serem respeitadas em
todo contrato trabalhista. Ja na exteriorizagao organizacional incluem-se trabathadores a domicifio ou
a utilizacdo de trabalhadores independentes ou autdnomos (artesaos, consultores, etc.). Este tipo de
relagéo laboral, além de evitar certas clausulas préprias do direito trabalhista, ja que o contrato se rege
pelo direito comercial, impede a concentragao espacial dos assalariados e seus possiveis impactos no
poder de barganha. Observemos que a exteriorizagao juridica e organizacional, ao substituir um
contrato laboral por outro comercial, flexibiliza o mercado de trabalho ac permitir que a sensibilidade
entre os preg¢os (salarios ou remuneragées) e a quantidade seja rapida e fluida.

Até agora associamos o grau de fiexibilidade 2 facilidade em externalizar os ajustes e toda limitacéo &
assumida como uma limitacao nos mecanismos de mercado. Se essas restricoes a desligar o pessoal
ocupado se observam durante os periodos de expansédo, os empregadores seriam extremamente
prudentes na incorporagdo de pessoal, & medida que sua contratagao implica uma série de obrigagdes
(custos) a serem contempladas se a conjuntura muda. Ou seja, uma elevada elasticidade
emprego-produto requereria uma flexibilizagao do mercado de trabalho, fato que permitiria, ceteris
paribus, reduzir a taxa de desemprego. Como afirma Boyer (1986b), essa relagio implica um
paradoxo similar ao levantado por Keynes para a poupanca: para elevar a poupanga seria preciso
reduzir a propensao a poupar. No caso da demanda de trabalho, o paradoxo seria: a demanda de
trabalho das firmas se elevaria aumentando sua facilidade em desligar os empregados.

A relagao entre a maior ou menor estabilidade no emprego e o desempenho microecondmico
originar-se-ia nos desdobramentos a nivel da produtividade da rigidez quantitativa externa. Nessa
diregao duas dimensdes se perfitam,

A primeira relaciona seguridade no emprego e incentivo ao trabalho. Este tipe de associacéo tenderia
a assumir a auséncia de estabilidade a uma forma de "disciplinar® o trabathador. Como afirma Lipietz
(1989), essa proposi¢éo é questionavel pois é dificil imaginar como um trabalhador possa contribuir &
elevagao da produtividade se uma elevagao desta pode reduzir a quantidade de trabaiho demandado
e, portanto, comprometer sua prapria ccupagao,

Voltaremos com mais detalhe sobre essa inter-relacdo incentivo, disciplina e produtividade nos
proximos paragrafos. Neste momento, gostariamos apenas de salientar que a relacdo
flexibilidade-incitacio ao trabalho nao pode ser reduzida a uma dimensao micro. Como salientam
Lindbeck & Snower (1988)° existem dois espagos que determinam essa incitagdo: um micro, dado
pelos aspectos legais e institucionais, e outro macro, dado peia taxa de desemprego. Ainda admitin(_io
que exista uma relacéo direta entre seguridade e incitacdo, se levarmos em consideragac a dimensao
micro e macro, quatro cendrios sao possiveis: a) que ambos os tipos de seguridade sejam reduzidos.
Nesta alternativa os incentivos ao trabalho séo fortes; b) a firma oferece uma seguridade minima e a
probabilidade de encontrar trabalho é elevada: a incitagao ao trabalho sera reduzida; c) se os dois
tipos de seguridade séo elevados: a incitagdo ao trabalho sera fraca e d) se a seguridade dada pela
firma e elevada e a taxa de desemprego significativa: a incitagdo sera elevada.

O segundo tipo de relagéo entre flexibilidade e produtividade surge, nao pelo maior ou menor incentivo
ao trabalho, senao pela capacidade das firmas em adequar o nivel de pessoal ao produto. Se a

inclui como uma fonte de restricio as somas que as firmas, com uma taxa de rotatividade superior 3 n':nédfa, deveriam
inciuir nos saldrios como "prémic de risco". Além de ndo se ter evidéncias empiricas sobre a sua relevincia, se esse
"grémio” surge do mercado (como supGe a OCDE]} e ndo de negociagdes entre as partes, por definigao, ndo pode ser
considerada como uma rigidez.

g Ver também Grjebine {1991).



estabilidade no emprego € grance, a produtividade da méo-¢e-obra acompanhara o cicio. Esta
variabilidade da produtividade, conhecida na literatura como "0 ciclo da produtividade”, tem inameras
consegliéncias, tanto a nivel micro como macro. Tomemos, por exemplo, duas. Se 0s salarios
nominais sao0 rigidos, essa queda da produtividade durante uma recessdo pode incentivar
recomposigées de margens via elevagao de pregos e o trade-off inflagao - desemprego se reduz. Ja
desde uma perspectiva macro, uma redugao da produtividade durante a recessao pede diminuir as
possibilidades de recuperagao via mercado externo.

1.3, A Flexibilidade Interna

A flexibilidade externa, que, como vimos, tende a transferir 0 peso dos gjustes e, portanto, procura
reduzir toda restrigdo juridica e/ou institucional, ndo constitut a unica forma de ilexibilidade micro. A
firma pode buscar fiexibilizar sua organizagéo interna de forma a torna-la maleavel as variagbes da
canjuntura. Nessa perspectiva sio trés as principais fontes de flexibilidade interna.

A primeira é a flexibilidade funcional ou a capacidade de cada empregado realizar diversas tarefas
dentro da propria firma. Esta polivaiéncia permite ao pessoal ocupado uma adaptagéo relativamente
rapida as mudangas tecnologicas e permite 4 firma adaptar-se mais facilmente as variagdes
conjunturais (mudando, por exemplo, o pessoal entre diferentes estabelecimentos da mesma firma). A
flexibilidade funcional requer um sistema de educagio permanente que pode ser propercionado tanto
pelo Estado (Alemanha) como peta firma (Japao). Quanto maior 0 investimento da firma em seus
Proprios recursos numanos visando a polivaléncia, maior, tambem, seu interesse em manter, via
INCENtIVOS e/0U contratos de tongo prazo, os trabalhadores por ela formados. Por outra parte, a medida
gue a formagéo profissional acompanha a inovagao tecnolégica, menor a resisténcia que porao os
assalariados & sua introdugaoc. Contrariamente, quanto mais especifica (com respeito & firma) seja a
formagéo, maior serd a dependéncia do trabalhador. Desta forma, tanto pelos interesses dos
assalariados ou da firma, quanto maior a formagao proporcionada pela firma, maior sera a tendéncia a
constituigdo de mercados internos.

A segunda fonte de flexibilidade interna & a flexibilidade salarial. Abordaremos com mais detalhe a
inter-relagdo entre a formagao dos salarios e a rigidez quando, na Segao V.1, analisarmos a
fiexibilidade macroecondmica. Aqui circunscreveremo-nos a alguns aspectos de um  anguio
exclusivamente micro, Desde uma perspectiva historica, e temanco como referéncia a experiéncia dos
paises centralis, a formagao das rendas dos trabalhadores observou uma tendéncia a tornar-se mais
coletlva1e menos refacionada com ¢ desempenho individual, da firma ou mesmo da conjuntura
macro.!’ Os salarios indiretos (salario-familia, seguridade social, etc.), 0 saiaric minimo, & incexagao
sobre o custo de vida, a negoclagdo coletiva, a promogac automatica por antiguidade, etc., foram
todos fatores que, a partir de uma perspectiva micro, tornam os salarios rigidos. sem nenhuma relagao
com aigum pardmetro exogeno (seja individuo, firma ou conjuntura). J& desde um &ngulo mais
individual, esse tpo de determinagdo dos salarios, do mesmo modo gue a estabridade no emprego,
desincentivana a produtividade. Contranamente a essa formagao coletiva dos salarios, a flexibilidade
maxima seria atingida mediante uma individuaiizagao total dos salarios.'® Essa perspectiva,
entretanto, ndo esgota o leque de possibilidades. Propostas tedricas e experéncias nacionais
demonstram que as alternativas sao mUltiplas‘S: fundos de salarios (arbitragem salarios/investimento),
participagao nos lucros e cembinagdes macro (minimo social garantdo) com flexibilidades micro (firma
g individuo).

10 Os custos fixos. outro fater que getermina o grau de Hexibilidade do mercadgo de trabatho, também influenciam esse cicio
da progutividade. Na Seqdp IV.2 aborgaremos essa variavel.

11 Ver Boyer (1986.c).

12 O leitor interessado na fundamentagdo das propostas sobre a individualizacdo dos saldrios pode conisuitar Schwab
{1987).

13 Ver Boyer {1985, 1986.a, 1986.c).
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A flexibilidade quantitativa interna é definida a partir das horas trabalhadas peio ocupado, sendo esta
uma das alternativas que a firma possui para gerenciar, de forma eficaz, as flutuacdes no nivel de
atividade. Aqui nos encontramos, outra vez, entre as restrigbes ou rigidez introduzidas pelas
legisiages, as negociagdes entre as partes e os requerimentos impostos pelas mudancas ciclicas. A
flexibilidade quantitativa interna, dado um nivel de emprego, indica em que medida a firma pode mudar
a quantidade de trabatho utilizado. O grau de flexibilidade assinalaria os limites em torno dos quais a
firma pode variar as horas trabalhadas pelo ocupado e seus custos marginais.

Por ditimo, outra fonte de fiexibilidade interna é a denominada economia subterrdnea. Na literatura'®,
esta é definida como toda atividade que deveria estar declarada a alguma autoridade administrativa e
nao o é, ndo estando ai incluidas atividades que sao ilegais em si mesmas (tréfico de drogas, por
exemplo). O principal objetivo em evitar o controle governamental é a evasdo de taxages ou
contribuicbes (evasdo de impostos, seguridade social, etc.). A economia subterranea é considerada
uma forma extrema de flexibilidade pois n&o existe nenhuma relagéo contratuai entre empregadores e
empregados. A OCDE (1986a) chega a afirmar que a economia subterréanea constitui um indicador
das demandas ou requerimentos de flexibilidade.

Devemos ter presente, porém, que a flexibifidade proporcionada, a nivel micro, pela evasédo de toda
norma legal ndo guarda uma total correspondéncia com a flexibilidade macro. Essa auséncia de
correspondéncia origina-se em dois fatores. O primeiro surge da falta de incentivos que, no
trabalhador, produz a total auséncia de seguridade no emprego, protegéo social. etc. Se a curto prazo
e a partir da perspectiva da firma a evasao de toda regulamentagao pode elevar a capacidade de
concorréncia, a longo prazo uma eccnomia que tende a apresentar um setor subterrdneo de
relevancia pode comprometer o crescimento via elevagdo de produtividade dada a precariedade das
relagdes capital-trabalho.

O segundo fator que alimenta essa falta de correspondéncia entre micro e macro surge da
segmentagac que introduz a existéncia de uma populagdo ndo coberta pela legislagdo em vigor.
Existiiam dois grupos de empregados. Um com certa estabilidade, prote¢éo legal, incentivos, etc. e
outro totalmente desprotegido e desincentivado. O primeiro corresponderia a empregados com
elevadas qualificagdes, sindicalizados e perspectivas de ascensédo enquanto o segundo englobaria
atividades que ndo requerem grande qualificacao e os ganhos de produtividade via incorporagéo
tecnolégica seriam marginais. Encontrarmos-fa-nos ante a cldssica dicotomia da teoria da
segmentacao (mercados primarios e secundarios). Esta, camo veremos nos proximoes paragrafos.
constitui uma alternativa & teoria concotrencial do mercado de trabalho. Toda segmentac@o implica
uma rigidez e a consequente auséncia de flexibilidade comprometeria a eficacia da economia. Se a
economia subterrdnea incentiva a segmentagdo a nivel macro, paradoxalmente, a flexibilidade que
introduz para cada firma individual alimenta uma rigidez na economia como um tado.

IV. A Flexibilidade Macroecondmica

Desde um &ngulo macroecondmico, e sempre circunscrevendo-nos ao mercado de trabalho, a
flexibilidade & definida a partir da rapidez e magnitude das respostas do mercado ante os choques
exc’:genos.15 Esses ajustes podem originar-se tanto nas quantidades {emprego) como nos pregos
{salarios). Assim, podemos definir a flexibilidade dos salarios através de sua rapidez em provocar
ajustes que mantenham o equilibrio do mercado no pleno emprego ou, inversamente, dado o salario
real, produzir ajustes no emprego.

Observemos que, de acordo com a alternativa escolhida, nos encontramos ante problemas bem
diferentes. Se, dado o salario real, a flexibilidade for abordada sob a perspectiva das quant:da.d.es. a
rapidez e magnitude do ajuste no pessoal ocupado pode estar relacionada com o grau da estabilidade

14 Ver, por exemplo, CCDE (1986bh).
15 Essa definicdo pode ser encontrada em OCDE (1586a).
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no emprego. Imaginemos uma economia na qual ndo exista nenhum tipo de restricdo legal,
institucional efou econdmica face aos desligamentos. Dado um saldrio real fixo, as respostas via
quantidade podem ser imediatas. Nessas circunstancias, é obvio, chegaremos a uma taxa de
desemprego que sera funcao do saldrio real exégeno. Em termos tedricos poderiamos denominar
esse mercado de flexivel.

Porém, como o desempenhio de uma economia é avaliado, na maioria das vezes, de acordo com sua
capacidade em gerar emprego, o termo flexibilidade se circunscreve a outra alternativa: a flexibilidade
do saldrio real capaz de garantir uma situagao proxima do pleno emprego. Um mercado de trabalho
seria mais ou menos flexivel segundo a rapidez & magnitude das mudangas dos saldrios reais ante os
choques exodgenos. Ainda que néo esgote a flexibilidade macro, o trade-off salério real-emprego
constitui a principal variavel sobre a qual repousam a maioria das analises. As restantes variaveis que
determinam a flexibilidade sao os custos fixos da mao-de-obra, os saldrios relativos, o sistema de
informag@o, a mobilidade ocupacional e geogréfica e a rotatividade. Nos préximos parégrafos
analisaremos cada um destes aspectos.

IV.1. O Trade-Off Salario Real - Emprego.

Apos os choques de petrdieo dos anos 70, a rigidez do salario real foi atribuida a principal
responsabilidade das diferentes performances em termos de emprego das diversas economias
centrais.'® A OCDE (1989:50) chega a afirmar; "Ndo ha nenhuma davida de que uma maior
flexibilidade dos saldrios teria facilitado o ajustamento a estagnagao que se seguiu aos choques
petroleiros”.

Os limites deste trabalho ndo nos permitem aprofundar os mdiltiplos enfoques tedricos {na maioria das
vezes contrapostos) da reiacéo salérios reais-emprego. Esse potencial trade-off pela sua importancia
dentro de qualquer abordagem macroeconémica, divide escolas e distingue correntes de pensamento.
Nao podemos esquecer que foi esse o eixo da polémica Pigou—Keynes e um dos fundamentos da
Revolugao Keynesiana.

Desta forma, ainda conscientes de pecar por simplificagao, podemos dividir em duas grandes
correntes os intentos de interpretagdo dessa relagao. Por um lado a andlise neociassica tradicional, na
qual, sob a hipdtese de pregos (salérios) flexiveis, o equilibrio atingido & automaticamente o de plenc
emprego. Ainda reconhecendo que um desemprego transitéric (devido a problemas de readaptacéo,
informacgao, etc.) possa se apresentar, se via mercado a interacdc da oferta e da demanda néo
permite atingir o pleno emprego, o desequilibrio constitui o resuitado da intervengéo de forgas extra
mercado (sindicatos exigindo um saldrio acima de seu nivel de equilibrio, por exempio). Em sintese, os
desequilibrios no mercado de trabalho se originariam no préprio mercado de trabalho e, mais
especificamente, na falta de flexibilidade dos saiarios reais.

Contrariamente a esta argumentagdo, o pensamento keynesiano sustenta que os problemas do
desemprego se originam fora do mercado de trabalho, essencialmente, na auséncia de uma demanda
efetiva que, via produgao, sustente a demanda de trabalho.

Essas duas interpretagfes, excludentes, dominaram o debate econdmico até os anos 70, quando a
denominada Teoria do Desequilibrio vem distinguir dois tipos de desemprego.’ [ desemprego
keynesiano corresponderia a uma situagdo na qual o desajuste no mercado de trabalho se origina na
insuficiéncia de demanda. Contrariamente, em uma situagao na qual o nivel dos salérios reais esta
distanciado com respeito a sua produtividade e que, por conseqiiéncia, o desajuste se origina no lucro
das firmas, o desemprego & considerado classico. Nesta dltima alternativa, ainda ante elevagoes a

16  Sobre o ponto consultar Blanchard et alli. (1985), Branson e Rotemberyg (1980}, OCDE (1982) e Sachs {1983).
17 Ver, por exempio, Malinvaud (1983) e Bepassy (1984).
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nivel de demanda, as empresas ndo s&o capazes de responder a esse aumento e, portanio, estao
impossibilitadas de dinamizar o mercado de trabaiho.

Este tipo de distingdo leva a associar certa rigidez nos salarios com desemprego somente quando
este e do tpo classico. Neste caso uma redugéo do salario real tende a restabelecer o equiiibrio de
pleno emprego. Se, contrariamente, o desemprego € do tipo keynesiano, uma queda do salario sera
ainda mais desequilibrante.

Porém, a fundamentagdo do desemprego classico realizado pelos desequilibristas enfrenta um
problema tedrico maior. Com efeito, parte-se da hipotese de que uma rigidez (& baixa} dos pregos (ou
salarios) e dos equiiibrios suscetiveis de serem atingidos sejam “equilibrios n&o-walrasianos”.
Entretanto, a existéncia de pregos rigidos € postulada mas né&o explicada, o gue torna a
fundamentagdo tedrica fragil. Desde uma perspectiva neoclassica, essa deficiéncia foi superada
durante os anos 70 gquando diversos enfoques (salarios de eficiéncia, contratos implicitos,
insiders-outsiders) fundamentam a racionalidade da rigidez dos salarios.'® A auséncia de flexibilidade
ndo pode mais ser atribuida, exclusivamente, a fatores "exogenos” (intervengdo governamental,
atuagao dos sindicatos, etc,). Ao contrario, surgem de um propria racionalidade admitida no proprio
marco tedrico neoclassico.’

Iv.2.Custos Fixos

O modelo de referéncia a partr do qual concorréncia perfeita implica flexibilidade tem implicito uma
totai proporcionalidade entre os custos salariais e quantidade de trabalho utilizade. Duas unidades de
trabalho custar@o, exatamente, o dobro de uma unidade. Esta hipétese permite inferr gue, dados 0s
SuUpostos de concorréncia perfeita, existira um ajustamento perfeito e mediato entre guantidade e
custos, de onde se deduz uma flexibjlidade também perfeita. Toda essa analise se vé modificada se
INtroduzimos 0 SUpPosto de custos fixos, ou seja, se a correspondéncia entre custos e quantidade de
trabalho n&o é total. Em um célebre artigo Oi (1962)°° tevanta a hipotese da existéncia de custos fixos
por empregado e estuda suas consegléncias. Nos modelos neociassicos tradicionais o capital
constitut uma escolha ex-ante e, no processo de produgao, constitui um estoque. A vanavei de ajuste
& a taxa de utilizagéo do capital, sendc o salario um fluxo. Porém, se para o trabalho existem certos
custos fixos, 0 custo da méao-de-obra deve inciuir duas dimensoes: um custo fixo {stock) e um custo
que varia segundo a utllizagao (fiuxo).

Em geral, sao trés os elementos gue constituem os custos fixos: a) os cuslos ae procura e
contratagao: b) a formagao: c) os custos de desligamento e d) certas cotizagoes Socials pagas em
fungéo dos ocupados (um determinado montante por trabalhador).

Como podemos observar, todo custo fixo n&o pode ser identificado, mecanicamente, a fatores "extra
mercado” {indenizagdes por deshigamentos, cotizagbes sociais, etc.). Entretanto, a existéncia de
custos fixos quebra um dos principars resultados das hipdteses neociassicas: a igualdade entre ¢
salano e o valor da produtividade marginal do trabatho.

As principais consegquéncias dos custos fixos sé\c»:21 a) uma elevagao no custo de cada trabalhador
com respento & hora trabalhada, fato que induz os empregadores a elevar a guantidade de horas
trabalhadas por ocupado; ) ao elevar o custo da mao-de-obra com respeito ac capital incentivar-se-1a
uma substtuigdo capital—irabalho; ¢) induzina, também, uma substituigdo de trabalhadores
gualificados por néo-qualficados (mais produtivos por menos produtivos) e d) se 0s custos de

18  Fode-se encontrar uma analise detalhada em Rouzaud (19865,

19 Exstem outras fontes de rigidez que ahimentam o "trade-off’, mas que por requeregr um tralamento um pouco
particuianzado, ndo incluiremos na anailse. Estamos nos referindo a elastcidade ofera de trabaiho-saldrio real ¢ ao grau
de subsutuiGao entre fatores ante as mudancas dos pregos refativos.

20  Posteriormente HMart (1884) deu um ratamentc mais 8xaustivo ao iema.

21 Sobre ¢ porito, consuitar Flanagan (1989).
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formagao forem assumidos pela firma, tender-se-a a elevar o salario acima do seu nivei de equiiibrio
reduzindo o nivei de emprego.

Os desdobramentos desses efeitos sobre a flexibilidade sdo mulltiplos. A tituto de exemplo
analisaremos a segur 0s mais importantes.

O primeiro relaciona-se com as supostas atitudes racionais dos empregadores frente a mudancgas a
nivel de atividade. Ante a presenga de custos fixos, a demanda de trabalho néoc refletira de forma
direta o nivel de produto. A existéncia de custos de contratagéo, desligamento e formagao concentrara
0s ajustamentos, de forma preferencial, sobre as horas trabalhadas e néo sobre 0 pessoal ocupado.
Ou seja, existira uma rigidez no mercado de trabalho que, por sua vez, originard o ‘ciclo de
produtividade” que j& mencionamos guando observamos as conseguéncias da estabilidade no
emprego. Notemos que, de certa forma, assumir a existéncia de custos fixos implica reconhecer,
indiretamente, uma certa seZ%uranga no emprego, fato que, por exemplo, pode ter desdobramentos a
nivel do poder de barganha.

Um segundo desdobramento da exisiéncia de custos fixos tem sua origem na rigidez de salarios por
eles introduzidas e seu conseguente Impacto sobre o nivel de equiiibrio. Se os custos fixos estéo
relacionados com a formag&o e esta & proporcionada pela firmaz, 0 salério tendera a situar-se em um
nivel que desincentive o trabalhador a partir de forma voluntaria. % Em nivel macro, o salano tendera a
situar-se sobre o_equilibrio de pleno emprego e a sensibilidade pregos (salarios)—quantidades

ver-se-a reduzida.®?

Por dltimo, como uma terceira conseguéncia da existéncia de custos fixos, gostariamos de ressaitar
Seus Impactos sobre a substituigdo entre trabalhadores qualificados e ndo gqualificados. Se os custos
fixos sdo similares para todos os trabaihadores, a elevagdo nos custos da mao-de-obra serd maior
naqueles trabalhadores com menores salarios (ndo-qualificados). A existéncia de custos simifares
Incentivara uma substtuigdo entre trapaino qualificado e n&o gualificado, criando "bolsdes” de
desocupac@o. As possibilidades de emprego dos trabalhadores sem gualificagao, jovens ou sem
experiéncia, serdo diminuidos. Este fendmeno comum nas economias centrais &, assim, associado a
existéncia de custos fixos, dado que estes impedem que os salarios sejam sensiveis 4s quantidades.

iV.3. Os Custos da informacao (Seguro-Desemprego)

Visando levantar a hipdtese neoctassica sobre uma total transparéncia do mercado sem romper
totalmente com esse modelo, certos economistas introduziram ¢ suposto de informagdo imperfeita na
conduta de otimizagao. Esta teona, conhecida como jab-searcl'tzs supGe gue, ac se encontrar em um
contexto de informagao imperfeita, o trabalhador & procura de trabalho acumulara informagéo. Dada
sua conduta otimizadora, ¢ ponto de equilibrio sera aguele no qual os custos de uma Informagao
suplementar sejam iguais as receitas suplementares (ganhos marginais de saldrios). Sob esta
perspectiva o desemprego torna-se um investimento [(Miller & Williams (1974)1.

Dentro das estratégias mndividuass, ¢ seguro-desemprego torna-se uma varniavel gue reduz o custo da
procura de informagéo e eleva o salano de reservagdo (aceptagdo).” Deste ponto de vista, o

22 Agquindo podemos deixar de fazer referéncia aos modelos de insidars-outsiders.

23 Ver Salop (1879) e Stiglitz (1974).

24 Qs custos fixas associados a formacdo podem dar origem a inUmeros modelos, cujos resultados mudardo sequndo as
hipoteses adotadas. Assim, por exemplo, podemos supor Gue as firmas conseguem reduzir o saldrio a um nivel inferior a
produtividade marginal durante o periodo de formagde e, desta forma, transferir aos trabalhadores o custo da mesma.
Neste caso a firma ndo tera restrigoes a desligar, mas, sob o &ngulo do trabalthador, esse mecanismo e vilido a partir aa
hipdtese da um capital micial e neutralidade vis-a-vis 0 rISco.

25  Verocldssico artigo de Stigler (1962,

26 Obviamente, ainda que seja o mais questionado, ¢ Seguro-aesemprego NA0 constitul a unica fonte que reduz os CUsIos
de procura, pedendao-se inciur qualquer oultra assISIENCIa Ao trabaihador desempregado.
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seguro-desemprego pode influenciar a NAIRU (Non Accelerating inflation Rate of Unemployment)
tornar o mercado de trabatho mais rigido. Além de apregoar uma redugao do vaior e duragao de toda
assisténcia ao desempregado, as politicas que se deduzem da teoria exposta devem procurar
outorgar maior transparéncia do mercado para elevar o grau de flexibilidade.

IV.4. Rotatividade

A rotatividade da mdo-de-obra & definida como a mudanga entre diferentes empregadores
mantendo-se a categoria ocupacional fixa. Quando analisamos a flexibilidade microecondmica,
definimos como uma das fontes de flexibilidade a capacidade das firmas para contratar e desligar
mao-de-obra com minimas restrigdes legais, institucionais e economicas. A nivel macro, a rotatividade
sera determinada por essa flexibilidade quantitativa da firma. Entretanto, a questdo deve ser abordada
sob outro anguio.

Em principio, uma taxa de rotatividade reduzida ndo implica, necessariamente, uma rigidez. Ao
contrario, poderiamos imaginar uma situag&o na qual a estabilidade nos postos de trabalho reflita um
processo de negociacao eficiente entre as partes e a estabilidade no emprego se traduza em niveis de
produtividade elevados. Por outra parte, se supomds a existéncia de custos fixos (de contratagao,
formagéo e desligamento}, uma taxa de rotatividade reduzida tem repercussdes positivas na eficiéncia
de uma economia.

Sem embargo, quando se associa rotatividade a flexibilidade pretende-se ressaltar os custos de
contratos de longo prazo entre empregadores e empregados gue, se bem podern ser benéficos e
racionais desde um angulo micro, podem incentivar a formagao de mercados internos. Estes, a partir
de uma perspectiva neoclassica, $&0 wistos como um fator que imita a concorréncia e, poranto, a
flexibilidade. Embora Ihe sejam reconnecidas certas vantagens (redugdc de custos e incerteza,
incentivo a produtividade, etc.), a existéncia de uma segmentagao no mercado de trabaiho reduziria a
rapidez e a magnitude dos possivelis ajustes e, portanto, da flexibilidade.

1V.b. Mobilidade

iv.5.1. Qcupacional

A mobilidade ocupacional em nivel macroecondmico merece consideragdes similares aquelas da
fiexidilidade funcional a nivel da firma, um tema j& analisado. Cabe simplesments ressaltar que a
mesma adquire uma importancia singular nos periodos de rapidas mudancas tecncldgicas e
estruturais. A capacidade de reintegracao dos desligados em certas atividades ou regibes, devido &
reestruturagdo econdmica, depende, em grande medida, das possibilidades da mudanga ocupacional.
Um dos determinantes dessa mobiidade ocupacionai tem sua origem no sistema institucional de
formagdo que, mediante a educagao, permite que o perfil de oferta de trabaiho seja compativel com a
estrutura da demanda. Entretanto, certos autores (Flanagan (1989)] sustentam que a adequagao dos
recursos humanos & demanda de trabatho é um subproduto do dinamismo econdmico. As
nadequacdes que se observam a partir dos anos 80 em certos paises da Europa seriam um produto
da desaceleracio do crescimento, e ndo o contrario.

Iv.5.2. Geografica

A mobilidade geografica da mao-de-obra pode ser tanto interna como internacional. A interna é
relevante. também, apenas em periodos de significativas mudancas estruturais que incluem
desiocamentos espaciais dos polos de dinamismo. Nessas circunstancias, uma mopilidade de trabalho
restriia impede gque, em nivel macro, o mercado de trabalho se equilibre, e possibilita a coexisténcia de
regioes com excesso ou escassez de trabalho, resultando em diferenciais de salarios. Tendo em vista

27 Lamentaveimente, os limites do presente trabalho nos impedem de analisar com mais cuidado as diferentes alternaivas
de interpretacao que olerecem as leonas da segmentagdo e o modelo neoclassico do mercado de trabaiho.
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gue este diferencial ndo induz aos desiocamentos de populagao, ¢ai resulta uma incompatbilidade
entre ofertas e demandas na economia como um 10do.

Com respeito a mobilidade internacional, sua contribuigdo a flexibilidade do mercado seria similar a
mobiiidade interna, tendo, porém, como referéncia as diferentes economias nacionais. Existe um
consenso sobre a contribuicAo da mao-de-obra estrangeira em certos paises da OCDE durante os
anos 60. Nesse periodo, 0 rapido crescimento economico requereu uma correspondente eievagao na
oferta de trabalno que foi proporcionada peia migragéo interna (especialmente do setor agricola), a
incorporagdo da mulher no mercado de trabalho e o fluxo migratorio internacionai, Nas décadas
seguintes essa funcionalidade da m&o-de-obra estrangeira nao é tao nitida. A crise no Sul enfrenta
uma desacelerag@o do crescimento no Norte. Essa diferente performance produz uma imigragao
sul-norte que as economias centrais s30 incapazes de absorver com facilidade. Nestas circunstancias,
a combinagdo de um fluxe migratorio importante e uma reduzida capacidade de integragdo n&o
contribui & flexibilidade do mercado de trabalho e gera movimentos s6cio-politicos que escapam a uma
analise em termos estritamente econdmicos,

IV.6. Salarios Relativos

A flexibilidade dos salarios relativas influenciam a flexibilidade do mercado de trabalho como um todo
atraveés de dois mecanismos.

Como todo prego, os salarios deveriam caracterizar-se pela sua capacidade em singlizar escassez
relativa e, portanto, contribuir para uma eficiente alocagao de recursos. A medida que diferenciais de
salarios reflitam produtividades e desempenhos diferentes, 0s mesmos Incentivam deslocamentos de
mé&o-de-obra entre setores e/ou mudangas na formagao profissional.

O segundo fator fundamenta-se nas distintas trajetorias da produtividade entre diferentes setores. Se
existe uma ngidez a mudanga nos salanos relanvos e 0s ganhos de produtividade dos segmentos
mais dinamicos S&o0 Incorporacdos aos salarios, @ fact demonstrar que o resuitado sera umz%rocesso
inflacionario cujo tratamentc € conhecido na literatura como inflagio de produtividade.”™ Nesse
sentido, a taxa de inflagdo sera a manifestacao de uma rigidez nos pregos relativos de cada fator e, no
caso especifico dos salanos, a origem mais comumente assinalada dessa rgidez sao os sindicatos.

V. Os Modelos Teoricos

As cefinicbes e classificagbes que apresentamos nas segdes anteriores tiveram comao orincipal
objetivo discutir uma séne de conceitos e variavels que comumente se identificam como sendo 0s
determinantes da flexibilidade no mercado de trabalho. As referéncias gue temos feito a marcos
tedricos mais abrangentes foram minimas e, na maicria das vezes, visaram somente deimitar e
justificar a inclusao de cada vanavel. Uma leitura atenta tera permitido concluir que muitos dos fatores
enumerados sao excludentes e contraditorios e a propria relagdo de causalidade pode dar ongens a
diversas interpretagoes. Os proximos paragrafos serdo dedicados a apresentar 55es marcos zeo’ncos
com mais detalhe, fato que nos permitira estudar as fundamentagtes da relagdo entre as varnavels
antes defmidas e o conceito de flexiiiidade.

28  Podse-se encontrar uma apresentacao do modeio em Ramos {1987),

28 Keynes, no Capituto 2 da Teona Geral, chega a afirmar que a principal consequéncia da unido dos trabalhadores € a
manutencdo dos Saldrios relativos. Na perspectiva keynesiana, como ja tivemos oportumidade de saliemar em paragrafos
ameriores, 0s saldrios reais a nivel macroeconémico dependem ae variaveis que ndo se determinarm no mercado de
trabaiho.
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V.1. O Modelo Neociassico Tradicionai: quando a flexibilidade é sindnimo de
concorréncia pura e perfeita

Como ja afirmamos, a idéia de flexibiidade remete, de forma imediata, a0 modelo neociassico
tradicional. Esse marco analitico €, simpiesmente, a extensdo ac mercado de trabalho das
proposigbes microecondmicas de equilibrio parcial, As interagdes entre oferta e demanda determinam
o prego (salario) e a guantidade (ocupagao) de equilibrio e, por definigdo, nao existe desemprego
involuntério. Toda situagdo na gual as quantidades oferecidas e demandadas ndo se ajustam
explica-se a partir de uma "rigidez” nos pregos, fato que n&o permite que o equilibrio seja atingido.

Esse modelo de mercado fundamenta-se em inOmeras hipoteses. Dados os objetivos de nosso
trabalho nos limitaremos a destacar dots desses supostos. A identificagéo entre trabaine e qualguer
outro bem ou servigo, estando ¢ salario assumido como o prego. As quantidades pagas devem ser
estritamente proporcionais as guantidades utilizadas e as trocas sao realizadas no dia-a-dia, sendo
transitorias e impessoais. Qualquer mudanga nas fungdes de oferta e demanda deve manifestar-se,
imediatamente, em um novo equilibric em pregos e quantidades. Desta forma, a flexibilidade é um
resultado gue se deduz das hipdteses. Contrariamente, toda rigidez é identificada como a introdugao
de um elemento gue perturba a concorréncia e, portanto, 0 ajuste no pleno emprego. A existéncia de
custos fixos, salarios relativos rigidos, legisiagdo que limita a capacidade das firmas em desiigar
pesseal, etc., s8o todos fatores que impedem gue 0 mercado funcione, segundo oS Supostos de
concorréncia e, portanto, limitam a flexibilidade.

Uma vez que o "real” funcionamento do mercado esta longe de ser representado por esse modelo,
trés linhas tedricas se perfilam. A primerra consiste em manter o modelo tedrico de referéncia e
introduzir certos supostos que o tornem mais ‘realista”. Os modelos que assumem uma informagao
imperfeita ou a existéncia de custos fixos, por exemplo, relaxam certas hipéteses. As conseguéncias
sA0 uma certa mudanga no funcionamento do mercado e a redugéo da flexibilidade origina-se,
justamente, nessas novas hipoteses. Se estas séo realistas, as medidas de politica que visam reduzir
uma rigidez se deduzem das novas hipéteses e consiste, em Uitima instancia, em propor mudangas na
realidade para gue a mesma se ajuste ao modelo.

V.2. Flexibilidade, Contratos e instituicées

Ainda conservando o modelo basico como referéncia, outra alternativa consiste em assumir uma
rigidez como sendo o produto de certas estratégias racionais. Agui nos encontramos ante os modelos
neoclassicos modernos  {contratos  implicitos,  insiders-outsiders), nos quais as  relagbes
empregador-empregado deixam de ser pontuais e envolvem aigum tipo de contrato, organizagdo ou
convengdo. Neste caso, ao ser a resultante dgica de uma conduta maximizadora, a rigidez ja nao
pode ser assumida como imperfeigao. O distanciamento com respeito ac modelo original nao se nutre
de fatores "exdgenes’, come a intervengao do Estado ou a presenga de sindicatos, sendo em uma
racionaiidade que ndo difere do modelo tedrico tradicional. Essas condutas, porém, estao inscritas em
um contexto no qual as estratégias dos empregados e empregadores interatuam. Como a rigidez
surge de uma racionalidade, a flexibiidade ndo pode ser restituida mediante medidas de politica

econdmica.

Estes ultimos mocelos atingem ¢ limite da teoria convencional. Compartem com ela 0s supostos
basicos como a racionalidade maximizadora e a auséncia de instituigdes. As relagdes capital -
trabaiho ja ndo sao estritamente pontuais e envolvem algum tipo de engajamentio de longo prazo.
Entretanto, além da rigidez onginada nessa racionalidade, a existéncia de normas legais, convengoes
ou Instituigdes que afetem o livre funcionamento do mercado eievarao essa infiexibilidade e, portanto,
é légico propor sua eliminacdo. Ainda admitindo a necessidade de conviver com certa rigidez,
minimiza-la implica em prescrigoes de politica que sdo simitares as do modelo tradicional.

A terceira alternativa tebrica consiste em superar o hiato entre 0 modelo tradicional e a realidade
guestionando cernas hipsteses fundamentals e, especialmente, substituindo-se uma relagio capital —

17



frabalho pontual por outra continua e ouravel. Se estas caractenzam-se por COMPromIssos e acordos
que se proiongam no tempo, toda a idgica para abordar o mercade ge trabatho muaa.

Esta dltima linha de argumentagdo tem suas raizes nos institucionalistas Norle-americanos e em seus
desenvolvimentos recentes encontramos as teorias dualistas da segmentagdo. Este tipo de
abordagem, suficientemente conhecida na literatura e que por razdes de espago nao abordaremos
aqui, ao questionar a determinagao do nivel de emprego e salarios em termos exciusivamente de
mercado, abre espago para a introdugao de regras e instituigdes. Estas, dificeis de serem integradas
ao modelo neoclassico, envolvem hipoteses e racionalidades diferentes das suas e, introduzem
indiretamente o tempo e 0 espago na analise.

Se o funcionamento do mercado de trabalho é o resuitado de uma Interagdo entre o mercado e
convencbes, regras e instituigdes que o regulam, a procura de flexibiidade, entendida como a
restituicao dos mecanismos de mercado, perde todo sentido. O objetivo da analise &, entio, estudar o
funcionamento desse conjunto de fatores em cada momento do tempo e em cada economia em
particular. Dois exemplos ilustrardo o paradoxo da andlise neociassica e nos servirdo de introdugéo a
interpretagdes alternativas.

O primerro refere-se 4 expenéncia da malor parte dos paises centrais a partir da Segunda Guerra até
meados dos anos 70. Esse periodo foi marcado por toda uma série de instrumentos legais e
institucionals gue outorgavam uma certa estabilidade no emprego, mantinham o poder de compra dos
salanos, universaiizavam o seguro-uesemprego, etc. Esse conjunto de elementos chegaram a
representar o grau de modernidade de uma economia, sendo assumidos como a maniiestagdo de um
processo historico e, o mais relevante, conviviam com taxas de crescimento economico, da
produtividade. da ocupagdo e dos salanos reais que nao tinham antecedentes na historia moderna. Se
esses fatores s&o0 assumidos como uma rigidez, resta ao modelo neoclassico explicar como foi
possivel um tal desempennio econdmico com tal inflexibilidade. Somente a parur da crise dos anos 70
€ gue essas normas legals, que antes eram direitos e fatores de modernidade, comegam a ser
classificadas coma rigidez.

O outro exemplo surge da constatagéo das diferentes performances em matéria de inflagdo e
desemprego entre as diferentes economias. A analise realizada pefa macroeconomia do
corporativismo €, nesse sentido, ilustrativa.’’ Seus tedricos observam que essas irajetérias nao
pocdem ser explicadas, unicamente, pela existéncia ou ndo dos sindicatos. A experiéncia dos paises
escandinavos indicana que um sindicalismo unificado e forte, paralelamente a negociacdes coletivas
centralizadas, permite obter uma poa flexibilidade. No extremo 0posto, economias com sindicatos
dispersos e fracos paralelamente a negociagdes descentraiizadas, tampem observam uma grande
capacidace de adaptagdo. Neste caso a referéncia sdo os EUA e o Canadga. Os piores resultados
obiem-se nas situagdes intermediarias: sindicatos fracos e concorrrentes com negociagdes mais ou
menos centraiizadas. e sindicatos fortes e negociagbes descentraiizadas.

Nao e nosso objetivo discutir a macroeconomia do corporativismo. Simplesmente, queremos ressaitar
a simplicidade tedrica e inadequagdo de um modelo gue identfica inflexibilidade a auséncia de um
mercado concorrencial. Os exemplos que proporcionamos sugerem que a analise nado pode
segmentar instituigdes e mercado. As forgas do mercado atuam em um contexto institucional e a
ngidez ou flexshilidade de cada economia dependem das formas que sua arucuiagdo adauire. O
modeio Neoclassico nao contempla a existéncia de nenhum tipo de instituicdo, convengdes ou normas
legais que reguiamentem e coordenem a interagdo entre 0s agentes. Aguelas sdo identficadas como
fatores que 'mitam a infinita flexibilidade que caracterizaria um mercado concorrencial. Nesse sentido,
a macroeconomia do Corporanvismo nNtroduz uma rupiura com esse universo tedrico, mas reduz o
grau de flexibiidade & interagdo de duas variaveis: o grau de centraizagdo de sindicatos e
negociagoes. Uma ruptura ainda maror @ obtida se a analise for realizada em termos de regulagao.

30 Sobre o corporatvismo e o desempenho macroeconcmicg pode-se consultar Calmiars e Driffil (1988) e Lalflement (1891).
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VI. Regulacdo Economica e Flexibilidade
VI.1. Q Fordismo

Tendo como referéncia a Escola da Regulagao Francesa, todo sistema econdmico deve ser visto
COMmO um conjunto de Processos economicos e sociais {organizacdo do frabalho, instituigdes, relagdes
capital-trabalho, etc.) que permitem a reprodugéo <o sistema.®! Se nos circunscrevermos ao
denominado modo de reguiacdo fordista, que foi hegemdnico nos paises centrais entre a Segunda
Guerra e os anos 70, este se singularizaria por um crescimento relativamente estavel, sendo a
principal caracteristica a correspondéncia entre o produto potencial em constante elevagdo e o
aumento do consumo de massas. £ssa coeréncia entre a estrutura da produgéo e de consumo foi
viabilizada por uma articulagdo, coerente, entre a orgamzagdo do trabalho, as instituigdes e
convengdes que reguiam as relagdes capital-trabalho e a estrutura macroecondmica. Dada a
importancia desses aspectos na atual polémica sobre a flexibilizagdo, vamos deter-nos, brevemente,
na analise dessas guatro dimensdes. 2

a) A organizacdo tinha como eixo os principios 1ayloristas {(organizagdo "cientifica” do trabalho)
associados @ mecanizagdo (fordismo). Os ganhos de produtividade eram sustentados em uma
distingao entre as tarefas de concepgao e execugdo. O savoir-faire era incorporado aos eguipamentos,
tarefa realizada pelos white-colfar, sendo o trabalhador direto confinado as tarefas repetitivas (cadeia
de montagem), néo se requerendo deste nenhuma educagio ou treinamento particular. Este tipo de
divisdo do trabalho implica uma subordinagéo do trabathador direto e, 0 que se tornara de reievancia
para & nossa posterior discussdo, nao requer nenhuma atitude ativa ou criativa do mesmao. Os ganhos
de produtividade que surgiam dessa organizagao do trabalho deviam ser complementados por escalas
mirimas de produgdo, sendo a contrapartida dessa organizag&o do trabaiho uma oferta em grande
escala e padronizada {producéo de massa).

b) Se o ponto anterior aborda o fordismo sob a perspectiva da oferta, sua coeréncia economica reguer
uma contrapartida na demanda gue ¢ viabilize. Nesse sentido as relagdes capital-trabalho que
prevaleceram no periodo permitiram essa articulagdo oferta-demanda. O "compromisso fordista”
supunha que o0s trabalhadores compartiihariam os ganhos de produtividade. A trajetéria dos salarios
era determinada nas convengdes coletivas, estando seu comportamento determinade pela inflagao
passada mais 0s ganhos de produtividade esperados. Uma quase institucionalizagdo sobre essa
forma de determinagac dos salarios permitia atingir varios objetivos: i) a aceitagdo de uma divisao do
trabalho que desqualificava 0s trabalhadores diretos e i) evitava as crises ciclicas, tanto aquelas
originadas na oferta (redugac das margens de lucro) como as de demanda (crise de realizagdo).

c) Com respeito as politicas macroecordmicas, estas cutorgavam ao Estado um papel chave. Essa
intervengao estava fundamentada nos modelos tedricos de inspirag&o keynesiana que dominaram 0
pensamento econdmico desde a Segunda Guerra até meados dos anos 70.

d) Por dltimo, nos resta mencionar o marco Iinstitucional que permitia & regulagao do regime de
acumuiag@o. Tanto a intervengao estatal {através do salario-minimo, seguro-desemprego, a legislagéo
trabathista, etc.) como as convengdes coletivas, negociadas através de sindicatos fortes, permitiam
que a formagdo de rendas percorresse um sendeiro relativamente estavel, cnde 0s ganhos de
produtividade, Induzidos pela mecanizagao crescente e a produg&o de massas, fossem socializados
de forma mais ou menos equitavel. O marco nstitucional contribuia tanto para a legmimagao social do
modo de regulagao como também viabilizava o equilibrio macroecondmico.

31 Uma apresentagdo didatica da Escola da Reguiagdo Francesa pode-se encontrar em Boyer (1986.d).
32 Existern oulros aspectos a regulacdo em nivel internacional, o welffare-state, elc.) que serdo neghgenciados, dados os
himitas do trabalho. Para uma analise delaihada remetemos o leitor a Boyer (1989 e Lipietz (1989).
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V1.2, Flexibilidade e Rigidez no Fordismo

Dos pontos anteriores podemos deduzir gue 0 modo de regulagao fordista resuttava em uma série de
atitudes rigidas que eram intrinsecas a sua coeréncia interna, estando sua dindmica bermn distante do
classico modelo concorrencial.

Com efeito, sob a perspectiva da oferta, as grandes unidades produtivas que caracterizavam a tipica
industria fordista redundavam em significativas indivisibilidades. Se o mercado era ampio, crescente e,
scbretudo, previsivel, essas indivisibilidades nao constituiam uma restrigdo dade gue, como ja
mencionamos, 05 ganhes de produtividades estavam correlacionados com a produgio em grande

escala e padronizada.

Nas relagbes capital-irabalho as convengdes e instituigbes do modo de regulagao fordista também se
distanciavam do modelo concorrencial. O desenvolvimento da segmentagao, as restrigdes legais e
penalidades econdmicas as dispensas, a determinagéo dos salarios através de convengdes coletivas,
etc., constituiam elementos pouco compativeis com as usuais hipdteses em torno das forgas de oferta
e demanda prevalecentes. Esses fatores, por outra parte, reduziam a influéncia da taxa de
desemprego sobre a trajetéria dos salarios {nominais e reais) e, em litima mnstancia, impediam que as
relagdes capital-trabalho pudessem ser assumidas como sendo mediadas pelo gue comumente se

denomina "mercado”.

Todo esse marco institucional e legal se articulava de forma coerente a estrutura macroecondomica.
Um sendeiro de crescimenta relativamente estavel a longo prazo permita e requena relagtes
capital-trabaiho, também estaveis no tempo. Essa articulagdo era coerente dado que permitia uma
formagdo de rendas, um consenso social e crescimentos de produtividade que tornavam viavel uma
reproducdo em equilibrio. Nesse sentido, o papel secundario do mercado ndo podia ser identificado a
uma “rigidez” que restringia os graus de liberdade.

VIL.3. As Especificidades Nacionais

Nos paragrafos anteriores apresentamos as principais caracteristicas das relagdes capital-trabalho
que estavam associadas a0 modo de regulagdo fordista. Porém, a nivel de cada economia concreta,
as singularidades historicas de cada pais imprimiam certas particularidades que as distanciavam, em
maior ou menor grau, desse modelo (ver Quadro 2).

Existe um certo consenso [Aglietta (1982}, Boyer (1880)] sobre a economia dos £UA, aue de algum
modo seria uma “caricatura" desse modelo fordista. A partir desse marco de referencia, as
expernéncias nacionais divergem, sem, portanto, alterar a correlagdo fundamental trabainc-ganhos de

produtividade-consumo de massa.

Em paises como o Japdo, a Alemanna e a Suécia, a dicotomia concepgdo-execugdo, tipica da
organizagao do trabalho fordista, sempre for reduzida. A formagio e treinamento da mao-de-obra na
firma (Japdo) ou (atraves de) uma combinagéo firma-Estado (Alemanha e Suécia) permitiram uma
formagéo profissional polivalente ou que rapidamente era adequada 4s novas exigéncias. 3 Nos EUA
e na Inglaterra, contrariamente, a compartimentalizagdo entre concepgadc e execugdc e entre
ocupagoes foi ipicamente taylorista.

A formagao dos salarios, por outra parte, observou diferengas similares. Os paises soclai-democratas
(Suécia, Noruega, Austrna, Alemanha, etc.) observaram uma tendéncia a centralizago das
negaciagdes. A organizacdo sindical geralmente unificada e de grande penetragdo, era reconnecida
nas negoclagdes entre travalhadores e empregadores, sendo vanavel. de pais a pais, a interferéncia
do Estado. Em outras economias, a auséncia de um movimento sindical forte e unificado

33 Sobre as diferenies expenéncias nacionais de formagdo ¢e mao-te-obra consuitar OCDE (1391),
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paralelamente a ndo existéncia de normas legais claras sobre o papei dos acordos, dificultava a
centralizagdo, originando negociagées descentralizadas e dificeis se diversos sindicatos competiam
dentro do mesmo ramo ou firma (Inglaterra).

A combinagdo destes diferentes aspectos resuitava em dmamtcas proprias a cada economia, cuja
performance néo se pode correlacionar com uma Unica variavel.>®. Na Inglaterra, por exemplo, os
ganhos potenciais de produtividade originados em um processo de trabalho segmentado nao se
viabiiizaram devido a uma estrutura sindical cujo eixo eram as profissoes. Desta forma, a introdugao
de uma tecnologia sofria resisténcia por parte dos setores que seriam afetados pelo surgimento de
uma mao-de-obra com novas caracteristicas profissionais. Essa tendéncia via-se reforgada peia
auséncia de uma negociagdo coletiva centralizada onde a reciclagem da mao-de-obra fosse
contempiada explicitamente. Em grande medida, a falta de dinamismo da economia inglesa durante o
periodo florescente do fordismo pode situar-se na estrutura institucional do sindicalismo.

Contrariamente nas grandes firmas japonesas, a presenca de apenas um sindicato e o em grego
vitaticio permitiram uma continua formagao dos trabaihadores em fungio dos requerlmentos

setor das grandes firmas japonesas, a mtervenr;ao do Estado na formagéo e reciciagem é marginal. Ja
na Suécia, a formagéo e reciclagem da méo-de-obra séo explicitamente tratadas a nivel centralizado e
aintervengéo estatal ocupa um papel preponderante.

Os exemplos que acabamos de apresentar, ainda gue estejam longe de esgotar todas as alternativas
observadas. nos indicam que as relagoes capital-trabalho durante o fordismo adquiriram
caracteristicas particutares segundo cada pais. O grau de coeréncia entre a organizagao do trabalho, a
politica macroecénomica e as instituigdes determinaram o desempenho de cada economia sem gue se
possa, voitamos a repetir, reduzir sua eficacia ao grau de centralizagao das negociagdes coletivas.

VL4. A Crise dos Anos 70: o esgotamento do modelo fordista

Existe hoje um consenso generalizado sobre as caracteristicas estruturais da crise dos anos 70. Se
esta foi, em um comego, reduzida a um fendémeno passageiro cujas origens se situavam nas
elevages do prego do petréleo, a dificuldade em retomar o crescimento equilibrado foi abrindo espago
a dignosticos nos quais o impasse nao era devido unicamente aos choques externos.”’ Estes séo
apenas um dos componentes de um novo quadro constituido basicamente da crescente
internacionaliza¢do da economia, da nova estrutura do comércio exterior, da redugéo dos ganhos de
produtividade e da inercia nas formas de regulagéo. O papel da internacionalizagéo, que reduzia os
graus de liberdade das politicas econdmicas nacionais, assim como a importancia da nova divisdo
internacional do trabalho que se perfila, séo fatores que escapam aos objetivos do trabalho.>® Assim,

34 Especificamente, nossa critica se dirige as proposicées que relacionam o grau de centralizacdo nas negociagées
salariais com o desempenho em termos de inflagao e desemprego [Calmfors e Driffil (1988)]. J& abordamos o tema na
Segdo V.2, onds apresentamos uma suposta funcdo na forma de “U", onde as meihores performances se observam em
economias com negociagoes descentralizadas (EUA) ou centralizadas (Suécia), sendo mediocres os resuitados nas
situagdes intermedidrias (Francaj. .

35  Sobre o ponto consultar Ward (1986). Para evitar essa restricao, nas empresas japonesas implantadas na inglaterra, so
se reconhece um sindicado. Ver Le Courrier International (1991).

36  Aqui estamos nos referindo, unicamente, as denominadas grandes firmas japonesas, onde os mercados interncs sao
hegemonicas. Porém, e voflaremos sobre o tema nos proximas paragrafos, esse tipo de relagdo capial-trabaiho nao é
exclusiva, existindo um importante mercado de trabalho secundsrio.

37  Acrescente incapacidade em gerenciar a conjuntura alravés das cléssicas varidveis monetario-fiscais afin!enta vam um
guestionamente tolal das proposicées keynesianas e, em geral, dos modelos 1S-LM. Conjunturas nas quais conviviam
laxas de desemprego e de inflacde elevadas eram gificels de serem interpretadas a luz da macroeconomia dominante
nos anos 60. Como ja afirmamos, os modelos macroecondmicos de inspiragdo keynesiana estavam estreitamente
relacionados ac modo de regulagdo fordista. Mais que uma critica aos fundamentos de um modelo que permitiy um
excelente dominio da conjuntura durante 30 anos, esses fatos deveriam incentivar interrogagbes sobre o componente
histérico de cada modelo.

38  Em grande parte, esse novo cendrio internacional origina-se no proprio esgctamento do fordismo no centro. Sabre os
desdobramentos internacionajs da crise ver Lipietz (1986).
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nossa andlise se restringira ao estudo das origens da redugéao nos ganhos de produtividade e a inércia
e inadequabilidade das formas de regulagao.

Como ja afirmamos, a organizagdo da firma taylorista-fordista demandava uma atitude passiva de
parte dos ftrabalhadores diretos, uma crescente mecanizacao dos processos produtivos e uma
produgao em grande escala. Esses trés fatores eram as fontes dos ganhos de produtividade. Essa
organizagao do processo produtivo requeria uma complementagao econdmica e social. A aceitagéo de
um trabalho repetitivo e sem criatividade tinha como contrapartida uma socializagao dos ganhos de
produtividade {o compromisso fordista). O movimento sindical nao questionava essa organizagao do
trabalho e suas reivindicagoes limitavam-se, além de certas condigbes de trabalho, ao crescimento
dos salérios reais. Essa articulagédo, ganhos de produtividade - crescimento dos salarios reais, gerava

um circulo virtuoso que se auto-alimentava.

Tabela 1
Taxa de Crescimento da Produtividade (%)
PIB por Pessoa Ocupada
FPafses 1960-68 1968-73 1973-79 1979-89
América do Norte 2.5 0.7 0.0 0.8
Canadi 2. 1.4 I |
Estados Umdos 2.0 0.7 0.0 2.9
lapao 3.5 T 2.9 2.9
Europa Central ¢
Qcidental 3.8 4.0 2 1.6
Atstria 4.7 5.4 2.7 i.6
Bélgica 4.0 4.9 2.3 2.1
Franga 3.9 4.3 2.3 21
Alemzantia A4 4.3 2.8 14
Irlanda 3.1 4.6 2.4 2.1
Luxemburgo 3.1 2.8 0.7 1.7
Paises-Baixos 1.8 41 2.3 1.4
Suiga 2.9 3.1 0.7 1.5
Reino~Umdo 2.7 3.1 1.3 1.7
Eurcpa Mernidional 5.9 4.4 18 1.7
Grécia 3.3 7.0 3.1 4.4
ltdiiz 6.2 4.9 2.8 2]
Portugal 6.9 6.7 0.6 i3
Espanha 6.9 5.7 3.2 2.6
Turguia 50 50 je 23
Paises Nérdicos 19 12 1.2 1.6
Dinamarca 37 2.0 1.5 [N
Finland:a 1.0 5.7 1.6 2.7
Islindia 1.8 10 3.5 -0.2
Neruega 3.8 3.0 28 2.0
Sudcra 4.0 3.0 0.5 1.3
Oceamia 2.5 27 i.6 1.2
Austrila 2.4 2.6 1.8 Q.9
Nova Zelindia 0.9 2.8 -i.5 1.3
OCDE Europs 19 3! 2.1 1.5
Total QCDE 4.1 2.9 1.6 1.7

Fonte: GCDE (19911
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Durante os anos 60, porém, comeca a observar-se dois tipos de fenémenos aue desestabilizavam
esse equilibric. O primeiro desses fatores é uma crescente resisténcia social ao trabalho passivo,
parcelado e monotono que era caracteristico do taylorismo-fordismo.”” Os movimentos grevistas dos
anos 60 nos EUA, Franga e ltalia, qgue muitas vezes escapavam as estruturas sindicais tradicionais,
indicavam que esse modo de organizagao do trabatho estava encontrando um timite social. O segundo
fator & um corolario dessa crescente falta de consenso em torno do “compromisso fordista”, Dado o
paradigma tecnoldgico, a reagao obvia a essa resisténcia foi uma crescente mecanizagdo visando
limitar os graus de liberdade dos trabalhadores diretos. Nao obstante, essa intensificagéo da
mecanizagdo comegou a observar ganhos de produtividade decrescentes (ver Tabela 1). A
mecanizagao-parcializagdo-desqualificagio comega a encontrar, também, limites técnicos que se
refletem em uma elevagdo da relag&o capital-produto.

Se essa alteragdo da tendéncia histérica da produtividade tivesse sido acompanhada de uma
modificag@o paralela dos paréametros de formagao de salarios, a distribuigéo de rendas capital-trabalho
nao se teria alterado ainda gue 0 crescimento econdmico observasse uma gueda. Porem, e aqui
introduzimos o segundo componente da crise, existiu uma inércia no processo de formagao de
salarios. As reivindicagdes dos reajustes continuaram ainda a ser influenciadas pelos crescimentos
passados nao obstante a alteragao da trajetéria da produtividade. Essa inercia alimentou-se tanto pelo
peso das condutas passadas como peia influéncia de uma situagac de quase pieno emprego (ver
Gréfico 1). A redugao dos ganhos de produtividade sem uma correspondente queda na trajetéria dos
salarios afetou diretamente a taxa de lucro.”

VLS. A Rigidez como Manifestacao da Crise

Desta forma, temos dois aspectos da crise. Um propno do modo de organizagdo do trabalho
tayionista-fordista e outro que afeta especialmente © entorno institucional, em um senudo amplo do
tarmo. Dois exemplos nos permitirdo clanficar essa falta de correspondéncia entre a nova situagao e o
modo de regulagido herdado.

Como j& afirmamos, a formagdo de salarios estava, tradicionalmente, centrada em reajustes gue
tinham como referéncia a inflagdo passada e os ganhos de produtividade esperados. Essa mecénica
permitia um crescimento das rendas dos trabalhadores {(consumo) gue tinha um paralelo nos ganhos
de produtividade, constituindo um dos eixos do circulo virtuose de crescimento. Na presenga de
choques exdgenos, como os observados nos anos 70, a indexagao projeta no tempo seus efeitos
inflacionarios e dificulta o ajuste a deterioragdo dos termos de troca. Dessa forma, um marco
mstitucional que se for forjando, tendo como referéncia um regime de acumuiagé&o, Mostra-s¢ pouco
adequado ante mudangas no contexto no qual esta insendo, dando a aparéncia de uma ‘rigidez’
onginada pelos fatores "extra-mercado”.

O segundo exemplo corresponde a articulagdo entre a tecnologia propria do taylonsmo-fordismo, a
previsibilidade nas projegbes em certos marcos institucicnais do mercado de trabalho. Como ja
salientamos, a tipica firma fordista e largamente mecanizada, observa indivisibilidades e sua
rentabliicade depende de uma oferta standard. A crise dos anos 70 trouxe associada uma crescente
incapacidade em gerenciar a conjuntura, fato que redundou em um nivel de atividade extremamente
aleatério. As indivisibilidades da industria fordista a tormam pouco apta para compatibilizar
vanabilidade na demanda com manutengéo dos nivels de rentabilidade. Esse fato pede ser assumido
como uma falta de “flexibllidade” intrinseca guandc em realidade essa rigidez surge da sua falta de
correspondéncia ao nevo contexta. Como salienta Bruno [(198%.a) (1989.b}], a indUstna fordista e
extremamente flexivel em um contexto de demanda crescente & previsivel,

39 Como salienta Boyer {1989), existia uma contradigdo entre o crescente nivel de educacdo e a mio-de-cbra
desqualificada que demandava o trabaltho em cadea, Sobre 0 ponto consuitar tambem Lipietz (1585),

40  Para uma anaiise pormencrizada sobre esse ponto consultar Juitlard (1989).
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Fodemos observar 0 mesmo fendmeno de falta de articulag&o no marco institucional gue outorga uma
certa estabilidade no emprego e/ou no nivel de renda. Durante periodos de crescimento estaveis e
previsivels essa garantia no emprego pode constituir um mecanismo de incentiva.*! Por outra parte,
na empresa tipicamente taylorista-fordista, os graus de liberdade dos trabalhadores diretos sao
minimos. As clausulas garantindo certa estabilidade no emprego, aiém da socialfizagao dos ganhos de
produtividade, podiam constituir uma forma de fomentar um certo consenso. Uma relagéo de trabalho
duravel e estavel é compativel com uma oferta também cduravei e crescente. A constiuigao de
mercados internos foi uma caracteristica mais ou menos generaiizada durante o fordismo [Piore e
Doeringer (1971)].42

A essa segmentagdo, e a insensibilidade a conjuntura que dela se deduz, podemos agregar todo o
sistema institucional (seguro-desemprego, salario-familia, etc.) que reforgava ainda mais a defasagem
entre a formagéo de rendas e o ciclo. Se estes Ultimos s3o de uma ampiitude reduzida, essa formagédo
de rendas pode constituir um elemento de estabilidade. Qu seja, dada uma trajetdria de crescimento
estavel, 0s mecanismos institucionais (ou, simplesmente as convengdes) gue garantem uma certa
estabilidade a nivel de emprego e renda podem constituir um dos elementos que contribuem a essa
estabilidade.

Porém, a partir dos anos 70, a ja mencionada incapacidade em gerenciar a conjuntura torna qualquer
projecao incerta, transformando qualguer eiemento que garantia emprego e/ou renda em uma rigidez.
Desta forma, voltamos a observar que a rigidez ou flexibilidade de uma determinada instituigao,
convengao ou marco legai deve ter como referéncia 0 contexto mais amplo no quai esta inserida. A
rigidez surge quando existe uma incoeréncia entre essa variavel e o meio. O estudo das diferentes
respostas & crise nos permitira fundamentar essa proposigao.

VIl. As Diversas Respostas a Crise

VIiL.1. A "Flexibilidade Ofensiva"” (Cooperativa) e a
"Flexibilidade Defensiva" (Concorrencial)

A observagdo das diferentes trajetorias da taxa de desemprego (Grafico 1} sintetiza a falta de
uniformidade na magnitude da cnse, as distintas velocidades com que foi superada e 0s diversos
comportamentos posteriores. Em realidade, essas divergéncias refletem a especificidade de cada
economia. Durante o rapido crescimento que se observou posteriormente a Segunda Guerra, 0 quase
pleno emprego escondia essas particulandades que $6 a crise estrutural dos anos 70 trouxe a luz. A
distinta rapidez nas respostas € 0s caminhos seguidos nutrem-se, ainda que ndo exclusivamente, de
seu passado. Como um primeiro passo na caracterizagao dos diversos caminhos que se observaram
na pratica, vamos estabelecer duas grandes alternativas. Seguindo Boyer (1985) e Leborgne & Lipietz
{1988.a}, vamos denominar essas possibilidades de "flexibilidade ofensiva” e “flexibiiidade defensiva”.

A primeira alternativa consiste em superar a crise do fordismo através de uma estrategia cuja
caracteristica & a cooperagao, a implicagao dos trabalhadores dentro dos obietivos da firma e/ou a
economia como um todo. Esta possibilidade requer, a nivel microecondémico, uma superagdo do
dualismo concepgao/execucdo, tipica da organizagdo do trabalho taylonsta-fordista. As novas
iecnologias e as atuais caracteristicas da demanda (qualidade e diversidade} requerem uma crescente
implicagao e formagdo dos trabaihadores. J& em nivel macro, esia estratégia exige que iodas as
partes reconhegam gue as antgas convengdes e Instituigbes proprias do fordismo devem ser
adequadas a nova etapa. Porém, essas mudangas nao podem ser assumidas como uma reversao de
certos marcos legais e tradigdes que o mundo do trabalho considera como direitos adquiridos. Como
saliema Liptetz (1991), as respostas a crise devem ser globaimente consistentes. Desta forma, se se

41 Este aspecto entre inceniivo e estabilidage no emprege ja foi abordado com mars detalhe na Segao 1.2,
42 A esse aspecto que relaciona estabilidade com o compromiso fordista, deveriamos agregar a escassez de miao-de-obra
que incentivava as firmas contratos de trabatho de longa duragao.
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procura um maior engajamento e cooperagdo dos trabaihadores a nivel micro, em nivel macro nao se
pode propor, por exemplo, uma primazia do mercado que impligue Instabilidade no emprego. As
formas cooperativas de organizagdo do trabalho (grupos semi-autdnomaos, controle de qualidade,
oficinas informatizadas e flexiveis, etc.) requerem uma contrapartida em nivel macro g, gspeciaimente,
nas normas legais e institucionais que reguiam as relagées capital-trabalho. Essa contrapartida,
obviamente, nao pode ser contraditéria com a flexibilidade que se procura em nivel micro.

Um exemplo nos permitirda visuaiizar com maior clareza essa necessaria articulagdo. Diversas
garantias sobre a estabiidade no emprego, especialmente de certas profissdes, parecem pouco
compativeis com as rapidas mudangas tecnolégicas. N&o obstante, reduzir as restrigbes aos
desligamentos parece pouco compativel com a procura de uma cooperagdo. Articular ambas
restrigoes supde, por exemplo, ampliar as possibilidades de transferéncia de firmas e ramos industriais
(de setores em declinio a outros dinamicos) ou estabelecer um compromisso explicito de formagao e
reciclagem da méo-de-obra por parte do Estado efou das firmas. Ambas as possibilidades sao
exemplos de aiternativas que visam compatibilizar as histéricas demandas sobre uma garantia no
erprego; a flexibilidade &€ uma atitude cooperativa.

As mesmas consideragdes podem ser realizadas com respeito & formagéo dos salérios. Se a
existéncia de choques persistentes efou a crescente concorréncia internacional n&o permitem
assegurar 0 poder de compra, a participagio nos iucros, os salarios atrelados as variagdes de
produtividade, etc, consttuem aiternauvas a revogagdo de toda garanua legal em nome da
concorréncia.

Todos esses possivels marcos institucionais levam Boyer (1985) a identfficar a “flexibilidade ofensiva”
a uma "flexibildade cooperativa”.

No outro extremo, a "flexibilidade defensiva’ constituiria uma estratégia que visa retirar toda restricao
legal e/ou Institucional que restrinja o livre jogo da oferta e demanda, tornando o mercado de trabalho
0 mais concorrencial possivel. Segundo esta perspectiva, a persisténcia da crise nos anos 70
originou-se na falta de flexibilidade nos mercados cujas fontes s@o a crescente interferéncia de
variavels extra mercado na determinagao dos niveis de emprego & salario.

Ainda admitindo que o mercado possa gerenciar com eficacia essas duas variavels e gerar uma
capacidade de adaptagdo mstantdnea e total, nos resta observar seus desdobramentos na
organizagdo do trabalho e nos ganhos de produtividade. Em principio devemos notar que se a
introdugéo de tecnologias modernas (e as elevagdes de produtividade gue dai se deduzem) requerem
uma atitude cooperativa de parte dos trabalhadores, dificimente pode-se esperar essa conduta na
auséncia de uma estabilidade minima no emprego ou nos salarios reals. Assim, uma regulacao gue se
restringe ao mercado deve ser acompanhada por um aprofundamentc Ga organizagao do trabaiho
taylonsta-fordista da firma, requerendo-se uma extensdo da mecanizagao, parcializagéo e trabalho
repetitivo visando dispensar gualquer demanda de cooperagdo na determinagdo do nivel de
produtividade. Certos autores (Leborgne & Lipietz (1990), por exemplo) definem a "flexibilidade
defensiva” como o "neotayiorismo”’. Com efeito, toda a organizagac do trabatho taylorista-fordista seria
mantda sem o0 contexto legal e insttucional que o caracterizou, sendo aquele substituido,
exclusivamente, pelo mercado. De toda forma, como saiienta Boyer (1985), a aiternatva defensiva
mduz dois tipos de guestdes: a) recorrer ao mercado assemeiha-se mais a uma forma de gerenciar a
crise do gque a uma estraiégia para supera-la; € b) combinar mercados concorrencials e rapidos
ganhos de produtividade n&o parece estar compativel com a expenéncia deste seculo, ambos 0S
fatores pareceriam ser, sobretudo, antagdnicos.
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VIL.2. As Possiveis Articulactes

Até agora temos reduzido as possiveis altemativas a crise em duas grandes correntes: a "flexibilidade
concorrencial ou defensiva" e a “flexibilidade cooperativa ou ofensiva". Por outra parte temos
salientado que essas respostas a crise devem ser integradas em um conjunto coerente e que, em
principio, estas duas respostas seriam antagénicas.

Porem, agora devemos passar a um nivel mais concreto da andlise ja que ambas as flexibilidades
podem articular-se segundo as condutas herdadas e processos historicos proprios de cada pais.
Essas duas grandes tendéncias podem combinar-se a diferentes niveis (intra-firma, entre firmas, entre
regides ou paises) sendo necessario, porém, uma coeréncia global. Detenhamo-nos brevemente
sobre esta Uitima proposigao que nos sera de utilidade para a anélise das experiéncias concretas.

Podemos iniciar a andlise a nivel da firma. Ainda que uma estratégia vise uma “flexibilidade
defensiva’, as tarefas de concepgéo continuardo, como no fordismo classico, construindo mercados
internos. Nesse nivel, a cooperagéo e envoivimento dos trabathadores é imprescindivel e, portanto, a
flexibilidade sera funcional, ocupando, o mercado, um lugar marginal. Paratelamente a esse "centro"
(Figura 1), a "flexibilidade defensiva® se concentrarad na periferia e pode adquirir diversas
caracteristicas: empregados permanentes sem nenhuma estabilidade no emprego, contratos a tempo
parcial ou determinado, consultores, etc,

Figura n® 1

ALTERNATIVAS DE FLEXIBILIDADE NA FIRMA
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Porém, qual serd o tamanho desse "centro" onde predomina a flexibilidade funcionai? A resposta néoe
pode surgir da analise de uma firma isolada. Com efeito, esta pode estar composta, exclusivamente,
desse "centro" e manter relagdes com outros agentes onde predomina a "flexibilidade defensiva'. Ela
concentraria atividades onde um sistema cooperative € vantajoso ou imprescindivel e relega a
terceiros as atividades onde os velhos principios tayloristas se mostram mais apropriados.

Na primeira alternativa, a combinagdo de “flexibilidade defensiva' e "ofensiva", dentro da mesma
firma, se observara uma segmentagéo dentro da prépria firma. Ja no segundo caso, atividade ou
firmas onde predomina a flexibilidade funcional versus atividades ou firmas onde predomina a
flexibilidade concorrencial, a segmentagdo se da enire atividades ou firmas. A andlise pode ser
estendida a regides ou paises. Vemos assim que as estratégias ofensivas ou defensivas ndo séo
excludentes, sendo factiveis de articufarem-se.

FPodemos imaginar as grandes firmas japonesas como sendo as mais representativas da denominada
flexibilidade funcional. Nac cbstante, esta caracteristica esta longe de englobar a totalidade do mundo
do trabalho japonés. As mulheres, os trabalhadores nac-qualificados, os assalariados de pequenas
empresas subcontratistas, etc., constituem um vasto mercado secundério gue se articula com o centro
dindmico representado pelas grandes firmas.*3

Essa articulagdo entre as diferentes formas de flexibifidade pode ser observada entre regides
(Leborgne e Lipietz (19884). O norte da Itdlia, [Piore e Sabel (1984)] e o Silicone Valley, na Califérnia,
cada um com suas particularidades, podem representar uma especializagdo geogréfica em atividades
ou firmas onde prima algum tipo de flexibilidade cooperativa.

J& em nivel internacional, visualiza-se a mesma tendéncia a articulacao entre as duas aiternatiivas
[Lipietz (1991)]. Nao obstante a nova divisao do trabalho a escala planetaria nao constitui, ainda, um
conjunto ja definida.,

VIL.3. Rumo a uma Nova Segmentacido

Se as articulagdes entre as "flexibilidades defensivas” (concorrenciais) e as “ofensivas® (cooperativas)
sao factiveis e podem ser observadas em diferentes espagos (intrafirmas, entre firmas, regides e
paises) é facil deduzir a possibilidade de uma nova segmentagao. No entanto, esse fenémeno adquire
um perfil mais nitido & medida que todo o welfare-state que acompanhou o fordismo € posto em xeque
em nome da flexibilidade. A segmentagao anterior foi acompanhada de um sistema de prote¢éo social
pelo qual os integrantes dos mercados secundarios, historicamente os mais vuineraveis, nao eram
excluidos do processo de desenvolvimento. Na nova etapa a magnitude dessa marginalidade
dependera da extensdo dos espagos concomenciais vis-a-vis o “centro” e das possibilidades de
canservar instrumentos minimos do antige welfare-state ou novas formas de protegao social.

Resta agora perguntar-nos o grau de inevitabilidade desta nova segmentacao. Neste sentido, outra
vez, as especificidades nacionais se impdem. A incorporagdo em negociagdes centralizadas da
formagao e reciclagem da mao-de-obra,** a extensao dos ganhos de produtividade dos setores mais
dindmicos aos restantr;\s,"'S efc., sao elementos que ajudam a reduzir o grau da segmentacac
mediante a generalizacao de mecanismos de solidariedade.

43  Afirma "J" de Aoki (1990), tdo estudada hoje no Ocidente, constitui apenas uma parceia, ainda que a mais dindamica, do
denominado “modelo japonés”. No casa especifico do Japao, a discriminacdo sexual caonstitui um efemento cultural que
nutre o0 mercado secundario. Sobre o ponto consultar Rouileault (1983} que ressalta a exciusao das mulheres dos
empregos a vida das grandes firmas, Sobre as possiveis articulagdes entre discriminacao sexual, a segmentacdo e a
erganizacdo do trabaiho, consultar Leborgne & Lipietz (1991).

44 A Sudcia, por exempla, consagra 2% do FIB 4 sua politica de emprego, o dobro que & média européia (Leray (1997).

45 Sobre a rela¢do entre a segmentacdo e a socializacéo dos ganhos de produlividade ver Husson (1991}, onde também se
enconira uma refutagéo tedrica e empirica 8 macroeconamia do corporativismo.
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No caso da economia japonesa essas formas cooperativas restringem-se &s grandes firmas. O
sistema torna-se, assim, extremamente corporativista, com uma escassa soiidariedade global. Nao
obstante essa restricac das praticas cooperativas, uma certa extensao dos ganhos de produtividade
aos mercados secundarios permite que a segmentagao nao resulte em uma marginatizacao.

Por Ultimo encontramos economias onde as formas cooperativas se restringem ao core de grandes
firmas, ndo existe uma socializagdo dos ganhos de produtividade e o welfare-state, em nome da
procura de flexibilidade, foi severamente reduzido. Os EUA e a Inglaterra sao exemplos tipicos dessa
alternativa. Aqui a segmentacao é nitida e se transforma em marginalidade.

VIIl. As Politicas Seguidas

VIIl.1. Primeira Etapa: extensao do welfare-state e a generaiizagdo da rigidez

No final dos anos 70 as politicas que, baseadas nos modelos keynesianos tradicionais, procuravam
superar a crise observavam uma crescente ineficacia. Seus efeitos faziam-se sentir mais a nivel de
precos que sobre o setor real. Desta forma, os diagnésticos comegam a questionar a suposta crise
ciclica, cujas raizes se circunscreveriam aos choques externos, e convergiriam sobre o carater
estrutural do impasse. No centro do diagnéstico estava o mercado de trabalho, gue se teria tornado
"rigido". A trajetdria dos saldrios era insensivel & taxa de desemprego {(condigdes do mercado), seu
nivel elevado teria reduzido a rentabilidade, e portanto o investimento, e a taxa de desemprego era
rigida devido a extensao do sistema de protegéo social.*® A NAIRU (Non Accelerating inflation Rate of
Unemployment e a NAWRU (Non Accelerating Wage Rate of Unemployment) tinham-se elevado na
maior parte dos paises da OCDE (Tabelas 2 e 3), fato que resumiria a falta de sensibilidade dos

Tabela 2
Estimativa da Taxa de Desemprego nao Inflaciondria (NAIRU)

Paises 1967-70 1971-75 1976-80 1981-83
Estados Unidos 3.0 6.0 6.0 6.5
Canadi 4.0 7.0 8.5 7.5
Japdo - 1.0 1.5 2.0
Alemanha 1.0 1.5 3.0 8.0
Franga 2.5 3.5 3.0 8.0
Ttdlia 4.5 7.0 6.5 6.5
Reino-Unido 1.0 7.5 7.5 6.0

Fonte: Coe (1983).

46  Este diagndstico €, certamente, uma "caricatura” das proposicoes correntes que, por exemplo, podemaos encontrar em
OCDE ({1987} e {1989.b)].
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Tabela 3
Taxa de Desemprego(TD) ¢ Estimativas da NAWRLU

19635-72 1971-7¢ 1980~-83 198487 1987

Parses
TD NAWRU D NAWRU D NAWRU TD NAWRU TD NAWRU

Estados Unidos 4.5 6.3 6.3 6.6 8.5 6.7 1.0 6.5 6.2 6.0
Canada +.8 6.8 1.0 6.6 9.5 8.5 1G.1 8.1 4.9 7.5
Japao 1.2 1.5 1.3 1.8 23 1.0 2.3 2.0 .8 2.0
Alemaaha 0.9 28 31 3.0 5.7 35 8.1 3.7 78 4.0
Franga 2.0 0.0 4.4 0.9 16 1.9 10.3 4.7 10.¢ 5¢
laha 33 40 6.2 3.3 2.2 6.7 0 1.7 11.0 7.8
Reing-Unido 2.2 39 - 9.1 - 1.3 - 0.4

Fomte: OCDE (1989

mercados de trabalho. Sua rigidez ndo teria permitido um ajuste a nova situagao e a elevagio das
taxas de desempreqgo refletiriam essa insensibilidade.

Essa crescente rigidez, que estaria sendo representada pela NAIRU e a NAWRU. foi produto. aiém da
crescente falta de correspondéncia, do esgotamento do modelo de acumulagéo e o marco instilucionai
que o regulava das prdprias politicas implementadas para enfrentar a crise. Com efeito, ao identificar o
impasse como um mero fendmenc ciclico sem associa-le a uma crise estrutural, o mesmo foi
enfrentado a partir das politicas keynesianas tradicionais. Mas, estas eram parte da regulagao
macroeconémica e, portanto, nao poderiam ser eficazes para superar um guadro de crise estrutural
produzindo, ao contrario, resultados que s6 agravavam ainda mais as manifestagdes da crise. Assim,
as consequéncias sociais da crise tentaram ser amenizadas através de uma extensaoc do weffare-state
gue, na presenca de um desemprego massivo redundaram apenas em desequilibrios fiscais.*’ Estes
tentaram ser combatidos por contribuigdes patronais sobre a mao-de-obra. elevande os custos do
trabatho {Tabela 5), especialmente os custos fixos, e reduzindo ainda mais a taxa de lucre.

Assim, a rigidez propria da falta de correspondéncia entre as formas de regulacéo herdadas & o
esgotamento do modelo fordista, as politicas econdmicas implementadas aprofundavam ainda mais
ess5a percepeao de “inflexibilidade".

47  Ver, na Tabela 4, a generalizada elevagao de seguro-desemprego ne periodo 1871-79.
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Tabela 4
Salirio~Desemprego por Desempregado em Relacao
a Remuneracdo por Assalariado (%)

Parsses 1965-70 197179 1980-85

Estados Unidos 11 13 10

Canadi(1) 43 57 46

Japzo 35 21 24

Franga 28 25 37

Atlemanha 59 52 36 .
Itdlia 8 8 10 .
Reino-Unido 29 29 23

Austria 32 47 37

Bélgica(2) 40 50 45 E
Dinamarca 47 65 56 K
Finlindia(3),(4) 15 i4 i3

[riandac3) - 28 28

Paises Baixost) 56 41 37

Noruega(6) - 33 79

Portugai(7) - 4 3

Espanha(4) {2 17 19

Suécia(3) 23 26 39

Suica 62 33 38

Austrdlia o4 17 23

Nova~Zetdndia 17 39 15

Notas

111 O periodo tem micio em 1960

(2} O penodo vas de 1970 a 1982

(3) Os dados da primeira coluna concemem a (97¢

) Qs ulumos dadas dispenivers sav de 1984

5) O penoda tem smeio em 1978

{4) O penodo tem 1nicio ¢m 1973 )
{7 O peniedo tem inicio em 1977

Fonte: OCDE {1989)

Tabela 5
Custe Unitirio da Mdo-de—Obra
Média do Periodo = 100

Paises 1970 1975 080 1981 1982 1983 {984 {885 /986 1087 1088 1989
Estados Unidos 1025 998 01,3 160.3  101.9 1005 98.% 498.4 97.9 43.0 - -
Japio 89.6 1041 1011 1029 102.6 1027 1016 997 99.9 100.2  99.6 -
Alemanha l04.5 1053 1029 1024 99.8 96.3 951 94.4 93.6 93.8 92.3 91.3
Franca 102.7  1GL5 1021 1024 1021 1012 995 98.0 93.6 - - -
Reno-Unido 1043 108.9 )0l.4 1015 984 95.8 95.8 048 95.8 943 - -
filia 99.2 105.3  98.6 998 99.7 100.9  98.2 97.6 95.3 5.9 96.0 96.2
Canada 1045 1008 976 100.0 1019 973 95.2 06.2 97.6 674 - -
Australia 3.4 103.2 1025 1059 1980 1007 1002 995 1000 97.0 95.2 -
Finlindia 103, 1063 g0 95 8 08.6 05.0 s 04 ] 96.3 o4.7 93.2 a5.1
Paises Baixos 103.7  108.5 144 1007 98.2 95.6 90.8 89.8 a1.7 9.8 43.3 90.3 £
Noruega 106.8 1120 91.3 28.5 88,7 86.3 84.0 85.7 96.3 08.5 99.6 21.2
Portugal - - 160.8 (028 1005 975 95.4 2.7 89.6 - - -
Sueggia 1051 1027 1027 1019 959 91.7 al1.5 93.3 91.9 93.1 93.0 04,6
Dinamarca 1051 1045 1052 1329 993 97.6 943 93.8 893.7 a7 94.9 89,9
Islandia - 103.2 1025 1028 (01,2 8.0 86.5 93.9 g4.8 1020 1010 -
Nova Zelindia - 1026 1089 1677 1047 9538 93.0 4.1 98.3 99.5 5.9 -
Espanha - - 1043 1046 1008 1017 949 928 - - - -

Fonre. QUDE (1 H
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VilL2. Segunda Etapa: a liberalizacao

No comego dos anos 80, quando o carater estrutural da crise comega a ser consensual, assiste-se a
uma promogao e implementagdo em guase todos os paises da OCDE™, medidas que tendem a
desregularizar o mercado de trabalho visando uma maior flexibilidade {Quadro 3). Essas medidas
tenderam a desmorttar tanto 0 marco institucional historico como as extensdes que se observaram nos
anos 70 para enfrentar a crise.

VIll. 2.1 A Desindexacao.

Acusadas de tornar rigido o patamar infiacionario, de serem uma das causas do desemprego e reduzir a
sensibiiidade dos salarios as condigbes do mercado, as praticas de indexagao foram amptamente
desincentivadas.

Holanda, Dinamarca, Nova Zelandia, através de acordos sociais, deixam essa pratica em 1882, i_\lo
mesmo ano a Franga, no marco de um programa de estabilizagao, adot% uma politica de de_smdexagao.
Inanda em 1983 e a Italia em 1984-85 seguem uma estratégia simiiar ¥ Somente a Bélgica, Grécia,
Espanha e Australia ainda conservam mecanismos de indexagac em meados dos anos 80.

Tabela 6
Evolucio das Despesas e Cobertura do Seguro-Desemprego

i Despesas do % de Desempregados Despesas do Seguro

Seguro Desemprego Indenizados no Total Desemprego por De-

Paises ' %doPIB do Desemprego sempregado*

|

1975 1982 1975 1982 1975 1982
Austria ' 0.25 0.61 73 75 29 34
Alemanha ;! 0.85 1.44 30 31 39 46
Franca 0.47 1.36 62 57 27 40
Gra-Bretanha | 0.81 1.80 83 84 41 29
Suécia 0.24 0.70 63 77 34 42
Estados Unidos [.18 0.82 77 43 25 25
Notas:

* Percentual dz renda media de um emprego assalariado.
Fonte: Reissert e Scrmud (1990).

48 O debate sobre a desreguiamemtacdo so for vernaderramente marginal no Japdo, onde o desempenno economico e,
latvez. fatores cufturais, permititam que permanecesse ihado das refarmas Gue se procurdvam implemeniar nos
restames paises. Ver Clairmonte {1991).

48 Talvez o exemplo mais nilido desse consenso em lormo a desindexagac foi o plebicito demandado e perdido pela mator
central sindrcal itaiiana (CEIL) sobre um decrelo governamental imitando a escala movei,
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::3g:;i”g?’r:;?ifa‘g:i:xdp|'CltaS de indexagao s&o proibidas por lei. Na Suécia, tradicionaimente, a
submetidos A A ten o como feferenc:a os pregos internacionais e a produtividade dos setores
Norueas. dad concorrepc_::a mt.er_nac:onal e, portanto, permaneceu a margem desse movimento. Na
e duzi?::e, de‘if o um explicito objetivo de igualitarismo, os reajustes de salarios visavam, principaimente,
lferencas entre estes e tampouco viu-se incluida nesse processo de desindexacgéo.

glgszg‘iAéosgf/rcE:tsual de trab_alhadorels com aigum tipo de cldusula de indexagéao, que tinha subido
e 8 5% omai cft;'r;ven(;oes coletivas dos anos 1970 e 1977, cai para 55% em 1983, Essa
v noe § nitida se lembrarmos que, em '1981, 8% dos assalariados com convengoes
o ! nesse ano congelamento ou redug@o de seus salarios nominais. Esse percentual

e para 44% em 1982, caindo depois continuamente até se situar em 15% em 1985. 9No Canada,

Tabela 7
Relacio coire Emprego a Tempo Parvial
¢ Emprego Total (%)

Priscs 1873 98, el
Esudaos bmgat lod HER] 59
Iapio 154 i 17 6%
Alemanha 1 J ] 1.2
Fraage B2 9 12.0
Cansds 12.5 154 154
Iuha 53 LR 5
Rewmo-Lade (LX) 194 218"
Succia Do 148 B B
Auspilia 159 175 0l
Ausloa 76 84 L% ]
Helgica 4.0 &1 102
Dioamacca 27 pER | nie
Funlindia 67 23 l
Grecla &5 5.5@
Irianda £l by LRk
Luxempurze 58 93 6.5
Paiscs=HBruxnss 60 214 nz
Nova Zeslindis 13.9 133 N
Nonega 253 poRd] 56
Portugei 55
Espania 3 3
Nows
* Didcn ds 1989

2 Dndot ac 15E3
£ Huprers na setrc ooy 1983
Forte: QCDE (1991}

50  Ver Chan- . -
o cféusigez O?;og : Pryw_es (1987). No caso especifico dos EUA, a essa reducdo no numero de trabalthadores cobertos
i i dexa__caa pel’as convgm;oes coletivas devemos agregar que durante a segunda metade dos anos 70

a reducao sensivel no numero de trabalhadores, cujos saldrios eram assim negociados. Em 1982, esse

percentual chegou a apenas 8% [Marois (1987}].
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Tabela 8
Parcela do Emprego Temporirio no Total do Emprego

Assalariado

Paises 1983 1989
Bélgica 5.4 3.1
Dinamarca 12.3* 9.9
Franga 3.3 8.5
Alemanha 10.0* 11.0
Grécia 16.3 17.2
Irlanda 6.2 8.6
Itdlia 6.6 6.3
Japdo 10.3 10.8
Luxemburge 3.3 3.4
Paises-Baixos 8.5 5.7
Portegal 17.0% 18.7
Espanha 15.6# 26.6
Reino~Unido 5.5 5.4
Notas:

* O dado se refere no ano de {985,
# O dado se refers no ano de 1987,
Fonte: OCDE (19%1).

os reajustes, tendo como referéncia a inflagao passada, que atingiam 35% dos trabalhadcres que
negociam em convengdes coletivas nos anos 70, se reduz a 20% em meados da década seguinte.

A redugdo da taxa de inflagdo durante & segunda metade dos anos 80 parecena ser fruto desse
processo guase generalizado de desindexacdo. Porém, as regressbes disponiveis {Coe (1985),
Chan-lee, Coe & Prywes (1987}, Poret (1990)] indicam que oS parametros nas equagoes de salarios
permaneceram constantes. Mais que as politicas de desindexagdo, parece ser a taxa de desemprego,
que em principios da década situava-se em um patamar superior a NAWRU (Tabeia 3), a vanavel que
mais contribui para a redugdo nas taxas de variagao dos salarios nominais e reals.

VIll.2.2. O Seguro-Desemprego

Ja tivemos oportunidade de ressaltar que, tendo como referéncia a fiextbilidade concorrencial, o
seguro-desemprego acarretana dois inconvenientes: a faita de "incitagdo” a procura de trabalho e a
elevagdo nos custos da mao-de-obra quando o financiamento é obtido através de contribuigdes

51 Temos que ressaltar que os trabaihos econométricos ndo incluem 0s termos de treca e, portanto, negligenciam a
comribuicdo a establiidade de precos do contrachogue petroleire de 1986. Por putra parte, certos trabalhios [Courbis
(1985)] pbem em evidéncia um carto cardter endogeno No grau g8 INdexacdo: quantc maior & a taxa de inflagdo mais
elevados sdo, tamoem, 05 reajistes de salarios tengo como referéncia as variagdes passadas de pregos.
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Quadro 4

‘Tipos de Reguiagdo das Formas Atipicas de Emprego

Faises

Regulacia drs Agencits de
Trabalpo Temporano

Regulazdo dos Coatratos
de Tempo Fixa

Estados Unsion
Jnpio

Franca

Alcmanha

Tiaku

Rewa-Unido
Bélrica
Sova Zlandia

Denasiarca

Norucpn

Susca

Suics
brlanda

Greca

N requisss
bbb, s ke B ciw L € L B

REsiyis oo smess #0 fpraddiecers

T
Froibeiiry. moewive etk B CaHII o
mprugos BT

Regulbad ook & umama # rOPTCRNECIE
Sumrua o8 WAmat 4 EpremLec s
WEATAS o Maltad we ITPPYEN R

REMNLE 42 MM 4 Mg msrtsg o6t Lpprmn e
PROREE Ik MY M e it pr 1 8

Remtroie b wmcomp B (it B b [pe i
PN B HITIALL b YUY O

Seesramvet WL dide 1574
Nie Laguisde
Frpsetn e it Py m—

REMA b ol riadas sy i1

Hie rguisdo

FeMrGde, § Panevecds Sxlommat § W't Pumamems
Ly e 1942 SMAMHC GRS 4T i Spanas parY
LIRS B AbrLLs Wt aig

Lot i JH04 £ bumat ¥ Aursos BT 4 MK

Lav dn 1923 #UMBM (s I nammns: a8 LF50H
4 BBt R perd 1 et e e AT

Ferrotiin spener a1 A5 ¥riukibiy dLikdid
o LRZEPLI

ibirideda pars fiar o oo e S48 0mi M4
Ho

Pottrinke. mid 0 WL SIERIS B FEASEII
2 COAE YA AT ek SR BT

L ws, AECHES M WAIAE 68 o rtial sy
L) e LPRZ Premiin & S 060 Su parebed t walds
£ Comhampla § RS 4 Al ih.
Hia regutade
Ho

Paivintihe, o rpmress sy bAres § COTIwe S Nasm—s

Fudiadw ND "
AL M (i, S Y AL

Espanhs ND Lot b |4 dimabuinct Eumtrnies ov & snkidd & 3
o T AR (A
Ly e 1973 abmce Comiiiion e % mama 4 )

Fonuesl No
ey Wik $ATE b RALWPRN L potart A IR 1

Fomta' g reem (19300

patronals, fatp que, por sua vez, produz uma certa redugdo na demanda de trabalho. A esses dois
fatores deveriamos agregar a crescente incapacidade de financiar os sistemas devido as elevadas
taxas de desemprego e & sua persisténcia.

A co!’nb_m_agéo desses fatores induziu & implementagdo de politicas que reduziam o numero de
beneficiarios e/ou os valores das prestagdes. Essa redugao (Tabela 8), porém, verficou marcadas
diferencas entre paises. Inglaterra e os EUA, onde a flexibilidade cencorrenciai era a norma,
gxperimentaram sensivels reducdes. seja na copertura, seja nos valores ou na alocagao em termos do
PIB. Nos EUA os recursos cairam de 1,18% do PIB em 1975 a 0,82% em 1982. Se a relagéic entre 0
valor do seguro e o saldrio médio permaneceu constante, 0 percentual de desempregados cobertos
cai de 77% para 45%. Ao contrario, na Inglaterra, sempre entre 1975 e 1982, a relagao valor do
?ezgg;go/salano médio cai de 41% a 29%, enquanto a alocagéo em termos de PIB se eleva (de 0.81% a
i o).

Os ca§os contrarios se apresentam na Austria e, especiaimente, na Suécia, onde a extensdo da
protecac a0 desemprego se eleva.

VIll.2.3. As Formas "Atipicas"” de Emprego

Durante os anos 80. uma das ma:ores controvérsias em tormno da flexibilizagao do mercado de trabalho
se nutnu da proliferagdo do que se convencionou denominar formas "atipicas” de emprego.
Logicamente, o adjetivo "atipicas’ tem sentido se existe uma cefinicdo de empregos 'tipicos” ou
"normais”. Em geral, estes sao assumidos como sendo as relagdes trabalhistas sem um periodo
predeterminado de duragdo e onde o empregado observa uma dedicagdo full-time.

52 Em algumas ocasibes incluem-se nas formas "atipicas” o trabalho independente, especialmenie gorgue 0 Mesmo pode
constitlir uma estrategia aas firmas visando elevar sua Hexibifidade externa.

40



Contranamente, as formas atipicas senam, principalmente, o trabaiho a tempo parcial € os coniratos
de duragado determinada.

Em todos os paises da OCDE, o trabalho a tempo parcial ganhou importancia durante a década
passada (Tabela 7). A proporGao de trabalhadores temporarios no emprego total tambem se expandiy,
mas sua evolugdo foi mais erratica e com mudangas significativas entre paises (Tabela 8). Embora
existam diferengas legais que poderiam justificar essa diferenciagdo (Quadro 4), desde uma
perspectiva estritamente econémica, o debate tenta determinar em que medida essas formas
“atipicas" de emprege ndo manifestam a "rigidez" do mercado ou, alternativamente, a procura de uma
malior fiexibilidade por parte das firmas.

Colocados nesses termos, e tendo como referéncia a flexibilidade concorrencial, as restrigoes e custos
econdmicos dos desligamentos teriam incentivado as firmas a procurar uma maior capacidade de
répida adaptagdo as condigbes do mercado através de contratos a tempo parcial ou de duragéo
determinada. Além de permitir reduzir custos ante flutuagdes na demanda, as formas "atipicas” de
emprego seriam adequadas tanto para as firmas como para certos segmentos da forga de trabalho. As
primeiras veriam reduzidos os riscos originados em uma informagao imperfeita sobre os candidatos.
Para certos segmentos da oferta de trabatho estes tipos de contratos permitem mostrar a sua
"disposigao” ou conhecimentos ou, alternativamente, adquirir uma experiéncia proﬂss;onai

Qutra interpretagao desse fenémeno identifica esse crescimento das formas “atipicas” como uma
tendéncia das sociedades industrializadas [Jaliade (1982}]. Os trabathos temporarios ou a tempo
parcial seram demandados pelas muiheres {como forma de compiementar os desejos de uma vida
profissional e o tradicional trabalho doméstico) e pelos jovens (especialmente esiudantes). Os dados
sobre a participagio das mulheres nos frabalhos a tempo parcial contribuem para sustentar esta tese.
Em todos os paises da OCDE a maioria desses e 5pregos sdo cobertos por mulheres, com um minimo
na itaia (64,7%) e um maximo na Bélgica (89,6%).

Por Glimo, uma tercerra aiternativa de interpretacdo correlaciona essas formas particulares de
emprego Com a acentuagao da precariedade das relagdes de trabalho e a segmentagao, a qual ja
fizemos referéncia. Desta forma, essa seria uma estratégia das firmas procurando uma externalizagao
da flexibilidade ante um sistema iegal e institucional gue pune, legal ou economicamente, 0s
desligamentos. Essa forma de adaptagdo a crise manifestar-se-ia na crescente diversificagao nas
formas dos contratos de trabalho durante a crise. Segundo os dados da OCDE (1985a), entre 1973 e
1982, um de cada dois postos de trabalho criados na Europa foi em tempo parcial. Nos EUA, onde as
restrigbes aos desligamentos s&o sensiveimente menores e nNao existem normas legais gue regulem
0s contratos em tempo parcial ou tempaorarios, essa relagéo foi de um para cinco.

Assim, essas formas “atipicas’ de emprego coincidiriam com uma crescente precariedade nas
relagdes de trabalho. Nesse sentido os dados da OCDE (1989a) sdo eloglentes: nos EUA os
assalariados a tempo parcial ndo se beneficiam dos planos de aposentadoria, s¢ 44% tem algum tipo
de seguro-saude e 36% seguro de vida. Na Inglaterra 30% dos empregados a tempo parcial nao se
beneficiam de nenhum tipo de protecao social.>® Em passes onde a flexibiidade concorrencial é
menos abrangente, esse fendmeno & menos marcante. 57 Na Finlandia e na Franca, ¢s assalariados a

53  Essesnscos sdo conhectdos sob a denorminagao de “risco moral” (incapacidade de conhecer integraimente o
comportamento dos candidatos) e "selecdo adversa’ {incapacidade de conhecer as caracteristicas dos fuiuros
empregados) fArrow (1863), Akeriof (1970)],

54 Algumas destas formas "atipicas” de emprego foram promovidas pelos governos procurando reduzir certos "bolsoes” de
desemprega particuiarmente problematicos, comao 0§ jovens.

85  Dados do ano 1989, QCDE (1991).

56  Nainglaterra o fenémeno e mais complexo dada a auséncla de um codigo de trabalho que regule as relagdes
capital-trabalho. Assim, existe uma liberdade total na forma de estabelecer 05 contratos, dificultando as identificages
das formas "atipicas” de emprego.

57 Schoer (1987] compara a protegdo social dos trabalhadores a tempo parcial na inglaterra e na Alemanha. A exclusdo de
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Tabela 9
Taxa de Sindicalizacdo (%) (1)

Pafses | 1970 1975 1980 1985 1988
[

Canads S TR TN B9 6
Estados Unidos i - 128 230 18.0 16.4b
lapie | 350 349 kA 28.% 26.8
Austraing i . 51.0¢ 49.0d +6.0e 42.0
Austria 59.8 36.1 53.8 8.6 5.7
Bélaica 460 55.3 36.3 54.3 33.0
Dinzmarca 60.0 67.4 76.5 783 732
Finldndia 514 614 £9.8 58.6 71.3b
Franca 223 22.8 9.0 16.3 12.0
Alemanha 33.0 36.6 37.0 374 333
Grecia - 358 - 36.7 25.0
Islandia - - 68.ih - 78.3b
Irlanda 33.1 55.2 57.0 36.0 52.4i
Iuifia 36.3 47.2 49.3 12.0 39.6
l.uxemburzo 46,8 45.8 310 - 49.7b
Paises-Baixos 37.0 38.4 35.3 28.7 25.0
Neruega 50.6 51.7 369 55.7 31k
Partugal 59.0k 52.4 38.81 5l.om c0
Espanha - 30.4n 2.0 16.0 -
Succia 687.7 4.3 30.0 34.0 85.3
Suiga 367 32,9 30.7 8.8 6.1
Reno-Unido ! 148 8.3 30.7 455 514
Notas:

1) Texa de surdicaluzacdu 182 releréncia a relucdo ¢nire oy ele~
1V0S GO SIMICHO SOM r25PEIo 1o ital de 0CEpados. cxecid pare 8
Franca onde o dauo COPTespande A rousdd Caire us teupsdas spidiva =

luzados € o 1otal de ocupados

a) 197t f) Marco J990 k) 1969
b1 1989 g) 1977 1) Media 1979-84
¢ 1976 1979 mi 1984

Cody 1982 1) 1987 n) Média 1985-86
! 1986 j» 1981

Fonte: OCDE (1991}

tempo parciai se beneficiam dos mesmos direitos dos trabalnadeores a tempo completo. Na Suécia,

tanto a legislagao como as convengdes coletivas restringem Severamente 0S comraics em tempo
parcial ou temporarios. Porém, ainda nestes Uitimos paises, existem condigdes mirimas de acesso a

protegao social.

Nao obstante a relevancia dos marcos iegais e institucionais, existe uma certa evidéncia sobre a
correlacao entre a amplitude dessas formas "atipicas” de emprego e as estrategias de flexiblidade
dominantes. Nesse sentido 0s casos da Alemanha e da Espanha séo exemplares. Na primeira, uma
Lei de Maio de 1985 (Lei para "Promogéo do Emprego”), facilitou as contratagdes temporarias e em
tempo parcial. Apesar dessa protecao legal, a participagdo de relagbes trabalhisias desse tupo
elevou-se 1% ou 2%. As firmas alemas mostraram-se pouco dispostas a utllizar esse tipo de
externalizagao, preferndo a flexibilidade funcional. Na Espanna a liberalizagao de 1984 foi seguida por
um verdadeiro boorm de contratagdes temporanas, tendo hoje 25% de sua forga de trabalho ocupada

nessas condigdes.

qualquer tipo de protecdo soctal que na inglaterra, como ja assmalamos, é de 30%. na Alemanha atinge apenas 11%.
58 Na Suécia, por exemplo, so terdo direno ao seguro-desemprego agueles desempregados que trabalharem peio menos
trés horas por dia ou 17 por semana. Ao seguro-saude so 1&m acessa os trabalhadores cua jornada ge trabatho @

supenor a 16 horas semanals
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IX. O Recuo do Sindicalismo: conseqiiéncia da flexibilizacao concorrenciai
ou um fator que contribuiu a sua viabilidade?

Durante os anos 80 observou-se uma generalizada redugéo no nimero de aderentes aos sindicatos. A
taxa de sindicalizacdo média dos paises da OCDE 9 atinge um maxmo em 1975 com uma
porcentagem de 37%, caindo para 28% em 1988 [OCDE (1991)1

Essa media, que & de utilidade porque manifesta uma tendéncia, esconde, nao obstante,
comportamentos bem diferentes (Tabela 2). Tal tendéncia foi pronunciada em paises como EUA,
Inglaterra, Espanha e Franga. Hoje, esse ultimo pais possui apenas 12% de sua forga de trabalho
ocupada e sindicalizada. Na Espanha esse percentual se reduziu de 30%, nos anos 70, a 16%, em
meados da decada seguinte. Nos EUA a taxa de sindicaiizagdo € hoje similar & que se observava nos
anos 30.

No outro extremo encontram-se os paises nérdicos, com taxas de sindicalizagdo extremamente
elevadas (largamente superiores a 50%), e onde a crise do sindicalismo foi mais marginal.

@ e:?.tucioO das diferentes interpretagdes dessa crise do sindicaiismo foge aos objetivos deste
trabalho.™ Nosso objetivo &€ mais modesto e se circunscreve a analisar COMo esse processo de
desindicalizagéo inscreve-se na polémica sobre a flexibilidade.

Com efeito, se a flexibiidade € identificada & concorréncia, a presen¢a de um sindicato sempre
introduzira um elemento de 'rigidez”. A auséncia de organizagdes dos trabalhadores tornaria o
mercado de trabalho mais sensivel a conjuntura. Analises da OCDE (1985h) para os EUA confirmam
essa correlagdo ao observar que os salarios dos setores nao-sindicaiizados sdo mais fiexivels gue
aqueles dos sindicalizados. Assim, a eficiéncia do mercado de trabalho, em termos de taxas de
desocupagao, deveria ser mais elevada onde prevalecem mercados concorrenciais.

Observando, porém, o Gréfico 2 essa relagdo ndo é tio nitida. Nele observamos gue as taxas de
desemprego tenderam a elevar-se em uma maior magnitude justamente nos paises onde a taxa de
sindicalizagao aumentou ou pelo menos ndo caiu. Essa correlagdo @, entretanto, suscetivel de
merecer duas interpretagdes. A primeira (OCDE (1991)] pretende ver no recuo das taxas de
sindicalizagdo uma manifestagdo da extensdc do desemprego. A segunda, pode abordar essa
correlagéo a partr de um sentido de causaiidade inverso, onde a regulagdo do mercado de trabatho
atraves de negociagdes entre classes bem organizadas consegue uma melhor eficiéncia do mercado
Que a concorréncia.

X. As Alternativas de Flexibilidade a Luz das Experiéncias

No transcurso das segdes anteriores observamos que a crise dos anos 70 desembocou em propostas
que tendiam a uma desregularzagéo dos mercados. Esta foi, em realidade, uma estratégia gue visava
flexibilizar as economias na suposi¢ao de que as causas Ultimas dessa crise se situavam na ‘rigidez”
que se tinha atingido. Essa flexibiidade, ac ser associada ao livre jogo das forgas do mercado, era
identificada a uma regulagao concorrencial.

£ss8e "ajustamento estrutural”, impulsionado pelos Qrganismos IMernacionais, que em principlo deveria
ter uma validade universal, se deparou, porém, com as especificidades nacionais (Quadro 5). As
herangas e 0OS Processos soclais duranle a década determinanam gque a magnitude e as
caracteristicas desse ajustamento variassem de pais a pais. Cremos que 0s dados apresentados s&o
eloguentes a esse respeito.

59 Nessa média ndo estdo incluidos trés paises: Austraiia, Japdo e Nova Zeldndia.
60  Sobre 0 ponto, consuitar OCCDE (19971).
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Quadro 5

Flexibilidade Externa e Interna em Quatro Paises Europeus

Flexibilidade Externa Flexibilidade interna
Pajses
Flexibilidade Quan- ¢ Extemnalisacao I[nterinidade Flexibilidade Quan- 5 Flexibilidade Flexibilidade do
titativa Externa(l) ; 2) titativa Intermna(3) Funcional{4) Saldrio(5)
i
Gra~Bretanha XXXX i XXX XXXX XXXX X XXX
i
!
Franga XXX i XX XXX XXX XX XX
Alemanha (R.F.A) XX i X XX X X XXX X
|
Sudeia X i X X X XXXX X

Natas:

(1} Formas atipicas de emprego.
(2) Conlratos comerciais substituindo os contratos de trabalho.

{3) Reorientacao do tempe de trabalho. formacae ¢ aplicacao contra garantia de emprezo.

{4} Polivaléncia, zcoes de conversao.

(3) Baixas tempordrias de saldrios. individualisacao.

Fonte: Conseil Economique ¢ Social (1991},

A fim de caracterizar as grandes tendéncias, podemos, contudo, dividir as alternativas realmente
adotadas em trés grandes grupos.

O representante mais caracteristico do primeiro grupo sdo os EUA, ainda que também poderiamos
Incluir a Ingtaterra e, em menor medida, o Canada. Nesses espagos a flexibilidade foi procurada,
exclusivamente, através da desregulamentagao e a prevalecéncia das forgas da oferta e demanda. Os
indicadores do mercado de trabalho nos EUA seriam eloglientes sabre éxito dessa estratedgia. A taxa
de desemprego foi inferior as restantes regides da OCDE (exceto Asia, constituida somente pelo
Japao). A resposia do emprego as variagbes do produto se mostrou extremamente elevada,
permitindo que os EUA se beneficiassem rapidamente da recuperagido do nivel de atividade que se
observou a partir de 1983. Com uma taxa de crescimento média anual de 2.6%, 0os EUA (e Capagié)
foram os paises que mais empregos criaram na década. A taxa de desocupagado de longa duragao e a
mais baixa de toda a OCDE®' (Tabela 10). Em 1989 sé 5,7% dos desempregados procuravam
trabalho a um ano ou mais, contra 52,8% na Europa. Essa auséncia de desemprego estrutural
refletiria a flexibitidade do mercado de trabalho; um assalariado é facilmente desligado e facilmente,
tambem, consegue superar essa sitvagao, Todos esses dados foram utilizados para fundamentar a
viabilidade e eficiéncia da flexibilidade concorrencial.

No outro extremo encontram-se 0s paises que procuraram uma flexibilidade, que durante o texto
denominamos de ofensiva ou cooperativa {Suécia. Noruega, Austria, Finiandia e, em menor med:'r}a,
Alemanha). Se temos como referéncia os indicadores do mercado de trabaiho, essas economias tém
observado um desempenho tao satisfatorio como as anteriores. As taxas de desocupagéq e o
desemprego de longa duragao sdo iguais ou menores as vigentes nos EUA. Em termos de criagdo de
empregos, a performance seria menor mas, COmo o crescimento da populacio ativa € apenas um

61 O desempregado de longa duracdo é aquele que sg encontra nessa sitvagdo durante um ano ou maits.
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terco da taxa dos EUA, esse menor dinamismo nido teve maiores desdobramentos ne ambito do
mercado de trabaiho.62

Entre esses dois podlos se situaram os restantes paises, com indicadores mediocres e onde o
dinamismo da segunda metade dos anos 80 n&o permitiu reverter a crise nos mercados de trabalho.

Se observar o Gréafico 3, onde se cruzam a taxa de desocupagao e o desemprego de longa duragao, o
corte que propomos é nitido. Em geral, ¢ desemprego de longa duragéo € assumido como uma forma
de exclus&o, dado gue a crescente dificuldade em enconirar trabalho termina marginalizando o
trabathador, tanto por desincentivo como pela crescente inadaptabilidade aos novos requerimentos
técnicos. Nesse sentido, tanto 0s paises gue adotaram uma flexibilidade concorrencial como agueles
onde se privilegiou uma estratégia cooperativa teriam se caractenzado pela integragao.

Xl. Tipos de Flexibilidade e Produtividade

Obviamente, o corte reatizado nos paragrafos anteriores é similar ao proposto pela macroeconomia do
corporaiivismo, para a qual tanto os paises com negociagdo centralizada como 05 que regulam via
mercado conseguiram superar o "dilema do prisioneire”. N3o obstante, esse tipo de enfoque, ao
reduzir a performance de uma economia ao desempenho logrado na taxa de desemprego, criagédo de
empregos e inflagdo, ndo permite distinguir ¢s aspectos qualitativos de cada estratégia de
crescimento. Pareceria existir uma correlago entre o tipo de flexibilidade adotado e a "qualidade” dos
empregos criados. Observemos a taxa de crescimento da produtividade por ativo ocupado (Tabela 1).
No periodo 18973-79 essa taxa foi nula nos EUA, sendo a média dos paises da QCDE de 1,6%. No
periodo 1979-89, no primeiro pais esse percentual se elevou a 0.9%. estando a media da OCDE em
1,7%. No periodo 1973-79, a taxa de crescimento da produtividade da mao-de-obra dos EUA foi a
menor da OCDE (excete na Nova Zelandia (-1,5%)). Em 1979-89 s6 foi superior a da Grécia (G,4%) e

da Istandia (-0,2%).

Esse desempenho refiete as relagbes entre a organizagéo da produgéo, a especializagao na oferta e a
flexibiiidade concorrencial. Como ja afirmamos, esse Gltimo tipo de flexibilidade esta associado a
firmas onde prima uma forte separagio entre a concepgao e a execucdo. A individualizagdo das
remuneragdes, a auséncia de garantias sobre a estahilidade no emprego, efc., nao podem gerar
engajamentos & incentivos dos trabalhadores em seu conjunto. As novas tecnologias e 0s produtos a
elas associados se caracterizam pela diversidade, qualidade e prego. Os paises gue cbservam as
maiores performances em termos de produtividade e competitividade internacional séo, justamente,
agueles nos guals primgou uma flexibilidade ofensiva. Historicamente essas economas foram,
|ustamente, aquelas nas quais a dualidade taylorista (concepgao/execugéo) foi menor. Essa heranga
facilitou uma rapida adaptagdo a crise do taylorismo-fordismo € uma saida da crise em posigio
vantajosa. Economias onde essa dualcdade foi mais nitida e adoiaram estratégias de tipo
concorrenciat (EUA, como exemplo} viram aprofundar a segmentagao propria do modo de regutacao
antericr, sendo duvidosas as vantagens em termos de predutividade e competitividade.

Essa dualidade transformou-se rapidamente em segmentagdo econdémica e social dado que a
desregulagdo concorrencial implica em uma retragdo do sistema de protegdo social. Assim, 0
crescimento econdmico dos anos 80 em lugar de integrar, segmentou. .

Nos paises gue aagotaram uma flexibilidade cooperativa, a performance redundou em uma malor

62  Na Suécia, por exemplo, no periodo 1980-8% a taxa ce crescimento da FEA foi, em media. de 0.5% anual. Como o
emprege cresceu a uma taxa de 0.9%, o resuitado for uma escassez de mao-de-cbra.

63 Nesse sentido, as infermagdes dispenivers sdo eloguentes. Durante os anos Reagan, a 1% dos comnibuintes sHUagos
no nivel mais alto da escala de imposicao elevou sua renda em 122% (impostos deduzidos). Os rendimentos dos 5%
situados no outro extremo observaram uma queda de 10% [Le Monde (1932)]. Na Franca observou-se um fenomeno
similar, ainda gue em menor magnitude [Vauban (1980)], Sobre a relagdo enire flexibilidade e essa tendéncia a
polarizacdo de rendas nos EUA, consultar Harrison & Bivestone (1330).
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integragao. O grau desta Ultima e a extensao da flexibilidade funcional dependem das especificidades
de cada pais ou regido. No Japao se restringem as grandes firmas. Nos paises nordicos, Austria &
Alemanha, a integragao faz parte de uma estratégia cooperativa mais ampla. Nesse sentido, as
experténcias nacionais sao elucidativas sobre as divergéncias.

Nos EUA nao existe nenhuma regulamentag@o sobre a participagdo ou consulta dos assalariados
sobre a introdugéo de novas tecnologias. Exceto certos acordos no ramo de telecomunicagdes e
automoveis,®* as iniciativas para ampliar a panicipagéo dos trabalhadores n&o obtiveram nenhum
apoio juridico nem s&o consideradas nas negociagdes coletivas. Na Inglaterra ndo existe tampouco
um marco legal que impulsione esses tipos de iniciativas, porém as mesmas séo incluidas em certas
negociagdes coletivas [OCDE (1989.a)]. Na Espanha, Portugal, Grécia e Suiga, a situagao & simiiar a
da Inglaterra, observando-se a auséncia de um quadro juridico, mas consideradas em algumas
negociagdes trabalhistas.

Nos paises que optaram por uma estratégia cooperativa, a situagao é oposta. Na Suécia, por exemplo,
desde meados dos anos 70 existe um marco iegal pelo qual as empresas devem comunicar as
Tabela 10
Taxas de Desemprego e de Desemprego de Longa
Duracdo-1989 — Em Percentual

Passes Desemprego Desemprego
Longa Duracao*

Suécia 1.4 6,5
Japdo 2,3 18,7
Grécia 3,1 52,4
Finidndia 3,4 6,9
Austria 4,3 13,1
Noruega 4,9 I1,6
Portugal 5,0 48,3
Estados Unidos 5,2 5,7
Alemanha 5,6 49.0
Australia 6,1 23,0
Reino-Unido 7,1 40,8
Canada 7.5 6.8
Bélgica 8.1 76,3
Paises-Baixos 8.3 49,4
Dinamarca 9.4 25,9
Franga 9.4 43,9
ftdlia 10,9 70.4
Espanha 16,9 58,5
Irlanda 17,8 67,3

* Em percentuai de desemprego total.
Fonte: QCDE (1991).

64  Estamos nos referindo ao farmosoe acordo Saturno. reaiizado em 1985 entre a Gensral Motors e o Sindicate Unico do
Automovel (UAW), que ficou conhecido como uma tentativa de produzir uma ‘fexibilidade funcional norte-americana’. O
mesmo restou marginal e ndo chegou a constituir uma afternativa ao modelo japonés ou europeu (SLeco ou alemao)
Sobre o acordo Saturno, consuitar Massine (1987) e Coriat (1950).
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mudangas tecnoldgicas e negocia-las com os sindicatos. Integrados por empresarios e representantes
dos trabalhadores, diversos grupos foram desenvoividos visando estudar as mudangas tecnologicas e
seus Impactos sobre as condigdes de trabalho. Na Alemanha essa participagdo também daia dos
anos 70 ainda que, na década seguinte, seriam introduzidas mudangas ampliando as consuitas aos
trabalhadores nas discussdes sobre a introdugac de novas tecnologias. Na Austria a tendéncia foi
simifar, os marcos legais vigentes desde os anos 70 foram ampliacos. Na Finlandia e na Holanda
tambem existe embasamento juridico que regulamenta a participagdo. No Japao a participagao dos
trabalhadores faz parte da propria logica de funcionarento das grandes firmas.

Desta forma, observamos que a analise das conseqliéncias das diferentes experiéncias em termos de
flexibilidade nao se limita ao trade-off desemprego-inflagdo, como na macroeconomia do
corporativismo. Se tanto a "flexibilidade concorrencial” como a "cooperativa’ ¢onseguiram, ao evitar o
"dilema do prisioneiro”, um bom gerenciamento dos choques de curto prazo, as estratégias para
enfrentar a crise dos anos 70 tiveram desdobramentos gue védo além do mercado de trabaiho. A
hierargquia na crescente tnternacxonalizagéo, a competitividade em nivel mundial, a capacidade de
planejar o investimento de longo prazo® e o grav de segmentacdo econdmica e social também
estarao determinadas pelas caracteristicas da fiexibilidade escolhida.

Grafico N° 3
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XIt. Conclusodes

Visando introduzir a discussdo sobre o conceito de flexibilidade, na primeira parte do trabalho
apresentamos suas diversas definigbes e os distintos espagos onde ela se manifesta. Tivemos
oportunidade de salientar que os fatores comumente associados a auséncia de "maleabilidade" do
mercado de trabalho sdo agueles que distanciam o funcionamento do mesmo dos modelos
concorrenciais. Assim, "listar" as variaveis que introduzem algum tipo de rigidez sup0e a existencia de
um sistema “ideal” que, na maior parte dos casos, seria aguete onde o livre jogo das forgas de oferta e
demanda pode-se exprimir de forma completa.

No transcurso do texto pretendemos salientar que essa forma de abordar a flexibilidade n&o inclui as
dimensoes tempo e espago. Porém, toda a polémica em torno da rigidez dos mercados de trabalho
surge nos anos 70 com o advento da crise. A maior pane dos elementos, que a partir dessa época sao
vinculados a rigidez (sindicalizagdo, weifare-state, salario-minimo, etc.), eram comumente sindnimos
da modernizagio de uma sociedade. Nesse aspecto as cifras sdo eloglentes. No ciclo de crescimento
1860-68, a taxa média de crescimento anual da produtividade por ccupado foi de 4,1%. No ciclo de
crescimento 1983-89, ndo obstante a desrequiamentagdo dos mercados e o desenvolvimento de
novas tecnologias, essa taxa atinge apenas 2,3%. Sem pretender aprofundar as origens dessa
reducéo, cabe demandar-se como as economias ‘rigidas” dos anos 60 conseguiram aquela
performance.

Distanciando-nos dessa visao concorrencial da flexibilidade, nossa linha de argumentagac enfatizou a
necessaria correspondéncia entre 0s marcos legais e institucionais e 0s processos econdmicos (em
nivel micro & macro). O gue comumente se denomina “rigidez” é a manifestagcéo dessa falta de
correspondéncia e, a priori, a nenhum fator se pode atribuir a origem da falta de flexibifidade.

Se a polémica surgiu no fim dos anos 70 foi justamente porgue a crise manifestou um impasse
estrutural. O contexto institucional e legal, que tinha sido adequado a etapa que estava em vias de
esgotamento, mostrou-se incompativel com as novas modalidades que assumiam a organizagéo do
trabalho, as novas tecnofogias e a globalizagdo. Na perspectiva concorrencial, essa falta de
correspondéncia foi imediatamente identificada com & presenga de fatores gue limitavam o suposto
poder auto-regulador do mercado. Partindo de um modelo ideal, infinitamente flexivel por definigdo,
toda economia concreta deve ser avaliada em fungdo desse parametro.

As propostas visando atingir esse modeto utdpico generalizaram-se durante os anos 80. Porém, dois
fatores circunscreviam sua implementagéo. Primeiro, as convengdes herdadas e 0s processos sociais
g politicos nos quais se inscreviam as mudancas determinaram a extensdo dessas reformas.
Segundo, 0s requerimentos das novas tecnologias, em nome das quais muitas vezes se propunha
uma flexibilidade concorrencial, mostraram-se pouco compativeis com um mercado de trabalho onde
prevalecem a oferta e demanda.

Durante a década, a experiéncia foi mostrando que a flexibilidade concorrencial ndo era a unica
passivel. Entretanto, o mais relevante for que, nos anos 90, as economias qQue se tornaram ©s novos
"modelos” conseguiram esse privilégio através de uma estratégia que adaptou condutas e instituigbes
as novas formas de organizagao do trabalho onde as novas tecnologias conseguiram a maior eficacia.
Essas economias atingiram uma articulagao que se visualizou como uma outra flexipilidade.
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ANEXO
Flexibilidade, Demanda Aleat6ria e Investimento: um modelo neoclassico.

O objetivo deste Anexo & mostrar que em um modelo neoclassico, na presenga de uma demanda
aleatoria, o nivel de investimento sera maior, dada a flexibilidade no emprego.

Partimos de uma fungao de produgao com dois insumos, capital e trabalho:
Q = Min {aK, bN} (1)

onde: Q = nivel de produto; K = capital no periodc t; N = nivel de emprego no periodot;aeb
produtividades do capital e do trabalho respectivamente.

O capital do periodo t esta em fungdo do capital acumulado menos a taxa de amortizagdo mais o
investimento do periodo anterior:

K=1.t + {(1-¢) K. (2)
onde: ¢ = taxa de amortizagao; I.1 = investimento do periodo anterior.

Para que a produgao seja paositiva, 0 tucro unitario deve ser também positivo:

p 2 wib + g-1/a (3)
onde: w = salario; g = prego do capital e p = prego do produto.

A firma escolhe a capacidade de produgio (Q%) e sdo determinados o nivel de emprego, do capital e
do investimento:

N=Q%b ;K=0Q%a;:1.1=Q%- (1-¢c) K1 (4}

Dado que N=Q%b e K=Q%a, a demanda de ambos os fatores & rigida. Aquela foi determinada em
fungéo de Q2 e nao em fungéo da demanda dirigida a firma.

Dada essa capacidade de produgdo escolhida pela firma, a producio efetiva sera dada por:

Q = Min{D; Oa? ¢8)
onde: D = Demanda.

O lucro total (L) estara dado por:

L=pD-wN - q.1 I.q (6)

Tendo como referéncia a capacidade escolhida Q°, duas situagdes se perfiiam. Ou a demanda e:e
inferior a essa capacidade (D<Q? e a firma observa uma ociosidade, ou aqueia é igual ou superior a
oferta potenciai {D< Q?),

Dadas essas duas alternativas, (6) torna-se:

L1 = p D - w Q%b - g.1 ( Q%a - (1-¢c) K.1 ) se D<Q?

ou (7)
Lz =p Q% - w Q%b - g.1 ( Q%a - (1-¢c) K.1)se D 2 Q2

Em (7) observamos que os custos independem do nivel de demanda e estao em fungao (por (4)) da
escolha de Q°.
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Como a demanda & aleatéria. essa escolha de Q° depende da esperanga gue maxmiza o jucro:
JE(L/ 9Q% =0 (8)
Q' representara o valor da soiugao de (8). E(L) & dado por;

E(L) = P(D2 Q%) L2 + P (Q%<D) L1 (9)
onde: P indica as probabitidades.

SabendoqueP (D > Q%) =1 - P(D < Q2), de(8)e(9) concluimos que:

P(D2Q)=w/b+q.1/a (10}
P

A equagdo anterior nos diz gue a capacidade escolhida devera ser tal que a probabilidade de a demanda ser
igual ou supernor aguela & igual as razbes entre 0s Cusios unitarios e o prego. Lembremos, por outra parte,
gue guanto maior for a capacidade escolhida, menor sera .a probabilidade de nao responder a demanda:

AP(D>Q%/ Q%<0 (11

De (10) e (11) deduzimos que guanto mator & o prego, dados oS custos, maior sera a capacidade escothida
de equitibrio (Q ).

Para introduzir a flexibilidade no emprego, devernos mudar a demanda de trabaltho que definimos em (4) para
torna-la sensivel ao nivet de demanda. Assim, em caso de flexibiidade teremos que:

N = D/b (12)

O capital cortinua sendo rigido, a escolha é ex-ante. Todas as eguagdes continuam as mesmas, exceto a
definida em (7) (o iucro 1otal), que agora sera:
Li=pD-wD/b-g1(Q%a-(1c)K.3)seD<Q?

ou {13)

Lo=pQ%-wQ%b-qg.1(Q¥%a-{1-¢c)K.1)seDs>Q?

Se D<Q?, o custo salariat depende da demanda. Maximizando a esperanga do lucro, a solugio vem dada

oor
g-1/a

PD2 Q)=
p-{w/b) (14)

gora, resta provar gue em caso de flexibiidade no emprego a capacidade de produgao escoihida € supenor a
alternanva de ngidez. Levando em consideragae {11}, Isso eguivale a super que:

wib + g-1/a q-1
<
p P - (w/d) (15)

Algum trabatho algebnco na equacao antenor permite chegar a:

{ p-(wib)-i{g-1/a) ) w/b>0 (18)

Como o lucro é positiva { p > w/b + g.1/a ), por hipdtese [ver (3)), (16) & verdadera. Ou seja, a capacidade
de produgéc escolhida, no caso de flexibilidade no emprego, sera superior a alternatva de emprego

rigido.
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