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1. Historico

A importancia de se ter dados quantitativos sobre processo de trabalho se fez sentir com
grande agudez, nos dltimos anos, & medida mesmo que foram se acumuiando um grande
nimero de monografias e estudos de casos de excelente nivel na produgdo cientifica
brasileira.

Essa relativa limitagdo metodolégica, para um contetdo tdo rico e variado, 56 toca as infor-
macoes relativas a organizacio do trabalho e processo de trabatho, pois quando se trata de
analises sobre mercado de trabalho e emprego, ha abundantes dados estatisticos coletados
por organismos como o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), e 0 SEADE
{Fundacéo Sistema Estadual de Andlise de Dados).

Impde-se o trabaiho, objeto de pesquisa sobre o quai é essencial ter um conhecimento mul-
tidisciplinar, a pratica da interdisciplinaridade e o uso de metadologias diversas, quantitati-
vas e quaiitativas.

Esse projeto de abrir o debate, entre especialistas do processo de trabalho e do emprego,
acerca de metodologias de pesquisa censitaria sobre novas tecnologias e processo de tra-
baiho, organizacdo e condigbes de trahalho, partiu, portanto, da constatagdo dessa lacuna,
que tem conseqiiéncias negativas, ao mesmo tempo tedricas e praticas.

A medida que a tendéncia observada é a de fazer generalizacdes abusivas, infelizmente
freqiientes, verifica-se a emergéncia de um novo paradigma de producdo industrial alterna-
tivo & producdo de massa fordista, sem nenhum fundamento empirico. No plano pratico, em
virtude de nao se ter uma idéia, sequer aproximada, em termos de cifras, de tecnologias em
uso hoje na inddstria brasileira e os trabalhadores nela envolvidos — tipos de organizacio
do trabalho prevalecentes e caracteristicas das condi¢des de trabalho em vigor — a elabo-
ragdo de politicas publicas (e privadas), nesse contexto, se faz sem conhecimento prévio
das caracteristicas tecnolégicas e de organizacgéo industrial atualmente existentes no Brasil.

O caso do Japéo, onde o governo (Office of Prime Minister) e 05 seus ministérios se encar-
regam de coletar uma grande profuso de dados censitarios sobre aspectos ligados ao tra-
balho € bastante ilustrativo do uso, para fins de politicas publicas, da quantificagdo.
A quantificagdo das condigfes de frabalho, doencas profissionais, acidentes de trabalho (por
exemplo) ou das horas trabalhadas tem servido de instrumento para modificacio da legis-
lagao do trabalho ou de propostas governamentais mais conjunturais.

Partiu-se assim, da idéia de que, ao lado dos estudos de casos ja existentes, se deveria dis-
por de dados quantitativos para auxiliar a elaboragao de politicas pablicas, como a politica
industriai e tecnoltgica, a politica de satde ocupacional, ou a politica educacional voltada
para o trabalho.

Tinha-se conhecimento de que tal tipo de quantificagio ja existia e era utilizada ha pelo
menos 15 anos na Franga, em pesquisas realizadas pelo INSEE (Instituto Nacional de Es-
tatistica e de Estudos Econémicos) em coiaboragdo com o Ministério do Trabalho francés.
A concepcéo das pesquisas francesas devia-se a Serge Volkoff, estatistico do uitimo organ-
ismo citado no momento do inicio dessas pesquisas, em 1978.

Tais dados estatisticos completariam utilmente aqueles disponiveis hoje no Brasil no que se
refere a emprego e mercado de trabalho, saldrios e cargos ocupacionais, fornecidos por
pesquisas como: a Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios (PNAD) ou o Censo indus-
trial, ambos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE); a Relagdo Anuai de
Informagbes Sociais (RAIS), do Ministério do Trabalho; Pesquisa Emprego e Desemprego
(PED), da Fundacéo Sistema Estadual de Anélise de Dados (SEADE), Departamento Inter-
sindical de Estatistica e Estudos S6cio-Econdmicos (DIEESE), ou pelo Departamento de
Pesquisa, Estudos e Avaliacdo (DPEA), do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAL).




Algumas caracteristicas da pesquisa francesa valem a pena ser mencionadas: trata-se de pesqui-
sas complementares & pesquisa anual sobre o emprego, do Instituto Nacional de Estudos Es-
tatisticos (INSEE), realizadas a partir de 1978, na Franca, sob a denominagéo "Pesquisa sobre
Condigbes de Trabalho" e "Pesquisa sobre Tecnologia e Organizagéo do Trabalho". Ambas tém a
caracteristica de serem realizadas a domicilio, por um entrevistador, e essas pesquisas, de
carater complementar, sio feitas apenas junto aqueles que deciaram ter um emprego (todos 0s
ocupados, com excecio dos agricuttores). Nelas, cerca de 18 mil trabalhadores foram entrevista-
dos sobre uma centena de variaveis (um tergo dos assalariados da pesquisa sobre emprego, ¢
que significa uma taxa de sondagem proxima de 1/1.000).

Na pesquisa "Tecnologia e Organizagdo do Trabalho" (TOTTOQ), as inovagbes tecnotogicas e
organizacionais sdo apreendidas em termos quantitativos, relacionadas aos trabalhadores
nelas envolvidos. Essa pesguisa também da elementos sobre a organizagéo do trabalho, a
evolucdo da hierarquia e das modalidades de comunicagdo com a utilizagio do computador,
das maquinas-ferramentas, de controie numérico, centros de usinagem, robds, faser, etc.

A pesquisa "Condigdes de Trabalho" fomece dois tipos de informagodes estatisticas: o tempo
de trabaiho (duragdo do transporte, hordrios, pausas, etc.), e carga de trabalho
(repetitividade, cadéncia imposta pela existéncia, por exemplo, de linhas de montagem, es-
forgo fisico, ambiente fisico, etc.).

Essas informacdes nido sdo de todo inexistentes no Brasil. Entretanto, elas ndo provém de
pesquisas domiciliares de grande representatividade, mas de pesquisas em geral feitas em
empresa, com limitagdes evidentes (amostras relativamente peguenas, carater regional e
setorial dos dados coletados).

Uma titima observacio a respeito dessas pesquisas do INSEE — do Ministério do Trabalho
francés — & que tais dados sdo cronolégicos e se tem hoje, quinze anos depois da primeira
pesquisa (elas sdo efetuadas com uma periodicidade aproximada de seis em seis anos),
uma idéia da evolugio das condigdes de trabaiho no pais.

A partir dessa experiéncia francesa bem-sucedida de quantificagdo das condicbes e da or-
ganizagao do trabaiho, verificou-se que seria Util abrir uma discussdo entre especialistas do
trabalho para ver qual a conveniéncia, o interesse e a viabilidade de uma pesquisa desse
tipo, que pudesse servir como complemento de uma das pesquisas sobre emprego por
amostra de domicilio existentes no Brasil (como as da PNAD/IBGE e SEADE/DIEESE).

Neste contexto, o IPEA decidiu promover um semindario com os objetivos seguintes:

. avaliar a importancia, necessidade e conveniéncia da elaboragéo de um levan-
tamento quantitativo, por amostragem domiciliar, acerca de tecnologia e
processo de trabalho;

. avaliar a necessidade e possibilidade de tal levantamento ser concretizado
junto a institutos que efetuam pesquisas domiciliares correlatas; e

. avaliar o alcance e restri¢des do tipo de levantamento proposto.

Para o desenrolar de um trabalho desse tipo ndo se podia raciocinar em termos de um
seminério tradicional, com conhecimento prévio limitado da pauta e do tema pelos partici-
pantes. Propds-se, portanto, um procedimento que permitisse aprofundar os temas previstos
e potencializar a contribuico de cada um elaborando-se, com antecedéncia, um documento
preparatdrio para todos eles,

O cronograma estabetecido previa:

. 1° de agosto a 15 de outubro: contatos visando a elaboragéo e redacdo do
documento preparatério. Solicitou-se a contribuicdo de um expert francés, con-
ceptor das pesquisas sobre condicdes de trabalho do INSEE, Serge Volkoff.
Estatistico do INSEE, formado pela Escola Politécnica da Franca e pela Escola
Nacional de Estatistica (ENSAE) e em ergonomia, pelo Conservatorio Nacional




de Artes e Oficios (CNAM), foi o responsavel pela montagem de estatisticas
sobre condigbes de trabalho e é atualmente o diretor do Centro de Pesquisas
sobre ldade e Populages no Trabalho (CREAPT);

. 22 e 23 de outubro: realizacdo do semindrio. Objetivou-se a realiza¢do de um
debate amplo sobre o tema, no primeiro dia de reunido, e a realizacdo de uma
discussdo mais técnica e restrita de viabilidade, no segundo dia. A composigdo
da reunidc combinaria personalidades do mundo académico, inclusive de dmbi-
{o internacional, como Serge Volkoff, John Humphrey (IDS — University of
Sussex, inglaterra) e Philippe Zarifian (CERTES —- Ecole des Ponts et
Chaussées, Franca) e responsdveis de organismos produtores de dados do
Brasil, como o IBGE e 0 SEADE; e

. outubro/novembro: elaboragdo do relatério final e avaliativo do seminério.

Foi cumprido satisfatoriamente o cronograma proposto iniciaimente. Para isso, foi decisiva a
participacdo de Luis Fernando Tironi e Ademar K. Sato, do IPEA; de Rosa Maria Sales de
M. Soares, e o apoio da Coordenacao de Difusdo Técnica e Informacgdes — CDTI, também
do IPEA,

Uma série de elementos para a pesquisa brasileira foi discutida a partir de um questionario-
base (sobre condi¢des de trabatho pelo INSEE na Franca, em margo-abril de 1991), também
enviado aos participantes. Os resultados mais importantes dessas pesquisas francesas fo-
ram apresentados de maneira sistematica por Serge Volkoff durante o seminario.

A seguir, apresenta-se, de forma mais detalhada, as discussfes que se desenrolaram du-
rante as reunides do dia 22 e 23 de outubro, e a avaliacfo final, contendo proposi¢des para
procedimentos subsgiientes.

2. Elementos para um Levantamento Quantitativo sobre Tecnologia,
Organizagdo do Trabalho e Condigtes de Trabalho — Sintese do
Primeiro Dia

As atividades foram abertas pelo Coordenador Adjunto do CDTI, seguido pelo Coordenador
de Politica Industrial, Tecnolégica e de Infra-estrutura do IPEA, Luis Fernando Tironi. Este
colocou os objetivos e motivagdes do semindrio, bem como a organizacdo dos {emas.
Segundo ele, na crescente competicio gque se observa em nivel internacional, a vantagem é
conguistada na margem, 0 que requer mais e mais atencido com a mensuragdo e 0s aspec-
tos quantitativos relacionados ao processo produtivo.

O primeiro dia objetivava uma discussdo geral sobre tecnologia, organizagéo e condigdes de
trabatho, visando & sugestdc de possiveis indicadores que seriam de interesse serem
apreendidos num ievantamento quantitativo, e a discusséo das peculiaridades dos levanta-
mentos domiciliares e dos levantamentos em empresas/estabelecimentos.

Para tanto, nesse mesmo dia houve uma participacdo mista: de um lado pesquisadores da
drea de processo de trabalho, tecnologia, economia do trabatho e condigdes de trabaiho,
"usudrios”" potenciais de dados estatisticos; de outro, profissionais da drea de pesquisa
quantitativa, particuiarmente relativa a levantamentos domiciliares ("produtores” de dados).

A discussao contou com os seguintes participantes:

b Ademar Bertucci (MTbPS — Secretaria Nac. Trabalho)

u Afonso Carlos Corréa Fleury (Escola Politécnica da USP — Departamento de
Engenharia de Produgio)

. Ademar K. Sato {IPEA)




André Tosi Furtado (Departamento de Politica Cientifica e Tecnolégica — insti-
tuto de Geociéncias — UNICAMP)

Atsuko Haga (Fundacdo SEADE)

Candido Guerra Ferreira (CESIT—E/UNICAMP; CEDEPLAR/UFMG)
Claudio Salm (Instituto de Economia Industrial - UFRJ)

Felix Andrade da Silva (Secretaria de Ciéncia e Tecnologia—DETEC)

Helena Hirata (Centre National de la Recherche Scientifique — GEDISST —
IRESCO — Franca)

John Humphrey (Institute of Development Studies, University of Sussex —
Ingtaterra)

Jussara Cruz de Brito (FIOCRUZ — CESTEH — ENSP)
Lambert Alain (ONUDI)

Leda Gitahy (Departamento de Politica Cientifica e Tecnoldgica — Instituto de
Geociéncias — UNICAMP)

Leda Leal Ferreira (FUNDACENTRO)

Lucita Bandeira Beato (IBGE—DEISQ;IE/UNICAMP)
Luis Fernando Tironi (IPEA)

Marcia Helena de Lima (SENAI — DPEA — SP)
Maria Martha Malard Mayer (IBGE — DEREN)

Maric Sergio Salerno (Escola Politécnica da USP — Departamento de En-
genharia de Producio; DIEESE)

Phifippe Zarifian (CERTES — Ecole Nationale des Ponts et Chaussées —
Franca)

Rosa Maria Sales de Melo Soares (UnB, Depto. Tecnologia)
Rosa Ribeiro (IBGE — DEISQO)

Serge Volkoff (INSEE — Institut National de la Statistique et des Efudes
Economiques, Franca)

Sinésio Pires Ferreira (Fundacao SEADE)
Sonia Lebre Café (BNDES)

Inicialmente, discorreu-se brevemente a respeito da histéria e das pesquisas qualitativas no
Brasil e a necessidade de dar um saito para analises quantitativas, complementarmente. Os
problemas da falta de dados mais gerais, sobre processo e condigdes de trabalho, sdo de
duas ordens:

a)

b)

problemas teédricos, principaimente os relacionados a passagem do particular
para o geral e ao risco de generalizagdes abusivas; e

problemas relativos 4 ago, derivados da falta de dados que auxiliem na elabo-
racao de politicas pablicas.

Os levantamentos de cunho quantitativo no Brasil sdo bastante restritos aos temas em foco.
Ha muitas analises de cunho qualitativo em empresas ou painel de empresas, mas uma la-
cuna quase que absoluta em termos de dados com significado estatistico. Ndo ha dados so-
bre flexibilidade do trabalho, horarios, usudrios de equipamentos de base microeletrfnica,
trabalhadores em sistemas ditos tradicionais (como "linha de montagem"), entre outros.
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2.1 A Discussao Pesquisa Domiciliar x Pesquisa em Empresa

Uma parte das discussdes foi dedicada as vantagens e desvantagens da pesquisa domiciliar
frente 4 pesquisa em empresa (estabelecimento).

Alguns pontos a serem considerados:

a)

C)

d)

e)

Problemas no estabelecimento da amostra: universo de todas as empresas.
Como tratar/considerar microempresas, empresas domiciliares, servigos infor-
mais, etc.? Em outras palavras, como aicancgar as grandes empresas, as lideres
setoriais, as mais organizadas, ou seja, aquelas gue possuam uma estrutura in-
terna que viabilizem o levantamento de dados?

Problemas no acesso a informac&o nas empresas:;

b1) tempo necessério para localizar quem, na empresa, pode fornecer cada
uma das classes de dados previstas no levantamento; e

b2) o fato de muitas vezes ela nio ter certos dados sistematizados, como & 0
caso tipico da série de estoque de equipamentos (para acompanhamento
da difusfo), e ndo os fornecer (como sdo 0s casos tipicos de dados sobre
pessoal, investimento, etc.), ou entdo os possuir agregados, segundo
outros critérios que ndo os definidos no levantamento de pesquisa. Por
exemplo, um grande grupe pode ndo ter dados desagregados de acordo
com seus varios estabelecimentos — e a unidade de pesquisa € o es-
tabelecimentio, ndo o grupe empresarial;

Ha, inclusive, dados onde se torna dificii imaginar um interlocutor na empresa.
E o caso tipico daqueles sohre condicdes de trabalho: mesmo que a empresa
contabilize adequadamente acidentes de trabalho, segundo as prescrigbes le-
gais (o que via de regra ndo acontece), as condigbes de trabaiho tém um es-
tatuto muito mais amplo que o de acidentes — os problemas de saude, fisica e
mental, tendem a ser negligenciados nos levantamentos em empresas, a
menoes que se faga uma exaustiva pesquisa sobre o assunto, o que foge total-
mente aos objetivos intrinsecos de um levantamento estatisticamente significa-
tivo a um custo ndo exorbitante;

A equipe pesquisadora precisa possuir uma elevada qualificacdo no tema
tratado: deve conhecer o funcionamento de varios tipos de empresa e suas al-
ternativas de organizagdo, com vistas a perseguir as informagées no interior do
estabelecimento. Para tanto, € preciso também um bom conhecimento das
vérias tematicas envolvidas; e

Problemas no acesso as empresas: caso a empresa ndo tenha boa vontade
frente & pesquisa, pode inviabiliza-la na pratica, ainda que instrumentos iegais
formaimente a obrigue a atendé-la.

A conjugacéo desses fatores leva a um grande esforgo de campo, com elevado custo asso-

ciado.

Volkoff, ao comentar a opgdo pela pesquisa domiciliar na Franga, como compiemenio de
pesquisa de emprego, considerou que se queria individualizar as questdes. Havia levanta-
mentos nas empresas sobre trabalho noturno e em linhas (0 que ndo ocorre no Brasil). Mas
faltava saber quem eram as pessoas que trabalhavam nessas condiges. Para haver flexi-
bilidade no fratamento dos dados era preciso individualizar, dai a vantagem da pesquisa
domiciliar ! (mais & frente retoma-se o assunto).

1 A rigor, hauve uma discussdo entre pesquisa domiciiar e levantamento/medidas sobre condigdes de trabatho no
prépric posto. Esia ditima foi descartada pela difculdade de agregagde de dados, por desconsiderar uma sene de
aspectos ndo facimente observdveis, e por correr o risco de os dados serem considsrados como “definifivos”,
fechando questies.
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2.2 Colocagdo Inicial sobre as Pesquisas Francesas

Julgou-se necessario tecer alguns comentarios referentes as pesquisas francesas, como
forma de complementacdo do texto de Serge Volkoff preparado para o seminario. Tais
comentarios seréo baseados nas intervencées do proprio Volkoff, no curso dos trabathos, e
abrangem os seguintes pontos:

a) Objetivos das enquetes francesas. Quando se fala em objetivos, tem-se a
nogao de objetivos muito bem definidos a priori, e nem sempre € assim. Volkoff
ndo saberia dizer quais 0s objetivos iniciais e quais foram surgindo no caminho,
o que nos coloca uma idéia dindmica do processo. Por exemplo, a pesquisa
surgiu, inicialmente, nao para levantamentos sobre tecnologia, mas sim para
condigdes de trabalho. As pesquisas de 1978/1984 foram sobre condigdes de
trabatho; a de 87 foi sobre tecnologia e condigdes de trabatho; na de 1991 h4 os
dois temas.

Ainda sobre objetivos, ha aquele referente a avaliagdo de politicas publicas e legislagoes
especificas. Ha certos pontos nas pesquisas que visam a esclarecer tais tépicos: trabalho
em tumos (numero de horas, necessidade de refeicBes guentes no tumo da noite, etc.) —
vé-se 0 grau de desrespeito a lei. Como houve muitas mudancas na legislagéo trabalhista
nos Gltimos quinze anos (regutamentacgio dos comités de higiene e seguranca, leis "Auroux”
direito de expressdo dos assalariados nos locais de trabalho, por exemplo), a pesquisa de
1991 foi pensada para auxiliar na avaliagdo dos efeitos desse arcabougo legal.

Qutro objetivo era (é) o de manter uma boa articulacio entre pesquisa qualitativa e quanti-
tativa. As pesquisas quantitativas foram desenvolvidas (concepgdo, projeto, analise) com
pesquisadores das areas tematicas envolvidas. As perguntas sdo "abertas’, isto &, tem-se
uma idéia da evolugdo, mas ndo do detalhe — isto fica para pesquisa qualitativa.

E preciso levar em conta que uma pesquisa ndo pode estar amarrada a situagées conjun-
turais ou a aspectos da realidade sentida, como no caso de verificar o desenvolvimento e 0
respeito a uma lei. H4 a necessidade de extrapolar tais pontos, extrapolar o discurso cof-
rente sobre determinados temas, submetendo-os a questionamentos empiricos amplos. Por
exemplo, o discurso atual na Franca tende a associar certos tipos de trabalho, certos riscos
profissionais, ao século passado, e a pesquisa, ao levantar dados sobre numero de tra-
balhadores envolvidos com determinadas tecnologias novas, riscos, trabatho em linhas
"fordistas”, etc., mostra que tal discurse ndo corresponde a realidade.

b) Pesquisa complementar 4 de emprego. O fato de a pesquisa ser estruturada
como uma pesquisa complementar da domiciliar de emprego traz uma série de

garantias:

. rede experiente de pesquisadores;

. amostragem testada; e

. imagem do INSEE junto & populagdo, 0 que garantiria boa recepg&o.

As pesquisas complementares sobre condiges de trabalho e tecnologia estdo entre aguelas
que os pesquisadores do INSEE gostam de fazer, o que revelaria que s&o bem acolhidos
nos domicilios, que as pessoas ficam satisfeitas em responder o questionario. Ha casos de
pessoas que dizem coisas como "finalmente vocés vieram me perguntar sobre coisas impor-
tantes”.

c) a pesquisa francesa foi feita inicialmente entre os assalariados, passando em
1991 a ser feita entre os ativos. Sendo o domicilio a unidade de pesquisa da
enquéte emploi, e ndo se levando em conta os domicilios coletivos efou
moveis, 2% da populagdo francesa fica exciuida porque mora em hospitais,
canteiros de obras, etc.
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A pesquisa de emprego é efetuada segundo a taxa de 1/300; uma pessoa do domicilio pode
responder por todas. A pesquisa complementar em discussao ahrange 1/3 dos 1/300, e so
pode ser entrevistada a prépria pessoa; ninguém pode responder por eia.

3. A Contribuigdo dos Pesquisadores Presentes ao Debate

A idéia de discutir levantamentos, ora em pauta, com pesquisadores de diversas areas rela-
cionadas a trabaiho, foi: debater as necessidades de dados para que se possa aprofundar as
andlises sobre o panorama brasileiro, e discutir as grandes linhas metodol6gicas, uma vez
que a discussdo de procedimentos mais especificos, bem como a propria viabilidade do
ponto de vista das instituigdes produtoras de dados seriam assuntos para o segundo dia.

Nesse sentido, uma série de contribuigbes foram fevantadas. Um primeiro aspecto, que no
transcorrer da discussio foi ficando claro, diz respeito as caracteristicas e especificidades de
um levaniamento domiciliar. Iniciaimente, é preciso considerar que um levantamento de
cunho estatistico ndo se contrapbe a pesquisas qualitativas — o estudo de estratégias em-
presariais @ o da emergéncia de novos padres de producdo poderiam ser melhor apreen-
didos através de pesquisas qualitativas de uma certa amplitude.?

Outro aspecto, ligado ao anterior, diz respeito a: por gue ndo uma pesguisa em empresas?
Uma serie de aspectos ligados & organizagdo do trabalho, a estoque de equipamentos e
mesmo as condigdes de trabalho poderiam ser levantados diretamente nelas. Falou-se, in-
clusive, que tal fato permitiria que se olhasse "para frente".

A discussdo evoluiu para os pontos que apresentamos a frente.

A questdo ndo é discutir um tipo de pesquisa em oposi¢ao a outro, mas sim a articulagio en-
tre as diversas modalidades de pesquisa. Nesse sentido, é possivel que um levantamento
em empresa seja mais revelador sobre a organizagio do trabalho, desde gue feito a vérios
niveis da empresa e controlando-se metodologicamente as distorgdes — o que coloca
problemas a levantamentos em um nOmero estatisticamente significativo de empresas,
sendo mais comuns estudos de caso, surveys e andlises setoriais. Os dados franceses mos-
tram que, para topicos que apresentavam definicdo muito precisa (como é o caso do nimero
de trabalhadores em linha), tanto os levantamentos quantitativos feitos em empresas (na
Franga, em empresas com mais de dez trabalhadores) como os domiciliares mostraram 0s
mesmos resuitados. Porém, na pesquisa domiciliar pode-se ir mais fundo em outras
questdes, e permite dizer que tipo de pessoa trabalha em linha. Um trecho do debate exem-
plifica o ponto: respondendo a Humphrey, que considerou que quanto maior a automacéo,
menor o numero de trabalhadores que trabalham com robds, Volkoff concordou, mas con-
siderou que interessa estudar a populacdo que trabalha com robd e que, em todo caso, 0
dados derivados das pesquisas domiciliares foram consistentes com dados de pesgquisas
censitarias, em empresas sobre difusdo.

Fazer a andlise a domicitio é uma opgéo. E claro que um fimite é que ndo podemos descrever o
trabalho com certos equipamentos com a participacio de pessoas gue nio trabatham com estes,
outro € que se tem o numero de pessoas que trabalham com determinados equipamentos ou
sistemas e nao o estoque desses; por fim, os aspectos de estratégia de empresa sdo apreendidos
muito mais faciimente em estudos de caso. Desses limites ndo se pode fugir.

Em compensacgdo, um levantamento domiciliar abrange trabalhadores de todos os tipos de
empresa. As pesquisas gualitativas, e mesmo as de cunho mais gualitativo, costumam ter
um viés dado pelo tipo de "respondentes", ou seja, empresas mais estruturadas, maiores,
lideres, etc. A pesquisa domiciliar permite que se tenha uma idéia da realidade mais geral,

2 Fof considerado que a difusdo de equipamentos ndo define a domindncia de um padrdo, e o examplo tipico sgn’a &
finha “fordista”: os trabathadores em finha ndo sdo (ou foram} majoritdrios numerncamente, mas o fordismo sena (ou
teria sido} dominante no Brasil,
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englobando nio apenas a franja da ponta das empresas; a idéia, expressa por Luis Tironi, €
escapar das empresas lideres e se ter uma viséo abrangente da realidade.

Complementando, seria importante recuperar uma discussdo sobre paradigmas e padrdes
de produgdo, que envolveu, entre outros, Philippe Zarifian, John Humphrey e Claudio Salm.
E preciso considerar gue h4 uma diferenga entre o modelo, o paradigma. Por exemplo, o
taylorismo & paradigmatico, é um modelo. Para a construcdo desse modelo, foi preciso um
século (as primeiras idéias provém do século XVIII). Vivemos um periodo de transicéo, no
gual engenheiros, geréncia e técnicos estéo efaborando modelos altemativos, mas pode le-
var muitos e muitos anos para que se altere a realidade. O fato de haver modelos em
gestagdo ndo significa que a realidade seja alterada; hd a prépria questdo do grau de
aderéncia do modelo as particularidades societariais. Por isso, é importante que se fagam
pesquisas para apreender a realidade como ela se mostra, e ndo apenas privilegiar a dis-
cussdo sobre modelos. £ preciso, portanto, isolar analiticamente modelo e realidade.

Foi considerado também, por varios presentes, que uma primeira pesquisa deveria ser
“modesta", ou seja, abranger um leque amplo de temas, ac invés de se testar hipSteses
mais restritas sobre o que se consideraria como modernizagio da economia ou mesmo so-
bre certos aspectos que poderiam se traduzir num "modismo empresariaf". A discussio so-
bre amplitude tematica x aprofundamento em tema especifico (como tecnologia e organi-
zagao) se repetird no dia seguinte, com as mesmas conciusdes ora expostas. Ou seja,
caminhou-se no sentido de considerar que se deveria fazer uma pesguisa com um minimo
de hipoteses aprioristicas. Nesse sentido, vale a pena transcrever um trecho de uma obser-
vacdo de Zarifian, falando na condi¢&o de usuario da pesquisa francesa:

“A principal qualidade da pesquisa condigbes de trabalho é que o tema nao e novas fec-
nologias. No considero a TOTTO (pesquisa domiciliar, que trata fundamentalmente de tec-
nologia e organizacdo do trabalho, levada a cabo em 1987) tdo boa, dada a dificuldade de
definicdo do que sejam novas fecnoifogias, o interessante sdo outras perguntas, como
autonomia do trabalho, etc., que sdo mais importantes que as novas tecnologias”. E Zarifian
fez esse comentario pensando, inclusive, na emergéncia de novos paradigmas de trabalho.

Outra discussao relevante diz respeito ao "cliente" ou aos "clientes" da pesquisa. Volkoff, por
exemplo, recuperou trés tipos de clientes, ou seja, trés tipos de interesses e objetivos com
uma pesquisa desse tipo: (a) agueles com objetivos imediatos (sindicatos para formutacéo
de pautas, empresas, etc); (b) interessados na descricdo dos fatos; (c) interessados em
relancar a discussdo em nivel mais tedrico. Bastaria que houvesse algumas questdes de
cada tipo para se avangar, satisfazendo cada um dos diferentes clientes,

Ainda sobre eles, alguns dos representantes de crganismes do aparelhe do estadce pon-
deraram que o proprio cliente governamental ndo coloca objetivos claros. Ha inumeras pes-
quisas encomendadas que tém como objetivo ndmero um o de "auxiliar a formulagao de
politicas", e a coisa ndo é sempre assim.

O ponto mais interessante a destacar é que, a despeito das diferentes formagdes, inser¢oes
institucionais, referenciais tedrico-metodol6gicos dos participantes deste primeiro dia, houve
um interesse consensual pela pesguisa. Evidentemente que os temas levantados na dis-
cussdo — breve e sucintamente relatados anteriormente — merecem uma longa discussao.
Dai a consideragdo unanime entre todos os participantes, sejam "usuérios" ou "produtores”,
da necessidade de se formar um grupo de trabalho com especialistas de cada area en-
volvida (condigBes de trabalho, tecnologia, organizacdo, ergonomia, etc.) para avancar a
discussao, caso a pesquisa seja viabilizada. £ interessante notar que, conforme veremos na
discussido do segundo dia, essa férmuta foi usada nas discussdes concretas levadas a cabo
na concepgao, projeto e implementagao das pesquisas francesas.
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4. Discussdo sobre Interesse e Viabilidade de um Levantamento
Quantitativo Sobre Tecnologia, Condigdes de Trabalho e Organi-
zagdo do Trabalho no Brasil — Sintese do Segundo Dia

Essa discussio deu-se no segundo dia (23 de outubro)} do seminério e foi realizada com um
nimero menor de pariicipantes. O objetivo era o de confrontar as opinides dos especialistas
de organismos produtores de dados para apreciar a oportunidade, o interesse e a viabilidade
de uma pesquisa sobre condi¢des e organizagéo do trabalho que fosse complementar a uma
pesquisa domiciliar sobre emprego, nos moldes daguela implantada na Franga pelo INSEE,
em conhjunto com o Ministério do Trabalho.

E£sse segundo dia contou com as participagdes seguintes:

. IBGE, através de Rosa Ribeiro, responsave! pelo Departamento de Estudos e
Indicadores Sociais (DEISO) e Marta Mayer, responsavel pelo Departamento de
Emprego e Rendimento (DEREN);

. SEADE, através de Atsuko Haga e de Sinésio Pires Ferreira, responsaveis peio
Departamento de Analise do Mercado de Trabalho e Emprego;

. FUNDACENTRO, através da responsével de seu setor de ergonomia, Leda Leal
Ferreira;

. IPEA, através de Ademar K. Sato e Luis Fernando Tironi, e de Rosa M. Sales,
ex-pesquisadora do |PEA, atuaimente na UnB;

. Helena Hirata e Mario Salerno, pela organizagdo do seminario;

. Serge Volkoff, estatistico do instituto Nacional de Estatistica e dos Estudos
Econdmicos (INSEE) da Franca, na qualidade de expert convidado para apre-
sentar a experiéncia francesa de levantamento quantitativo sobre condigdes e
organizacdo do trabalho; e

. a colaboragéo de Philippe Zarifian (CERTES — Ecole des Porits et Chaussées),
Céndido Guerra Ferreira (IE/JUNICAMP; CEDEPLAR/UFMG), Jussara Cruz de
Brito (FIOCRUZ/ENSP), Lucila Bandeira Beato (JE/UNICAMP; DEISO/IBGE).

Desses, quinze participantes foram os membros dos organismos produtores de dados que,
solicitados a fazerem uma avaliagdo da pertinéncia , do interesse e da viabilidade de uma
pesquisa quantitativa sobre trabaiho, abriram a discussao nesse segundo dia. Nessa sintese,
apesar do interesse do conjunto da discusséo, e das intervencdes dos demais pariicipantes,
nos limitaremos as apreciagdes dos membros do SEADE e do IBGE sobre o interesse e a
viabilidade da nossa proposta de levantamento quantitativo, por via de pesquisa domiciliar.

Tanto os participantes do IBGE quanto do SEADE salientaram estarem expressando seus
pontos de vista pessoais e ndo terem nenhum poder decisorio com respeito a uma eventual
implementagdo da pesguisa em pauta como complemento a pesquisas a domicilio reali-
zadas por suas instituigdes.

Um primeiro conjunto de dados foi fornecido por Atsuko Haga (SEADE), sobre a Pesquisa
Emprego Desemprego do DIEESE/SEADE. Trata-se de uma pesquisa domiciliar, mensal,
com visita de 3.300 domicilios por més. Os indicadores sdo trimestrais (trés mil domicilios,
nove mil observagdes). A amostra da PED nfo remete nunca ao mesmo domicilio, é rotativa
em termos de setores e cobre 170 por més. Conta com trés painéis de setores
(A=janeiro/abril; B=fevereiro/maio, etc.). Como ndo ha repeticdo de domicilio, & possivel
agregar. Assim, para fazer uma pesquisa complementar com amostra representativa, um
més ndo sendo suficiente, poder-se-ia fazer a pesquisa durante varios meses para se chegar
ao numero requerido de domicilios. Em Sao Paulo, a PED entrevista cerca de dez mil in-
dividuos por més. Destes, cerca de quatro mil a quatro mil e duzentos séo a populagéo ocu-
pada. Para chegar, por exempio, aos 20 mil ocupados da enquete francesa, seriam ne-
cessarios cinco meses de campo. A PED cobre as cidades de Sao Paulo, Belém (de trés

15



anos para cd) e Brasilia (onde esta no segundo més da pesquisa piloto). Em Salvador, a
PED foi realizada durante dois anas e terminou ha trés anos. Em Recife, a PED teve trés
meses de pesquisa-piioto e trés de pesquisa plena. A duragdo da entrevista é de 15 a 20
minutos, a partir da entrada no domicilio, € a taxa de recusa € baixa, da ordem de 2 a 3%,
com amostra desenhada para suportar perda de 20 a 25%.

Quanto & questdo de uma pesquisa complementar, Atsuko acrescenta que seria interessante
fazer uma pesquisa quantitativa sobre condigdes de trabaiho, mais do que sobre difusdo de
tecnologia, adaptando e aproveitando o guestiondric de uma pesquisa ja antiga na Franga,
embora alguma informacao sobre trabalho seja disponivel nos dados da PNAD, da PME e
da PED.

Quanto a periodicidade, sugeriu de quatro ou cinco anos. Comentou o risco de parar a pes-
quisa por faita de verbas e se referiu ao tempo de sua maturagéo. Mencionou duas ex-
periéncias anteriores de pesquisas complementares & PED, as duas com uma duracéo
aproximada de 30 minutos: a primeira sobre negros, encomendada por uma comunidade
negra de Sdo Paulo; a segunda sobre desempregados, realizada entre 86 e 87, por decisao
da PED, com duracdo de 2-3 meses. A primeira pesquisa complementar mencionada foi
realizada por uma equipe suplementar; a segunda, pelos proprios pesquisadores da PED.

Marta Meyer, do Departamento de Emprego e Rendimento (DEREN), do IBGE, afirmou que
a pesquisa quantitativa sobre trabatho, apresentada nesse semindrio do IPEA, encaixava-se
numa proposta de ampliagio de investigagbes sobre o trabalho dentro da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD). Também poderia ser proposta como um suplemento
anual & PNAD, sobre trabalho ou sobre condigbes de trabalho.

Marta forneceu alguns dados da PNAD que ampliam a investigagdo sobre trabalho para esta
década. A PNAD da década de oitenta tinha 28 quesitos sobre méo-de-obra, ndo cobrindo
0s quesitos minimos da OIT e com uma caracterizagdo minima da PEA. A revisda para no-
venta propde 150 quesitos sobre trabalho (maior investigagéo sobre inativos e desocupados,
tamanho dos estabelecimentos, auxilios e beneficios, etc.), além de ampliar a atividade
primdria. Nesta intencéio de ampliar, o tema central do trabalho se encaixaria perfeitamente.

Quanto as pesquisas complementares, mencionou o alto custe da pesquisa domiciliar e a
tentagdo de utiliza-la ("ja que abriu a porta, pergunta tudo”) para coletar dados de todo tipo .
Assim, em relacéo is enquetes complementares, o IBGE j4 foi a campo com trés suplemen-
tos simultaneos. Para a década de 90, pretende-se fazer um planejamento dos suplementos,
pois alguns foram decididos seis meses antes de se ir a campo.

Alguns dados gerais sobre as pesquisas domiciliares do IBGE: a PNAD cobre todo & i&i-
ritério nacional, fora a 4rea rural da regido Norte. A PME foi iniciada em 1980 e cobre as
seis maiores regibes metropolitanas do pais; conta com uma equipe exclusiva e fixa.
H4a cem pesquisadores estaveis que cobrem 7.800 domicilios e a equipe de critica & da
casa. Para a PNAD, anuaimente contrata-se o nimero de pesquisadores necessarios,
segundo o questionario a ser aplicado. No caso, s6 0s supervisores sdo do quadro do IBGE.

A aplicagdo da PME é mais complexa. O painel de informantes é o mesmo durante quatro
meses seguidos, descansam em seguida por oito meses e sdo novamente solicitados por
quatro meses. A aplica¢do do questionario dura cerca de 20 minutos. Acoplar uma enquete
complementar 3 PME é mais dificil que @ PNAD devido ao funcionamento do painel de in-
formantes em 4-8-4 — ndio se pode pedir a eles que se prestem a outras informacdes fora
as usuais para as quais ja sdo solicitados por 16 meses; na realidade, d4 no maximo para
aprimorar um ou outro quesito. Como se trata de apuracfes pesadas, em grandes computa-
dores, caso se decida incorporar um novo quesito, ele € colocado & parte, fora do campo do
questionario.

Marta Mayer considerou, assim, que se deveria pensar como mais viavel um suplemento a
PNAD, se o tema se acopla aos sistemas do IBGE. Sua primeira avaliagdo era positiva, de
que o tema poderia pertencer a esse sistema de estatistica de trabalho.
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Quanto a questdo dos recursos, salientou as dificuldades provaveis, em virtude da escassez
notdria destes, e a necessidade de trabathar com convénios, contando, assim, com o finan-
ciamento de outros organismaos.

O tamanho da amostra deveria ainda ser estudado: uma possibilidade é a de se aplicar o
questionario complementar na amostra da PNAD como um todo, como foi feito para os su-
piementos de 1989 e de 1990.

Como conclusdo, ela considerou que a proposta feita no seminario — a de um levantamento
quantitativo sobre trabatho — passaria pelos critérios existentes para um suplemento ser
aplicado a PNAD. Ficariam em aberto duas questdes : (1) ver se tal proposta passaria pelas
prioridades de selecdo de temas do IBGE para a década de 90; e (2) ver a questdo dos re-
cursos (recursos proprios ao IBGE ou obtengdo de recursos extemos para a pesquisa com-
plementar.

Ainda sobre a proposta de pesquisa complementar, e a partir de uma leitura do questionario
“condicdes de trabalho", apresentado por Serge Volkoff, afirmou-se que algumas questdes
que aparecem no questionario francés sio cobertas pela ampliagdo dos quesitos de 28 para
150, que acaba de ser feita. A partir desta ampliagdo, foram colocadas no questionario da
PNAD perguntas sobre o tempo de transporte e a respeito do trabalho diumo/noturno.

Uma apreciagdo complementar foi feita por Rosa Ribeiro, do Departamento de Indicadores
Sociais (DEISO) do IBGE, ressaltando o interesse tematico do levantamento proposto e
dando alguns exempios de convénios para determinados trabalhos realizados entre seu de-
partamento, que trabalha com os dados do Censc e da PNAD, e organismos externos.
Assim, um convénio com o PNUD foi realizado para a Pesquisa Nacional de Saude e
Nutrigao (caracterizagdo da mao-de-obra, saude e alimentagéo). Esse convénio assegurou o
financiamento de eguipamentos, treinamento, contratacdo de consuitoria, etc. Também
foram feitos convénios com a UNICEF e iIPARDES/UNICAMP sobre pobreza.

Sinésio Ferreira, do SEADE, enfatizou a dificuldade de ter informacdes domiciliares sobre
empresa (nimero de trabalhadores, trabalho realizado, como exempios) e demonstrou, no
mesmo sentido que Atsuko, interesse pela realizagdo de uma pesquisa mais geral, voltada
para condigOes de trabalho, e ndo restrita ao fevantamento da difusdo de novas tecnologias.

4.1 Avaliagdo da Discussiao do Segundo Dia do Seminario sobre
Viabilidade e Interesse de um l.evantamento Quantitativo so-
bre Trabalho

Um primeiro ponto a ressaltar é que houve consenso da parte dos membros de organismos
produtores de dados de que nfo ha inconveniente de carater técnico para um ievantamento
quantitative do tipo proposto, por uma pesquisa domiciliar, € houve ao mesmo tempo mani-
festacdo de interesse por uma pesquisa deste tipo, considerada compative! tanto com a
PNAD, do IBGE, quanto com a PED, do SEADE-DIEESE.

Também houve consenso quanto & extenséo do campo tematico, privilegiando-se unani-
memente uma pesquisa de tipo mais global, ande o levantamento sobre a difusdo de ino-
vagbes tecnologicas e organizacionais fosse uma parte dentro de um levantamento mais
geral, sobre condigdes de trabalho e organizagio do trabalho.

Também houve relativo consenso quanto a outras questdes, mais técnicas, referentes ao
tipo de amostra, ressaivando-se o fato de que se tratava claramente de uma discussio pre-
liminar, necessitando aprofundamento numa fase posterior, Assim, considerou-se que a
amostra deveria se restringir ao conjunto de ocupados (empregados + trabalhadores por
conta propria) & medida que a inclusdo de inativos, aposentados, etc., introduziria compli-
cadores na pesquisa (problemas de corte temporal). Também se considerou que a pesquisa
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deveria se voitar aos ocupados urbanos, exciuindo-se 0 campo, mas nao se limitar ao setor
industrial. Essa limitacdo levaria a ndo-consideragdo da dindmica intersetorial.

Para todas estas questdes de carater técnico, considerou-se indispensavel um aprofunda-
mento em fase ulterior. Também foi ainda insuficiente o aprofundamento, nesse seminario,
da discuss3o sobre as particularidades do caso brasileiro e sua influéncia na construgéo de
uma pesquisa deste tipo (0 peso do setor informal, tratamento a dar a este setor, baixo nivei
geral de escolaridade formal, etc.). A mesma coisa deve ser dita em relagdo ao conteddo
mesmo da enquete, pois ainda que se torne por base o questionério Conditions de travail
aplicado em 1991 pelo INSEE francés, havera a questdo da adaptacdo necesséria do con-
junto do questionario a realidade brasileira. Considerou-se, em todo caso, que alguns indi-
cadores pareciam, desde ja, extremamente importantes para serem observados no caso
brasileiro. Trata-se da organizacdo do trabalho (em linha de montagem ou ndo, niveis de
autonomia no trabalho, etc), do tempo de trabaiho, da difusao de novas tecnologias
(nimero de trabalhadores envolvidos com diferentes equipamentos de base microeletrénica
e inovacgbes organizacionais correlatas), formagao profissional, condigbes de trabaiho, entre
outros.

5. Avaliagcao dos Resultados do Seminario e Proposigdes para Pro-
cedimentos Subseqiientes

Os resuitados do seminario corresponderam aos objetivos propostos no projeto inicial:

. Houve uma ampla discusséo a respeito do interesse de um levantamento quan-
titativo, por amostra domiciliar, sobre tecnologia e processo de trabalho. Pode-
se dizer que a diversidade dos especialistas convidados (economistas, socidlo-
gos, engenheiros de produgio, estatisticos, ergonomistas, etc.) fez com que um
ntmero significativo de restrigbes e criticas a um levantamento quantitativo
acerca de trabalho por pesquisa domiciliar fossem levantadas, bem como res-
saltado o interesse desse tipo de pesquisa e suas vantagens e desvantagens.

. O documento preparatério (textos dos organizadores e de Serge Volkoff, cor-
respondeu & necessidade de abrir a discussao sobre pesquisas quantitativas na
4rea do trabalho, a partir de uma apresentagio da experiéncia francesa. O ar-
tigo de Serge Volkoff, em paricular, devido ac seu interesse metodoldgico e
tedrico, e & utilidade da apresentagdo dos resultados empiricos que ele ai
realiza, suscitou varios interesses de publicagdo, durante a reunio, ao menos
em trés suportes: a revista do IPEA ("Pesquisa e Planejamento Econdmico”), a
do SEADE ("S3o Paulo em Perspectiva”) e a revista da FUNDACENTRO
("Revista Brasileira de Saude Ocupacionai").

. Pela primeira vez, reuniram-se, para discutir, juntos, especialistas na 4rea de
processo de trabalho e organizagdo do trabalho, usuarios de dados quantitati-
vos sobre trabalho de um lado, e membros de organismos produtores de dados,
de outro lado. Esse confronto foi muito importante, embora néo simples de or-
ganizar, pois tanto o ponto de vista dos usuérios, manifestando seus interesses
de pesquisa, quanto o ponto de vista dos produtores de dados, expressando sua
opinido sobre a viabilidade (feasibility) da pesquisa proposta, no quadro de suas
instituictes de pesquisa estatistica, eram indispenséveis. Foi resolvida satisfa-
toriamente a organizacdo das discussdes, fazendo-se um primeiro confronto
global entre os participantes, e reservando um segundo dia para uma discussdo
mais restrita, dedicada aos membros do IBGE e do SEADE.

. Considera-se um dado essencial para os procedimentos futuros o consenso, al-
cancado na reunido com os produtores de dados — membros dos organismos
de coleta e andlise estatistica — de que uma pesquisa, com os moldes da ex-
periéncia francesa, de coleta de dados quantitativos sobre tecnologia, con-
dicbes e organizagdo do trabalho, poderia ser perfeitamenie acoplada a uma
das pesquisas domiciliares existentes no Brasil. [sso significa que, se tormadas
as providéncias necessarias, sobretudo em termos de financiamento da pesqui-
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sa, e havendo acordo dos organismos estatisticos em questio — o
SEADE/DIEESE e o IBGE — a viabilidade de uma pesquisa brasileira sobre
essas questdes estaria assegurada.

. Entretanto, se esse dado ¢ essencial, ele é apenas a precondicdo para a reaii-
zagdo de uma pesquisa pioneira, ainda a ser integraimente estruturada. Uma
primeira caracterizagdo do que poderia vir a ser essa pesquisa, no quadro atual
dos programas governamentais de "Qualidade e Produtividade" (PBQP), foi es-
bogada numa intervencdo de avaliagdo do seminario por Luis F. Tironi:

"Nos dois dias de seminario foram levantados praticamente quase todos os
pontos sobre a pesquisa. Mapeou-se o campo de forma bem feita, completa.
Cabe perfeitamente levar isso adiante. Ha condigbes de realizagdo que ndo
estdo livres de custo, mas o IPEA pode continuar colaborando para efetivar
uma pesquisa desta natureza (...) Dada a atualidade das questdes refacionadas
a qualidade e produtividade, seria adequado escolher como titulo do ques-
tionario Pesquisa sobre a Qualidade do Trabalho.

Tal consideracdo pareceu justa, na medida em que o PBQP sb se refere a
qualidade do produto, eventualmente do processo, mas nio faz referéncia a
figura do assalariado e as suas condigdes de trabalho.

Houve unanimidade quanto ao titulo para a enquete futura, inclusive da parte
do conceptor da pesquisa francesa, Serge Voikoff, que considerou que tal de-
nominagao expressava mais fielmente o contetido atual da pesquisa francesa
do que aquela de Conditions de fravail, que tinha ficado anacronica, apds a in-
clusdo de uma série de novas questdes em 1991.

Nessa 6tica, os indicadores a privilegiar seriam os da qualidade do trabalho :

. as condigbes gerais de trabalho (ambiente fisico, condicdes fisicas e
mentais de exercicio do trabalho, riscos, etc.);

. a sua organizagio, que tem incidéncias diretas tanto na qualidade do
produto e do processo, quanto na qualidade do trabalho (em linha de
montagem ou em grupos, grau de autonomia e iniciativa no trabaiho);

. 0 tempo de trabalho (horas trabalhadas, ritmos horarios, turnos, entre
outros; e
. grau de difusdo das novas tecnologias no processo de trabalho e o

aprendizado fornecido ao trabalhador para fazer face as novas exigén-
cias do seu posto (experiéncias de formagdo para a polivaléncia e a
multifuncionalidade, rotagdo de tarefas, implicagdo em sistemas partici-
pativos, etc.).

Os procedimentos subsequentes necessitam, para sua efetivacdo, da apreciagdo da pro-
posta de levantamento quantitativo, via pesquisa domiciliar, por parte do SEADE/DIEESE e
do IBGE. A partir da formulagdo de uma posigdo de parte dos responsaveis destes dois or-
ganismos, poderia haver a formulagio de um projeto de realizacao de uma enquete quanti-
tativa sobre condigdes e organizagdo do trabalho no Brasil.

Os critérios de constituicdo da amostra e as caracteristicas técnicas da enguete, bem como
o calculo orgamentario, deveriam ser propostos peios especialistas da instituicdo que devera
se responsabilizar peio levantamento, com o apoio de pesquisadores de organismos pro-
dutores de dados, como aqueles que participaram do seminario dos dias 21 a 22 de outubro.

Os temas e perguntas a serem abordados no questionaric, e uma discussio de fundo sobre
o proprio conteddo da enquete sdo absolutamente imprescindiveis, pois este seminério nada
mais fez sendo um primeiro levantamento absolutamente preliminar das grandes questoes
tedricas que poderiam orientar as coletas de dados estatisticos. A formacgdo de um grupo de
trabalho, com especialistas de diferentes disciplinas que congregam esforgos na area de
pesquisas sobre trabatho, foi considerado fundamental por todos os participantes, j& no
primeiro dia.
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Consideramos que o semindrio foi o primeiro passo no sentido de impiementar no Brasil
uma pesquisa de tipo quantitativo, com representatividade estatistica, sobre condi¢cdes de
trabalho, organizacdo do trabalho e padres tecnoldgicos, e que serviu para sensibilizar
"produtores” e "usuarios" de dados para a importancia dessa quantificacdo. Os passos
sequintes dependerdo da resposta do SEADE e do IBGE as propostas feitas durante o
seminario, mas o aprofundamento metodoldgico e tebrico devera se seguir essa primeira
discusséo.
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