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das instituides de abrigo
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente consolidou novas formas de ver a
infancia e a adolescéncia e, consequentemente, de atendé-las quando em situagio
de risco pessoal ou social. Com efeito, analisando-se os dispositivos do estatuto,
conclui-se que a legislacdo inova ao introduzir principios que, se cumpridos,
podem evitar a institucionaliza¢do de criangas e adolescentes, historicamente
difundida e praticada no Brasil. A retirada do convivio familiar deve ocorrer
apenas quando for medida inevitavel e, ainda neste caso, a permanéncia da crianca
ou do adolescente em abrigo deve ser breve. Além disso, deve-se zelar pela
manuten¢io e pelo fortalecimento dos vinculos familiares e, quando esgotados
os recursos sem que se obtenha resposta, promover o mais rapido possivel a

msercdo em familia substituta.

Porém, para que os dispositivos do ECA relativos as medidas de protegdo
sejam cumpridos, € necessario que tanto os responsaveis por sua aplicaciao quanto
os executores - entre os quats as entidades que oferecem abrigo para criangas e
adolescentes - tenham nio apenas amplo conhecimento do estatuto, mas também
partilhem dos seus objetivos. Os responsaveis pela implementa¢ao dos programas
de abrigo devem fazé-lo de forma a contribuir para que as criangas e os adoles-
centes sob sua guarda possam exercer plenamente seus direitos, espectalmente o
direito a convivéncia familiar e comunitaria, fugindo do isolamento representado

pela institucionalizacio.

Considerando a importancia desses atores na rede de atendimento a criangas
e adolescentes em situa¢do de risco pessoal ou social, buscou-se captar o
conhecimento dos dirigentes ou coordenadores das institui¢Ses de abrigo sobre
o Estatuto da Crianca e do Adolescente, bem como seu grau de adesdo aos
principios estabelecidos em lei. Os resultados da primeira etapa do “Levantamento
Nacional”* mostram que 44,3% dos dirigentes entrevistados consideram-se #uito
informados a respeito do Estatuto da Crianga e do Adolescente, e quase a metade
(48,8%) deles se acha zais on menos informada. Menos de 5% se disseram pouco ou

nada tnformados (3,3% e 1,1%, respectivamente) (grafico 1).

! Pesquisa telefonica realizada na primeira etapa do “Levantamento Nacional”, que buscou a atualizagio do
Cadastro de Entidades da Rede SAC, bem como conhecer algumas opinides dos dirigentes de todas as entidades
de abrigo cadastradas. Mais detalhes sobre a metodologia da pesquisa, ver item 1.3, capitulo 1.




GRAFICO 01
Brasil: dirigentes dos abrigos da Rede SAC, segundo conhecimento do ECA*
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* Foi pedido aos dirigentes dos abrigos que fizessem uma auto-avaliacio de seu conhecimento sobre o Estatuto da
Crianga e do Adolescente.

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC.

TABELA 01
Brasillgrandes regides: dirigentes dos abrigos da Rede SAC,
segundo conhecimento do ECA

Auto-avaliacio Regibes brasileiras BRASIL
Norte Nordeste Centro-Oeste Sudeste

Muito informado 41,4 37,6 42,2 47,8 43,6 44,3
Mais ou menos informado 51,7 53,9 48,9 45,5 51,3 48,8
Pouco informado 6,9 2,6 2,2 4,0 1,7 33
Nada informado 0,0 2,6 2,2 0,3 1,7 1,2
Nao sabe/ndo respondeu 0,0 3,4 4,4 2,3 1,8 2,5
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC.




Observando-se as diferencas entre as regides brasileiras, nota-se que ¢ na
regido Nordeste que se encontra o menor percentual de dirigentes que se
consideram zuito informados: 37,6%. No outro extremo esta a regido Sudeste,
com o maior percentual de dirigentes que se auto-avaliaram dessa maneira (47,8%).
Em seguida aparecem a regido Sul, com uma proporcio de 43,6%, e as regides
Centro-Oeste e Norte, com percentuais também elevados, ja que a propor¢io de
dirigentes que se reconhecem “wuito informados” em relagdo ao ECA é de 42,2%

e 41,4%, respectivamente (tabela 1).

Apesar de o Estatuto da Crianca e do Adolescente ter sido promulgado ha
mais de uma década e de quase a metade dos dirigentes dos abrigos da Rede SAC
se considerarem bem informados em relacio ao seu contetdo, existe, ainda, a
outra metade dos dirigentes que se considera mais ou menos informada, ou seja,

ndo tem muita convic¢do e/ou seguranc¢a sobre o conteudo dessa lei.

O conhecimento ainda ndo efetivo dos dirigentes sobre o ECA provavel-
mente esta relacionado a baixa capacidade de transmitir informacao por parte
dos 6rgios formuladores de politicas voltadas para criangas e adolescentes, bem
como dos formadores de opinido - que, normalmente, tém como principal
preocupacdo a veiculacido de reportagens espetaculares em vez de informagdes
sobre alegislacdo e sobre as politicas publicas existentes nessa area. As conclusoes
registradas na publicacio Balas Perdidas®, que teve como objetivo apresentar uma
radiografia da forma como a imprensa aborda a violéncia nos universos da infancia
e da adolescéncia, apontam para “a grande lacuna” existente na midia nacional
nesse tipo de discussdo: a auséncia dos atores dos poderes publicos, das politicas
publicas, da legislagdo pertinente, das estatisticas e das fontes que compdem as

reportagens.

Por outro lado, destaca-se que 89,8% dos entrevistados no “Levantamento
Nacional” declararam ter conhecimento de que o ECA tem uma parte que trata
do atendimento em abrigos para criancas e adolescentes®, sendo que apenas 6,2%
disseram ndo saber da existéncia do artigo 92 do estatuto e 3,9% ndo responderam
essa pergunta. Interessante notar que, se de um lado metade dos dirigentes

reconhece que nio ¢ muito informada sobre a totalidade do contetido do estatuto,

2 ANDI/ DCA-MJ/AMENCAR. Balas perdidas: um olhar sobre o comportamento da imprensa brasileira quando

a crianga e o adolescente estido na pauta da violéncia. Brasilia: 2001.

%> O artigo 92 do Estatuto da Crianga e do Adolescente trata dos principios que uma entidade de abrigo deve
seguir no atendimento 4 crianga e ao adolescente sob sua guarda.




de outro, observa-se que a grande maioria declarou que sabe da existéncia do
artigo 92. Ou seja, a parte especifica sobre o funcionamento dos abrigos ¢é de

amplo conhecimento dos dirigentes.

Na divisdo por regides, ndo ha grandes diferencas entre as propor¢oes
encontradas nas respostas dos dirigentes sobre o artigo 92, destacando-se apenas
aregido Norte, onde o percentual dos dirigentes que respondeu sim a esta pergunta
alcancou 100% (tabela 2).

TABELA 02

Brasillgrandes regides: dirigentes dos abrigos segundo conhecimento das disposicaes
do ECA sobre o assunto*

Resposta do dirigente Regibes brasileiras BRASIL
Centro-Oeste Norte Nordeste Sudeste

Sim 88,89 88,03 100,00 89,04 91,45 89,82

Nao 6,67 5,13 0,00 7,31 5,98 6,24

Nao respondeu 4,44 6,84 0,00 3,65 2,56 3,94

TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* Aos dirigentes entrevistados foi feita a seguinte pergunta: O senhor sabia que o Estatuto da Crianga e do Adolescente
tem uma parte que trata de como devem ser os servigos de abrigo para criancas e adolescentes?

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas ¢ Adolescentes da Rede SAC.

Apesar de quase 90% dos dirigentes terem declarado que sabem que o
estatuto “em wma parte que trata de como devem ser os servios de abrigo para criancas e
adolescentes”, 52,7% dos entrevistados disseram que ndo houve mudancas em suas
entidades apos conhecerem as recomendac¢des do estatuto; 29,7% responderam
que houve mudangas; 10,5% dos dirigentes ndo souberam dizer se houve ou néo
alguma mudanca na entidade em func¢do das recomendacdes legais; e 7,1% néo

responderam esta questdo (grafico 2).

Vale ressaltar que boa parte dos dirigentes justifica a auséncia de mudangas
em decorréncia do estatuto pelo fato de suas instituicoes terem sido fundadas
ap6s 1990, ano de aprovagido da lei, ou porque, segundo eles, ndo havia

discordancia entre a pratica ja desenvolvida e os principios do ECA.



GRAFICO 02
Brasil: reagio dos dirigentes de abrigo ao disposto no ECA sobre o assunto*
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*Aos dirigentes que declararam saber que no ECA hd uma parte que trata de como devem ser os servigos de abrigo
oferecidos a criangas e adolescentes foi perguntado se, depois de tomar conhecimento dessa parte, fizeram alguma
mudanga no servigo de abrigo que vinham oferecendo.

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC.

TABELA 03
Brasil: mudangas realizadas nos servigos de abrigamento em funcio do ECA*

Mudancas citadas N° de meng¢bes Percentual

Adequacao do espaco e das instalagoes fisicas 65 20,3
Qualificagdo e adequacao da equipe de funcionarios do abrigo 49 15,3
Reducdo no nuimero de criancas e adolescentes atendidos 49 15,3
Mudanca no regime de atendimento ("internato", atendimento ao adolescente 42 13,1

em conflito com a lei, albergue etc.)

Alteragao no perfil da crianca/adolescente atendido (idade, sexo, exclusividade no 38 11,9
atendimento, etc.)

Ampliacao do relacionamento do abrigo com a familia e a com a comunidade 34 10,6
Ampliacao das relacoes interinstitucionais 17 5,3
QOutros 26 8,1
TOTAL 320 100,0

* Aos dirigentes que afirmaram ter feito mudancas no servigo de abrigamento que oferecem em fungio do disposto no
Estatuto da Crianga e do Adolescente foi pedido que citassem essas mudangas (pergunta aberta, de resposta milltipla).

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas ¢ Adolescentes da Rede SAC.




Das mudangas citadas pelos entrevistados que afirmaram ter havido
alteragdes em suas instituicGes apds o conhecimento do ECA, 20,3% sido
relacionadas a adequacio do espago e das mstalacoes fisicas; 15,3%, a qualificacdo
e adequagido da equipe de recursos humanos do abrigo; 15,3% dizem respeito a
reducdo no numero de criancas e adolescentes atendidos; 13,1%, a mudanca no
regime de atendimento da instituicdo, como ter deixado de atender adolescentes
em conflito com a lei ou em regime de albergue, por exemplo, passando a atender
criangas e adolescentes apenas em regime de abrigo; 11,9% das mudancas citadas
referiam-se a altera¢do no perfil da crianca/adolescente atendido, como idade e
sexo, por exemplo; 10,6%, 2 ampliacdo do relacionamento do abrigo com a familia
e com a comunidade; e 5,3%, a ampliacdo das relages interinstitucionais,

sobretudo com o Judiciario (tabela 3).

De fato, todas as mudancas citadas correspondem a orientagdes contidas
no ECA. No que se refere aos temas mais citados pelos dirigentes, ainda foi
possivel identificar, por meio de declara¢des espontineas, que existe um certo
consenso entre os entrevistados de que as mudancas introduzidas pelo estatuto

melhoraram o atendimento de criancas e adolescentes abrigados.

“Mudon muito, primeiro era um grande depdsito de criancas e adolescentes, agora
crion-se um espirito de familia, um ambiente familiar. Quando nos mudamos para
uma casa, que Joi construida a partir de uma doacdo, os nossos meninos ndio se
agiientavam de tanta felicidade. Alguns diiam: ‘agora sim temos um lar, podemos

2

Jager nossas comidas, ter nossas plantas...”” (depoimento de um dirigente

do RS entrevistado)

Na busca de aprofundamento e confirmagdo do grau de conhecimento e de
adesdo dos profissionais de abrigo aos principios do artigo 92 do ECA, pedia-se
para o entrevistado citar um ou mais principios contemplados na let e seguidos
ou adotados em sua institui¢do. Do total das respostas obtidas, apenas 13,1%
correspondem a principios nio contemplados no artigo 92. Houve referéncias a
principios religiosos seguidos pela institui¢do e ao direito a educacdo e a saude -
que, embora ndo estejam no artigo referido, encontram-se subscritos em outras

partes do estatuto.

Observa-se que, com exce¢do dos principios relativos a “parizcipacio de pessoas
da comunidade no processo educativo” e ao “desenvolvimento de atividades em regime de co-
educacdo”, sobre os quais ndo foram feitas referéncias, a maior parte dos principios

estabelecidos no artigo 92 do ECA foram citados pelos entrevistados. Entre os



mais citados estdo a preservacdo dos vinculos familiares (36,4% das citagBes
feitas); a participagdo na vida da comunidade local (28,4%); e o atendimento
personalizado e em pequenos grupos (10,5%). Os demais foram citados com

menor freqiiéncia (tabela 4).

TABELA 04
Brasil: principios do ECA seguidos pelos abrigos da Rede SAC*

Principios referidos N° de mencbes Percentual

Preservacao dos vinculos familiares 233 36,4
Participacdo na vida da comunidade local 182 28,4
Atendimento personalizado e em pequenos grupos 67 10,5
Né&o desmembramento de grupos de irmaos 34 53

Preparacao gradativa para o desligamento 20 3,1

Integracao na familia substituta 19 3,0
Evitar sempre que possivel transferéncia para outras entidades de criancas e 1 0,2

adolescentes abrigados

Participacdo de pessoas da comunidade no processo educativo 0 0,0
Atividades em regime de co-educacao 0 0,0
SUBTOTAL ARTIGO 92 556 86,9
Citagoes que nao fazem parte do artigo 92 84 13,1
TOTAL 640 100,0

* Foi pedido aos dirigentes de abrigo que citassem, espontaneamente, algum principio do Estatuto da Crianga e do
Adolescente que estivesse sendo adotado em seu abrigo (pergunta aberta, respostas miiltiplas).

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas ¢ Adolescentes da Rede SAC.

E importante registrar, ainda, que alguns dirigentes, apesar de terem afirmado
que suas instituigbes tém se empenhado em seguir as recomenda¢des do ECA,
destacaram os desafios que se colocam a sua implementa¢io, com especial destaque
para a manutencdo dos vinculos familiares e para a reinsercao familiar, dificultadas
pela auséncia ou insuficiéncia de outras politicas e servicos publicos. Alguns
dirigentes apontaram até mesmo discordancia em relacdo a alguns principios,

como o desligamento obrigatério por maioridade.

Sendo o abrigo uma medida de protecio destinada a criangas e adolescentes,
a 1dade maxima de atendimento é 18 anos — idade que delimita a adolescéncia,
segundo o ECA. O estatuto estabelece como principio a ser seguido pelos abrigos
“a preparacao gradativa para o desligamento”, o que, por deducio, deve contemplar

a saida dos adolescentes prestes a completar 18 anos. As discussées técnicas da




area indicam que, para tanto, as institui¢cdes deveriam, além de disponibilizar
apoio psicoldgico, promover as demais garantias para a vida do egresso fora do
abrigo, tais como renda, emprego, escolariza¢do e a criacdo de algum tipo de
vinculo, parental ou ndo, externo a instituicdo. No entanto, nas palavras de uma

dirigente:

“.. € realmente muito cruel ter que desligd-los da instituigio, sabendo que eles ficam
desprotegidos de novo. Que mde, quando o filho completa 18 anos, o pde para fora de
casa? Por isso, en ndo cumpro este principio. Podem me colocar na rua junto com eles,
mas eu ndo fago isso. Eles mesmos nos dizem: ‘a familia acaba agora de novo pra
nds?’ Bntdo tém coisas que en questiono no estatuto, questiono com uma experiéncia

sofrida junto com as criangas”. (relato de uma dirigente de abrigo do RS)

Outro aspecto a ser considerado é que, se de um lado a auséncia de um
conhecimento mais amplo sobre o ECA por parte dos dirigentes de abrigo pode
levar os mesmos a pautarem o atendimento oferecido em suas instituicles a
partir de suas proprias crengas e prioridades, estabelecidas subjetivamente, por

outro, a referéncia ao conhecimento sobre a lei ndo garante a sua aplicacao.

Assim, buscou-se levantar a opinido dos dirigentes com relagdo a outros
aspectos que possibilitassem uma aproximagcao entre suas percepgoes € 0s principios
do ECA: (1) as instituicbes consideradas importantes para o sucesso do trabalho
em abrigo com meninos e meninas — o que poderia demonstrar maior ou menor
alinhamento com a antiga doutrina da situacdo irregular e com as diretrizes de
abertura das mstituicOes a comunidade; e (i) as dificuldades enfrentadas para a
reinsercdo familiar — que, em principio, deveria mobilizar grandes esforgos para
garantir a provisoriedade da medida de protecdo abrigo, bem como o direito a

convivéncia familiar das criancas e dos adolescentes abrigados.

A familia foi apontada como a mnstitui¢do mais importante para o trabalho
dos dirigentes na condugio de seu trabalho no abrigo pela maioria (60%), antes
da escola, citada por apenas 6,4% dos dirigentes entrevistados; da Igreja (3,6%);
dos Conselhos Tutelares (2,1%); dos governos (1,3%); e dos voluntarios (1,3%)
(grafico 3).

De fato, a familia é reconhecida como fundamental para o trabalho de
protecdo integral a criangas e adolescentes. Quando, por violagdo de seus direitos,
necessitam ser afastados da familia, os esforcos devem se dar no sentido da
reintegracao familiar dos abrigados o mais rapido possivel. No entanto, o retorno

da crianca e/ou do adolescente abrigado para sua familia de origem foi visto



como um dos principais desafios por muitos dirigentes, que reconhecem que ¢é
muito dificil mnterromper a dinamica desemprego-vicio-violagdo de direitos-

abandono.

A convivéncia familiar 50 ¢ possivel se honver uma transformacio no ambiente
Jamiliar, ndo adianta tratar da crianca se a familia continuar doente” (relato de

um dirigente do MS entrevistado).

“O abrigo ¢ a solugao mais facil para um problema de dificil solucdo” (relato de

uma dirigente da BA entrevistada).

Assim, foram investigadas junto aos dirigentes as principais dificuldades
enfrentadas por eles para o retorno das criangas e dos adolescentes para suas
familias de origem. Mais de um terco das respostas (35,5%) dizem respeito as
condiges sdcio-economicas das familias, especialmente a pobreza. Em seguida,
a fragilidade, auséncia ou perda do vinculo familiar (17,6%); e a auséncia de
politicas publicas e de a¢des institucionais de apoio a reestruturacdo familiar
(10,8%). Por fim, o envolvimento com drogas corresponde a 5,7% das dificuldades

apresentadas, e a violéncia doméstica a 5,1% (tabela 5).

GRAFICO 03
Brasil: importincia das instituicoes para o trabalho desenvolvido nos abrigos*
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*Entre nove op¢oes apresentadas, os dirigentes de abrigos deveriam apontar a instituicido que, no seu entendimento, era
a mais importante para o trabalho que realiza com criangas e adolescentes.

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC.




TABELA 05
Brasil: principais dificuldades para o retorno do abrigado & familia de origem™

Dificuldades apontadas Percentual de mencoes

Pobreza/condigdes socioecondmicas precarias da familia 35,5%

Rejeicao familiar/familia desaparecida/perda do vinculo em fungao da longa 17,6%
permanéncia no abrigo

Auséncia de politicas publicas e de a¢des institucionais de apoio 10,8%
a reestruturacao familiar

Drogas 5,7%
Violéncia doméstica 5,1%
QOutros 25,3%
Nao respondeu 7.2%
TOTAL 100,0%

* Foi pedido aos dirigentes de abrigos que citassem o que consideram a principal dificuldade para o retorno da crianca
e do adolescente abrigados i familia de origem (pergunta aberta, resposta tinica).

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC.

Com relagdo a essas dificuldades, destaca-se que o principal impedimento
ao retorno das criangas e dos adolescentes a suas familias — a pobreza — por st
ndo representa motivo para o abrigamento. Ressalvando-se que a pobreza pode
estar articulada com outros fatores determinantes da violacdo de direitos, visto
que a resposta dos dirigentes ndo era exclusiva, salienta-se que o Estatuto da
Crianga e do Adolescente ¢é claro ao afirmar que a falta ou caréncia de recursos
materiais ndo constitui motivo suficiente para a perda ou suspensdo do poder
parental’. Quando os pais ou responsiveis nio conseguem cumprir com suas
obrigacoes de protegdo aos filhos por motivo de pobreza, o ECA estabelece a

obrigatoriedade de sua inclusdo em programas oficiais de auxilio.

Somando-se essas dificuldades de natureza sécioeconomica com a referéncia
explicita dos dirigentes a auséncia de politicas publicas de apoio ou auxilio as
familias, chega-se a 46,3% das dificuldades apontadas. Isso indica que as politicas
de atencido a criancas e adolescentes como individuos nao estio devidamente
articuladas com ag¢bes de aten¢do a suas familias, o que poderia ndo apenas evitar

a institucionalizagdo, como também abrevia-la, quando necessaria.

* Estatuto da Crianga e do Adolescente, artigo 23.



