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PROGER: Caminho do aprendizado e do desenvolvimento

empresarial

roposta inteligente, o Proger —
Programa de Geracao de Em-
f prego e Renda desponta como
obra de especialistas identifica-
dos com as causas do pequeno
empresario. Seus recursos, oriundos do FAT
— Fundo de Amparo ao Trabalhador, desti-
nados basicamente ao investimento, cons-
tituem-se em alavanca que se assenta num
conceito adequado para que as pequenas
empresas possam criar condicoes de nave-
gar por mares menos agitados. Ao lado do
Pronaf — Programa Nacional de Fortaleci-
mento da Agricultura Familiar, uma outra
vertente para a qual estdo sendo direciona-
dos recursos do FAT, o Proger esta também
contribuindo para geracdo de emprego e
renda.

Os resultados obtidos por ambos, no perio-
do 1995-1997, apontam para o sucesso das
acoes nesta area. Em 1997, mais de 360 mil
empreendedores receberam financiamen-
tos, tendo sido aplicados cerca de RS 2,27
bilhées, com valor médio modesto, em tor-
no de RS 6 mil. Para 1998, projetava-se a
realizacao de aproximadamente 400 mil
operacoes de credito, num valor aproxima-
do de RS 2,5 bilhdes. Estima-se que, com
Os recursos dos dois programas, mais de
550 mil postos de trabalho ficaram garanti-
dos no periodo 1995-97, conforme indica-
¢6es do Ministério do Trabalho e Emprego.

Falando pelos pequenos industriais, pode-
mos salientar que o Proger tem-se transfor-
mado em instrumento de progresso
empresarial. Seus empréstimos podem ser
vistos como uma base a partir da qual os
pequenos empreendedores podem melhor
conduzir seus negdcios, pois os investimen-
tos sempre sao liberados mediante a apre-
sentacdo de projetos consistentes. Isto é
uma obrigacao implicita nos contratos des-
te Programa, o que nao deixa de mostrar
uma espécie de Calcanhar de Aquiles de
muitos pequenos empreendedores.

Pode-se dizer, por causa deste fato, que o
Proger tem, alem de suas vantagens como
instrumento impulsionador da economia e
do emprego, também o mérito de expor a
auséncia de preparo gerencial por parte de
muitos pequenos empreendedores. Nasci-
dos no combate pela sobrevivéncia, estes
nao tiveram a oportunidade do aperfeicoa-
mento através de cursos que os habilitariam
a um desempenho mais qualificado na di-
recao de seus negocios.

Para nos, esta situacdo fica evidente na
maioria das ocasides em gque o Simpi é
acionado, através de seu servico especiali-
zado na obtencao de empréstimos, por em-
presarios que buscam, através do Proger,
recursos para ampliar ou remodelar suas
linhas de producao. Como as solicitacoes
obrigam a existéncia de projetos de investi-
mentos, na auséncia destes 0s processos se
arrastam por tempo maior que o esperado.

Nestas ocasibes, nosso Sindicato sempre
empresta seu apoio aos pequenos indus-
triais, orientando-os na elaboracao de pro-
jetos de investimentos que melhor
atendam aos seus interesses econdmicos.
Mas entendemos que esta operacao pode
ter encaminhamento mais consequiente do
que o assistencialismo de uitima hora.

Nossas constatacbes vao ao encontro de
diagnostico elaborado por equipe de forca-
tarefa do Ministério, que analisa e propoe
solucbes para diferentes quadros em sua
alcada de atuacdo. Os técnicos oficiais pro-
pdem integrar, por exemplo, o crédito a
capacitacao e a assisténcia técnica, através
de maior articulacdo dos agentes financei-
ros com outros parceiros, publicos e priva-
dos,; melhorar o desempenho do Proger nas
areas metropolitanas; integrar outros agen-
tes financeiros ao programa, capacitar
agentes financeiros e parceiros a melhor
orientar os beneficiarios na solicitacdo do
crédito e no acompanhamento dos proje-
tos financiados; e instituir sistematica de
avaliacao permanente do Programa.

O Proger, assinala relatdrio da forca-tarefa,
“é um programa integrado de concessao de
crédito na medida em que deve estar acom-
panhado de capacitacao e assisténcia técni-
ca. Os agentes financeiros tém concedido
apenas crédito, a excecdo do Banco do
Nordeste que, mesmo assim, tem tido atua-
¢ao restrita as areas nao-metropolitanas. E
necessario recuperar a concepcao original
do programa através de parcerias dentro do
setor publico e fora dele. A integracao des-
sas acoes aumentaria a eficacia do progra-
ma e reduziria sua inadimpléncia. Os
agentes financeiros estao sendo estimula-
dos a capacitar seus funcionarios para essa
tarefa e para integrar novas instituicoes par-
ceiras ao programa”.
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As maiores dificuldades na implementacao
do programa localizam-se nas areas metro-
politanas, especiaimente nas da Regiao Su-
deste. Por isso a recomendacado da
forca-tarefa é melhorar o desempenho do
Proger urbano nessas regiées principal-
mente no que diz respeito a orientaco da
demanda e de sua integracao, através de
novas parcerias, com as acoes de gualifica-
cdo e assisténcia técnica. Sob convénio,
estdo sendo desenvolvidos planos de acao
para a execucao do Proger nas Regioes
Metropolitanas de Belo Horizonte, Rio de
Janeiro e Sao Paulo.

Estes instrumentos objetivam, segundo os
técnicos, propiciar a assisténcia integral ao
peqgueno e micro-empreendedor e aos tra-
balhadores auténomos. Esta assisténcia
ocorrera por intermédio da criacdo de agén-
cias do empreendedor localizadas nas uni-
dades de atendimento do Banco do Brasil.
Tais agéncias terao a incumbéncia de forne-
cer, em parceria com institui¢oes técnicas
especializadas, informacao, orientacdo ao
crédito, recebimento e analise de propostas
de financiamento, capacitacao, assessoria e
acompanhamento dos proponentes e to-
madores de crédito por meio de visitas pre-
ventivas e de consultoria pontuais e
corretivas para cada empreendimento. Ace-
lerar a implementacdo destas medidas é
desejavel.

A transferéncia de conhedimentos gerenciais
ou téamicos, proporcionados por escolas ou
entidades publicas ou particulares com com-
peténda para tanto, é uma preocupacao per-
manente do Simpi, evidenciada peios
inmeros convénios que ja assinou com o
objetivo de repassar mais experiéncia aos pe-
quenos empreendedores de seu universo de
atuacao. Se pudermos ampliar institudonal-
mente essa inidativa, com o apoio do Proger,
o retorno sodial dos investimentos alocados
tera um efeito muitas vezes mais multiplicador.
Em nome das pequenas indUstrias, estamos
fazendo um convite a essa reflexao.

A orientacdo da demanda é também outro
fator importante para o sucesso do progra-
ma. Arecomendacao da Forga-Tarefa é a de
gue se desenvolva um programa de capa-
citacao das instituicbes parceiras que de-
vem ser ampliadas e incorporadas ao
programa. Nesse sentido ja esta sendo de-
senvolvido um programa de capacitagéo
das institui¢es financeiras e dos parceiros
sociais para orientar os beneficiarios na so-
licitacdo do crédito (gerentes, agentes de
desenvolvimento etc.). De um modo geral,

ainformacao relacionada a linhas de crédito
é sempre cercada de problemas nas institui-
¢bes financeiras e é saudavel que aconteca
esse treinamento.

Nesse particular, gostariamos de ver disse-
minado por todos os bancos uma iniciativa
em curso. Como forma de tornar o Proger
mais atrativo para os gerentes, esta em
processo de implantacao a mudanca na
forma de avaliacao das agéncias do Banco
do Brasil, dando maior pontuagao aquelas
que tem uma maior participacao nas ope-
racoes do Programa, estimulando-se, dessa
maneira, o processo de concessao do finan-
ciamento. As informacbes indicam que es-
tava previsto o treinamento de 1.500
funcionarios para esse fim nos estados de
Minas Gerais, Sao Paulo e Rio de Janeiro.
Todos ganham com isso, pois se reduz a
desinformacao e as sucessivas idas e vindas
do potencial beneficiario do crédito as
agéncias bancarias.

Outro fator também nao deve ser esqueci-
do: a avaliacdo do Programa. E essencial
verificar se esta atingindo os seus objetivos
Nno que diz respeito a quantidade e qualida-
de dos empregos gerados e ao aumento da
produtividade e da renda dos pequenos
empreendimentos produtivos. Neste as-
pecto, organizacbes como o Simpi podem
proporcionar contribuicao importante, pois
vivem com seus representados o dia-a-dia
de suas necessidades.

De acordo com o Ministério, uma avaliacdo
piloto foi realizada no Espirito Santo e outra
esta sendo feita em Pernambuco. As meto-
dologias estao sendo ajustadas e unificadas
para que o processo de avaliacao seja es-
tendido para outros estados. Por recomen-
dacao da forca-tarefa sera implantado um
sistema permanente de avaliacao e acom-
panhamento de forma a ajustar o programa
em termos dos seus objetivos e de sua
focalizacao. As organizacoes de pequenos
empreendedores podem dar contribuicao
inestimavel nesta fase.

Tomamos também ciéncia de que se encon-
tra em estudo a redefinicdo das linhas de
crédito do Proger, atendendo a novas de-
mandas dos segmentos produtivos. As al-
teracbes seriam relacionadas ao teto de
financiamento, taxa de juros e prazos, além
de incluir um novo segmento: o jovem
empreendedor. Saudamos todas as mu-
dancas que possam vir como estimulo a
pequena empresa, em beneficio da riqueza
e pleno emprego no Brasil.



