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RESUMO

H& um reconhecimento crescente do papel essencial dos servicos para a modernizacdo econémica na cadeia de valores de
bens manufaturados e primarios. O avanco econdmico, por sua vez, pode levar ao avanco social em termos de condicoes
de trabalho, salarios e direitos econdmicos, entre outros. Este trabalho tem como objetivo estudar o papel dos servicos
profissionais e de suporte na promocdo do avango econdmico e social em uma cadeia de valor agroindustrial: a criagdo de
camardes em El Salvador. Uma andlise aprofundada da cadeia de valor mostrou que ela enfrenta dificuldades significativas,
tais como producdo em pequena escala e pobre conhecimento tecnolégico, falta de programas de biosseguranca e
escassez de atividades de processamento pds-criacdo. Servicos de pesquisa e desenvolvimento, assisténcia técnica,
apoio aos processos de certificagao, servicos de transporte e logistica e de pesquisa de mercado, entre outros, deverdo ter
um impacto positivo sobre a produtividade, a qualidade do produto e os retornos financeiros, implicando uma melhoria
sobre as condi¢bes de vida do principal grupo de produtores de camarao, composto por ex-combatentes e soldados da
guerra civil da década de 1980. Em contraste com os paises desenvolvidos, um pais pequeno e em desenvolvimento
como El Salvador ndo conta com servicos de empresas privadas, tendo que contar com um vasto leque de atores sociais.
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STRENGHTENING THE SHRIMP VALUE CHAIN IN EL SALVADOR
THROUGH PROFESSIONAL AND SUPPORTING SERVICES

ABSTRACT

There is an increasing acknowledgement of the key role of services for economic upgrading in manufacturing and primary goods
value chains. Economic upgrading, in turn, may lead to social upgrading, in terms of work conditions, wages and economic rights,
among others. This paper aims at studying the role of professional and supporting services in fostering economic and social
upgrading in an agro-industry value chain: shrimp farming in El Salvador. An in-depth analysis of the value chain showed that it
faces significant bottlenecks such as small-scale production and poor technological capabilities, lack of bio-security programs and
a scarcity of post-cultivation processing activities. Research and development services, technical assistance, support for certification
processes, logistics and transport services and market research, among others, are expected to have a positive impact on productivity,
quality and revenues, and consequently on living conditions of the main group of shrimp growers comprised by former fighters
and soldiers from the civil war of the 1980s. In contrast with developed countries, in a small and developing country such as
El Salvador, professional and supporting services are not provided by private enterprises but by a wide array of social actors.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento econémico e social exige mudangas estruturais importantes para transformar
a composicao da produgio, do emprego e do comércio internacional (Eclac, 2012). Por meio do
aumento da produtividade nas atividades existentes, e movendo-se em dire¢io a setores e processos mais
complexos e intensivos em tecnologia, a mudanga estrutural levard a um maior crescimento econémico
em longo prazo, ao aumento da competitividade das exportacoes e a empregos bem remunerados.
Nas tltimas duas décadas, o quadro conceitual das cadeias de valor tem sido amplamente
disseminado como uma boa ferramenta para estudar a mudanga estrutural no nivel micro
(Gereth e Korzeniewicz, 1994; Gerefhi, Humphrey e Sturgeon, 2005; Humphrey e Schmitz, 2012;
Stumpo e Rivascomps, 2013; OCDE, 2013; Padilla-Pérez, 2014).

O quadro teérico das cadeias de valor ¢ til para analisar como um produtor, empresa ou industria
participa de redes de produgao nacionais e internacionais e como ele se apropria das receitas associadas
com as variadas atividades presentes na cadeia de valor. A participagao em diferentes elos da cadeia
de valor tem implicagoes significativas para o desenvolvimento local, jé que as atividades associadas
com cada elo tém intensidades variadas no uso dos fatores de produgao (capital, conhecimento
tecnoldgico e trabalho), gerando oportunidades para a construgio de encadeamentos para trés e,
portanto, janelas para agregar valor doméstico (Padilla-Pérez e Herndndez, 2010).

O avango econ6émico ao longo de cadeias de valor, um conceito central para este artigo,
¢ entendido como o resultado de avangar para atividades mais intensivas em conhecimento, fazendo
melhores produtos ou tornando sua fabricagio mais eficiente (Pietrobelli e Rabellotti, 2006), portanto,
levando a mudangas estruturais. Essa modernizagao pode conduzir ao avango social, o que é entendido
como o processo de melhoria dos direitos e prerrogativas dos trabalhadores e da melhoria da qualidade
do seu emprego (Sen, 2000).

Hoje em dia, a maior segmentagio geogréfica da produgio e as rdpidas mudangas tecnoldgicas demandam
especializagoes e capacidades avangadas para participar de cadeias de valor. Servigos sdo vitais para 0 aumento
da participagio internacional nas cadeias de valor de manufaturados e bens primdrios, pois sao necessdrios
para os processos de produgio, bem como para a venda de seus produtos (Lépez, Ramos e Torres, 2009;
Rentzhog, 2010; OECD, 2013). Servicos como certificages, assisténcia técnica, pesquisa e desenvolvimento
s30 cruciais para o avan¢o econdmico e social.

Este trabalho tem como objetivo estudar o papel do servigo profissional e de suporte na promogao
de avango econdmico e social na cadeia de valor da criagao de camarao em El Salvador. Esta cadeia de
valor foi escolhida devido ao seu grande espago para a obtengdo de ganhos por meio desses servigos,
que sao fornecidos por uma grande variedade de agentes privados e sociais. Os servigos profissionais e
de suporte sao aqui entendidos como os servigos relativamente complexos, como assisténcia técnica,
design e marketing direcionado para o fortalecimento da cadeia de valor de bens primdrios e manufaturas.
A anilise ¢ baseada em evidéncias empiricas coletadas pelo autor, como parte de um projeto de
assisténcia técnica, gerido pela Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe das Nagoes
Unidas (Cepal) em 2013, e financiado pela Agéncia de Cooperagio Internacional Alema (em alemio,
Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit — GIZ). A ampla revisao dos relatérios é
acompanhada por coleta direta de dados, por meio de entrevistas pessoais com criadores, governos
locais, cooperativas e outros interessados da cadeia de valor.
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Este artigo estd dividido em uma introdugao e seis seguintes se¢oes. A segunda secio discute os
conceitos de cadeias de valor e avan¢o econémico e social, enquanto a terceira segao examina o papel
potencial dos servios para a modernizacao das cadeias de valor dos bens primdrios e manufaturados,
estabelecendo assim o quadro conceitual deste artigo. A quarta se¢io discute a metodologia desenvolvida
neste artigo para recolher e analisar as evidéncias empiricas. A quinta segdo apresenta evidéncia
empirica das dificuldades enfrentadas pela cadeia de valor do camario em El Salvador, enquanto
a sexta se¢do discute o papel dos servigos profissionais e de suporte para o avango econémico e
social na cadeia de valor estudada. A sétima se¢2o examina a prestagao de tais servigos pelos atores sociais
em El Salvador e a oitava segao apresenta as consideragoes finais.

2 CADEIAS DE VALOR E AVANCO ECONOMICO E SOCIAL

A cadeia de valor compreende toda a gama de atividades necessarias para fabricar um produto ou servico,
desde a concepgio, passando pelas diferentes fases de produgio (envolvendo uma combinagio de transformagio
fisica e entrada de diversos servigos agregadores), entrega ao consumidor final e destinaco final apds o uso
(Kaplinsky e Morris, 2000). Cada etapa, tal como a concepgao, produgio, comercializagio e distribuicao,
¢ conhecida como um elo da cadeia. As atividades que compéem a cadeia de valor podem ser atribuidas
a uma unica empresa ou divididas entre diferentes empresas. O nimero de elos em cada cadeia de valor
varia entre setores.

As cadeias de valor sdo constituidas em diferentes niveis geogréficos: local (subnacional), regional
(pequeno grupo de paises vizinhos) e global. Todos os produtores, independentemente de seu
tamanho e capacidade, participam de pelo menos uma cadeia de valor local. Mesmo um pequeno
fazendeiro rural adquire insumos, como sementes, ferramentas e fertilizantes, assim interagindo com
outras ligagoes. Produtores rurais, cooperativas e empresas exigem uma ampla gama de produtos e
componentes intermedidrios, bem como servicos de suporte a suas atividades. Por outro lado, cadeias
de valor internacionais ou globais vinculam as empresas multinacionais com suas subsidiarias, estas
com seus subcontratados, fornecedores, prestadores de servicos e parceiros (Ernst e Kim, 2001).
O aumento da concorréncia global, a abertura econdmica e a disseminag¢ao das tecnologias da
informacao tém incentivado o desenvolvimento de redes interorganizacionais, que sio agrupadas em
torno de um produto e conectam empresas, compradores e fornecedores no contexto da economia

global (Gereth e Korzeniewicz, 1994).

A literatura reconhece quatro tipos de avango econdmico ao longo de cadeias de valor:*
i) moderniza¢io do produto, que é o desenvolvimento e a comercializagio de um produto com caracteristicas
de desempenho melhoradas, que podem ser definidas em termos de aumento dos valores unitdrios;
ii) modernizacao de processos, que é o desenvolvimento e implementagao de métodos novos ou
significativamente melhorados de produgao ou de distribui¢io por intermédio da introdugao de uma
tecnologia superior; #77) adaptago funcional, que significa engajar-se em atividades novas e superiores na cadeia
de valor, por exemplo, quando uma empresa deixa de fabricar componentes e passa a conceber produtos;
e iv) modernizagio da cadeia, que consiste em mover-se para novas atividades produtivas ou outras cadeias
de valor, utilizando conhecimentos e habilidades adquiridos anteriormente, por exemplo o conhecimento
adquirido na fabricagao de produtos eletronicos pode ser usado para participar em outras cadeias,
como a aerondutica (Gereffi, Humphrey e Sturgeon, 2005; Humphrey e Schmitz, 2012).

4. Na literatura sobre cadeias de valor, estes quatro tipos de modernizacdo também sdo conhecidos como atualizacdes tecnoldgicas.
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Existem diferentes varidveis para medir o avango econdémico em cadeias de valor, tais como crescimento
da produtividade, crescimento do valor agregado, aumento dos lucros e crescimento das exportagoes

(Milberg e Winkler, 2010).

3 O PAPEL DOS SERVICOS NO AVANCO DE CADEIAS DE VALOR

Cadeias de valor de bens primdrios e de manufaturas precisam de servigos para os seus processos
de producao, bem como para a venda de seus produtos. Os servicos sao cada vez mais importantes
em um mundo globalizado que exige produtos mais sofisticados e aumento nas ofertas de negécios
(Rentzhog, 2010). Os dados sobre o comércio de valor agregado destacam a importancia dos servigos.
Servigos tém uma significativa contribuigao (geralmente um ter¢o) no valor agregado da cadeia de
valor de manufaturados (OECD, 2013).

Servigos sao fundamentais para o funcionamento eficiente e o avango econémico das cadeias de
valor de produtos primérios e de manufaturados nos niveis locais, regionais e globais. Por um lado,
a logistica e tecnologias de informagio e comunicagio aumentam a eficiéncia de uma cadeia de valor,
uma vez que facilitam o comércio de bens e a transferéncia de conhecimento entre paises e regioes
de um mesmo pais. Por outro lado, as cadeias de valor de bens em geral estao fazendo maior uso de
servigos para aumentar as suas vantagens comparativas, porque eles sao centrais para o aumento da
produtividade, para a cria¢io de novos produtos, para a melhoria de processos de producio e para a
construgao de fortes relacoes com os clientes (OECD, 2013). Da mesma forma, os servigos de suporte
estao associados com diferenciagio do produto, competitividade de mercado e pregos mais elevados
(Francois e Woerz, 2007; Nordas e Kim, 2013). Essa tendéncia tem sido estimulada por diversos
fatores, tais como as novas tecnologias de informagio e comunicagdo, novas estruturas de negdcios
que acolhem a terceirizagdo, uma tendéncia crescente entre as empresas de se concentrarem no seu
setor principal, a abertura do comércio em geral e a liberalizacao do comércio de servigos, entre outros
fatores (L6pez, Ramos e Torres, 2009).

Da mesma forma, os servigos desempenham um papel importante na promog¢ao da modernizagio
econdmica e no aumento do valor agregado domesticamente em cadeias de valor de bens (Rentzhog, 2010;
Lodefalk, 2012). Nem todos os servigos contribuem para o avango econdmico. Este trabalho se concentra
em servicos profissionais e de suporte (PS) que precisam de recursos humanos qualificados e de acesso ao
conhecimento tecnolégico (quadro 1).

As ofertas de servigos de PS para o primeiro e o segundo elo podem servir para fortalecer a
cadeia de valor na forma de melhores e novos insumos, precos mais baixos e maiores quantidades.
Pesquisa e desenvolvimento, design, branding e pesquisas de mercado sao apenas alguns dos servigos para
a primeira ligacao. A segunda ligagao faz uso desses servios, bem como testes e certificagoes técnicas,
entre outros. A terceira ligacao, transporte e comercializagio, oferece uma ampla gama de
oportunidades para servicos como movimentagao de carga, armazenamento e embalagem. Considera-se
também design e marketing, que sao necessdrios para entrar no mercado. A quarta ligacao,
servicos ao cliente, podem ser oferecidos em diversas dreas, tais como atengao ao cliente, pesquisa
de mercado e atendimento pés-venda. Alguns servigos PS se estendem ao longo de toda uma
cadeia de valor. Sua amplitude depende do perfil da cadeia, mas eles compreendem logistica,
educagao e treinamento, servigos financeiros e de seguros, servicos juridicos, contabilidade,
tecnologias de informagao e servigos de comunicagio, computagio e impressao, entre outros.
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QUADRO 1
Servicos profissionais e de suporte que modernizam cadeias de valor

Insumos Producao/industrializacao Transporte e comercializacdo Servicos ao consumidor

Pesquisa de mercado de

Pesquisa e desenvolvimento, - )
g publicidade, fornecimento de

design, desenvolvimento Pesquisa e desenvolvimento, design, assis- P . Pesquisa de mercado de
X NSRS . o maquinas e equipamentos, - o
de marcas, fornecimento de téncia técnica, fornecimento de maquinas e . publicidade, assisténcia
L . : I L servico de armazenamento - : )
maquinas e equipamentos, equipamentos, certificacGes e testes técnicos. técnica, servicos pos-venda.

e depdsito, servicos de

servicos ao consumidor. : -
movimentacdo da carga.
Ao longo das cadeias de valor

Logistica, distribuicéo e transporte; educacéo e treinamento; servicos financeiros e de sequro; servicos legais; servicos de telecomunicactes e informatica;
servicos de salde; recursos humanos; impressao e publicacdo; contabilidade; controle de qualidade; servicos imobilidrios; energia; manutencao e reparos.

Fonte: Oddone e Padilla-Pérez (2014).
Traducao do autor.

Nem todos os servigos PS contribuem igualmente para a modernizacio da cadeia de valor.
Servigos tecnologicamente mais avangados geralmente tém um maior impacto em termos de produtos,
processos e adaptagdo funcional. Finalmente, os servicos podem ser prestados por empresas privadas,
incluindo micro e pequenas empresas, ou por institui¢des publicas e organiza¢des nao governamentais.

4 METODOLOGIA

As evidéncias empiricas apresentadas neste trabalho foram obtidas a partir de um projeto de assisténcia
técnica executado pela Cepal e coordenado pelo autor, o qual visa fortalecer cadeias de valor em
paises da América Central.®

Em primeiro lugar, foi conduzida uma profunda andlise para identificar dificuldades e barreiras
para a modernizagao econémica. Como primeiro passo, uma ampla revisao de estudos existentes e de
informagoes disponiveis ao publico foi realizada. Em seguida, cerca de trinta entrevistas com as principais
partes interessadas foram realizadas, e os resultados preliminares foram discutidos em grupos focais para
validar e enriquecer a andlise. As entrevistas foram feitas com criadores, agentes ptblicos encarregados
de apoiar e regulamentar as atividades da cadeia, peritos locais (académicos e consultores), fornecedores,
associagdes industriais e organizacoes nao privadas locais, entre outros.

O diagnéstico da cadeia de valor abrange seis dreas principais: 7) um mapa de todos os atores da
cadeia de valor; 77) custos, margens e competitividade; 777) mercados e padroes; 7v) governanga e vinculos;
v) recursos, produtividade e sustentabilidade ambiental; e v7) andlise dos potenciais beneficios econdmicos
e sociais resultantes de uma cadeia de valor mais forte.

Em segundo lugar, as melhores préticas internacionais foram identificadas e examinadas.
Estudar as melhores priticas ajuda a mapear as diferengas entre a cadeia em estudo e exemplos
internacionais de cadeias mais competitivas. A busca por melhores ou boas préticas internacionais
(pode ser dificil mapear todas as préticas internacionais e decidir qual é a melhor) teve como objetivo
abordar os entraves identificados na primeira fase. Avalia¢des da literatura existente, entrevistas com
especialistas em cadeias de valor e pesquisas na internet foram as principais atividades realizadas
para identificar as boas praticas internacionais. Para examinar essas boas préticas, pesquisa adicional
foi realizada com entrevistas e revisao de literatura.

5. Para mais detalhes sobre a metodologia da Cepal, ver Oddone, Padilla-Pérez e Antunes (2014).
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Em terceiro lugar, estratégias para enfrentar as dificuldades foram elaboradas. Essa metodologia
permite a identificagio de agoes no nivel micro para fortalecer cada elo da cadeia e a cadeia como um todo.
As orientagdes estratégicas identificam quem é o responsdvel, os calenddrios de operagoes e os recursos
totais necessdrios. A metodologia desenvolvida e aplicada pela Cepal em paises da América Central é
caracterizada por processos participativos: as dificuldades e as estratégias sio apresentadas e discutidas
em grupos focais integrados pelos principais atores de cada cadeia de valor.

Este trabalho faz uso de evidéncias empiricas coletadas para a cadeia de valor da criagao de
camario em El Salvador, em 2013, como resultado do projeto de assisténcia técnica antes mencionado.®
Essa cadeia de valor foi escolhida para estudo de caso devido ao seu grande potencial para o avango
por meio de servigos profissionais e de suporte.

5 ESTUDO DE CASO: CADEIA DE VALOR DA CRIACAO DE CAMARAO
EM EL SALVADOR'’

5.1 A cadeia de valor

A cadeia de valor do camario foi escolhida como beneficidria da assisténcia técnica oferecida pelo Ministério
da Economia devido ao seu potencial para promover o desenvolvimento regional na zona costeira de
El Salvador, bem como o reconhecimento social ao principal grupo de criadores de camarao, composto
por ex-combatentes e soldados da guerra civil da década de 1980. De acordo com os Acordos de Paz de
Chapultepec, de 1992, eles obtiveram dreas de terra para producao de sal, mas este negécio deixou de
ser atraente quando o produto comegou a ser importado do México. Aproveitando o fato de que o
camario crescia naturalmente nas salinas, por volta de 1996, a Uniao Europeia comegou a apoiar
o desenvolvimento da criagdo extensiva de camarao. A atividade também atraiu um pequeno
nimero de criadores independentes. As cooperativas sio compostas, principalmente, por membros
da familia e geralmente sdo geridas por homens. Quando o trabalho de campo foi realizado,
tais cooperativas estavam passando por uma mudanca intergeracional, na qual os fundadores
originais das cooperativas estavam treinando as gerages mais jovens.

Atualmente, a atividade da carcinicultura ¢ realizada em dreas de manguezais ao longo da costa e
¢ praticada em pequena escala devido as capacidades socioecondmicas e tecnoldgicas limitadas dos criadores.
El Salvador adotou medidas para proteger estes ecossistemas, como a restricao de novas licengas
para expandir zonas de criagdo de camario. Em maio de 2012, o Programa Ecossistema Nacional
e Restauracio da Paisagem foi lancado com o objetivo de restaurar e conservar os ecossistemas em
situagao critica, tais como manguezais, florestas e zonas imidas, e para evitar que o0 mar causasse danos
a pessoas, a plantagoes e a infraestrutura durante os eventos climdticos extremos (El Salvador, 2013).
As zonas de criagio de camario que foram priorizadas sao: Bahia de Jiquilisco, Jaltepeque, Bahia de La Unién,
El Tamarindo, Cuco-Esteron, Santa Clara, San Diego-El Amatal, Barra Salada, Acajutla, Metalio,
Barra de Santiago, El Zapote e Garita Palmera, na foz do Rio Paz. Nem todas as cooperativas ganharam
direitos de concessio para se envolver com a carcinicultura, mas em 2011 os Ministérios da Agricultura e do
Meio Ambiente e Recursos Naturais de El Salvador iniciaram um processo para legalizar todas as concessoes.

6. Entre 2013 e 2015 a Cepal ofereceu assisténcia técnica a dez cadeias de valor: camaréo, fibra sintética, tomate e pimenta, turismo rural
e lanches sauddveis, em El Salvador; madeiras nobres, vegetais ndo tradicionais e turismo rural na Guatemala; lanches saudaveis na Costa
Rica e linguica de porco, no México.

7. Uma andlise detalhada dessa cadeia de valor pode ser encontrada em Oddone e Beltran (2013; 2014).
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A figura 1 mostra os principais elos da cadeia de valor da criagao de camarao. Os criadores de
camario sio o nucleo da cadeia de valor; as ligagoes para frente e para trds sio identificadas a partir
desse elo. Fornecedores de equipamentos e de insumos compreendem o principal elo para trs,
enquanto a principal ligagao para a frente é composta pelos intermedidrios que, por sua vez,
abastecem um grande niimero de comerciantes, atacadistas, varejistas e consumidores. As linhas
continuas representam as relagoes diretas entre os elos da cadeia, enquanto que as linhas pontilhadas
conectam partes interessadas indiretas.

FIGURA 1
Cadeia de valor da criacdo de camarao
Supermercados,
l l hotéis e
restaurantes
Insumos e - p Criadores de 3! intermediarios |-» @ |-» - i ;

fornecedoresde [ @ camarao é Varejistas e Atacadistas l

equipamentos 2 T ] comerciantes = >
2 : S informais I . Consumidores
g : Q H finais
£ R o 5 : >
2 1S :
[} @ ]
c 2 :
Rel 4] '
@ 8 .
@ F e S ECLCETTEEEEE P
o
S
o
[]
Q.
o
!
)

Fonte: Oddone e Beltran (2013; 2014).
Traducao do autor.

Os criadores de camarao produzem em viveiros comunitdrios, organizados em 44 cooperativas,
com um total de 1.500 membros, e explorando 800 ha de dguas rasas disponiveis para a criagao de
camarées em El Salvador. H4 uma média de dois empregados para cada 5 ha, trabalhando em turnos
de 24 horas, responsdveis pela vigilancia e pela alimentagio nos tanques.

As cooperativas seguem trés modelos diferentes: criagao extensiva (23% do total das exploracdes agricolas),
melhor-extensivo (32%) e semi-intensivo (45%). O modelo extensivo é caracterizado por um uso
limitado da tecnologia, por exemplo, sem monitorizagio dos pardmetros fisicos e quimicos da dgua,
sem andlise bdsica de doencas e alimentagao natural, resultando em baixa produtividade (400 libras por
hectare em cada ciclo, em média). O modelo melhor-extensivo faz uso de algumas tecnologias, tais como
ragao concentrada, monitoramento ocasional dos pardmetros fisicos e quimicos da dgua e andlise bésica
de doengas, levando a uma maior produtividade (1.300 libras por hectare em cada ciclo, em média).
O modelo semi-intensivo ¢ tecnologicamente mais avangado, com monitoramento periddico dos parimetros
fisicos e quimicos da dgua, amostragem periddica do crescimento do camario e ragio concentrada,
resultando em ainda maior produtividade (2.000 libras por hectare em cada ciclo, em média). Em 2012,
a criagao de camario em El Salvador totalizou 213 toneladas, o que representa 0,7% da produgao total
da pesca e da aquicultura no pais. Em contraste, outros paises centro-americanos produzem camardes
em uma escala maior; por exemplo, a criagio de camarao total de Honduras e Guatemala era de 22.273
e de 15.944 toneladas em 2012, respectivamente.
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A maioria dos viveiros de camarao pertencem a cooperativas com quarenta a cinquenta
pessoas cada, e os lucros sao distribuidos entre os membros, independentemente de eles realmente
trabalharem nas criagoes. Nas condigdes atuais, no caso de criagao semi-intensiva, cada parceiro
obteria US$ 44 a cada quatro meses, ou US$ 132 por ano — uma quantidade que, na prdtica,
nio representa uma renda atraente para esse segmento. Portanto, eles tém atividades econémicas
complementares, tais como pecudria e agricultura.

QUADRO 2
El Salvador: caracteristicas técnicas dos sistemas de criacdo

Sistemas de criacdo

Rendimento da producéo

400 libras por hectare e ciclo

1.300 libras por hectare e ciclo

Caracteristicas - - — -
Extensivo Melhor-extensivo Semi-intensivo
Proporgaoode todos os viveiros de 23 3 15
camarao (%)
Enchimento do tanque Maré Maré Utilizando bombas
Tipo de alimentacdo Natural Racédo concentrada Racdo concentrada
Origem da semente Ambiente Laboratorio Laboratorio

De 1.800 para 2.200 libras por

hectare e ciclo

e sem monitoramento dos pa- e ocasional monitoramento dos e monitoramento periédico dos
rametros fisicos e quimicos parametros fisicos e quimicos parametros fisicos e quimicos
N da &qua; da dqua; da agua;
Tecnologia aplicada . . . o .
e sem amostragem do cresci- e amostragem ocasional do cresci- e amostragem periddica do cresci-
mento dos camardes; mento do camardo; mento dos camardes;
o sem andlise basica de doencas. e analise basica de doencas. o andlise basica de doencas.
Acesso a assisténcia técnica do . ) .
Sim Sim Sim

Programa da Cadeia da Aquicultura

Fonte: Organizacdo Setorial da Pesca e da Aquicultura do Istmo Centro-Americano (Ospesca) e do Programa da Cadeia da Aquicultura.
Elaboracdo do autor.

Quanto aos encadeamentos para trds, como a produg¢io da aquicultura, em El Salvador,
ocorre relativamente em pequena escala, equipamentos e fornecedores de insumos nio
podem planejar suas vendas para além do médio prazo. Isso tem desencorajado negécios,
impedindo que as principais empresas de fabricacio e de comercializagao do produto se instalem no pais.
Os insumos mais importantes sao as sementes (camardes em estado po’s—larval), ragao concentrada (pienso),
microalgas, artémias, produtos quimicos (tetraciclina e neguvon, entre outros), produtos quimicos e outros
fertilizantes (superfosfato 12-24-12 e ureia, entre outros), com cal, areia, filtros, madeira, combustiveis
e lubrificantes para as bombas e os veiculos. Estes produtos sao geralmente pagos em dinheiro, e hd
representantes diretos dos fabricantes no pais. Enquanto a maioria deles é proveniente dos Estados Unidos,
Guatemala, Honduras e Nicardgua, as microalgas sao obtidas a partir de Taiwan.

Apesar de as industrias de processamento de peixes e frutos do mar existirem em El Salvador, este
encadeamento nio ocorre com parte da cadeia de carcinicultura local, uma vez que as unidades de
transformagao geralmente nao processam o camario criado no pais. O produto é vendido aos intermedidrios,
geralmente inteiro e fresco, sem transformacao ou qualquer valor agregado. As inddstrias trabalham com
camarao importado de outros paises vizinhos, principalmente Honduras.

Os comerciantes de porta de viveiro ou intermedidrios compram diretamente dos criadores
e sdo atores importantes na cadeia de carcinicultura. Eles tém acesso aos mercados; definem precos e
formas de pagamento com os criadores, muitas vezes sem modificar o produto de qualquer forma;
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e definem o preco base que serd usado por outros participantes da cadeia. Nao hd empresas ou
prestadores de servigos individuais oferecendo o servico com caminhoes refrigerados nem com
caixas isotérmicas devidamente trabalhadas que sejam capazes de manter a temperatura constante.
A diferenca das empresas de pesca e da aquicultura industriais que utilizam caminhées refrigerados,
os intermedidrios geralmente transportam o produto em picapes sem equipamentos de refrigeracao,
as vezes sem a quantidade e o tipo certo de gelo, até mesmo sem caixas isotérmicas.

Os comerciantes que compram camarao a partir dos intermedidrios de porta de viveiro sao atacadistas.
A maioria deles opera no mercado municipal “La Tiendona”, o principal centro de abastecimento
para a capital San Salvador, a partir do qual os produtos alimentares sao distribuidos para o resto
do pais. O camario vendido em La Tiendona também ¢é vendido diretamente ao consumidor final
e entra nos circuitos de varejo informais que abastecem outras empresas e fornecedores que viajam.
Ele também é comprado por comerciantes formais tais como: supermercados, peixarias, restaurantes,
hotéis e outros.

A anilise dos custos e das margens em toda a cadeia revela que a margem de lucro mais elevada
¢ obtida na fase de comercializa¢io. Tendo em conta que a cadeia de intermedia¢ao envolve de trés
a seis pessoas e que cada eleva o preco em pelo menos US$ 0,25 por libra, pode-se concluir que,
com um pre¢o médio de US$ 1,80 por libra na venda inicial, os criadores geram um lucro de
30% a 50% (exceto no caso da criagdo extensiva, que tem custos mais baixos, mas também
de menor produgao), enquanto que os lucros dos operadores comerciais variam de 94%,
em La Tiendona, a 456%, em hotéis e restaurantes.

5.2 Os gargalos

O diagnéstico da cadeia de valor conduziu a identificacio dos seguintes gargalos. Em primeiro lugar,
a escassez de atividades de processamento nessa cadeia significa que os camardes sio vendidos sem sofrer
qualquer transformagio significativa pds-criagio ou no processo de fabricacio. O valor agregado ou
a transformagao industrial nessa cadeia refere-se a qualquer processo, exceto decapitagio. Formas de
agregar valor incluem métodos para produzir cabegas de camarao em congelamento rdpido e individual
(em inglés, individual quick freezing—IQF), descascados com a cauda e tripa; cozido e descascado; borboleta
(com a cauda e um pequeno corte para achatar ligeiramente o camario); corte redondo (descascado
e tripa com cauda), e corte ocidental (borboleta com intenso achatamento). O consumidor final,
os supermercados, os hotéis e os restaurantes compram o produto doméstico diretamente em
La Tiendona sem processamento.

Em segundo lugar, a criacio de camardes em El Salvador se caracteriza por produ¢io em pequena
escala e capacidades tecnolégicas carentes. Por exemplo, a quantidade de camarao criada por metro
quadrado permanece baixa e apenas 45% das exploracoes possuem sistemas de bombeamento.
Em comparagio, enquanto dez e treze camaroes sio criados por metro quadrado nos dias de hoje em
El Salvador, a0 mesmo tempo os criadores de camariao em Honduras e México criam até o dobro
no mesmo espago. Da mesma forma, no Ambito de um sistema de criagio intensiva no Equador,
a quantidade de camarao criado equivale a mais de trinta crustdceos por metro quadrado. Além disso,
os criadores de camarao e os intermedidrios nao possuem conhecimento e habilidades adequadas
para desempenhar suas atividades de acordo com as normas internacionais. Os comerciantes
de porta de viveiro, em geral, nunca tiveram treinamento em vendas, atendimento ao cliente,
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tratamento ou controle de qualidade de peixe e frutos do mar. Da mesma forma, a maioria dos
criadores de camarao possuem conhecimentos de gestio e comercializa¢io limitados, fato que,
por um lado, ajuda a fortalecer a posi¢ao dos intermedidrios de cargos e, por outro lado,
representa uma grande barreira para modernizar suas atividades.

Em terceiro lugar, os criadores de camarao salvadorenhos nao tém programas de biosseguranga —
eles continuam enchendo lagoas correntes e usam sementes obtidas a partir do ambiente natural — deixando os
viveiros de camaro salvadorenhos vulnerdveis a doengas e condigoes climdticas extremas, tais como Sindrome
de Pontos Brancos do Complexo Baculovirus ou Sindrome de Mortalidade Precoce. Sem um programa de
biosseguranca e ecoeficiéncia, o setor terd dificuldade para tirar proveito dos beneficios da assisténcia técnica,
da transferéncia de tecnologia e da transi¢ao para uma forma semi-intensiva ou intensiva. Um surto de doenga
poderia forcar os criadores a abandonar a atividade, como aconteceu na década de 1990, com a Sindrome
de Taura e o Virus dos Pontos Brancos, que causaram perdas de até 80%.

Em quarto lugar, a qualidade e a seguranga do camarao se deteriora gradualmente durante o
transporte das lagoas para La Tiendona. Este é um dos gargalos mais importantes, dado que as normas
de qualidade, certificagoes de seguranca e outras medidas sanitdrias e fitossanitdrias sio especialmente
relevantes para as relacoes de negdcios em cadeias alimentares. Os intermedidrios geralmente usam
baldes com gelo para transportar e armazenar os camardes, até que eles sio vendidos em La Tiendona
ou para varejistas e comerciantes informais. Como esta prética nao oferece um processo de refrigeragao
uniforme ou adequada, ela abre a porta para a reprodugio microbiana, diminuindo a qualidade dos
camardes e potencialmente tornando-os inseguros para o consumo humano.

Em quinto lugar, os criadores de camardes nio possuem acesso as fontes formais de crédito,
associada a uma falta de garantias reais e a priticas gerenciais fracas, bem como o fato de que a
aquicultura no estd inclusa na linha de créditos para o primeiro setor. Os mediadores raramente
oferecem assisténcia financeira para os agricultores. Esse fator dificulta a oportunidade de atingir
economias de escala, aumentando a produtividade e a qualidade.

6 OS SERVICOS PROFISSIONAIS E DE SUPORTE (PS) PARA O AVANCO
ECONOMICO E SOCIAL

Esta segao discute o papel que os servigos de PS podem desempenhar para apoiar a cadeia de valor
de camarao em seus processos de modernizagio econdémica. Como dito antes, a evidéncia empirica
foi coletada por meio de um exercicio de padroniza¢io internacional, realizado para o projeto
de assisténcia técnica da Cepal, ora mencionado para fortalecer cadeias de valor em El Salvador.
A busca por melhores préticas compreendeu virias experiéncias internacionais para dar tratamento aos
gargalos identificados. As mais relevantes, em termos de impacto sobre a modernizacio econdmica,
sao descritas aqui para ilustrar os seus efeitos.

Para abordar os principais gargalos dessa cadeia de valor, foram identificados quatro tipos de
servigos profissionais e de suporte. O primeiro tipo de servico é destinado a melhorar a qualidade
dos insumos. Os insumos mais importantes sao as sementes (camarao em estado pds-larval),
ragdo concentrada, microalgas, artémias, produtos quimicos e fertilizantes, assim como a cal,
filtros de areia, madeira, combustivel e lubrificantes para bombas e veiculos. Os servigos técnicos sdo
necessdrios para preservar as condi¢oes e as propriedades dos insumos, bem como para conduzir a
andlise da qualidade, a fim de avaliar o seu desempenho econémico e ambiental.
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Em El Salvador, nem todos os criadores tém a infraestrutura necessdria para maturar as sementes;
os nduplios® sao importados da Guatemala ou de Honduras por laboratérios locais que
produzem pés-larvas. A criacao de pds-larvas requer um alto investimento em infraestrutura,
equipamentos e tecnologias.

A pesquisa de genética animal destinada a desenvolver novas linhas de camarao e alimentos
concentrados avangados (melhoria das proteinas) contribui para a modernizagio da cadeia de valor.
Por exemplo, em Sinaloa, México, a Maricultura del Pacifico, uma empresa privada, produz larvas de
camario branco e, em colaboragio com outras instituicoes de pesquisa, desenvolveu um programa
de selecao genética para o aumento de peso e das taxas de sobrevivéncia. Esses servicos sao oferecidos
aos criadores locais e possuem um impacto significativo na produtividade, uma vez que o camario
que anteriormente pesava dezoito gramas, em média, ganhou trés gramas cada, um aumento de
16,5%, em duas geragdes (Judrez, 2005).

Da mesma forma, os servigos prestados pelo Centro de Pesquisa em Aquicultura da Colémbia (Ceniacua)
levaram a cadeia de valor do camarao naquele pais a obter resultados positivos no de larvas e em laboraté6rios
de maturagio, assim como melhores rendimentos de exploragao. No primeiro caso, a sobrevivéncia larval
aumentou de 30%, em 1997, para 50%, em 2001. No segundo caso, os laboratérios de maturago,
a produtividade se refletiu em melhores percentagens de fertilizagao do camario feminino. Enquanto que
em 1997, cada camarao feminino gerou 70.000 nduplios em média, em 2001 a produtividade aumentou
para 95.000 nduplios. Nos viveiros localizados na zona caribenha, a sobrevivéncia das larvas cresceu de

42%, em 1996, para 72%, em 2003 (Colombia, 2005).

Os servigos de P&D também dao suporte a cadeia de valor por meio de novas linhas genéticas de
camardo que se destinam a melhorar sistemas de cria¢do que sao personalizados para o clima local e as
caracteristicas territoriais. Por exemplo, em 2004 a Charoen Pokphand Foods Public Company Limited,
uma empresa privada, entrou em um empreendimento misto de P&D com uma empresa americana
que possuia expertise na criagdo de camardes para desenvolverem alevinos de camarao adequados as
condigoes de exploracio na Tailindia.’

O segundo tipo de servigos necessdrios para modernizar a cadeia de valor do camarao em
El Salvador diz respeito a certificacoes e a implementacio de boas praticas de aquicultura (BPA).
Em um circulo virtuoso, as certificagoes e as boas préticas apoiam criadores para melhorar a produtividade
e promover a competitividade. Elas também garantem a sustentabilidade em longo prazo dos viveiros
de camario e reduzem sua vulnerabilidade a doengas, espécies invasoras e ao impacto de fendmenos
naturais. A existéncia de BPA ou melhores praticas de aquicultura (MPA) em todas as fases das préticas,
incluindo a colheita e manejos pds-colheita e pré-transporte, sao cruciais para a criagao de camaroes
de alta qualidade e seguros para o consumo. Servicos profissionais para implementar BPA e MPA
tém um impacto significativo no avanco de processos e do produto. BPA ¢ MPA compreendem o
bem-estar animal, assim como a integridade ambiental e a responsabilidade social, mas niao cobrem
préticas de incubagao e tratamento. Por exemplo, BPA foram aplicadas na Tailandia e tém sido cruciais
no combate a surtos de doencas, como o Virus da Cabeca Amarela e o Virus da Sindrome Taura.'’

8. Nauplio é o primeiro estado larval do camardo obtido a partir do ovo, o qual é produzido por meio de cruzamentos em laboratorio.
Os nauplios se transformam em zoeas, e as zoeas em misis, para depois se tornarem pés-larvas. O tamanho comercial mais comum em
El Salvador é o PL 10 (dez dias pos-larval), que séo engordados em tanques por cerca de noventa dias para finalmente chegar a camardes
com um peso médio de 10-12 gramas.

9. Ver CPF (2005).
10. Ver Thailand (2009).
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Em 2011, as exportagoes de camarao tailandés atingiram US$ 260 milhées, subindo 7,9% a partir de 2010
(Wati, Chang e Mutadjab, 2013) e recuperando fatias de mercado apés a tltima crise de doengas.

O alto custo da certificagio e da sua constante atualizagio tem langado muitos pequenos adores
familiares de camardes para fora do mercado, deixando mais espago para os grandes atores. Por esta razao,
¢ também importante para El Salvador estabelecer os mecanismos de apoio para certificar a
produgio nacional. Por exemplo, no México o Centro de Pesquisa em Alimentos e Desenvolvimento
(em espanhol, Centro de Investigacién en Alimentos y Desarrollo — CIAD) ¢é credenciado como
um organismo de certificagao para avaliar especificagoes de produto dos camarées e atribuir o selo
Mexico Qualidade Superior. O CIAD avalia o grau em que os sistemas de controle de qualidade
e de provimento de seguranca em viveiros de camario ou em fébricas de processamento cumprem
com os requisitos para a criagio de camario e para os processos de transformagao.

Em terceiro lugar, boas préticas de transporte de camario sdo necessdrias para garantir a qualidade
e a seguranca. Atualmente, as coletas de camarao em El Salvador sao conduzidas com cuidado minimo,
dado as cAmaras refrigeradas. Os intermedidrios geralmente ndo estdo cientes das boas préticas de manipulagio
e tém seus proprios padrées de qualidade, que diferem significativamente dos padrées internacionais.
Os servigos poderiam melhorar as condi¢des de manuseio e transporte, desde a colheita até a venda.
Para aprimorar as prdticas atuais de manuseio e transporte por meio da adogio de normas de
seguranga e de qualidade internacionais, os intermedidrios devem usar gelo e caminhdes refrigerados,
ou pelo menos caixas isotérmicas devidamente pré-refrigeradas e carregadas com gelo moido
com equipamentos devidamente higienizados. Como a experiéncia em Bangladesh mostra,
bons servicos de manuseio e transporte contribuem para a modernizagao da cadeia de valor.
Andlises de Risco e de Controle de Pontos Criticos (ARCPC) fornecidas por uma empresa de
consultoria privada foram introduzidas durante os processos de manuseio, transporte e fabricagao
para identificar os pontos fracos e as fontes de perdas em viveiros e armazéns (Paul, ez /., 2010).

Em quarto lugar, servigos de tecnologia, tais como desenvolvimento de soffwares e dispositivos
eletronicos personalizados para aumentar a transparéncia dos precos, podem ajudar a atingir valores
mais justos para os criadores e comerciantes. Por um lado, uma melhor informacao de mercado pode
levar a melhores técnicas de negociagao e esquemas entre criadores e intermedidrios. Por outro lado,
informacoes de mercado e acesso financeiro (pacotes de servigos) podem fortalecer as capacidades
dos criadores para comercializar diretamente os seus produtos com varejistas e outros comerciantes,
aumentando receitas (conquistando uma maior propor¢ao de valor agregado) e conseguindo um
melhor cumprimento de MPA e certificagoes. Consequentemente, os criadores de camarao (o nicleo
da cadeia de valor) podem experimentar modernizagio de processos e funcional.

Essa tecnologia da informacio (TI) pode também apoiar os criadores de camario por meio de
informagdes atualizadas sobre condi¢oes meteoroldgicas, dados de mercado, com énfase especifica na
formagao dos pregos, e MPA sobre o manejo de camarao. Um bom exemplo do impacto dos servigos
de TT é encontrado em Kerala, um estado na India, com uma inddstria de pesca grande. Entre 1997
e 2001, o servigo de telefone mével foi introduzido ao longo desse estado. Em 2001, mais de 60%
dos barcos de pesca, a maioria dos atacadistas e varejistas, estava usando telefones celulares para
coordenar as vendas e recolher informagées sobre o mercado. Como resultado, a dispersao de precos
e as margens de intermediagao foram drasticamente reduzidas. Os lucros dos pescadores aumentaram
em média 8% no periodo, enquanto os precos ao consumidor diminuiram 4% (Jensen, 2007).
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Alguns servigos especializados impactam positivamente encadeamentos especificos da cadeia de valor,
enquanto outros sao fornecidos ao longo de toda a cadeia. Os servicos tém um impacto positivo em
termos de produto e processo e, em menor medida, no avanco funcional. P&D e servigos de assisténcia
técnica proveem fornecedores de insumos e criadores com novos conhecimentos para melhorar tanto
a qualidade como a quantidade de camarao. O seu impacto sobre a produtividade, a qualidade dos
produtos e a renda ¢ significativo. Servigos de pesquisa de mercado e de inteligéncia sao valiosos para
melhorar o produto e reforcar a sua comercializagao. Os servigos de apoio 2 certificagao, bem como
selos de préticas melhores, aperfeicoam diversos processos em toda a cadeia de valor. Junto com a
logistica e os servigos de transporte, tém efeitos positivos em termos de custos, eficiéncia e qualidade.

Alguns servigos, como financiamento e TI, sao fornecidos ao longo da cadeia de valor.
Empréstimos a taxas competitivas ao longo da cadeia, bem como o aconselhamento financeiro,
resultam em melhor qualidade do produto, menor custo e maiores lucros. Da mesma forma,
os servigos de TT apoiam todos os elos da cadeia de valor por intermédio de uma melhor informagao
de mercado, com novas ferramentas para melhorar os processos de gestio e acesso a novos
conhecimentos tecnoldgicos, entre outros.

7 O PAPEL DOS ATORES NAO PRIVADOS NA PROMOCAO DO AVANCO
ECONOMICO E SOCIAL

A anilise da cadeia de valor do camario em El Salvador, bem como a busca de melhores préticas
internacionais mostra que poucas empresas locais fornecem servicos de PS nos paises em desenvolvimento.
Esses servigos sdo fornecidos principalmente pelos atores sociais, como érgaos publicos, organizagdes
nio governamentais sem fins lucrativos e organizacoes internacionais. Em contraste, nos paises
desenvolvidos, as empresas privadas desempenham um papel mais ativo no fornecimento de servigos PS.
Por um lado, a demanda por servigos de PS nos paises em desenvolvimento é reduzida. Os criadores
locais nem sempre possuem recursos financeiros para compré-los, uma vez que sao frequentemente caros.
Por outro lado, a prestagao local desses servigos é limitada.

Esta segao apresenta alguns exemplos de atores sociais que prestam servicos profissionais e de
suporte A cadeia de valor do camario em El Salvador. E importante reconhecer que esses servicos
devem ser fortalecidos na cadeia de valor, uma vez que eles, até agora, nio tém sido capazes de
resolver os gargalos enfrentados.

O governo de El Salvador tem prestado assisténcia técnica ao setor da aquicultura desde 2011.
O Plano de Agricultura Familiar e Empreendedorismo Rural (PAF) considera a aquicultura como
uma das dez cadeias de valor com maior potencial de desenvolvimento territorial e da familia.
Nesse contexto, o Programa da Cadeia de Aquicultura, sob a responsabilidade da Direcao-Geral das Pescas
e Aquicultura (em espanhol, Direccién Genereal de Desarrollo de la Pesca y Acuicultura — Cendepesca),
presta assisténcia técnica nas dreas de tecnologia da aquicultura, seguranca de peixes e frutos do mar
(biosseguranga), marketing e empreendedorismo de negécios. Embora os criadores atendidos pelo programa
conseguissem obter 1.887 libras de camarao por hectare em cada ciclo produtivo, em comparagao
com as 1.127 anteriormente obtidas, e suas vendas terem crescido 53%, para atingir um nivel de
US$ 2,65 milhoes, a atividade exige um maior reforgo sob principios da aquicultura responsével.
Isso significa satisfazer as expectativas em termos de rentabilidade e de acesso aos mercados formais,
com a capacidade de a cadeia fornecer produtos de alta qualidade aos consumidores (IICA, 2013).



Boletim de Economia e Politica Internacional | BEPI | n. 20 | Maio/Ago. 2015

1 O O Fortalecimento da Cadeia de Valor de Camaréo em El Salvador por Meio de Servicos Profissionais e de Suporte

Os criadores de camarao reconheceram a necessidade de cooperar uns com os outros por
meio de uma associacio comercial, e em 2012 a Associac¢do de adores de Camario de El Salvador
foi fundada com o apoio da Fundagio Salvadorenha de Desenvolvimento Nacional (Funde).
A associagao abrange 22 das 32 cooperativas que atuam na Bahia de Jiquilisco, que representam 81%
da carcinicultura do pais, e inclui mulheres socialmente vulneraveis e jovens, para quem esta atividade
constitui uma alternativa de emprego. Posteriormente, algumas dessas cooperativas se juntaram a
Associagao de Desenvolvimento da Pesca e da Aquicultura de El Salvador, criada em marco de 2013,
com o objetivo de alcangar uma maior participacao nas decisdes do setor, que agrupa produtores
industriais e de pequena escala, com os comerciantes. Gragas ao apoio fornecido pelo Cendepesca,
pelo Instituto Interamericano de Cooperagao para a Agricultura (IICA) e outras agéncias nao privadas,
cinco cooperativas formaram o Centro de Fornecimento e Multiplos Servigos San Hilario — El Zompopero —,
que realiza compras conjuntas de insumos e planeja vender seus produtos sem a participagao de
intermedidrios. No Ambito do Fundo de Desenvolvimento Produtivo El Salvador (Fondepro),
quatro projetos foram financiados para permitir que criadores de camarao produzissem suas préprias
unidades de fornecimento e iniciar o processamento de camarao em uma fabrica localizada na zona
costeira marinha do pais. No entanto, nio se espera que os intermedidrios desaparecam da cadeia,
porque eles vao continuar a comercializagao de volumes de produgio que nao podem ser vendidos
diretamente e rapidamente por meio dos canais formais. Os criadores ji desenvolveram relagoes com duas
cadeias de supermercados nacionais e uma cadeia de restaurantes, mas nao finalizaram as ofertas
devido as deficiéncias em termos de controle de qualidade, transporte e manuseio do produto.
Para superar essas deficiéncias, uma fibrica de processamento, uma cAmara frigorifica, uma fbrica de
gelo moido e um caminhio refrigerado foram incluidos no seu plano de negdcios para o futuro préximo.

A Comissao Nacional de Microempresas e Pequenos Negécios de El Salvador (Conamype),
em parceria com o Programa da Cadeia de Aquicultura e o Funde, apoiou oitenta cooperativas
de Jiquilisco desde 2011, por meio de oficinas de formagao profissional, os estudos de mercado
mencionados e a cria¢do de uma marca de origem para o camarao de viveiros da regido. De acordo
com entrevistas realizadas, antes os criadores eram dispersos e nao tinha uma mentalidade de parceria,
as relacoes interpessoais nao eram ideais e havia concorréncia. A situagio atual é diferente, e foram
feitos progressos na elaboracio de estratégias de producao e de vendas conjuntas.

Em termos de treinamento em aquicultura, a Escola Especializada de Engenharia do Instituto
Tecnoldgico da América Central e do Fundo de Negécios de El Salvador para o Desenvolvimento
da Educacio (ITCA-Fepade), respectivamente oferece um curso técnico de aquicultura de dois anos.
O curriculo inclui o conhecimento do ciclo de aquicultura em geral, com a gestao do negdcio como
um tema transversal, embora a énfase principal esteja na criagdo de camario, tildpia e moluscos.
O Instituto Técnico Usulutdn também oferece um bacharelado técnico profissionalizante, no qual
vérios dos filhos e filhas de membros da cooperativa Bahia de Jiquilisco tém se matriculado, com vistas
a se tornarem assistentes técnicos em seus viveiros e contribuirem para a transferéncia intergeracional.

As sementes para a criagio de camardes s3o produzidas em quatro laboratérios em El Salvador.
Um deles, o Laboratério Los Cébanos, pertence a Cendepesca e recebe assisténcia técnica e financeira
do Fundo para o Desenvolvimento Internacional da Provincia Chinesa de Taiwan (ICDF). O governo
de Taiwan também prestou assisténcia técnica aos criadores de camarao para lidar com espécies
nocivas e programar estratégias de biosseguranca.
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O governo salvadorenho criou linhas de crédito acessiveis aos produtores de aquicultura por meio
do Banco de Desenvolvimento de El Salvador (BFA) e do Banco de Desenvolvimento Agricola de
El Salvador (Bandesal). As fun¢oes do Bandesal incluem programas de treinamento, assessoria e apoio
técnico para aumentar ¢ melhorar o acesso das empresas ao financiamento, a competitividade e a
produtividade, e para gerir os fundos de garantia. O Bandesal realiza a avalia¢io técnica e financeira
e ajuda os candidatos a elaborarem o seu plano de negécios. No entanto, de acordo com dados de
dezembro de 2013, nenhum crédito ou garantia complementar tinha sido atribuido a projetos
de criacio de camaroes.

Por ultimo, alguns atores privados oferecem servigos PS a cadeia de valor do camario em
El Salvador. Por exemplo, os fornecedores de equipamentos prestam assisténcia técnica de operagao
e manutengao para evitar a ocorréncia de danos, o que poderia resultar em reivindicacoes de garantia
ou de substituigao.

8 CONSIDERACOES FINAIS

Os servicos profissionais e de suporte desempenham um papel fundamental na modernizagio econdmica
de cadeias de valor de bens primdrios e manufaturados. Este trabalho analisou o caso da cadeia de
valor do camario em El Salvador. Esta cadeia enfrenta gargalos significativos, resultando em baixa
produtividade, producio em pequena escala, receitas reduzidas e baixa qualidade. O nucleo dessa
cadeia, os criadores de camarao, compreende, principalmente, ex-combatentes e soldados da guerra
civil da década de 1980, que em geral vivem em condigoes de vulnerabilidade econ6émica e social.
Os servigos de P&D, de assisténcia técnica, pesquisa de mercado, treinamentos e certificagoes,
de logistica e transporte, entre outros, oferecem acesso a novos conhecimentos e a tecnologias para
melhorar produtos e processos, para se engajarem em atividades mais complexas tecnologicamente
(ou seja, moderniza¢io de produtos, de processos e funcional).

Os servigos PS sdo necessdrios ao longo de toda a cadeia de valor. O fornecimento de insumos
é refor¢ado, por exemplo, por meio de servicos de P&D para criar sementes novas ou melhoradas,
racoes concentradas e equipamentos. A criagao de camardes, o segundo elo, pode ser modernizada
por meio de servigos destinados a apoiar a implementa¢ao das melhores prdticas internacionais.
Por sua vez, o transporte e a comercializacio sio melhorados por meio de diversos servigos,
tais como logistica, pesquisa de mercado, inteligéncia de mercado, carga e servigos de assisténcia.
Os PS também sdo cruciais para melhorar a parte do valor agregado total capturada pelos encadeamentos
fundamentais da cadeia. Por exemplo, uma melhor informacio de mercado e processos de criagao
aprimorados, por meio de servigos de TT e de assisténcia técnica, favoreceriam sua capacidade para
negociar melhores precos (com os intermedidrios) e gerar maiores receitas.

Espera-se que a modernizagio econémica na cadeia de valor de camardes devera resultar em avanco social,
em termos de melhor renda para os membros das cooperativas, reforcando a sua capacidade de resisténcia
a choques externos, da mesma forma que a melhoria das condigoes de trabalho, da especializacio,
da melhor distribui¢ao dos lucros ao longo da cadeia, levando a um declinio do desemprego dos jovens.
Também contribui para a coesio e inclusio social por meio da redugio da desigualdade de renda e da

heterogeneidade regional dentro de El Salvador.

Apesar de uma cadeia de valor geralmente representar uma pequena propor¢io de todas as
atividades de produg¢ao em qualquer pais, se os processos de modernizagao econémica sio replicados
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em vdrias cadeias, eles levam a uma mudanca estrutural agregada. E dada a estreita relagao entre
moderniza¢io econdmica e avango social, esta mudanca estrutural é caracterizada pelo aumento da
igualdade entre individuos, regies e empresas privadas.

Servigos PS podem ser fornecidos por empresas privadas, 6rgaos ptblicos sem fins lucrativos nacionais,
organizagoes internacionais ou organizagoes de economia mista. Nos paises em desenvolvimento,
como El Salvador, e em cadeias de valor dominadas por produtores pequenas e rurais, os servigos
privados raramente sao acessiveis. Certificagoes e servicos de P&D, por exemplo, sao muitas vezes
demasiado caros para os produtores rurais. Além disso, existem poucas empresas locais privadas
que oferecem servigos, em contraste com os paises desenvolvidos, nos quais as empresas de servigos
possuem capacidades mais fortes e hd maior demanda de criadores locais.

Portanto, o governo desempenha pelo menos trés papéis importantes para fomentar tanto a
oferta quanto a demanda dos servicos PS. Primeiro, organizagoes publicas focadas no apoio as PMEs,
centros de putblicos de pesquisa e entidades publicas setoriais prestam assisténcia técnica aos criadores
e demais elos da cadeia de valor, servigos PS que sdo fornecidos diretamente pelos 6rgaos publicos.
Segundo, sdo necessarias politicas publicas para apoiar a geragio e o fortalecimento de fornecedores
nacionais de servigos PS, por exemplo, apoio financeiro para a formag¢io de capital humano e
investimento em novas tecnologias. Terceiro, criagao de iniciativas publicas orientadas para financiar
0 acesso aos servicos PS por todos os atores da cadeia de valor.

H4 espago também para outras politicas publicas destinadas a apoiar cadeias de valor especificas.
Na cadeia de valor da carcinicultura, o governo, por exemplo, com o apoio de cooperativas,
pode criar um centro de pesquisa e tecnologia, que realizaria estudos sobre o desenvolvimento
sustentdvel da aquicultura do camario, melhoramento genético e inovagoes de sistemas produtivos.
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