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"A responsabilidade social empresarial ndo se restringe aos atos de filantropia. Ela
envolve a busca de valores éticos e sua incorporagdo aos processos de deciséo em toda
a cadeia produtiva"

Rubens Naves

Nos ultimos anos, o empresariado parece ter aberto os olhos para os graves problemas
sociais de nosso pais. Hoje, a chamada "responsabilidade social empresarial” esta na
pauta das falas dos homens de negdcios, das campanhas de marketing e de a¢es em
campos antes restritos a esfera pablica.

Como todos sabem, a "responsabilidade social empresarial” ndo se restringe ao que
chamamos de filantropia. Envolve uma nova mentalidade de governanca corporativa,
que se traduz na busca de valores éticos e na sua incorporacdo aos processos de deciséo
em toda a cadeia produtiva.

A nova atitude das empresas, ao procurar um "lado mais humano™ para a atividade
comercial, capitalizada por um discurso eficaz, conquistou simpatias. Os ganhos foram
imediatos: fidelidade a marcas e produtos, valorizacdo acionaria, obtencdo de midia
espontanea, isengdes fiscais e maior motivagdo dos empregados. Entre as acdes que
mais trazem retorno estdo a contratacdo de portadores de necessidades especiais; a
colaboragcdo com entidades sociais das comunidades; os programas de alfabetizacdo de
empregados e seus familiares, entre outras.

Porém tais acGes, mesmo quando trazem resultados aos seus beneficiarios imediatos,
ndo estdo a altura da gravidade de nossos problemas. Sabemos, por exemplo, que mais
de 50% das criancas brasileiras com menos de 2 anos pertencem a familias muito
pobres; apenas 33% dos adolescentes freqiientam o ensino médio e cerca de 3,8 milhdes
de criangas entre 5 e 16 anos trabalham. No que diz respeito ao racismo, basta lembrar
que os afrodescendentes, 45% da populacdo brasileira, constituem 70% dos indigentes.

Os indices de desigualdade nos forcam a reconhecer que a logica da responsabilidade
social ndo €, nem poderia ser, a mesma légica da empresa obrigada a garantir seu lugar
ao sol. A responsabilidade social estd, precisamente, no abandono da visdo
individualista a favor do coletivo. Sem dulvida é legitima a preocupacdo da empresa que
cria um projeto social para garantir para si maior visibilidade. Do ponto de vista do pais,
o resultado é um fantéstico desperdicio de trabalho e dinheiro.

Estéo em pratica, hoje, inumeros projetos excelentes, mas carentes de recursos, em areas
que vao do combate & violéncia doméstica a promocédo da igualdade racial, passando
pelas mais variadas formas de auxilio a infancia. Projetos que poderiam obter resultados
muito proveitosos se contassem com alguma parceria financeira e administrativa, areas
nas quais as empresas tém muito a compartilhar.

E urgente somar esforcos para 0s projetos ja existentes, o que significa também uma



alianca entre empresarios e organizacdes ndo-governamentais. A partir do momento em
gue as empresas criam seus proprios institutos, competem na captacdo de recursos com
as ONGs. Uma parceria dessa natureza permitira, ao juntar forcas, maior eficacia na
gestdo das organizagdes e melhor aproveitamento dos recursos das empresas.

Sao inlmeros 0s temas que esperam maior participacdo do empresariado, como a defesa
do meio ambiente e 0 combate a corrupcdo. Tendo em vista a gravidade da situacao,
uma conclusdo impde-se: é no campo da gestdo publica que as parcerias mais se fazem
necessarias. As acoes ligadas ao Estado sdo as unicas que podem ser aplicadas em
ambito nacional, a longo prazo, sendo assim capazes de gerar impactos fortes o
suficiente para transformar nossa realidade.

Outro desafio serd impedir a descontinuidade administrativa. A cada ciclo politico,
projetos sao interrompidos, acarretando danos inestimaveis. A participacao da sociedade
nas questdes de interesse publico tende a estimular a continuidade

Esse tipo de parceria ndo so é possivel, como da certo. O Instituto Sdo Paulo Contra a
Violéncia é um exemplo. Responsavel pela queda da violéncia no Gltimo qgiinqiiénio em
todo o Estado de Séo Paulo, angaria esforcos da sociedade civil numa area antes
exclusiva do setor publico. Ou seja, € mais do que tempo de arregacar as mangas e
abandonar velhos preconceitos. O Brasil precisa de todo 0 nosso empenho.

Rubens Naves é advogado, professor licenciado da PUC-SP, fundador e conselheiro da
Transparéncia Brasil e presidente da Fundacéo Abring pelos Direitos da Crianca e do
Adolescente
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