CAPITULO 8

IMPACTOS DA TERCEIRIZACAO SOBRE A REMUNERACAO DO
TRABALHO: NOVAS EVIDENCIAS PARA O DEBATE!

André Gambier Campos?

1 INTRODUCAO

Como visto no capitulo anterior, nos dias atuais, hd muita controvérsia sobre a
terceirizagio no Brasil. Afinal, ela pode ter impactos relevantes (e negativos) no
mercado laboral, especialmente para os trabalhadores. Por esse motivo, é importante
discutir uma regulagio desse fenémeno — em especial, uma regulagio legislativa,
dado que a jurisprudencial estd atualmente em questao.” O Projeto de Lei n°
4.330/2004, a Lei n° 13.429/2017 e o Projeto de Lei n® 6.787/2016 apresentam
propostas para essa regulacao legislativa.

H4, contudo, muitas dividas se essas sao as melhores op¢oes para uma re-
gulacio legislativa da terceirizacio. Provavelmente, mais avaliacoes deveriam ser
realizadas antes de qualquer decisao do parlamento sobre esse fendmeno.

Na tltima década, relativamente poucas avaliagdes sobre a terceirizagio foram
realizadas no Brasil, em particular com um perfil quantitativo® — e sem avaliagoes
¢ dificil manter vivo e pulsante esse debate. Por isso, novos estudos deveriam ser
realizados antes de qualquer deliberagio legislativa sobre a terceirizagao.

A ideia neste capitulo ¢ justamente apresentar insumos para o debate sobre
a terceirizagdo, por meio de uma nova metodologia, aplicada a registros adminis-
trativos até agora indisponiveis para os pesquisadores da drea laboral no Brasil.”

1. Parcela dos argumentos presentes neste capitulo pode ser encontrada também em Campos (2016).

2. Técnico de planejamento e pesquisa na Diretoria de Estudos e Politicas Sociais (Disoc) do Ipea. Curriculo: <http://
lattes.cnpq.br/4974657023940666>.

3. Como mencionado, ha problemas de seguranca juridica envolvendo a regulacao da terceirizacdo por meio de iniciativas
jurisprudenciais, tal como a Sumula n® 331/1993 do Tribunal Superior do Trabalho (TST). Esses problemas podem ser
notados, por exemplo, no questionamento dessa siimula, que est& ocorrendo por meio de acdes na clpula do sistema
judicial brasileiro — o Supremo Tribunal Federal (STF). A esse respeito, verificar Ipea (2015).

4. Uma andlise dos problemas apresentados pelas avaliagdes quantitativas sobre a terceirizagao pode ser encontrada
em Stein, Zylberstajn e Zylberstajn (2015).

5. Este capitulo foca somente na terceirizacdo que ocorre mediante o trabalho assalariado, que é distinta daquela que se
da mediante o trabalho por conta prépria (que ndo sera aqui abordada). Diversas informagdes sobre a terceirizagdo que
se da mediante o trabalho por conta propria (por meio dos chamados prestadores de servicos) podem ser encontradas
em Costanzi e Rufato (2015) e Brasil (2015).
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2 METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO DOS TERCEIRIZADOS

Este capitulo traz diversos elementos para o debate sobre a terceirizagao, ao es-
timar o niimero e, também, delinear o perfil dos assalariados afetados por esse
fenémeno. O texto recorre a uma nova metodologia, que utiliza registros admi-
nistrativos recém-disponibilizados pelo Ministério do Trabalho (MTB), sob a
forma de microdados.

Sao basicamente dois os registros: 7) os do Cadastro Nacional de Entidades
Sindicais (Cnes), em sua versao de 2013; e i7) os da Relagao Anual de Informagoes
Sociais (Rais), também em sua versio de 2013.°

Os microdados do Cnes sdo identificados em termos de Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica (CNPJ) dos sindicatos, de sua categoria econdmica e profis-
sional, e assim por diante. J4 os microdados da Rais sdo identificados em termos
de empregadores (CNPJ, Cadastro Especifico do INSS — CEI etc.) e empregados
(Programa de Integragao Social — PIS, Cadastro de Pessoa Fisica — CPF, Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS etc.).

Um resumo dos cinco procedimentos aplicados a esses microdados pode ser encon-
trado na figura 1. Jd um detalhamento desses mesmos procedimentos estd no apéndice A.

6. Informacdes sobre o CNES estdo disponiveis em: <http://www3.mte.gov.br/cnes>. Sobre a Rais, em:
<http://portal. mte.gov.br/rais>
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3 RESULTADOS DA METODOLOGIA

esar de essa metodologia se mostrar bastante simples em seus procedimentos, ela
A d todolog trar bastant 1 dimentos, el
gera resultados interessantes, que podem ser comparados aqueles que sao gerados
por outros métodos que também enfocam o trabalho terceirizado.”

Com essa metodologia, encontram-se 4,02 milhées de assalariados terceiriza-
dos (11,7% do total de assalariados do setor privado urbano), sendo 3,10 milhées
com média probabilidade (77,0% do total de terceirizados), bem como outro 0,92
milhdo com alta probabilidade de serem realmente terceirizados (23,0%).

Na subsecio a seguir, ¢ apresentado um perfil socioecondmico dos tercei-
rizados que foram encontrados. Na subse¢ao 3.2, ¢ exibida uma comparagao da
remuneracio dos terceirizados e dos diretamente contratados.’

3.1 Descricdo dos assalariados terceirizados

Quem sao os assalariados terceirizados, encontrados pela metodologia exposta?
No que se refere a rubrica econ6mica, apenas dezessete subatividades da Classifi-
caciao Nacional de Atividades Econémicas (Cnae) concentram 49,7% do total de
terceirizados do pais. Separando aqueles com média e com alta probabilidade de
serem terceirizados, nota-se que essas subatividades concentram 35,3% daqueles
com probabilidade média, bem como 97,8% daqueles com alta probabilidade.

As dezessete subatividades que concentram os terceirizados com média ou
alta probabilidade sdo descritas a seguir, na tabela 1 e nos gréficos 1, 2 ¢ 3, que
se referem principalmente a servicos diversos prestados a empresas privadas ¢ a
organismos estatais. Por vezes, também se referem a construgao civil (construgio
de edificios) e a industria de transformacao (abate de suinos, aves etc., e fabricacio
de artefatos de plistico).

Em meio aos servigos prestados a empresas privadas e a organismos estatais,
tém destaque as subatividades de contratacio de assalariados para outras empresas
(fornecimento e gestao de recursos humanos para terceiros e selecio e agenciamento
de mao de obra), inclusive de contratacio de assalariados tempordrios, submetidos
a regulacio da Lei n° 6.019/1974 (locagao de mao de obra tempordria).

Ainda em relagio aos servicos, como pode ser visto no grafico 1, algumas su-
batividades apresentam elevada proporgao de terceirizados em meio ao total de seus
assalariados. Nesse sentido, destacam-se: 7) atividades de vigilancia e seguranca privada

7. Sobre esses outros métodos, verificar Dieese e CUT (2011); Fiesp e Ciesp (2015); e Stein, Zylberstajn e Zylberstajn (2015).
8. Note-se que esses nlimeros sobre os terceirizados sao inferiores aos mencionados por Dieese e CUT (2011), que
afirma que 25,5% do total de assalariados registrados pela Rais eram terceirizados em 2010 (ou 10,87 milhdes).
Esses numeros também séo inferiores aos mencionados por Fiesp e Ciesp (2015), que afirmam que os assalariados
registrados pela Rais que eram terceirizados em 2013 correspondiam a 11,83 milhdes.

9. Remuneracéo tomada, neste capitulo, como um indicador da “qualidade” do posto de trabalho dos assalariados
terceirizados e diretamente contratados.
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(75,8% de seus assalariados sao terceirizados, com média ou alta probabilidade);
ii) limpeza de prédios e domicilios (70,5%); 7ii) servigos de apoio a edificios (62,7%);
iv) fornecimento e gestio de recursos humanos para terceiros (57,7%); v) selecio
e agenciamento de mao de obra (55,4%); vi) atividades de transporte de valores
(55,2%); vii) locagio de mio de obra tempordria (52,4%); viii) coleta de residuos
(50,3%); ix) servigos prestados a empresas nio especificadas (37,3%); x) condomi-
nios prediais (34,4%); e x7) servigos de escritério e apoio administrativo (32,2%).

TABELA 1
Distribuicdo dos assalariados por subatividade Cnae

Terceirizados Terceirizados

Tratzziailr:fgso © - [ele g terTthifilz§§os traggltsla!dj;es
probabilidade  probabilidade

Limpeza prédios/domicilios 168.047 237.043 165.298 402.341 570.388
Vigilancia/seguranca privada 124.619 32.795 357.301 390.096 514.715
Condominios prediais 346.484 181.522 - 181.522 528.006
Z%‘é‘; ?}rggtigsgcﬁggﬂga'me”te : 241,961 59.134 84.752 143.886 385.847
Locacdo de mao de obra tempordria 115.865 - 127.603 127.603 243.468
Transporte rodoviario de carga 715.852 104.481 - 104.481 820333
Servico de apoio a edificios 42.854 41.966 30.055 72.021 114.875
Construcdo de edificios 903.103 68.801 0 68.801 971.904
Servico de escritério/apoio administrativo 137.805 48.739 16.779 65.518 203.323
Eﬁi:gﬂge;;?:tgecﬁgsde recursos 45527 - 62.176 62.176 107.703
5:{?:;'2“;‘:2’;&3235%’;59”‘05 que 1.023.793 61.345 - 61345  1085.138
Selecdo/agenciamento de mao de obra 48.881 - 60.782 60.782 109.663
Abate de suinos, aves etc. 163.507 58.158 - 58.158 221.665
Atendimento hospitalar 868.282 56.180 - 56.180 924.462
Coleta de residuos 53.876 54.615 - 54.615 108.491
:E;';?I‘fa‘;g: artefatos plésticos ndo 145.293 44593 - 44593 189.886
Transporte de valores 34.957 43.000 - 43.000 77.957
Subtotal (dezessete subatividades) 5.180.706 1.092.372 904.746 1.997.118 7.177.824
Outras subatividades 25.101.550 2.004.714 20.403 2.025.117 27.126.667
Total (todas as subatividades) 30.282.256 3.097.086 925.149 4.022.235 34.304.491

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.
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GRAFICO 1
Proporcao dos assalariados que, com média ou alta probabilidade, tém vinculo
terceirizado, por subatividade Cnae

Ativ.vigil.seg.privada
Limp.prédios/domic.
Serv.apoio edificios
Fornec./gestao rec.hum.p/terc.
Selecdo/agenciam.méo de obra
Ativ.transporte de valores
Locagdo mao de obra tempor.
Coleta de residuos
Serv.prest.princ.empr.n.espec.
Condominios prediais
Serv.escritorio/apoio adm.
Sub-total (17 subatividades)
Abate de suinos, aves etc.
Fabr.artef.plastico ndo espec.
Transporte rodoviario carga
Total (todas subatividades)

75,8
70,5
62,7
57,7
55,4
55,2
52,4
50,3
37,3
34,4
32,2
27,8
26,2
23,5
12,7
11,7

Outras subatividades 7.5

Construgao de edificios 7.1
Ativ.atendimento hospitalar 6,1
Rest./estab.serv.aliment./beb. 5,7

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.

Elaboracdo do autor.

GRAFICO 2

Proporcéo dos assalariados que, com média probabilidade, tém vinculo terceirizado,

por subatividade Cnae

Ativ.transporte de valores
Coleta de residuos
Limp.prédios/domic.
Serv.apoio edificios
Condominios prediais

Abate de suinos, aves etc.
Serv.escritério/apoio adm.
Fabr.artef.plastico ndo espec.
Serv.prest.princ.empr.n.espec.
Sub-total (17 subatividades)
Transporte rodoviério carga
Total (todas subatividades)
Outras subatividades
Construcao de edificios
Ativ.vigil.seg.privada
Ativ.atendimento hospitalar
Rest./estab.serv.aliment./beb.
Selecdo/agenciam.mao de obra
Fornec./gestao rec.hum.p/terc.
Locagdo méao de obra tempor.

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.

Elaboracdo do autor.
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GRAFICO 3
Proporcao dos assalariados que, com alta probabilidade, tém vinculo terceirizado,
por subatividade Cnae

Ativ.vigil.seg.privada
Fornec./gestdo rec.hum.p/terc.
Selecdo/agenciam.mao de obra
Locagdo méao de obra tempor.
Limp.prédios/domic.
Serv.apoio edificios
Serv.prest.princ.empr.n.espec.
Sub-total (17 subatividades)
Serv.escritério/apoio adm.
Total (todas subatividades)_
Outras subatividades | 0,1
Ativ.transporte de valores | 0,0
Fabr.artef.plastico ndo espec.: 0,0
Coleta de residuos_| 0,0
Ativ.atendimento hospitalar | 0,0
Abate de suinos, aves etc.” | 0,0
Rest./estab.serv.aliment./beb.: 0,0
Construcao de edificios | 0,0
Transporte rodoviario carga | 0,0
Condominios prediais: 0,0

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.

No que concerne a rubrica ocupacional, somente quinze ocupagdes da
Classificagio Brasileira de Ocupagoes (CBO) concentram 49,9% do total de ter-
ceirizados do Brasil. Especificamente quanto aos assalariados com média probabi-
lidade de serem terceirizados, o montante concentrado por essas ocupagdes alcanca
38,6%. E, quanto aos assalariados com alta probabilidade, o total chega a 87,8%.

Essas quinze ocupagdes, descritas na tabela 2 e nos graficos 4, 5 ¢ 6, sdo
basicamente do setor de servigos prestados a empresas privadas e, também, a or-
ganismos estatais. Adicionalmente, essas ocupagoes sao dos setores de comércio
(vendedor de comércio varejista), construgio civil (servente de obras) e industria
de transformagio (alimentador de linha de producio).

Junto aos servicos prestados a empresas privadas e a organismos estatais,
destacam-se as seguintes ocupagdes: vigilante, faxineiro, porteiro, auxiliar de es-
critdrio, assistente administrativo, recepcionista, zelador, motorista de caminhio,
vigia e cozinheiro. Por sua vez, junto aos servicos provavelmente prestados a orga-
nismos estatais, destacam-se as ocupagoes de: trabalhador de servigos de limpeza
e conservagao publica e varredor de rua.

Como pode ser visto no grifico 4, entre os servicos prestados a empresas
privadas e a organismos estatais, algumas ocupagoes exibem acentuada propor¢io
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de terceirizados em meio ao total de seus assalariados. Nessa direcao, tém desta-
que: varredor de rua (71,3%), vigilante (69,0%), porteiro de edificio (46,4%),
faxineiro (36,7%), zelador de edificio (32,5%), trabalhador da limpeza publica
(32,1%) e vigia (24,2%).

TABELA 2
Distribuicdo dos assalariados por CBO
Trabalhadores Terceiri%aj Bl Total de Total de
diretos el e terceirizados  trabalhadores
probabilidade probabilidade

Vigilante 180.469 55.554 347.023 402.577 583.046
Faxineiro 563.411 99.459 227.671 327.130 890.541
Porteiro de edificio 255.261 153.041 67.922 220.963 476.224
Augxiliar de escritério 1.516.061 140.687 28.332 169.019 1.685.080
Assistente administrativo 980.542 110.892 29.379 140.271 1.120.813
’S)i';’l'é‘; de limpeza e conservacio 247.364 88.413 28.559 116.972 364336
Alimentador de linha de produgao 740.182 92.876 11.628 104.504 844.686
Vendedor de comércio varejista 1.970.229 98.482 1.679 100.161 2.070.390
Recepcionista 402.381 49.180 22.371 71.551 473.932
Zelador de edificio 143.258 54.108 14.735 68.843 212.101
Servente de obras 665.496 65.027 2.692 67.719 733.215
Motorista de caminhdo 714.052 66.666 242 66.908 780.960
Vigia 160.842 33.007 18.251 51.258 212.100
Varredor de rua 20.561 46.086 4.994 51.080 71.641
Cozinheiro 395.672 41.392 6.842 48.234 443.906
Subtotal (quinze ocupagdes) 8.955.781 1.194.870 812.320 2.007.190 10.962.971
Outras ocupagoes 21.326.475 1.902.216 112.829 2.015.045 23.341.520
Total (todas as ocupacoes) 30.282.256 3.097.086 925.149 4.022.235 34.304.491

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.
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GRAFICO 4
Proporcao dos assalariados que, com média ou alta probabilidade, tém vinculo
terceirizado, por CBO

Varredor de rua
Vigilante

Porteiro de edificio
Faxineiro.

Zelador de edificio
Trab.servs.limp.cons.publ.
Vigia

Sub-total (15 ocupagdes)
Recepcionista

Assistente administr.
Aliment.linha de prod.
Total (todas ocupagdes)
Cozinheiro

Auxiliar de escritorio
Servente de obras
Outras ocupacgdes
Motorista de caminh&o
Vendedor de com.vare;j.

71,3
69,0

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.

GRAFICO 5
Proporcéo dos assalariados que, com média probabilidade, tém vinculo terceirizado,
por CBO

Varredor de rua
Porteiro de edificio
Zelador de edificio

Trab.servs.limp.cons.publ.
Vigia

Faxineiro

Aliment.linha de prod.
Sub-total (15 ocupagdes)
Recepcionista

Assistente administr.
Vigilante

Cozinheiro

Total (todas ocupagdes)
Servente de obras
Motorista de caminhdo
Auxiliar de escritério
Outras ocupacdes
Vendedor de com.varej.

64,3

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.
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GRAFICO 6
Proporcao dos assalariados que, com alta probabilidade, tém vinculo terceirizado,
por CBO

Vigilante

Faxineiro

Porteiro de edificio
Vigia
Trab.servs.limp.cons.publ.
Sub-total (15 ocupacdes)
Varredor de rua

Zelador de edificio
Recepcionista

Total (todas ocupagdes)
Assistente administr.
Auxiliar de escritorio
Cozinheiro
Aliment.linha de prod.
Outras ocupagdes
Servente de obras
Vendedor de com.vare;j.
Motorista de caminhao

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.

3.2 Comparacao da remuneracao dos assalariados diretos e terceirizados

Na sequéncia deste capitulo, efetua-se uma andlise comparativa da remuneracao
dos assalariados: 7) diretamente contratados; 77) terceirizados, com média proba-
bilidade; e 7ii) terceirizados, com alta probabilidade.

Essa andlise é focada apenas na remuneragio direta e monetdria dos assa-
lariados, padronizada pela sua carga hordria de trabalho ordindria e, também,
extraordindria. Essa remunera¢io ¢ tomada como um indicador da “qualidade”
do posto de trabalho dos assalariados.

Além de comparativa, a andlise é controlada por diversos atributos observaveis,
dos assalariados e dos estabelecimentos aos quais eles se vinculam.'® Os atributos
captados pela Rais e que podem afetar a remuneragao dos assalariados sao:

* regido de localizacio do estabelecimento dos assalariados;
* porte do estabelecimento;
¢ idade dos assalariados;

¢ sexo dos assalariados;

10. Ao efetuar uma comparacdo controlada por diversos atributos observaveis, dos assalariados e dos estabelecimentos
aos quais eles se vinculam, este capitulo diferencia-se bastante de outros artigos, que realizam uma comparagdo nao
controlada da remuneracdo de assalariados diretos e terceirizados — como, por exemplo, Dieese e CUT (2011).
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instrucao dos assalariados;

tipo de admissao dos assalariados;
tipo de vinculo dos assalariados;
tempo de vinculo dos assalariados;

se os assalariados sao sindicalizados; e

se os assalariados sdo terceirizados (e com que probabilidade).

Com essa andlise comparativa, verifica-se a influéncia especifica de cada um
desses atributos na varia¢o da remuneragio dos assalariados, sempre mantendo
os demais atributos “constantes”.

Isso ¢é possivel, em alguma medida, ao se utilizar um modelo de regressao linear

mliltipla, em que a Variével—resposta ¢ a remuneragio, ao passo que as varidveis

preditoras sao os atributos anteriormente elencados.

E importante deixar claro que os limites tedricos e empiricos dessa andlise
comparativa sao vdrios, conforme descrito a seguir.

1)

2)

3)

Levar em conta somente os assalariados registrados na Rais, deixando de
fora trabalhadores por conta prépria (prestadores de servicos, empresarios
individuais, trabalhadores cooperativados etc., que se envolvem em outros
tipos de terceirizacio do trabalho).

Considerar apenas alguns dos atributos observéveis, dos assalariados e
dos estabelecimentos, que podem afetar a remuneracio; bem como nio
considerar os fatores nao observéveis, fixos ou nio, que também podem
afetar essa remuneracio.

Dar conta somente da remuneragio direta e monetdria dos assalariados,
nao dizendo nada a respeito da remuneracio indireta ¢/ou nio monetdria
(auxilio-alimentagao, auxilio-transporte, auxilio-creche, auxilio-moradia,
plano de satde, plano de previdéncia etc.).

Em que pesem todos esses limites, no quadro 1, é possivel encontrar uma
descrigao do modelo utilizado para realizar a andlise comparativa. Tal modelo ¢ uma
regressao linear multipla, com varidveis preditoras selecionadas de modo forgado e
em estdgio tnico, consideradas apenas em seus efeitos principais — e nao combina-
dos —, com pardmetros estimados pelo método de minimos quadrados ordindrios.
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QUADRO 1
Resumo do modelo de regressao’

Variaveis Parametros

In (saldrio) = variavel-resposta, expressa em formato /og natural, correspondente a remuneracdo do -
assalariado em dezembro, padronizada pela sua carga horaria de trabalho (ordinaria e extraordinaria).

(nordeste) = varidvel preditora, em formato binario, indicadora de localizacdo do estabelecimento do 0,
assalariado na regido Nordeste.

(sudeste) = variavel preditora, em formato binério, indicadora de localizacdo do estabelecimento do 5,
assalariado na regido Sudeste.

(sul) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de localizacdo do estabelecimento do S,
assalariado na regido Sul.

(centro-oeste) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de localizacdo do estabelecimento [
do assalariado na regido Centro-Oeste.

In (n° vinculos) = variavel preditora, expressa em formato /og natural, correspondente ao ntimero de B,
vinculos do estabelecimento do assalariado.

In (idade) = variavel preditora, expressa em formato Jog natural, correspondente a idade do assalariado. B,
(masculino) = variavel preditora, em formato binario, indicadora do pertencimento do assalariado o,
ao sexo masculino.

(méd.incompl./compl.) = variavel preditora, em formato binario, indicadora do pertencimento do o,
assalariado ao nivel de instrugdo de ensino médio (incompleto ou completo).

(super.incplt.ou mais) = variavel preditora, em formato binario, indicadora do pertencimento do o,
assalariado ao nivel de instrucao de superior incompleto ou mais.

(c/experiéncia) = variavel preditora, em formato binario, indicadora da admissao de assalariado com &,
experiéncia laboral prévia.

(prazo indeterm.) = variavel preditora, em formato binério, indicadora de contratagdo de assalariado d,
com vinculo por prazo indeterminado.

In(tempo vinculo) = variével preditora, expressa em formato log natural, correspondente ao nimero B,
de meses de vinculo do assalariado.

(€ sindicalizado) = variavel preditora, em formato binario, indicadora de assalariado sindicalizado. 0
(terceirizado — méd.probab.) = varidvel preditora, em formato bindrio, indicadora de assalariado 0,
terceirizado, com média probabilidade.

(terceirizado — alt.probab.) = varidvel preditora, em formato binario, indicadora de assalariado ter- 0,

ceirizado, com alta probabilidade.

Elaboracdo do autor.

Nota: " Modelo: regressao linear multipla. Varidveis preditoras: entrada forcada, em estdgio Unico, apenas “efeito” principal
(e ndo combinado). Estimacéo dos pardmetros: minimos quadrados ordinérios.

Observagdo: In (salério) = B0 + &1 (nordeste) + 82 (sudeste) + 83 (sul) + 84 (centro-oeste) + B1 In (n2 vinculos) + B2 In (idade)

+ 85 (masculino) + 86 (méd.incompl./compl.) + 87 (super.incplt.ou mais) + 88 (c/experiéncia) + 89 (prazo indeterm.) + B3 In

(tempo vinculo) + 810 (é sindicalizado) + 811 (terceirizado — méd.probab.) + 812 (terceirizado — alt.probab.).

Esse modelo nio foi aplicado sobre o conjunto indistinto dos assalariados
registrados na Rais, mas, sim, sobre aqueles de cada uma das quinze ocupagées
(CBO) numericamente mais relevantes para os assalariados terceirizados. Como
ja exposto, essas ocupagdes s3o as seguintes:
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* vigilante;

¢ faxineiro;

*  porteiro de edificios;

e auxiliar de escritério;

e assistente administrativo;

* trabalhador de servicos de limpeza e conservagao de dreas publicas;
* alimentador de linha de producio;
* vendedor de comércio varejista;

®  recepcionista;

e servente de obras;

¢ zelador de edificio;

*  motorista de caminhio;

e varredor de rua;

* vigiaje

*  cozinheiro geral.

Essas ocupagdes agregam praticamente 50% do ntimero total de assalariados
terceirizados no pais, segundo a Rais. Dessa maneira, elas abrem uma “janela”
muito significativa para compreender a variagio da remuneragio dos assalariados,
segundo os atributos descritos (regido, porte, idade etc.)."

Os resultados que sdo encontrados a partir da aplicagio desse modelo de
regressio linear maltipla podem ser examinados nos gréficos 7 e 8, bem como, de
forma mais detalhada e completa, na tabela C.1.

Como resumo desses resultados, ao efetuar uma comparagio da remuneragio,
padronizada pela carga hordria de trabalho e controlada pelos atributos observaveis,
constatam-se diferencas entre a situacio dos assalariados que: 7) tém vinculo direto;
i) tém média probabilidade de serem terceirizados; e 7i7) tém alta probabilidade
de serem terceirizados.

No que se refere aqueles com média probabilidade, o fato de serem ou nio
terceirizados afeta relativamente pouco, e em sentidos distintos, a remuneragio, na
maior parte das quinze ocupagoes estudadas. Outras varidveis — como a localizagio
dos estabelecimentos ou o sexo, a instrugdo e o tempo de vinculo dos assalariados
— afetam bem mais a remuneracio.

11. Na pratica, ao aplicar o modelo sobre os assalariados de cada uma dessas ocupagdes, esta se tratando as ocupacoes
como mais uma variavel preditora do modelo (além daquelas j& mencionadas).
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No que concerne aqueles com alta probabilidade, o fato de serem ou nio
terceirizados afeta bem mais, e quase sempre no mesmo sentido, a remuneragio
na maior parte das quinze ocupacoes analisadas. E o caso, por exemplo, das se-
guintes categorias: 7) vendedores (redugio de 49,0% na remuneragio, somente
por conta da terceirizagio); 77) cozinheiros (18,4%); 77i) assistentes administrativos
(17,8%); iv) serventes de obras (16,8%); v) auxiliares de escritério (13,9%); vi)
motoristas de caminhio (12,2%); viz) trabalhadores da limpeza publica (11,6%); e
viii) recepcionistas (11,5%). Na verdade, com exce¢do dos zeladores de edificio,
todas as demais ocupagdes tém redugio na remuneracio por conta da terceirizagio.

E também verdade que outras varidveis, como a localizagio dos estabele-
cimentos ou, entdo, o sexo, a instrucio e o tempo de vinculo dos assalariados,
também afetam bastante a remuneracio daqueles com alta probabilidade de serem
terceirizados. Mesmo assim, especificamente em meio a esse grupo de assalariados,
a terceirizagdo, considerada por si s6, ganha algum destaque como fator observavel
que pode “explicar” a variagio na remuneragio.'

GRAFICO 7
Coeficientes: assalariado com média probabilidade de ser terceirizado (611)

Trab.servs.limp.cons.publ.__ 0,065
Varredor de rua— 90,060

Aliment.linha de prod.:
Vendedor de com.varej.—
Recepcionista™
Vigilante:

Motorista de caminhdo—
Assistente administr.”
Faxineiro__

Cozinheiro—

Porteiro de edificio:
Servente de obras—

Zelador de edificio™ 0,171

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.
Obs.: Apenas coeficientes com significancia p < 0,05.

12. Mesmo com a terceirizacdo tendo destaque como fator observavel que pode ajudar a “explicar” a variacdo na
remuneragdo entre assalariados diretos e terceirizados com alta probabilidade, é importante notar que essa variagao
difere bastante da que é apontada por Dieese e CUT (2011). Essas duas instituicdes afirmam que a diferenca média de
remuneragdo entre assalariados diretos e terceirizados é de nada menos que 27,1% em desfavor dos segundos. J& de
acordo com as informaces apresentadas aqui (gréfico 8), a mediana da diferenca de remuneracdo entre assalariados
diretos e terceirizados com alta probabilidade se limita a 11,5%, em desfavor dos segundos. Ainda que ndo sejam
diretamente comparaveis, esses percentuais apontam para magnitudes bastante distintas do impacto da terceirizagao
sobre a remuneracéo dos assalariados, mesmo sendo esse impacto no mesmo sentido, ou seja, o da variacdo negativa
de remuneracao quando se passa do vinculo direto para o terceirizado.



Impactos da Terceirizacdo sobre a Remuneracdo do Trabalho: 171
novas evidéncias para o debate

GRAFICO 8
Coeficientes: assalariado com alta probabilidade de ser terceirizado (612)

Vendedor de com.vare;j. -0,490
Cozinheiro
Assistente administr.
Servente de obras_
Auxiliar de escritério_
Motorista de caminhdo
Trab.servs.Iimp.cons.publ._
Recepcionista_
Faxineiro_
Varredor de rua
Porteiro de edificio
Vigilante_
Vigia
Aliment.linha de prod._

Zelador de edificio_

0,035

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.
Obs.: Apenas coeficientes com significancia p<0,05.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo traz novos subsidios para o debate sobre a terceirizacio no Brasil atual,
estimando o nimero de assalariados afetados pelo fenémeno da terceirizagao, por
meio de uma nova metodologia que envolve microdados de registros adminis-
trativos (Cnes e Rais). Essa metodologia é bastante simples, mas gera resultados
interessantes para comparagao com os de outros métodos que também enfocam
o trabalho terceirizado.

Com essa metodologia, encontram-se 4,02 milhoes de assalariados terceiri-
zados, que correspondem a 11,7% do conjunto de assalariados do setor privado
urbano. Desses, nada menos que 3,10 milhées apresentam uma média probabilidade
de serem terceirizados (77,0% dos 4,02 milhoes), ao passo que 0,92 milhio de
assalariados apresenta alta probabilidade de ser terceirizado (23,0%).

Esses niimeros sobre os terceirizados sdo inferiores aos mencionados por Dieese
e CUT (2011), que afirmam que 25,5% do total de assalariados registrados pela Rais
sdo terceirizados (ou 10,87 milhoes de assalariados). E esses ndmeros também sio
inferiores aos mencionados por Fiesp e Ciesp (2015), que afirmam que os assalariados
registrados pela Rais, que so terceirizados, equivalem a 11,83 milhoes de assalariados.'

13. Mencione-se que a referéncia da analise de CUT e Dieese (2011) é 0 ano de 2010, ao passo que a referéncia de
analise de Fiesp e Ciesp (2015) é 0 ano de 2013.
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Seja como for, ao observar o perfil dos assalariados terceirizados que sao en-
contrados com o uso dessa metodologia — principalmente em termos de ocupacio
e de atividade econémica —, percebe-se que hd diversas similaridades com o perfil
delineado com o uso de outros métodos, como pode ser visto em Fiesp e Ciesp

(2015) e em Stein, Zylberstajn e Zylberstajn (2015).

Além disso, ao comparar a remuneragao dos assalariados diretos e dos tercei-
rizados com alta probabilidade, também se percebe que hd similaridades com os
resultados a que chegam outros métodos, como pode ser examinado em algumas
dessas mesmas fontes. Ao se alterar a condicido dos assalariados, de contratados
diretos para terceirizados com alta probabilidade, hd quase sempre uma variagao
negativa da remuneragio.

E verdade que outras varidveis — como a localizagao dos estabelecimentos,
0 sexo, a instru¢do e o tempo de vinculo dos assalariados — também afetam a re-
muneragdo daqueles com alta probabilidade de serem terceirizados. Nao obstante,
em meio a esse grupo de assalariados, a terceirizacdo, isoladamente considerada,
ganha algum destaque como fator observivel que pode “explicar” a variacio na
remuneragao.

Ressalve-se, contudo, que o peso desse fator ¢ inferior ao apontado por Dieese
e CUT (2011), que afirmam que a diferenca média de remuneracio entre assa-
lariados diretos e terceirizados é de 27,1% em desfavor dos segundos. De acordo
com as informagdes aqui apresentadas, a mediana da diferenca de remuneragao
entre assalariados diretos e terceirizados com alta probabilidade se limitaa 11,5%
em desfavor dos segundos.'

Acrescente-se que, se a comparagio entre a remuneragio dos assalariados
diretos e dos terceirizados com alta probabilidade fosse controlada por atributos
nao observdveis — dos estabelecimentos e dos assalariados, atributos fixos ou nao
—, ¢ provavel que a diferenca reportada neste capitulo se reduzisse. Alguns indi-
cios nesse sentido podem ser encontrados, por exemplo, em Stein, Zylberstajn e
Zylberstajn (2015).

Na verdade, isso s6 refor¢a a necessidade de recordar as limitagoes da metodo-
logia aqui utilizada. Entre elas, citem-se: 7) enfocar apenas assalariados registrados,
deixando de fora trabalhadores que se envolvem em outros tipos de terceirizacio;
i1) dar conta de somente alguns dos atributos observaveis que podem afetar a remu-
neragio — e ndo dar conta de fatores nio observdveis; e 777) levar em consideragao
apenas a remuneragio direta e monetdria de assalariados diretos e terceirizados,
nao dizendo nada a respeito da remuneracio indireta ¢/ou nio monetdria.

14. Ressalte-se, mais uma vez, que essas porcentagens nao sao diretamente compardaveis, ainda que apontem para
magnitudes distintas do impacto da terceirizacdo sobre a remuneracdo dos assalariados.
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Diante de todas essas limitacoes, é importante que estudos adicionais sejam
realizados, enfocando os possiveis impactos da terceiriza¢io — destacando-se aquela
que se dd4 mediante o trabalho assalariado. Para retomar o debate apresentado no
inicio deste capitulo, antes de qualquer deliberagao sobre a temdtica — em particular,
qualquer deliberacio do parlamento —, vale a pena investir na elaboracio de novos
estudos sobre a terceiriza¢do. Afinal, como ja mencionado, ela pode trazer muitos
impactos relevantes — e negativos — para o mercado de trabalho e, especialmente,
para a remuneracio dos trabalhadores brasileiros.
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APENDICE A

METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO DOS TERCEIRIZADOS

Na metodologia para estimar o nimero e, também, delinear o perfil dos assalariados
afetados pela terceirizacio, foram aplicados cinco procedimentos sequenciais, que
utilizaram os microdados do Cadastro Nacional de Entidades Sindicais (Cnes) e
da Relacio Anual de Informagoes Sociais (Rais).

Inicialmente, utilizando os microdados do Cnes, foram realizados os proce-
dimentos descritos a seguir.

Procedimento 1

Aplicacio de filtro nas varidveis a seguir, em busca das seguintes categorias:
*  varidvel grau = categoria sindicato;

*  varidvel drea geoecondmica = categoria urbana; e

*  varidvel grupo = categoria trabalhador.

Com esse filtro, restaram no Cnes apenas informagoes sobre 7.530 sindicatos
de assalariados urbanos, que sao institui¢des mais diretamente envolvidas com a
representagao de assalariados terceirizados no pais.

Procedimento 2

Aplicacio de filtro na varidvel categoria profissional do Cnes, em busca de
radicais que traduzissem a regulamentagio mais relevante sobre o fenémeno da
terceirizagio no pais: a versio atual da Simula n® 331/1993 do Tribunal Superior

do Trabalho (TST).!

Seguindo essa simula, o filtro esteve calcado nas possibilidades de radicais
linguisticos apresentadas na tabela A.1, sendo a célula realgada em cinza a possi-
bilidade efetivamente adotada.

1. A versdo atualizada dessa stimula do TST pode ser encontrada em: <http://wwws3.tst.jus.br/jurisprudencia/Sumulas_com_
indice/Sumulas_Ind_301_350.html#SUM-331>.



Impactos da Terceirizacao sobre a Remuneracao do Trabalho: 175
novas evidéncias para o debate
TABELA A1
Radicais linguisticos para selecdo variavel “categoria profissional” do Cnes e
numero de casos selecionados
Radical Terceiriza  Terceiriz ~ Terceiri Terceir Tercei Terce Terc Ter Te
AU S 44 a5 a5 91 91 93 104 1003  3.169
selecionados
Radical Tempor  Tempo Temp Tem Te
Namero de casos 37 39 58 192 3.169
selecionados
Radical Vigilan Vigila Vigil Vigi Vig Vi
NIE7B1 RS 48 48 133 214 21 3261
selecionados
Radical Limpeza  Limpez Limpe Limp Lim Li
Namero de casos 131 131 132 135 473 3128
selecionados
Radical Conserva ~ Conserv  Conser Conse Cons Con Co
NIEEEoEERS 246 m 314 99 2075 4837
selecionados
. 6.019 ou
Radical 6019
Numero de casos
) 2
selecionados
. 7.102 ou
Radical 7102
Ndmero de casos
) 4
selecionados
) 8.863 ou
Radical 3363
NUmero de casos 4

selecionados

Fonte: Cnes 2013/MTB e Sumula TST n° 331/1993.

Elaboracdo do autor.

Como ¢ possivel checar na tabela A.1, os radicais linguisticos de fato utilizados
no filtro foram aqueles em que a curva se inclinava sensivelmente. Ou, de modo
alternativo, aqueles que dificultavam a confusio com outros vocdbulos bastante
comuns (como é o caso de “conser”, “conse” etc.). De toda maneira, apés esses
procedimentos, chegou-se ao nimero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) de 596 sindicatos de assalariados urbanos que, de acordo com a descrigao
de sua categoria profissional no Cnes, poderiam representar assalariados terceiri-
zados no pais em 2013.
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GRAFICOA.1
Radicais linguisticos para selecdo variavel “categoria profissional” do CNES e
nimero de casos selecionados
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Fonte: Cnes 2013/MTB e Stimula TST n° 331/1993.
Elaboracao do autor.

A partir desse ponto, utilizando os microdados da Rais, foram realizados os
procedimentos a seguir.

Procedimento 3

Aplicagio de filtro na varidvel “CNPJ da entidade sindical beneficidria”, que permite
identificar os sindicatos destinatdrios das contribuicées sindicais dos assalariados.
Esse filtro esteve em busca do ndmero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) dos 596 sindicatos de assalariados urbanos que poderiam representar os
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assalariados terceirizados. Com esses procedimentos, conseguiu-se identificar 553
sindicatos (em meio aos 596 jd mencionados).

Procedimento 4

Identificacdo dos assalariados que sao representados por esses 553 sindicatos, com
aplicacio de filtro para selecionar apenas os:

e ativos em 31 de dezembro de 2013;
* vinculados a atividades do setor privado, incluindo empresas estatais;

* ligados a atividades urbanas (excluindo, portanto, atividades de agricul-
tura, pecudria, extrativismo vegetal/animal etc.);

*  com remuneragio bruta mensal equivalente, a0 menos, ao saldrio minimo/

hora (R$ 3,08 em dezembro de 2013); e
*  com, a0 menos, um més de tempo de vinculo em seu estabelecimento.

Apés tais procedimentos, chegou-se ao nimero de 4,02 milhdes de assala-
riados com alguma probabilidade, (média ou alta, de serem terceirizados na Rais.

Procedimento 5

Aplicagao de filtro, de modo a diferenciar, em meio a esses 4,02 milhées de as-
salariados, aqueles com média probabilidade de serem terceirizados ou, entao,
aqueles com alta probabilidade de serem terceirizados. Em vez de uma varidvel
categérica binomial, assinalando se os assalariados seriam ou nao terceirizados, a
ideia foi reconhecer uma espécie de “situagio intermedidria’, criando uma varidvel
categérica trinomial, “ranqueando” as probabilidades de os assalariados serem ou
nio terceirizados. Para tanto, foi realizado um contraste entre as variaveis: Classifi-
cagao Brasileira de Ocupagoes (CBO) dos assalariados (CBO2002) e Classificagao
Nacional de Atividades Econémicas (Cnae) dos estabelecimentos (Subatividade
Cnae 2.0).

Apenas como exemplo, a criagdo dessa varidvel categérica trinomial, no caso
de um grupo de assalariados que, historicamente, conta com muitos terceirizados
— como os vigilantes —, se dd por meio do procedimento que se segue.

1) Assalariados identificados na Rais com a CBO de vigilantes, que contri-
buem para sindicato identificado no Cnes pelo radical Vig e estdo empre-
gados em estabelecimento identificado na Rais com a Cnae de vigilancia,
constituem um grupo com maior probabilidade de ser terceirizado.

2) Assalariados identificados na Rais com a CBO de vigilantes, que con-
tribuem para sindicato identificado no Cnes pelo radical Vig e estao
empregados em estabelecimento identificado na Rais com Cnae distinta
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de vigilancia, constituem um grupo com probabilidade relativamente
menor de ser terceirizado.

3) Mecanismo semelhante é aplicado a outros assalariados — que, como pode
ser examinado nas informagoes deste capitulo, conhecem de perto e com
frequéncia a realidade do trabalho terceirizado, como os assalariados de
limpeza, conservagio, tempordrios etc.?

Enfim, apés a aplicagio desses cinco procedimentos, chegou-se na Rais a
4,02 milhées de assalariados terceirizados (11,7% do total de assalariados do setor
privado urbano), sendo 3,10 milh6es com média probabilidade (77,0% do total
de terceirizados), bem como outro 0,92 milhao com alta probabilidade de serem
realmente terceirizados (23,0%).

2. Um detalhamento adicional do procedimento 5 (inclusive com a programacao Stata utilizada), pode ser encontrado
em Campos (2016).
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APENDICE B

ESTATiSTICAS DESCRITIVAS DE REMUNERACAO

A seguir, apresentam-se algumas estatisticas (média e desvio-padrao) das remune-
racoes dos assalariados diretos e dos terceirizados.

TABELA B.1

Estatisticas descritivas da remuneracdo do trabalhador padronizada pela sua carga
horaria de trabalho (ordinaria e extraordinaria)

(Em R$ — dez. 2013)

Vigilantes Média Desvio-padrdo
Empregado direto 7,99 22,06
Empregado terceirizado — média probabilidade 7,65 3,54
Empregado terceirizado — alta probabilidade 6,99 1,98
Faxineiros Média Desvio-padrao
Empregado direto 4,47 9,93
Empregado terceirizado — média probabilidade 4,66 2,88
Empregado terceirizado — alta probabilidade 3,97 1,59
Porteiros Média Desvio-padrao
Empregado direto 5,69 15,35
Empregado terceirizado — média probabilidade 6,14 333
Empregado terceirizado — alta probabilidade 4,94 17,55
Auxiliares de escritorio Média Desvio-padrao
Empregado direto 6,54 17,92
Empregado terceirizado — média probabilidade 6,56 6,28
Empregado terceirizado — alta probabilidade 6,63 5,97
Assistentes administrativos Média Desvio-padrao
Empregado direto 9,49 27,62
Empregado terceirizado — média probabilidade 9,36 8,12
Empregado terceirizado — alta probabilidade 8,74 7,42
Trabalhadores de servicos de limpeza e conservacéo Média Desvio-padrao
Empregado direto 4,70 7,48
Empregado terceirizado — média probabilidade 4,84 129,94
Empregado terceirizado — alta probabilidade 3,97 1,04

(Continua)
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(Continuacao)
Vigilantes Média Desvio-padrao
Alimentador de linha de produgao Média Desvio-padrao
Empregado direto 5,90 6,36
Empregado terceirizado — média probabilidade 5,90 2,61
Empregado terceirizado — alta probabilidade 5,63 1,88
Vendedores Média Desvio-padrao
Empregado direto 6,48 8,30
Empregado terceirizado — média probabilidade 6,42 6,78
Empregado terceirizado — alta probabilidade 6,07 5,55
Recepcionistas Média Desvio-padrao
Empregado direto 5,05 3,29
Empregado terceirizado — média probabilidade 5,26 2,63
Empregado terceirizado — alta probabilidade 5,05 1,89
Zeladores Média Desvio-padrao
Empregado direto 5,03 4,95
Empregado terceirizado — média probabilidade 7,30 48,81
Empregado terceirizado — alta probabilidade 3,90 1,69
Serventes de obras Média Desvio-padrao
Empregado direto 4,70 3,42
Empregado terceirizado — média probabilidade 5,00 1,82
Empregado terceirizado — alta probabilidade 417 1,34
Motoristas de caminhao Média Desvio-padrao
Empregado direto 7,75 8,73
Empregado terceirizado — média probabilidade 8,19 3,29
Empregado terceirizado — alta probabilidade 7.7 4,33
Vigias Média Desvio-padrao
Empregado direto 5,86 4,65
Empregado terceirizado — média probabilidade 6,08 2,60
Empregado terceirizado — alta probabilidade 6,09 2,86
Varredores de rua Média Desvio-padrao
Empregado direto 4,68 2,97

(Continua)
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(Continuacdo)
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Empregado terceirizado — média probabilidade
Empregado terceirizado — alta probabilidade
Cozinheiros

Empregado direto

Empregado terceirizado — média probabilidade

Empregado terceirizado — alta probabilidade

Fonte: Microdados da Rais 2013/MTB.
Elaboracdo do autor.
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