Gestao da Informacao em
Saude: Contribuicoes da
ireme e do Ipea ao Processo
Decisorio de Politicas e
Programas de Saude




Importancia das Bibliotecas da Administracao
Publica no Suporte as Atividades de Técnicos e
Gestores Publicos

GESTAO DE INFORMACAO E O
PROCESSO DE ANALISE

DOCUMENTAL




A INFORMACAO

aé um recurso basico e inexoravel para o
desenvolvimento.

aseu valor e usabilidade dependem da
necessidade do usuario.

arequer um processo de comunicacao.
natribui carga semantica aos dados.

o pode ser avaliada segundo: acesso, capacidade
de compreensao, precisao, relevancia, clareza,
flexibilidade, entre outros.




GESTAO DA INFORMACAO

aAplica-se ao produto
informacao: procedimentos
téecnicos e metodologicos.

aAplica-se aos servicos de
informacao: processos
gerenciais e novas tecnologias.




GESTAO DA INFORMACAO

- Perfil da instituicao: objetivos, atividades
desenvolvidas, tipos de documentos usados e

produzidos.

1 Perfil do usuario: area de interesse, nivel
educacional, estratégias de busca,
conhecimento de linguas, atualidade da
informacao, formatos de saida e outros.

] Perfil do documento: forma e conteudo.
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Valorizacao de conteudos e identidade
cultural

Gigantescos acervos de informacao sobre os mais
variados temas — designados pelo nome geneérico
de conteudos — circulam hoje, em escala planetaria
e de forma acelerada, por meio da Internet e das

novas midias eletronicas.




Internet Users in the World
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Source: Internet World Stats - www.internetwaorldstats. com/istats. htm
Basis: 4 346 561,853 Internet users estimated in March 25, 20189
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Percentual dos usuarios de internet
em lingua portuguesa: 4,1%
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BIBLIOTECAS SAO ORGANIZACOES
INTELIGENTES

o Uso de redes com valor agregado.

a0 Processo de integracao de produtores de
documentacao primaria e secundaria.

0 Preocupagao com 0 acesso e hao com o
patrimonio.

o  Substituicao do documento primario,
linear e estatico por um dinamico,
interativo e multidimensional.




REDES DE BIBLIOTECAS

A cooperacao € um meio de compartilhar
custos e esforcos na criacao de bases de dados
por meio de intercambio de registros,
possibilita:

amostrar conteudo de muitas bibliotecas, ou

muitas publicacoes, por meio do acesso a BD
através de varios catalogos em linha.

adisponibilizar os recursos das BD para as

bibliotecas e usuarios, onde e quando forem
necessarios.
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REDES DE BIBLIOTECAS

aformato de registro bibliografico
padronizado

aintercambio de listas padronizadas de
autoridades (pessoais e corporativas),
vocabularios, tesauros, dicionarios,

apadroes de interoperabilidade para
implantacao de hiperlinks e maior
visibilidade na Internet

11



M RES: Seminario - Gestdo da Infor X m W3C Brasil - World Wide Web C: X~ 4 = X

& C @ @ Naoseguro | www.w3cbr/Padroes/WebSemantica %  Emo e :
ﬁ Visdes: desktop mobile imprimir a

L
Brasil PADROES PARTICIPE ~ FILIE-SE = SOBRE O W3C

W3Chr » Padrdes » Web Semantica it pary Gontsiido

PADROES WEB | WEB SEMANTICA ﬂ

a Web Design e Aplicagdes

Evoluindo a ja classica e conhecida “Web de documentos”, o W3C ajuda no desenvolvimento de tecnologias que dardo suporte a “Web dos dados”,

Arquitetura Web
q viabilizando pesquisas como num banco de dados. O objetivo final da Web de dados € possibilitar com que computadores fagam coisas mais Uteis e com

t4 Web Semantica que o desenvolvimento de sistemas possa oferecer suporte a interagdes na rede. O termo “Web Seméntica” refere-se a visao do W3C da Web dos Dados
Conectados. A Web Seméantica da as pessoas a capacidade de criarem repositdrios de dados na Web, construirem vocabularios e escreverem regras
Tecnologia XML para interoperarem com esses dados. A linkagem de dados & possivel com tecnologias como RDF, SPARQL, OWL, SKOS.
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Vocabularios sao importantes ferramentas e
valiosos instrumentos para organizar os
dados de um dominio. Usando OWL (para

publicagéo e linkagem de dados. Outras construir vocabulérios, ou "ontologias”") e
tecnologias permitem inserir dados em i R s
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m Navegadores e
ferramentas de autoria

datas, titulos; nimeros, propriedades dadas com bancos de dados. E se a Web
quimicas e qualquer outro dado que se

. mais possa conceber. O RDF é a base para a

Semantica é como um banco de dados
global, ¢ facil entao perceber que sera
necessario uma linguagem de consulta
para esses dados. SPARQL é a linguagem
de consulta para a Web Semantica.

SQL, ou ainda torna-lo disponivel no
Acessibilidade Web formato RDF.
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INDEXACAO E RECUPERACAO

Informacao no documento Necessidade do usuario
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REPRESENTACAO DO
CONTEUDO DO DOCUMENTO

INDEXACAO - Objetivos

JOrganizar e conceitos em instrumentos que
permitam a representacdo da informacao.

JAnalisar e organizar as perguntas dos usudrios.

dPermitir um facil acesso na recuperacao da
informacao.
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REPRESENTAGAO DO
CONTEUDO DO DOCUMENTO

Politica de selecao e aquisicao: cobertura dos assuntos,
qualidade da informacao e tipos de suportes.

dCapacidade de exaustividade e precisao da indexacao.
dCapacidade de recuperacao da linguagem documentaria.
dEsforco do usuario em consultar o sistema.

1 Tempo de resposta do sistema.

dForma de apresentacao dos resultados de busca.

J Avaliacao constante do sistema.
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REPRESENTACAO DO
CONTEUDO DO DOCUMENTO

Completeza da representacao, isto €, pertinéncia
Evitar a ambiguidade, isto €, precisao
Descritores homogéneos, isto €, consisténcia
Indexacao neutra e objetiva, sem julgamentos

Concisao, clareza e acessibilidade

o oA~ Wb =

Permite identificar e realizar modificacdes que nao
provoquem ruptura no conjunto da descricao
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REPRESENTAGAO DO
CONTEUDO DO DOCUMENTO

ESPECIFICIDADE

“Q principio [...] mais importante da indexacdo de
assuntos [...] é aquele segundo o qual um topico
deve ser indexado sob o termo mais especifico que

o abranja completamente.”

(LANCASTER, 2004, p.34-35).




INFORMACAO DIGITAL

oA informacao digital é
mutidimensional e dinamica.

aAssocia o material ao imaterial, o local
com o distante e o visivel com o

invisivel (dados semanticos). (PAPY,
2016).

aAs bibliotecas digitais estao
intencionalmente mais proximas de
seus usuarios por meio das redes
socials.




INFORMACAO DIGITAL

O documento digital:

aintroduz maior diversidade
combinatoria entre forma e conteudo.

aredefine as relacdes entre assunto e
uso.

0A forma carrega em si um conjunto de
usos e de valores semioticos.
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