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CAPITULO 13

APROPIACION DE LAS AGUAS EN EL CIRCUITO
DE LAS AGUAS MINERALES DEL SUR DE
MINAS GERAIS, BRASIL: MERCANTILIZACION
Y MOVILIZACION SOCIAL'

Josiane Teresinha Matos de Queiroz?
Léo Heller?
Andréa L. M. Zhouri*

RESUMEN

Este estudio evaltia los procesos iniciales de embotellamiento de agua en el Circuito
de las Aguas Minerales del Sur de Minas Gerais por parte de la empresa Aguas
Minerales de Minas S/A, subsidiaria de la Compania de Saneamiento de Minas
Gerais (Copasa), que es la concesionaria de los servicios de abastecimiento de agua y
alcantarillado en el estado de Minas Gerais. Se utilizaron entrevistas a representantes
de la empresa y del movimiento social local, visitas técnicas y revision bibliografica.
La discusion se basa en el principio de racionalidad ambiental, confrontandolo con la
racionalidad econdmica capitalista. El andlisis destaca problemas socioambientales
en el paradigma adoptado para la explotacién del agua en el circuito, en particular
la contradiccién en el embotellamiento comercial de agua por una prestadora de
servicios colectivos de abastecimiento de agua.

1. Este capitulo integra la investigacion de doctorado de Queiroz (2011), defendida en el Programa de posgrado en
Saneamiento, Medio Ambiente y Recursos Hidricos de la Universidad Federal de Minas Gerais (UFMG). La investigacion
explora como el creciente consumo de agua envasada en el mundo demanda estudios y observacion de su cadena de
produccion, consumo y descarte de empaques. Por medio de estudio cuali-cuantitativo se investigaron diversos aspectos
relacionados con las aguas envasadas, con base en el referente tedrico de campo de Pierre Bourdieu, categorizando
los agentes que son parte de este campo. Se identificaron las politicas publicas que lo rigen y su aplicacion en los
municipios de Itabirito, Ouro Preto y Vespasiano, en Minas Gerais, que también fueron seleccionados para discutir la
calidad del agua envasada y las percepciones de consumidores. Se identificaron los efectos socioambientales generados
en todo el proceso de envasado de agua, gracias a una discusion especifica sobre conflictos sociales en el Circuito de
las Aguas del Sur de Minas Gerais, representado en parte en este capitulo. La investigacion presenta resultados que
pueden contribuir para la implantacién de politicas de mejoras del servicio de abastecimiento publico de agua, ademas
de suscitar reflexiones sobre las implicaciones de consumo del agua embotellada. Los autores agradecen al Consejo
Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico (CNPg), agencia de fomento brasilefia, por la beca de doctorado y la
estancia de doctorado en la Queens University, Canada, para la autora Josiane Teresinha Matos de Queiroz.

2. Doctora en saneamiento por el Departamento de Ingenieria Sanitaria y Ambiental (Desa) de la UFMG.

3. Profesor del Desa/UFMG.

4. Profesora de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la UFMG.
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1 INTRODUCCION

El agua, esencial para la vida, ha sido blanco de procesos de mercantilizacién y
de privatizacién bajo el amparo del discurso aparentemente neutro del interés
publico. Entretanto, este discurso ha sido contestado en el Circuito de las Aguas
del Sur de Minas Gerais,’” del cual forman parte los municipios de Sao Lourenco,
Caxambu, Lambari y Cambuquira, poseedores de aguas minerales consideradas
las mds diversas del planeta. Procesos singulares en estos municipios han revelado
la fuerza del lugar contralas practicas de una empresa global® en Sio Lourengo
y de la subsidiaria de la empresa de saneamiento de Minas Gerais, con planes
ambiciosos para envasar el agua en los otros tres municipios. Ciudadanos locales
se han movilizado con la intencién de impedir conductas ambientalmente
predatorias en la regién.

En este capitulo se muestran los procesos iniciales para el envasamiento del
agua del Circuito de Aguas del Sur de Minas Gerais, representados por la empresa
Aguas Minerales de Minas S/A, subsidiaria de la Copasa, empresa del gobierno del
estado, de economia mixta, responsable por la concesion de centenas de sistemas
de abastecimiento de agua y con recientes instalaciones en los municipios de
Caxambu, Lambari y Cambuquira, asi como en el municipio de Araxd, para el
envasamiento de agua. Se utilizaron recursos de investigacién bibliografica, visitas
técnicas y entrevistas con representantes de la empresa y de una organizacién de
movilizacién social de la regién del Circuito de Aguas del Sur de Minas Gerais.”

El capitulo inicia con el proceso licitatorio, que generdé desde la concesién
hasta los planes de explotacién de la empresa, confrontando su perspectiva con la
visién de un representante de los movimientos sociales. Las relaciones analizadas
remiten a la existencia de conflictos entre la racionalidad ambiental y la racionalidad
econémica capitalista. Como afirma Leff (2002), las contradicciones entre estas
racionalidades se dan por la confrontacién de diferentes valores y potenciales

5. Sobre la importancia de las aguas minerales para los municipios y la formacién histérica del Circuito de las Aguas
del Sur de Minas Gerais, ver Guimardes (2009).

6. Sobre cuestiones de la movilizacion social y las acciones de la Nestlé Waters en el municipio de Sao Lourenco, ver
Ninis (2006) y Queiroz (2011).

7. El recorrido metodoldgico para este capitulo se constituye de las siguientes etapas: investigacion bibliografica,
entrevistas y visitas técnicas a las industrias en los municipios de Caxambu, Lambari y Cambugquira. El municipio de
Araxa, localizado en el Triangulo Mineiro, no fue visitado. Se enviaron oficios solicitando autorizacion para las visitas
técnicas y para la concesion de entrevistas con representantes de la empresa, ademas de contactos con representantes
de movimientos sociales de la regién. En la Aguas Minerales de Minas S/A, la entrevista fue concedida por el
representante de la empresa en diciembre de 2007. El representante de un grupo de movilizacién social que actla en
la region del Circuito de las Aguas del Sur de Minas Gerais fue entrevistado en enero de 2008. Sus identidades estan
reservadas. Las visitas a las industrias fueron autorizadas en enero de 2008 en los municipios de Caxambu, Lambari y
Cambuquira, con acompafiamiento de representantes de la empresa. Estas todavia no estaban en operacién, debido a
obras de reformas y adecuaciones, excepto en Caxambu, donde se embotellaba de manera experimental y para suplir
las necesidades del gobierno estadual. Fui observado que grandes equipamientos importados de envasado estaban
siendo recibidos y almacenados en las industrias para posterior uso.
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arraigados en esferas institucionales y en paradigmas de conocimiento, y por medio
de procesos de legitimacién con que se enfrentan diferentes agentes sociales.

Se resalta que este capitulo parte de la premisa acerca de la existencia de una
dualidad en la percepcidn del usuario sobre la calidad del agua de abastecimiento
publico. Por un lado, la subsidiaria de la empresa ofrecerd agua envasada apoyada
en un marketing que realza su calidad y sus valores asociados a un determinado
estatus social. Del otro, la misma prestadora de servicios se presenta igualmente
en los medios alegando distribuir una de las aguas mds seguras de Brasil por
medio del sistema publico en red. Esta duplicidad de atraccién y de oferta de
productos — agua envasada y agua canalizada — tiende a confundir a la poblacién,
generando una desconfianza en relacién al discurso sobre la calidad del sistema
publico de abastecimiento y distribucién de agua.

2 EL AGUA COMO DERECHO HUMANO: UNA CUESTION DE POLITICA PUBLICA

El agua potable es un derecho humano fundamental y se encuentra en el centro de
una crisis diaria que afecta a varios millones de personas, entre las mds vulnerables
del mundo. La preservacion del derecho humano al agua es un fin en si mismo y un
medio de consubstanciarlas prerrogativas mds genéricas de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos y otros instrumentos con vinculo juridico, incluido el
derecho a la vida, a la educacién, a la salud y a la vivienda (Pnud, 20006).

Cabe resaltar que la Resolucién A/RES/64/292, de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU), del 3 de agosto de 2010,% al declarar que el acceso
al agua potable y al drenaje sanitario es un derecho humano esencial, refleja la
preocupacion frenta ala situacién de 884 millones de personas en el mundo que
no tienen acceso a fuentes confiables de agua y 2,6 billones de personas que no
disponen de alcantarillado seguro. Hay estudios que también indican que cerca
de 1,5 millones de infantes menores de cinco afos mueren todos los afios en
el planeta por enfermedades relacionadas con la potabilidad del agua y con la
precariedad de los servicios de saneamiento (Grayley, 2010).

Por tanto, el reconocimiento del agua como un derecho humano fundamental
implica la responsabilizacién del poder publico para garantizar el acceso al agua
para todos, indistintamente, sobre una base no lucrativa. Con todo, los intereses
de las grandes corporaciones que operan con el comercio de agua trabajan para
que — al contrario de un derecho — el agua sea reconocida como una necesidad a
ser proveida por la iniciativa privada y absorbida por la légica mercantil (Barlow
y Clarke, 2003; Gleick, 2007; Irigaray, 2003; Le Monde Diplomatique, 2003).

8. Disponible en: <https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N09/479/38/PDF/N0947938.pdf?OpenElement>.
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Existe una oligarquia internacional del agua que actia mundialmente y
produce el conocimiento, da la direccién del discurso, influye en los medios y en
la agenda mundial del agua. Poderosas empresas detentan actualmente la posesiéon
de grandes reservas de aguadulce para su embotellado, y empresas privadas
prestadoras de servicios colectivos demuestran cada vez mds interés en el sector
del embotellamiento de aguas, como las francesas Vivendi y Veolia (Petrella,
2002; 2003). Ribeiro (2009, p. 140) complementa que el grave desequilibrio
social generado por el modelo hegeménico actual hace que el agua se ablanco de
los denominados “sefiores del agua, barones del agua o capitalistas del agua”, un
grupo de diez corporaciones internacionales que dominan los servicios de agua en
el mundo y tienen también intereses en el comercio de agua envasada.

Barlow y Clarke (2003) presentan una discusién sobre cémo envasar agua se
tornd en la forma mds utilizada por las industrias que mds crecen mundialmente y
que son las menos reglamentadas mundialmente por el poder publico.’

En el grifico 1 se presenta la evolucién del consumo mundial de agua
envasada a partir dela década de 1970 hasta el ano 2000, con crecimiento
acentuado a lo largo de la década de 1990.

GRAFICO 1
Evolucion del consumo mundial de agua envasada: consumo mundial (1970-2000)
(En billones de litros)
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Fuente: Barlow y Clarke (2003) y Paula (2003).

En el grifico 2 se presentan las proyecciones mundiales de consumo de
aguas envasadas para 2013.

9. Sobre la discusion de la reglamentacion de empresas envasadoras de aguas en el mundo, ver Serra (2009).
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GRAFICO 2
Proyecciones globales de consumo para aguas envasadas (2008-2013)
(En billones de litros)
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Fuente: Abinam (2009).

Portanto, el consumo mundial de aguas envasadas aumenta vertiginosamente
a cada afo, propiciando algunas indagaciones sobre cémo y de dénde serin
explotados esos volumenes.

Apenas cuatro grandes transnacionales, detentoras de las marcas mids
vendidas mundialmente — Nestlé, Danone, Coca-Cola y PepsiCo —, totalizan
cerca del 45% del volumen global de aguas envasadas (Abinam, 2009). Segtin
Barlow (2009), Nestlé posee actualmente 16% del mercado mundial de aguas
envasadas; comercializa 12 billones de litros por afo, y se calcula que sus
expectativas de crecimiento de mercado varien entre 6% a 8% al ano (a.a.). Con
setenta diferentes marcas vendidas en 130 paises, Nestlé es el lider del sector.

Barlow y Clarke (2003) informan que las cuatro transnacionales estdn
ampliando sus operaciones en América Latina en busca de nuevas oportunidades
en un mercado en pleno crecimiento. En México, la Coca-Cola posee una red
de diecisiete empresas envasadoras y Pepsi posee seis. En Brasil, la Coca-Cola
posee diecinueve envasadoras y tiene proyectos de expansion, asi como en Chile,
donde domina el mercado con 31%. Los autores agregan que desde el estado de
Chiapas en México hasta Kerala en la India existe una creciente oposicién popular
contra la contribucién de ambas empresas en la dilapidacién y contaminacién del
sistema de agua local, que se deben, también, a operaciones de embotellamiento.

La transnacional francesa Danone pretende aumentar su actuacién en Brasil
y adquirié una industria en Jacutinga, Minas Gerais. La produccién, ya asumida
por Danone, debe pasar de 600 mil unidades diarias a 3 millones. La empresa
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tiene 60% de su facturacién fuera de Europa, principalmente en América Latina,
mis especificamente, en México y Argentina (Cunha, 2008).

En Brasil, ademds de las cuatro mayores transnacionales que explotan aguas
para embotellar en el pais, existe el ejemplo de empresa Copasa, concesionaria
estatal de los servicios de agua y drenajes, que obtuvo la concesién para explotar
aguas minerales también en municipios del circuito minero por medio de su

subsidiaria Aguas Minerales de Minas S/A.

A su vez, la creciente oferta mundial de agua envasada no puede considerarse
como una solucién definitiva para sustituir el derecho basico de la poblacién que
carece de agua potable. La conservacién del habitat natural de los manantiales de
aguadulce, la ampliacién y el mejoramiento del sistema publico de abastecimiento
de agua concalidad ciertamente constituyen soluciones mds factibles y accesibles
para la provisién segura y sustentable de agua.

Gleick (2004, p. 4) velos peligros del embotellamiento:

Temo que la disponibilidad de agua envasada como alternativa de agua limpia
y segura frene las presiones internacionales para proporcionar agua segura a
todos los seres humanos. (...) por los costos, por el control y por la equidad,
el agua envasada puede ser una solucién temporal, mas nunca la sustitucién al
abastecimiento publico, porque quienes tienen mds problemas de acceso, en los
paises pobres, se verfan obligados a pagar altos precios a vendedores privados o
empresas de agua envasada.

Acselrad (2003) complementa que el proceso de disputa por el control del
acceso y explotacion de agua por la clase empresarial y las presiones sobre las
politicas publicas' lo enfrentan los agentes sociales que miden fuerzas con la
imposicién de condiciones pro mercantiles, a fin de buscar formas democratizantes
en la gestién del agua. La complejidad de los mecanismos de apropiacién y de
resistencia por el agua constituyen, portanto, un desafio para investigadores
y formuladores de politicas publicas, en la busqueda de los “instrumentos
apropiados al entendimiento de esta red intricada de procesos socio ecoldgicos
y politicos que pon en la naturaleza en el interior del campo de los conflictos

sociales” (Acselrad, 2003, p. 9).

3 EL EMBOTELLAMIENTO DEL AGUA'Y LOS CONFLICTOS SOCIOAMBIENTALES

Las cuestiones ambientales se construyen socialmente a partir de la interaccién y
del embate entre los agentes sociales. Ellas sélo pasan a existir, de hecho, cuando
la sociedad las reconoce como merecedoras de atencién especial. Es en este
sentido que se puede afirmar que la emergencia de una determinada cuestién

10. Ver Queiroz (2011) acerca de las politicas publicas nacionales vigentes sobre el embotellamiento de agua.
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ambientales fruto del proceso, siempre dindmico, de formulacién del problema,
convencimiento respecto a su importancia y movilizacién para su enfrentamiento.

Zhouri (2008, p. 275) afirma que un “conflicto eclosiona cuando el sentido
y la udilizacién de un espacio ambiental por un determinado grupo ocurren en
detrimento de los significados y usos que otros segmentos sociales puedan hacer de
su territorio, para con eso, asegurarla reproduccién del su modo de vida”. La autora
presenta una serie de ejemplos de proyectos homogeneizadores del espacio, y se
agrega aqui el campo de las aguas envasadas, que también han suscitado conflictos a
partir de intereses econdmicos y geopoliticos en varias regiones del planeta.

Sobreexplotacién de acuiferos, produccién de insumos para los empaques
plasticos y el almacenamiento y transporte del producto envasado son
consecuencias del mundo globalizado y pueden generar conflictos y graves
problemas socioambientales.'’ Los danos los sienten todos, principalmente las
partes mds vulnerables de la sociedad. La degradacién ambiental surge como
un hecho de la crisis de la civilizacién moderna. Esto se debe, en gran parte, a
la concepcidn restricta de la naturaleza como fuente de materias primas. Para
Leff (2002, p. 136), “la racionalidad econémica generé una concepcién del
desarrollo de las fuerzas productivas que privilegié el capital, el trabajo y el
progreso técnico como factores fundamentales de la produccién, desterrando
de su campo la cultura y la naturaleza’. Las cuestiones ambientales permiten
cuestionarlos costos socioambientales derivados de una racionalidad capitalista
fundada en el cdlculo econémico, en la eficacia de los sistemas de control y
previsién, en la uniformizacién de los comportamientos sociales y en la eficiencia
de sus medios tecnoldgicos. Con este hecho, es posible identificar innumerables
ejemplos concretos que demuestran el desajuste entre el tiempo ecoldgico —
regeneracion de la naturaleza, o sea, el tiempo de recarga de los acuiferos — y
el tiempo de la acumulacién mercantil, uno de los puntos muertos revelados
también en el conflicto que emergié en el Circuito de las Aguas del Sur de
Minas Gerais. Relatos de como la sobreexplotacién de acuiferos puede acarrear
perjuicios socioambientales alrededor del mundo, en paises como India, Estados
Unidos, México, Brasil, Paquistdn y en paises de Africa, pueden encontrarse en
Projeto... (2007), Barlow (2009), Barlow y Clarke (2003), Gleick (2010), Herriz
(2006), Pnud (2006) y Shiva (2006).

En todo Brasil, los conflictos en relacién con el embotellamiento de agua
comenzaron a surgir a partir del momento en que algunas estancias hidrominerales
vieron su patrimonio hidrico comprometido por la mala utilizacién de
los acuiferos, por la industrializacién y por el desenfrenado crecimiento urbano.
Los explotadores de las aguas minerales se benefician de una legislacién dispersa

11. Queiroz (2011) presenta ejemplos de las consecuencias socioambientales del embotellamiento de agua.
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y anacrénica y actiian a partir de una racionalidad que poco se preocupa con el
agotamiento del recurso — el tiempo ecolégico de regeneracién —y los conflictos
resultantes de su explotacién. La carrera del “oro azul” se refiere a la disputa por el
mercado y a la propiedad de fuentes. La creciente demanda por requerimientos de
investigacién y concesiones de explotacion de agua mineral en el Departamento
Nacional de Produccién Mineral (DNPM) muestra una tendencia preocupante,
pues el érgano dispone de pocos técnicos para este andlisis. La deficiencia de
la fiscalizacién, la impropiedad de la legislacién'” y la desinformacién técnica
acerca del asunto contribuyen a agravar la problemadtica que se observa en varias
estancias hidrominerales de Brasil (Guimaraes, 2009).

Cabe esclarecer aqui puntos importantes en relacién con la clasificacién de
agua como mineral”® — una de las muchas clasificaciones que el agua envasada
recibe conforme a pardmetros establecidos por la legislacién pertinente —, que es
la tipologia de agua que estd en el palco de las discusiones del presente capitulo.
Actualmente, en Brasil, las aguas minerales son oficialmente aquellas consideradas,
por su composicién quimica o caracteristicas fisicoquimicas, benéficas para la
salud. Entretanto, la legislacién prohibe cualquier mencién sobre cudles serfan
estos beneficios, conforme el Cédigo de Aguas Minerales de 1945, todavia en
vigor (Brasil, 1945). Se obtienen directamente de fuentes naturales o de origen
subterrdneo captadas artificialmente; se caracterizan por el contenido definido
y constante de sales minerales y por la presencia de oligoelementos y otros
constituyentes. Estas aguas subterrdneas son especialmente enriquecidas consales

12.Ver Queiroz (2011) acerca de las politicas publicas nacionales vigentes sobre o envasado de agua.

13. Una de las clasificaciones de las aguas minerales toma en cuenta el elemento quimico predominante, pudiendo
recibir una clasificacion mixta las aguas que presenten mas de un elemento digno de nota, o las que posean elementos
raros. El flior no es mencionado en el Cédigo de Aguas Minerales como criterio de clasificacion. Sin embargo, el
DNPM pas6 a considerar el fliior como “elemento raro digno de nota” a partir del final de la década de 1980, lo que
posibilitd la clasificacion de varias aguas “mineral fluorada”. Desde entonces, las aguas clasificadas como “potables de
mesa” — que no poseen las cualidades de las aguas minerales — ganaron el estatus de mineral, debido a la deteccién
de concentraciones minimas de fltior (Caetano, 2005). Serra (2009) informa que habia diversas aguas potables de mesa
cuando el DNPM todavia no clasificaba a las aguas minerales como fluoradas. Después de este procedimiento, diversas
aguas potables de mesa fueron reclasificadas como “aguas minerales fluoradas”. El autor alerta que los intérpretes
del Cédigo de Aguas Minerales “aflojaron las redes”, asi dicho por permitir nuevos parametros de clasificacion de
las aguas minerales con base en interpretaciones equivocadas del referido documento legal, lo que también acabd
por contribuir sustancialmente para restar gran parte de la eficacia del cddigo en cuanto a la clasificacién de aguas
minerales. EI DNPM pas6 a admitir modalidades de clasificacion de las aguas minerales no permitidas en el codigo.
Esta permision ha sido tan liberal que cualquier agua subterranea con cualquier caracteristica alcanza los parametros
minimos para ser considerada mineral. La autora complementa: “se invirti¢ el estado de las cosas, y el agua mineral,
otrora excepcion, por ser rara, se volvio regla” (Serra, 2009). Bertolo (2006) dice que el resultado practico es que
cualquier agua subterranea puede ser clasificada como mineral actualmente y afiade que hay controversias sobre los
beneficios o dafios a la salud humana de algunas propiedades/constituyentes del agua mineral, como la radioactividad.
Ademas, las caracteristicas de bajo pH (< 6,0) y de bajo contenido de sélidos disueltos (< 100mg/L) son indicativos
de que aproximadamente 50% de las aguas minerales envasadas en Brasil provienen de acuiferos rasos y de
corto tiempo de transito, lo que los caracteriza como de elevada vulnerabilidad natural a la contaminacion. Borges
et al. (2006) y Reboucas (2004) hablan sobre la banalizacion del término agua mineral. Segun los autores, las demas
aguas envasadas son vendidas como aguas minerales, haciendo que las caracteristicas que tornan especiales las aguas
minerales sean confundidas por los consumidores con las caracteristicas del agua natural o agua potable de mesa —
cuya clasificacion depende sélo de la especificacion de potabilidad.
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que desprenden las rocas y sedimentos por donde circulan muy lentamente
(Vaitsman y Vaitsman, 2005). Guimaraes (2009) apunta que el agua mineral, regida
por el ordenamiento juridico brasilefio, estd ligada al estatus que tenia el agua en
las décadas de 1930 y 1940, pues atn se regula como bien mineral. Esto genera
algunas consecuencias, como la facilidad de las obre explotacién y la dificultad de
la fiscalizacién, dejando espacios abiertos a una explotacién mercadolégica con
incipiente poder regulador. Por tanto, el agua mineral obedece a un régimen juridico
fijado a la forma reguladora de explotacién de los recursos minerales, concebida,
consecuentemente, como minero, o sea, el agua puede ser explorada hasta a
aniquilacién de sus fuentes. Como la prictica de mineracién de agua no es un
problema exclusivo de Brasil, Barlow (2009, p. 24) argumenta que

la actual prictica de “mineracién del agua” es diferente del uso sustentable que
funciond por varias generaciones. Hoy, el agua subterrdnea es vista como un
recurso finito, como un mineral — un depdsito para ser explotado hasta agotarlo —,
permitiendo que el mineral se mude para nuevos lugares, en vez de un recurso
renovable que debe ser protegido y reabastecido. La mineracién exponencial de
agua subterrdnea estd, en gran medida, sin regulacion y nadie sabe cudndo alcanzard
el limite y el suplemento se agotard en determinada comunidad o region.

El paradigma legal reinante en Brasil no consigue regular y evitar los
conflictos que puedan surgir, como los ocurridos en el Circuito de las Aguas
del Sur de Minas y en otras regiones con caracteristicas similares, como es el
caso de Ibird, Campos del Jorddo, Pod, Itapecerica da Serra, Serra Negra, Aguas
de Lindéia y Aguas de Santa Bdrbara, en Sio Paulo, y Caldas Novas, en Goids
(Guimaraes, 2009).

Leff (2002; 2006) sustenta que es necesario anteponer a la racionalidad
econdémica dominante un nuevo orden de ideas, una racionalidad ambiental que
congregue algunos presupuestos fundamentales, como el reconocimiento de la
diversidad cultural, la democracia y la gestién participativa, una nueva racionalidad
productiva y el consumo consciente. La construccién de esta racionalidad ocurre
en un campo conflictivo de intereses y concepciones diversas, que pone en juego
una disputa sobre los sentidos de la sustentabilidad, problematizando el lugar del
conocimiento, del saber y de la ética.

4 EL EMBOTELLAMIENTO DE AGUA EN EL CIRCUITO DE LAS AGUAS EN EL
SUR DE MINAS

A continuacién se abordan los aspectos del proceso licitatorio que generé
la concesién de explotacién de las aguas minerales a la subsidiaria Copasa,
denominada Aguas Minerales de Minas S/A, y las pretensiones para el envase
de agua mineral en el Circuito de las Aguas, en los municipios de Caxambu,
Cambuquira y Lambari.
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4.1 El proceso licitatorio que resulté en la concesion de explotacion de
las aguas minerales

Guimardes (2009) presenta un relato detallado con todos los instrumentos
juridicos del proceso licitatorio que resulté en la concesién de explotacién de las
aguas minerales en los municipios de Caxambu, Lambari y Cambuquira, en el
Circuito de las Aguas del Sur de Minas Gerais, y en Araxd, Alto Parnaiba, para la
Copasa. El autor enfatiza al primer edicto de 2001 y afirma:

El edicto que se analiza, sus consecuencias sociales, es un ejemplo claro de la distancia
entre los reales puablicos y el interés de la administracién o, mds estrictamente,
el interés predominantemente econdmico que caracteriza a ciertos agentes de la
administracién publica (Guimaries, 2009, p. 137).

La antigua empresa pablica Compania Mineradora de Minas Gerais (Comig)
era legalmente la titular del derecho de explotacién de las aguas minerales, que hasta
junio de 2005 fueron explotadas por la Superagua, empresa de Aguas Minerales
de Minas S/A, del grupo Supergasbras. Superagua fue la vencedora de la licitacién
organizada por la Comig en 1980 y, desde 1981, explotaba las aguas minerales
que llevaban los nombres de Caxambu, Lambari, Cambuquira y Araxd. En 2001,
la Comig realizé la apertura de un nuevo edicto, que presenté puntos legalmente
discutibles e inconsistencias técnicas para la explotacion de las aguas. Ademds de
los problemas de orden ambiental que podrian surgir, manifestaciones populares,
peticiones y representaciones fueron enviadas a las autoridades. La comunidad de
la ciudad de Sao Lourengo, que ya vivia problemas de explotacién predatoria de
sus aguas minerales, ingresé al movimiento de los municipios vecinos. Después
de varios conflictos, que culminaron en una accién civil publica, y en medio de
varias manifestaciones populares, el entonces gobernador del estado de Minas
Gerais, Itamar Franco, decidié anular el edicto. En 2005, Superagua no renové el
contrato, devolviendo la concesién a la Comig, que fue transformada en Compania
de Desarrollo Econémico de Minas Gerais (Codemig) (Guimaraes, 2009).

Un representante de la movilizacién social actuante en la regién narra acerca
de la creacién del grupo:

La movilizacién inicié en 2001, exactamente en medio de la crisis del edicto de
licitacién de las aguas minerales del circuito. No fue creada con este propésito. Fue
creada en parte por la inestabilidad del circuito y parte de accién social. Con la crisis
en Sdo Lourengo, nosotros directamente ya nos reportamos a Sio Lourenco, con la
sobreexplotacion del acuifero, constatada ya por documentos. Yo tengo las pruebas
del laboratorio Lamin etc., y tal. (...) Hicimos muchos movimientos con todas las
ONGs [organizaciones no gubernamentales] unidas de la regién. Conseguimos
derrumbar el edicto en 2001, con Itamar Franco. Conseguimos probar que era un
edicto con ilegalidades grandes. Nosotros derrumbamos el edicto de licitacién. En
seguida comenzamos, entonces, a luchar. Conseguimos que ese edicto incluyera
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la investigacién de las aguas, el nivel de explotacién etc., y tal, nivel de muchos
estudios. Creamos cierta polémica en torno del asunto en diversas reuniones en la
Asamblea Legislativa del Estado, participando en discusiones con el Ministerio del
Medio Ambiente en Brasilia, intentando cambiar la ley de aguas minerales, tirar
el poder total de que el agua mineral noes mineria, tendria que estar dentro de los
recursos hidricos, inclusive en el Ministerio de la salud (informacién verbal).#

Para Leff (2006), los movimientos y las pricticas de agentes sociales, locales
y globales propician el desarrollo de nuevos derechos econémicos, sociales,
ambientales y culturales. Al analizar la fuerza de los movimientos sociales, resalta:

(...) influyen en la redefinicién de los derechos de propiedad, asi como en las formas
concretas de posesion, apropiacién y aprovechamiento de los recursos naturales. (...)
las demandas por la socializacién de la naturaleza que surgen de estos movimientos
van mis alld de la lucha sobre la tierra y de la reapropiacién de los medios de

produccién por las clases desposeidas o exploradas (Leff, 2006, p. 466).

Parte de esos movimientos son, muchas veces, instrumentos criticos a la
racionalidad econémica capitalista y posibilitan a sus agentes la resignificacién
del orden social a partir del reconocimiento de sus précticas como ejercicio de la
democracia. Portanto, estas practicas sociales representan alternativas que pueden
propiciar la visibilidad de los agentes y de sus proyectos, lo que la racionalidad
econdmica capitalista consigue en general eludir.

En febrero de 2006, la Codemig abrié otro edicto para licitacién de nuevas
empresas para la explotacién de las aguas minerales. Sin embargo, hubo desinterés
de la iniciativa privada al comprender que la actividad no presentaria lucro, y
ninguna empresa se habilité.

El 1° de junio de 2006, el entonces gobernador del estado de Minas Gerais,
Aécio Neves, envi6 a la Asamblea Legislativa el Proyecto de Ley (PL) n® 3.374, que
autorizaba la creacién de empresas subsidiarias de Copasa. La Asamblea Legislativa

aprobd el proyecto, creando Aguas Minerales de Minas S/A (ALMG, 2007a).

E nun ciclo de debates realizado en el Pleno de la Asamblea Legislativa de
Minas Gerais el 2007, un representante de la movilizacién social dijo que “Copasa
camina hacia la privatizacién, y el patrimonio de las aguas minerales estaria
siendo entregado al capital extranjero, con total omisién de las autoridades”. En
contrapunto a la defensa de los movimientos sociales, de que el agua mineral no
debe ser considerada como recurso mineral y sf como recurso hidrico, la asociacién
que retnelas industrias de envase afirmé que “duela a quien duela, la ley tiene que
ser cumplida”. En la opinién del representante de las industrias, la Justicia ya
habria decidido que este es un recurso mineral. “Si ustedes creen que las aguas

14. Entrevista concedida el 3 de enero de 2008.
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minerales no son minerales, que entren en la Justicia. Abinam adora la Justicia.
Tenemos cara, domicilio, estamos aqui. Cuando quieran debatir, nos llaman”

(ALMG, 2007b).

Sin embargo, es del conocimiento y un reclamo de parte de la sociedad, sobre
todo la que vive la situacién de explotacién de las aguas, la necesidad urgente de
actualizacién de la legislacién vigente.

Un punto para destacares la citada falta de rentabilidad que habria llevado a
la iniciativa privada a desistir de la explotacién de las aguas minerales. Conforme
Copasa (2008), a pesar del andlisis pesimista de las empresas del sector, el
presidente de Copasa garantiza la rentabilidad del negocio. Segun este, el litro
de agua mineral explotada en los cuatro municipios deberd ser vendido a los
intermediarios por R$ 0,50. Considerando un potencial de 150 millones de litros
a.a., la ganancia bruta podrad llegar a R$ 75 millones. La tasa de retorno esperada
para que el negocio sea lucrativo es de 5% a 10%. La direccién de la compania
prevé que el nuevo emprendimiento representard una ganancia adicional entorno
de R$ 22 millones anuales. Y complementa que “es un negocio pequeno para
Copasa, pero de alta rentabilidad, o sea, deberd ser 20% mayor que la rentabilidad
obtenida con la actividad de saneamiento bésico” (Copasa, 2008).

Por exigencia de la legislacién estatal, el lucro liquido de la subsidiaria
deberd ser aplicado en politicas de saneamiento (ALMG, 2007a). Ademds de
la recuperacién del envase, las estaciones hidrominerales de Minas tendrian sus
parques de aguas y balnearios recuperados y reabiertos para visitas publicas.
Las obras quedarfan a cargo de la Codemig.

4.2 Las intenciones de la subsidiaria de la Copasa — Aguas Minerales
de Minas S/A

La empresa asumié, en 2007, la explotacidn de los recursos hidrominerales de
las fuentes de Caxambu, Lambari, Cambuquira, en la regién sur de Minas, y
en Araxd, en Alto Parnaiba. Las tres primeras son parte de las pocas fuentes del
mundo que fluyen naturalmente gaseosas (Guimaraes, 2009).

Sin embargo, en el municipio de Cambuquira, la empresa encontrd
resistencias, por los motivos explicados, de parte de representantes de la
movilizacién local:

Yo confronté a Copasa en una reunién. Dijeron que yo tenia que probar, y probé,
en una audiencia publica [sobre el proceso de apertura de capital de la Copasa]. Y
entonces es muy serio. En cuatro afios las empresas de saneamiento en Brasil fueron
privatizadas. Por la defensa de las aguas nunca fuimos recibidos. Es mds ficil ser
recibido en la Presidencia y nunca fuimos recibidos por el gobernador. El gobierno
del Estado no se interesa, yo tengo 52 cartas idénticas del gobierno. Yo escribo
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molestando y me responde con la misma carta (informacién verbal).”

Segin informacién de la empresa, en 2006 la Copasa abrié su capital en
acciones en la Bolsa de Valores de Sao Paulo. E nesta época, los accionistas de la
empresa pasaron a ser el estado de Minas Gerais (59,77%), la Prefectura de Belo
Horizonte (9,67%) ¢ inversores esparcidos en el mercado brasilefio e internacional
en fundos de pension,'® que tienen el resto de las acciones (Copasa, 2006).

La escritura puablica de constitucién de sociedad andénima bajo la
denominacién de Copasa Aguas Minerales de Minas S/A presentaba, en la época,
accionistas internacionales, siendo sus siglas solamente comprensibles por quien

la elaboré (Minas Gerais, 2007).

Cuestionado sobre el hecho de que la nueva actividad estd o no vinculada a
la apertura del capital, el representante de la empresa respondié:

no, incluso antes de nuestra apertura de capital nosotros ya pensabamos en explorar
el mercado de aguas embotelladas, no tiene nada que ver con la apertura de capital.
Hace més o menos 7 afios la Copasa, o mds de 7 afios, que la Copasa estudia y veia
con carino el mercado de aguas envasadas, es claro que nosotros pensébamos en el
agua tratada de Copasa, entonces hicimos algunos informes y comenzamos con el
vasito de agua para brindar (informacién verbal)."”

Para conocer las expectativas de la poblacién local en relacién con la empresa,
vale citar al representante de la movilizacién social que

como en todo lo que acontece en el pais entero, es muy ficil que se dé informacién
considerada cierta a las personas que no tienen conocimiento. Es muy fécil, haces un
bello panfleto colorido, dices que habrd progreso en la ciudad, como hizo Copasa.
Hizo cuatro péginas, hizo una revista sobre la maravilla que serfa la explotacién
por aqui. La ciudad lo cree, porque no hay inversiones. La tltima inversién que
tuvimos fue con Tancredo Neves, en reformas de balnearios, del parque. Sucesivas
administraciones locales equivocadas, con personas que no tienen la capacidad de
entender la importancia del turismo local etc., y asi, que pueda ser mostrado en
el mundo entero, no existe una mentalidad para eso. Entonces con esa crisis es el
momento perfecto para que cualquiera se pueda apoderar de esa riqueza fantdstica
que es el circuito. Entonces, inicialmente todo mundo encantado, la Copasa pasa
que la botella es linda, que va a llevar el nombre de la ciudad para el mundo, todos
lo creen, entonces nosotros sacamos un peridédico mostrando que no es nada de eso,
que por detrds viene una sobreexplotacién, no va a dar tiempo de que el acuifero se
recomponga. Si vas e ver la tuberfa, seguro fuiste hoy, la tuberfa es grande, tanto que

15. Entrevista concedida el 3 de enero de 2008.

16. Chesnais (2008) discute detalladamente sobre el modo en que las inversiones financieras dominan el capitalismo,
remodelando las relaciones econdmicas y politicas. El autor destaca también cémo los fondos de pensién se benefician
de las rentas de naturaleza especulativa y cémo éstos son parte del capital concentrado internacionalizado y sus
desdoblamientos, que contribuyen para acelerar la crisis ecolégica planetaria.

17. Entrevista concedida el 3 de enero de 2008.
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ya se sabe lo que viene (informacién verbal).'®

Segin el representante de la empresa, la subsidiaria invirtié alrededor de
R$ 15 millones para adecuacién de las normas legales, modernizacién de los
equipamientos y marketing de la nueva marca.

Tienen diversas innovaciones, mas es secreto estratégico, principalmente en
contenedores. Dénde vamos a innovar: contenedores, segmentacion y marketing.
Vamos a tener contenedores diferentes completamente de todo lo que existe en el
mercado de agua. Vamos a tener un marketing diferente y la segmentacion, pues
vamos a tener cuatro aguas y no podemos dejar que las aguas se mezclen. Segmentar
cada agua para cada publico, segmentares muy interesante. Aprovechamos mucho
la caracteristica mineral del agua y el bien terapéutico que el agua mineral da. En
Caxambu, el agua va a ser agua gourmet, agua que ayuda a mejorar el paladar.
Agua Lambari, por ser un agua que es muy buena para el intestino y estémago,
serd trabajada para el publico joven, para el antro. Agua Cambuquira, por ser
extremamente rara y ser considerada la mejor agua del mundo y por tener un flujo
muy pequeno, serd el agua mds cara que vamos a tener, considerada top premium,
top de linea, asi que vamos a colocarla en el segmento de élite, el segmento zop.
Entonces nosotros agregamos valor principalmente de la caracteristica del agua,
dénde se elabord, las botellas, los rétulos y el precio (informacién verbal)."

Las declaraciones de la empresa pueden ser leidas a la luz de Sahlins (2003),
pues el agua como mercancia precisa agregarse a valores distintos, despertando el
fetiche. Las cosas no valdrian por la utilidad que ellas realmente poseen, sino por
el valor distintivo, o sea, por el valor simbélico que ellas adquieren en el sistema
de produccién de mercancias.

Ferrier (2001) advierte que las embotelladoras no venden solamente un
liquido para la sed, y siun recipiente, que es mucho més caro que el contenido, y
agrega: “minimo 90% del costo real de una botella en un punto de venta se debe a
elementos ajenos al agua, o sea, empaquetado, transporte, marketing, distribucién”.
Existe actualmente una diversidad de empaques, como los engastados con cristales,
con tapas de oro o plata, dirigidos a publicos especificos, con design y firma de
disefiadores, diferentes tipologias y procedentes de diferentes lugares, o sea, todo
para hacer fiel al consumidor por medio de la conquista de un deseo, despreciando
el hecho de que el valor real estd dentro del empaque: agua potable.

18. Entrevista concedida el 3 de enero de 2008.
19. Entrevista concedida el 27 de diciembre de 2007.
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Al ser cuestionado sobre la realizacién de estudios crenoldgicos,” el
representante de la empresa respondié: “Si, personal de la regién y literatura de
un médico, mas no conversamos con él” (informacién verbal).?' Sin embargo, el
entrevistado no presenté ningtin detalle sobre la realizaciéon de estos estudios. Y
contintia hablando sobre el publico que pretende alcanzar:

Queremos alcanzar clases A y B, porque si vas e ver cudl fue el mercado de agua
en Brasil el afio pasado, fue de 10 billones de litros de agua embotellada. Estamos
con 150 millones como mdximo, vamos a comenzar con 90 millones, con 0,8%
del mercado. Nuestra extraccién es muy pequefia, asi que nuestro precio debe ser
elevado por la calidad, por ser un producto raro, por la calidad, entonces tiene que
tener un precio mds elevado (informacién verbal).??

Para Bourdieu (1979, p. 433, traduccién nuestra), “las diferentes clases
sociales pueden ser categorizadas y diferenciadas conforme a su ‘distancia’ en
relacién con los bienes de necesidad primaria”. La necesidad bdsica compite
con el deseo de distinguirse socialmente de presentar de un estilo que simbolice
estatus social. Por esta razdén, el consumo en cuestién se convierte en una
categoria importante al pensar en las correlaciones entre las diversas clases sociales
y de cémo éstas sienten la disparidad en el acceso al agua de calidad y cé6mo se
diferencian en valores, comportamiento y perspectivas.

Es importante registrar que, en 2008, la empresa concedié entrevista a un
periédico y dijo que las botellas de agua de 500 mLya podian encontrarse en
el mercado al precio promedio de R$ 3,50 y completé: “quien no quiere — o
no puede — ser chic, sin embargo, consigue comprar una botellita comdn por
R$1,50” (Agua..., 2008). Esto confirma una estrategia mercadoldgica que tiene
como blanco a un publico con mayor poder adquisitivo, asociando el consumo
de agua embotellada a un cierto estatus social. O sea, la empresa busca destinar su
producto a personas con mayor poder adquisitivo, en detrimento de aquellos que
no pueden pagar por el agua.

20. La crenologia es la rama de la medicina que estudia la aplicacion y utilizacion de aguas minerales para la prevencion
y cura de enfermedades. Trata del estudio de la naturaleza de las fuentes de agua mineral. La crenoterapia (griego
krenen = fuente, therapeia = tratamiento) se relaciona con la crenologia y consiste en la aplicacion terapéutica da
aguas minerales y de sus gases. Este uso es conocido desde la antigiiedad, en Egipto, China, India y Mesopotamia,
entre otros lugares. Las fuentes termales de la antigua Roma fueron célebres en el mundo entero (Guimardes, 2009).
E incluso segun el autor: “la llegada de los grandes laboratorios farmacéuticos, lobbies intensos, cred una idea de
declive del estudio de la crenologia y los efectos de la crenoterapia. Departamentos y disciplinas que trataban el tema,
existentes en varias instituciones de ensefianza del pais, fueron paulatinamente extintos, en razon de la existencia de
nuevas drogas presentes en el mercado, de efecto mas rapido y ‘mejores resultados™ (Guimaraes, 2009, p. 67).
Existen en la literatura estudios que atestiguan beneficios a la salud por el agua mineral. Sin embargo, es necesario
sefialar que esta agua presenta propiedades cuando es bebida directamente de la fuente. Los efectos benéficos
disminuyen muy rapido cuando el agua es envasada, pues parte de sus propiedades terapéuticas se pierden, y sus
emanaciones radioactivas se disipan pronto. Ver Gonsalves (1936), Camargo (1981), Lopes (1956), Brandao y Brandao
(1958), Mourdo (1997), Mercier (2000). La biblioteca ptblica de las Thermas Antdnio Carlos, en el municipio de Pocos
de Caldas, en Minas Gerais, posee un gran acervo sobre la temética.

21. Entrevista concedida el 27 de diciembre de 2007.

22. Entrevista concedida el 27 de diciembre de 2008.
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Cuestionado sobre la posibilidad de envasaren recipientes con volumen
mayor, como el garrafén de 20 litros, el representante de la empresa responde:

El garrafén es considerado, para las Aguas Minerales de Minas S/A, un problema,
e so noes para el mercado de aguas minerales. El gran segmento de aguas minerales
estd en el garrafén, donde el personal consigue el mayor lucro, nosotros en Aguas
Minerales de Minas S/A pensamos diferente. El garrafén tiene un problema muy
serio que es el de la higiene. Es reutilizado unas 30 o 50 veces. Entonces, a partir del
momento que td compras un garrafén, aquel garrafén ya pasé por la casa del fulano
de tal, ya pasé por una penitenciaria, un hospital, o sea, ya puede haber pasado
por diversos lugares. La higienizacién hecha por las fibricas en estos garrafones
deja que desear. El transporte de estos garrafones, si se piensa en la higiene, deja
que desear, el depdsito, los lugares donde estd almacenado deja que desear. Ademds
de eso, vende una cantidad grande de agua por un precio muy barato, entonces se
vulgariza un agua noble, a partir del momento que se coloca agua noble como las
nuestras en garrafén. Entonces, vulgariza aquella agua, disminuye el valor de ella,
desvaloriza el agua. Entonces tu vimos que pensar, nosotros tenemos un agua de
élite, un agua de excelente calidad, ;por qué vamos a colocarla en un garrafén?
Entonces tenemos que pensar en ungarrafén diferente, o sea, un garrafén que no
pasd por otros lugares, que tenga una higienizacién excelente que te dé toda una
garantia de que allf dentro estd un agua de calidad y también que no sea de 20 litros,
el nuestro serd de 15 litros. Entonces nuestro garrafén va a ser PET y después que
de que se consuma, se hace una bolita y me lo devuelven, yo lo recojo y te daré otro
garrafdn, o sea, nadie toc aquel garrafén (informacion verbal).?

La empresa entiende que las propuestas son soluciones innovadoras y
tecnoldgicas para los problemas sanitarios y ambientales resultantes del proceso
de embotellamiento de agua. Entretanto, en toda la cadena de produccién,
incluyendo la fabricacién de empaques de pldstico, hasta la distribucién de agua
embotellada, se generan consecuencias socioambientales graves que pueden
perjudicar la salud humana y ambiental. Leff (2002; 2004; 2006) alerta que la
tecnologia desempefié una importante funcién instrumental en la racionalidad
capitalista, en la cual se omiten los hechos destructivos sobre los recursos naturales
y la calidad ambiental.

La empresa garantiza que va a trabajar sélo con el flujo espontdneo de cada
fuente y que tiene proyectos de proteccion de las dreas de recarga. Sobre posibles
actitudes de sobreexplotacién por parte de la empresa, el representante de la
movilizacién social adelanta:

23. Entrevista concedida en 27 de diciembre de 2007.
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la presién para parar de trabajar es muy grande. Mucha gente salié porque prefirié
no tener mds disgustos. Ya avisé a la Copasa. Voy a contar los camiones, las cajas, y
una caja mds que vea pasar voy inmediatamente a vetarlos, voy al Ministerio Publico,
vamos a protegerlo que existe. Nuestro trabajo no cesa nunca (informacién verbal).*

La empresa estudia la posibilidad de exportacién e informa que estd
negociando la exportacién de agua Caxambu. “En diciembre dltimo, Aguas
Minerales de Minas S/A hizo algunas incursiones en China, Australia y algunos
paises de Europa a fin de sondear el mercado externo” (Copasa, 2009). Las aguas
de Caxambu y Cambuquira se encuentran entre las tres mejores del mundo,
seglin una investigacién de la Revista Exame (Copasa, 2009). Entretanto, en la
visién del representante de la movilizacién social,

la explotacién tendria que ser artesanal, explotacién artesanal como era hecha
anteriormente. No nos interés a exportar el agua. Ellos quieren exportar para los
Emiratos Arabes, para Dubdi. No nos interesa llevar grandes cantidades. Queremos
al turista aqui. Nosotros vamos a quedar peor de lo que estamos, sélo que ahora la
ciudad comenzé a concientizar con los periédicos, con las conferencias que hicimos
estdn comenzando a ver que serd contra nosotros y no a favor. Nuestro trabajo
es reconocido en el exterior, tenemos varias cosas publicadas en varios periddicos
internacionales. Pero aqui, tenemos que luchar por espacio para sensibilizar a la
poblacién (informacién verbal).”

La idea de la modernidad basada sélo en la racionalidad econémica significa
una anti-tradicién, o sea, el derrumbe de las costumbres y de las creencias, la salida
de los particularismos y la entrada del universalismo, o incluso, la salida del estado
natural y la entrada en la edad de la razén. La “racionalidad capitalista moldea
las diferentes esferas del cuerpo social: los patrones tecnoldgicos, las pricticas de
produccidn, la organizacién y los aparatos del Estado” (Leff, 2002, p. 124).

Leff (2002; 2006) sugiere que, a partir de una nueva racionalidad, los
principios econdmicos y tecnoldgicos, toda vez que estdin fundados en una
racionalidad en que prevalece lo econémico, tendrin que ser redefinidos y
normalizados por las condiciones ecoldgicas y politicas y por los principios de
la diversidad cultural y de la equidad social ambientalista. Estos nuevos valores
incluyen los limites del medio ambiente y articulan otros principios materiales y
simbolicos parala base de la produccién, implicando también nuevos instrumentos
de evaluacién y ejecucion, para que los sujetos puedan tener mejores condiciones
de participacién y de representatividad. Con eso se refuerza la ciudadania, pues
asi se posibilitan mejores oportunidades de participacién en el debate politico.

24. Entrevista concedida el 3 de enero de 2008.
25. Entrevista concedida el 3 de enero de 2008.
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En este caso, sin embargo, el representante de la movilizacién social alega
que hubo impedimentos para acompanar las obras de la empresa en Cambuquira:

Hoy, después de la instalacién de la tuberia, la ciudad fue invitada a visitar la
obra, y he recibido llamadas telefénicas. Estd todo mundo uniéndose asustado,
diciendo que yo tenfa razén desde el comienzo, y que el problema va a comenzar.
Caxambu no tiene ninguna reaccién, Lambari no tiene ninguna reaccién.
Estd todo mundo quieto. Miembros que trabajaban con la gente, personas de
mucha capacidad que nos ayudaban, hoy trabajan para las empresas. Entonces,
existe todo un trabajo que viene dando resultados, menos en Cambuquira.
En Cambuquira, ellos no han conseguido nada, no que seamos mds rigidos,
porque el pueblo aqui acepta cualquier cosa. Mas por algo que pasé, ellos
fueron alld e intentaron mezclar el gas de las fuentes, mezclar las fuentes y todo,
y varias personas intentaron detener al personal de la Copasa, golpearlos etc.
Porque entramos contra la Copasa en el saneamiento. El prefecto firmé con
la Copasa, nosotros contratamos un abogado, entramos contra la Copasa en
el saneamiento y prohibimos la entrada de la Copasa aqui. La ciudad entera
cooperd con 10, 20 centavos, tocaban a la puerta el dia entero para pagar leal
abogado. Conseguimos bloquear la entrada de la Copasa y queremos el servicio
municipal. Nuestra agua no es agua de rio es agua de la sierra, agua pura y era
eso lo que ellos querfan en la Copasa, queria tomar el agua del rio y llevarla a
la ciudad y tomar el agua de la sierra y embotellarla. Entonces, bloqueamos la
entrada de la Copasa antes de que sucediera. El pueblo de la ciudad, el pueblo
mds simple me buscd, y pedia que entrase, que protegiese al pueblo, que iba
a costar mucho, que iba a doblarse el precio si fuese la Copasa y no el sistema
municipal y la ciudad estd totalmente desprovista de recursos, sin incentivo al
turismo, sin trabajo, sin nada, todo abandonado (informacién verbal).

Las acciones locales vienen al encuentro delo que afirma Escobar
(2005) respecto a una inversién de la 16gica del pensamiento, al sugerir un
desplazamiento del foco dominante hacia una reflexion sobre la importancia
del lugar para la cultura, la naturaleza y la economia. Las acciones del lugar
se convierten en fuerzas politicas efectivas en defensa del lugar y de las
identidades basadas en el lugar. Para transformar el conocimiento local en
poder y este poder en proyectos concretos es necesario visibilizar las formas
locales de produccién de culturas e identidades, pricticas ecoldgicas y
econémicas que emergen de comunidades de todo el mundo. Con esto no se
pretende separarlos lugares y las culturas locales de la dindmica de la historia,
sino producir diferentes significados de economia y de naturaleza, que puedan
desestabilizar los espacios mds seguros de poder que vienen determinando los
rumbos de la historia.

26. Entrevista concedida el 3 de enero de 2008.
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En cuanto a la cuestién de la gestion del abastecimiento publico de agua en
Cambuquira, cabe recurrir a Ribeiro (2009) en lo que dice respecto a las variables
para una gobernanza de agua y como las movilizaciones sociales pueden ser una
variable compleja. Complementa el autor:

Nada de eso tendrd valor si el Estado e sim permeable a las demandas sociales.
Por eso es necesario crear instituciones que asimilen las sugerencias de los foros
de participacién popular. Los operadores estatales deben ser entrenados para oir
puntos de vista externos a la ldgica estatal y a ponderar sus acciones de modo que
las soluciones técnicas sean moldeadas por las demandas sociales. Incluso entre
técnicos progresistas es frecuente la repulsién hacia las demandas presentadas por
los movimientos sociales. Es preciso recalificar a ese personal para que busquen
alternativas técnicas a demandas sociales. Los técnicos necesitan asimilar las voces
de la participacién social y ponderarlas a la luz de la capacidad de intervencién que
el conocimiento acumulado permite introducir en la resolucién de un problema

(Ribeiro, 2009, p. 118).

Hay una visién reduccionista de las cuestiones ambientales, que separa la
naturaleza de los pueblos y de sus diferentes saberes. Un ejemplo de la racionalidad
econdmica es el discurso en torno de la escasez de agua, con el intento de justificar
su privatizacion. La racionalidad impuesta no favorece un didlogo con otros saberes.

En Caxambu, en la visita técnica, al ser cuestionado sobre los planes para el
parque de Lambari, uno de los representantes de la empresa respondié: “jAquello
es Etiopia! Tenemos, si, un proyecto donde los turistas tendrdn tranquilidad
para beber agua de la fuente. Vamos a colocar vidrio separando las fuentes”
(informacién verbal).”” En los municipios integrantes del Circuito de las Aguas
del Sur de Minas, la poblacién tiene el hibito y la costumbre de recoger agua de
las fuentes. En todos ellos hay horarios estipulados para que la poblacién pueda
hacer uso de las fuentes sin la necesidad de pagar para entraren los parques. Vale
aqui presentar fotos de habitantes locales recogiendo agua en las fuentes de los
parques. En la figura 1 se ve la placa que establece los horarios gratuitos; en la
figura 2 se puede ver que la poblacién usa su derecho de recolectar agua para
consumo en las fuentes en Lambari.

27. Anotaciones hechas en la visita técnica el 4 de enero de 2008.
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FIGURA 1
Placa con horarios gratuitos para colecta de agua de las fuentes en el parque de
Lambari (enero de 2008)

Fuente: Archivo personal de la autora Josiane Teresinha Matos de Queiroz.

FIGURA 2

Habitantes recogiendo agua dentro del parque de Lambari (enero de 2008)

Bl

Fuente: Queiroz (2011).
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Las figuras 3 y 4 retratan a la poblacién de Cambuquira aguardando la
apertura del parque para recoger agua de las fuentes, conforme los horarios
estipulados en los portones laterales del parque.

FIGURA 3
Habitantes esperando para recoger agua dentro del parque de Cambuquira
(enero de 2008)

a

Fuente: Queiroz (2011).

FIGURA 4
Placas fijadas en los portones laterales, indican los horarios estipulados para
recoleccion de aguas de las fuentes del parque de Cambuquira (enero de 2008)

&

Fuente: Archivo personal de la autora Josiane Teresinha Matos de Queiroz.
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Al final de la entrevista, el representante de la movilizacién social afirmé:

Tenemos un proyecto para preservar el agua mineral e incentivar el turismo con
medidas sustentables, pero no existe interés. Queremos que el turista venga aqui
y que disfrute el agua, rece en la fuente. Nos gustarfa tener un centro de medicina
alternativa con la crenoterapia. El agua mineral tiene valor ahi junto a la fuente,
beberla en ayuno, hacer un tratamiento. Mi familia tiene 100 anos de trabajo de
crenologia y yo no puedo dejar que se acabe. Yo quiero que vuelva a ser como antes,
ya fue asi, eso comenzé a ir mal cuando quitaron la materia de la escuela, cuando
quitaron la crenologfa de la facultad de medicina y no se formaron mds crenélogos,
acabd, paré ahi (informacién verbal).?®

La declaracién concuerda con lo que fue dicho en el ciclo de debates
ocurrido en 2007, en la Asamblea Legislativa de Minas Gerais, ocasién en que
representantes de las movilizaciones sociales defendieron un proyecto sustentable
para el Circuito de las Aguas. Este proyecto tendria como objetivo, entre otros,
el rescate del uso medicinal de las aguas. Para el representante de la movilizacién
social, el embotellamiento de agua mineral debe ser una actividad secundaria,
pues no genera empleo ni renta, ademds de que el embotellamiento provoca la
pérdida del valor terapéutico del agua.

En relacién a esa afirmacién, cabe informar que la siguiente placa estaba
fijada, el dia de la visita técnica, en la entrada de la fuente Mayrink, localizada en el
parque de Caxambu, en una de las fuentes de concesién de envasado de la Copasa:

Es importante senalar que el agua mineral se tome en la fuente, pues sus efectos
benéficos disminuyen muy rdpidamente cuando se lleva para la casa, ya que hay
floculacién y sus elementos activos se precipitan al fondo del recipiente, perdiendo
asi parte de sus propiedades terapéuticas. Sus emanaciones radioactivas se disipan.”

Portanto, lo dicho en la instruccién estd en contra del proceso de
embotellamiento, y también, contra la premisa de que el agua mineral embotellada
puede continuar con las mismas propiedades que tiene el agua que se consume
directamente de las fuentes.

Al final de la entrevista con el representante de la empresa, este senala la
actuacién de Aguas Minerales de Minas S/A frente a la nueva realidad, dado que el
discurso oficial defiende la idea de que el consumidor no necesita recurrir al agua
mineral y la Copasa garantiza que el agua de la red de abastecimiento es de calidad.

Tenemos que existen diversos tipos de agua, tenemos un agua bruta, un agua
tratada, un agua natural de la fuente y un agua natural mineral. La Copasa tiene la
mejor agua tratada del mundo y continuard teniéndola. Es excelente para bafarse,

28. Entrevista concedida el 3 de enero de 2008.

29. Reproduccién de cartel en el placa Parque das Aguas de Caxambu, vista durante la visita técnica realizada el 4 de
enero de 2008.



Apropriacion de las Aguas en el Circuito de las Aguas Minerales del

- : - ) e . 331
Sur de Minas Gerais, Brasil: mercantilizacion y movilizacion social

cocinar, beber; la mejor agua para hidratarse, es buena para los dientes, es un agua
maravillosa. El agua mineral es mucho mejor que esta agua tratada maravillosa,
agua de mucha mds calidad y esa agua va a ser. Todo nuestro marketing va a ser
acerca de las caracteristicas de agua, como ya dije, la segmentacién. Entonces vamos
a separar también el agua de la Copasa de las aguas minerales, no verds mds, seguirds
viendo a la Copasa haciendo propaganda institucional de ella. Ala hora que sea
la propaganda de las aguas minerales. Veo que estds confundiendo las cosas, hoy
existe Aguas Minerales de Minas S/A y existe la Copasa, que es completamente
independiente. Entonces, las Aguas Minerales de Minas S/A van a tener su
propaganda del producto, aqui Copasa es una institucién, habrd una propaganda
institucional. La propaganda del producto se verd relacionando el placer de beber un
agua de calidad. En la institucién, en la propaganda de la Copasa, se verd un agua de
que trae salud, entonces habrd una diferenciacién. ;Cémo es que la Copasa ve eso?
El cuerpo técnico de la Copasa, en el que me incluyo, fue a dar una conferencia en
la Gltima reunién del consejo administrativo que se hace con todos los gerentes. La
Copasa ve con mucho orgullo la subsidiaria Aguas Minerales de Minas S/A, porque
sabe que viene un producto de calidad y que fue ella, Copasa, la que consiguié crear
una empresa que también trabaja con calidad. Entonces, hoy, todos los comentarios
que hacemos entre nosotros son comentarios de orgullo (informacién verbal).*

Frente al énfasis en la separacién entre la subsidiaria y la Copasa, el
entrevistado fue cuestionado acerca de que Aguas Minerales de Minas S/A es una
subsidiaria de la Copasa, al o que respondié:

Pero es completamente independiente de la Copasa. Es una subsidiaria, el dnico
dueno de ella es la Copasa, pero actia de forma completamente diferente,
completamente desvinculada de la Copasa. De lo mio, ni tengo ni puedo tener, por
ley. Mi responsabilidad es diferente, mi comunicacién es diferente, mi [situacion]
juridica es diferente (informacién verbal).*!

Al o que la investigadora insiste:

“sentonces el consumidor, no va a notar el vinculo con la Copasa?” se obtiene
la siguiente respuesta: "en el producto no, pero institucionalmente si". Intenta
nuevamente argumentarse: "pues si, pero...", siendo interrumpida con la respuesta:
"en la propaganda institucional de las Aguas Minerales de Minas S/A, ahiva a
saliv Copasa gobierno de Minas, pero en la propaganda del producto Caxambu,
Cambuquira, Lambari y Araxdes, Aguas Minerales de Minas” (informacién verbal).??

La dltima pregunta al representante de la empresa fue: “el
consumidor puede desconfiar entonces del agua que recibe en casa, porque no
todo mundo puede comprar agua mineral para consumir? Entonces, nosotros los

30. Entrevista concedida el 27 de diciembre de 2007.
31. Entrevista concedida el 27 de diciembre de 2007.
32. Entrevista concedida el 27 de diciembre de 2007.
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que utilizamos el agua de la Copasa, bebemos el agua de la Copasa. ;Concuerda
conmigo?” y la respuesta fue:

Y van a continuar utilizdndola, porque es la mejor agua tratada del mundo,
puede beberla tranquilamente, después de haber lavado el tinaco puedes béberla
tranquilamente. Entonces, vas a continuar bebiendo, vas a verlas Aguas Minerales
de Minas van a llegar con precio un poco elevado, exactamente para diferenciar,
nuestra agua mineral es de calidad, va a venir con un precio intermedio, mds caro
que otras marcas en el mercado como a (...) que en verdad es agua natural y no
mineral. Hasta por el precio se va a segmentar (informacién verbal).?

Jordao (2008, p. 12) expresa su preocupacion al indagar: “;y ahora, cual es
la mejor agua? ;La que la Copasa capta en el rio, trata y distribuye, con toda su
experiencia y garantia de calidad? ;O el agua mineral tradicional que la misma
Copasa capta en el subsuelo, envasa y distribuye, con la misma garantia de calidad?”

5 CONSIDERACIONES FINALES

La mercantilizacién del agua es una caracteristica del actual modelo econémico
que predomina en la economia capitalista. Puede observarse de diversas formas,
como en la 16gica mercantil y en la privatizacién de la prestacién de los servicios
de saneamiento, en la venta de agua para irrigacién y en el embotellamiento de
agua para consumo humano.

En cuanto al envasado, no solamente el llamado Circuito de las Aguas ha
sido victima de este proceso, sino que han surgido con profusion explotadores
de las aguas, modalidad de negocio que se propaga, transformando el agua en la
mejor agua del universo. El reconocimiento del Circuito de las Aguas conforme
sugiere Ninis (2006), como patrimonio de la humanidad, por la importancia
de sus aguas y por la singularidad mundial de la localidad, con sus fuentes
diferenciadas, podria llevar a un proceso de preservacién de estas fuentes.

Frente a lo presentado, se percibe que nuevos modos paradigmdticos se
establecen y revelan la necesidad de cambio para enfocar nuevas cuestiones, que
hoy son fruto de la sociedad de masas, caracterizada por el consumo en masa, por
la produccién en masa, y por una consecuente depauperacién de la calidad de vida
de parte de la poblacién. El compromiso de los movimientos sociales mediante
estrategias para defender el derecho al agua y difundir sus actos e intenciones
es importante para informar al pablico acerca de las acciones de empresas que
infunden nuevas necesidades a la poblacién. Necesidades que pueden acarrear
consecuencias socioambientales negativas y mayor exclusién social, por no
propiciar el acceso a todos.

33. Entrevista concedida el 27 de diciembre de 2007.
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Este capitulo presenté didlogos entre la visién socioambiental y la visién
econémica, en un proceso de apropiacion de fuentes de agua en el Circuito de
las Aguas del Sur de Minas Gerais, que representan la singularidad del lugar.
Este proceso estd en curso, la movilizacién social clama por estudios sobre lo
que este circuito tiene para ofrecer, principalmente para la propia poblacién alli
residente, tomando en consideracién sus necesidades sin expropiacién de los
significados que el agua tiene para estas personas. Portanto, este estudio, ademds
de problematizar el importante fenémeno mundial del embotellamiento de agua,
puede ser considerado también como una invitacién para futuras investigaciones
en el circuito minero, con el fin de que otras racionalidades sean acogidas mds alld
de los preceptos propios y tnicos de la racionalidad econémica capitalista, pues
el agua mineral es para el turismo, para la localidad, para la salud ;o es para la
industrializacién en masa, para la exportacién de grandes volimenes?

La construccién de una racionalidad ambiental se apoya en la revisién de
la racionalidad econémica, que se ha fundido en el principio de la escasez y se
mueve por las fuerzas del capital. Esta serfa sustituida por otra visién, fundada en
nuevos valores y principios, en los que fuerzas materiales se unan a la movilizacién
de elementos humanos, naturales, culturales y cognitivos. De este modo, la
racionalidad ambiental es un orden de ideas que autoriza pensar al hombre inserto
en la naturaleza, y a su apropiacién como importante instrumento para quelas
personas, invisibilizadas por el orden econémico vigente, puedan recuperar su
potencial productivo y suposicién social.

Finalmente, la complejidad de los contornos sociales que envuelven los
hechos discutidos remite a la necesaria evolucién hacia una consciencia critica,
que pueda realizar acciones concretas para adaptar la legislacién a los nuevos
paradigmas, que surgen de la necesidad fundamental de preservar las aguas, con
mayor representatividad popular. Todo esto apuntando, efectivamente, a la mejoria
de la calidad de vida en un ambiente ecolégicamente equilibrado, preservando un
bien de uso comin, de forma que se garantice para las futuras generaciones, como
preceptiala Constitucién brasilena y los principios de la sustentabilidad.
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