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1 INTRODUGAO

Este estudo propoe discorrer sobre a politica dos centros publicos de economia soliddria da Bahia
(Cesol), que sao definidos como equipamentos puiblicos de assisténcia técnica aos empreen-
dimentos econdmicos soliddrios (EES). O objetivo foi compreender como estao articuladas
as condigoes que pretendem promover a sustentabilidade dos EES, analisando as propostas e
concepgoes orientadoras das agoes dos Cesol, bem como cotejando os seus desdobramentos
ante os desenhos institucional e territorial da politica. Como resultado, inferimos que, embora
a politica dos Cesol seja relevante e articule condicoes que podem contribuir para a sustentabi-
lidade dos EES, estas nao se apresentam como suficientes, tampouco podem ser consideradas
plenamente efetivas. H4 fatores institucionais e politicos com efeito limitante que diminuem
a amplitude e o alcance das agoes desenvolvidas.

Com base nesse panorama geral, o texto encontra-se organizado em trés partes, além da
introdugao e conclusao. A primeira faz uma breve explanagio sobre a metodologia trabalhada
no estudo para, em seguida, contextualizar o objeto de pesquisa, a politica dos Cesol e seu
funcionamento. A segunda parte expoe a fundamentagao conceitual a partir da qual os dados
colhidos na pesquisa foram interpretados. Por fim, na terceira parte sio apresentados e discu-
tidos os resultados do estudo.

2 METODOLOGIA DE PESQUISA E CONTEXTUALIZACAO

Para este estudo, adotou-se a estratégia metodoldgica qualitativa do estudo de caso, no intuito
de buscar a amplitude e a profundidade necessdria em todo o processo em causa (Martins,
2004). Ressalte-se que nao se pretendeu produzir uma generalizagao das andlises, mas sim
formular uma interpretagao que seja capaz de desvelar novas questoes de interesse social e
suscitar novos sentidos sobre a politica dos Cesol.

A pesquisa empirica foi realizada por meio de anélise documental, observagao direta
e de entrevistas semiestruturadas aprofundadas com representantes de empreendimentos
acompanhados pelos Cesol e com promotores publicos e privados da politica. Nesse tltimo
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caso, as entrevistas foram realizadas com representantes de organizagoes sociais, gestoras e
coordenadores e técnicos de Cesol participantes do estudo. A escolha deu-se com base em
informagdes colhidas na fase da pesquisa exploratéria, considerando trés varidveis: i) tipos de
EES mais assistidos — 4mbito rural ou urbano; ii) caracteristicas dos territérios de abrangéncia; e
iii) incorporagao da metodologia de assisténcia técnica pactuada em contrato.

Os Cesol da Bahia sao a expressao de uma politica ptblica governamental de economia
soliddria, com abrangéncia territorial, que apresenta como propésito a convergéncia de dife-
rentes agoes de apoio aos EES e as redes de economia soliddria. A partir de 2012, foi modi-
ficado o escopo da politica, que incorporou uma nova proposta de trabalho.* A assisténcia
técnica socioprodutiva ganha centralidade, sendo concebida num processo que se pretende
continuo. Sua abrangéncia foi ampliada, projetando-se a instala¢ao nos diversos territérios,
com alteragao da forma de gestao que deixou de ser feita diretamente pelo Estado, passando
para os selecionados por meio de edital e chamada publica. Este estudo abrange, justamente,
o periodo a partir de 2012.

Por definicio, os Cesol sao espacos publicos multifuncionais que tém como objetivo pro-
mover a sustentabilidade dos EES por meio da prestacio de assisténcia técnica socioprodutiva’
permanente, bem como do acesso a bens, servicos e ativos produtivos. E uma politica formulada
no Ambito de um programa multisetorial do governo da Bahia, o Vida Melhor, que tem como
objetivo realizar a inclusdo socioprodutiva pelo trabalho decente de uma populagao vulnerdvel
social e economicamente (Bahia, 2012; 2013; Matos et /., 2013; 2015; Vasconcelos et al.,
2015). Embora nem todos que estejam sob a cobertura dessa politica se enquadrem num perfil
de vulnerabilidade social, é certo que, em geral, os EES coexistem em condi¢oes adversas, muitas
vezes desfavordveis, e expressam diferentes graus de desenvolvimento, influenciados também
pelos territérios onde estao localizados. Isto porque, em alguns territérios, o tecido social pode
se apresentar com um tipo de densidade que possibilita, ao longo do tempo, a formacio de
redes institucionais que favorecem a disseminac¢io de préticas sociais mais favordveis aos EES.

E importante informar ainda que o processo de pesquisa que embasou este estudo se valeu
da reflexividade critica como um regulador do acesso a conhecimentos prévios, advindos de
uma intensa aproximagio da realidade e dos agentes observados quando da fase de implemen-
tagdo da politica.® Sabe-se que a reflexividade metodoldgica, ao passo que reconhece a posigao
ativa do pesquisador em relagio ao objeto de estudo, impoe-lhe uma redobrada vigilancia
epistemoldgica que deve balizar a sua postura analitica. Tal como Pyett (2003) expressa, a
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reflexividade e o autoexame na pesquisa qualitativa devem contemplar um processo continuo
de avaliagao. Sob este prisma, buscou-se evitar reprodugdes automadticas, pautando a coleta,
andlise e interpretacao dos dados sob um angulo permanente de autoavaliagao.

3 VIABILIDADE E SUSTENTABILIDADE DOS EMPREENDIMENTOS

Um empreendimento econémico soliddrio é a expressio concreta do que se define economia
soliddria, que é uma atividade econ6émica realizada por meio do trabalho associativo, da posse
coletiva dos meios de produgio e da autogestao ou gestao coletiva. Expressa uma forma social
especifica de produgio que se contrapde a forma tipica da produgio capitalista de trabalho assa-
lariado. Os empreendimentos econémicos soliddrios no Brasil podem assumir, na prdtica, uma
variedade de formas que também podem influenciar na maneira como organizam a atividade
desempenhada. Entre tantas variagoes, podem se apresentar como: associagoes (muito comuns
entre agricultores familiares e artesdos), cooperativas (de crédito, produ¢io, comercializagio,
consumo, catadores de residuo reciclével etc.), empresas recuperadas, grupos produtivos infor-
mais (vinculados a associacoes ou nao), clubes de trocas, centrais de comercializagao, bancos
populares, fundos soliddrios (Gaiger, 2003; Silva, 2020a).

Essa diversidade de iniciativas econdmicas coletivas denota uma heterogeneidade quanto
a forma e funcionamento que, grosso modo, conforma uma realidade social traduzida por fragi-
lidades, escassez e, frequentemente, por obstdculos que cerceiam as possibilidades de desenvol-
vimento. Dados jd conhecidos do mapeamento da economia soliddria no Brasil (2005-2007 e
2009-2013) apontam muitas dificuldades, desde instalagoes precdrias ou inadequadas, acesso
insuficiente e problemdtico a crédito, falta de capital de giro, até limitagoes técnicas e gerenciais
que permanecem como entraves e que se refletem na forma de produzir, gerir e comercializar.
Ressalte-se que, no Brasil, grande parte dos trabalhadores da economia soliddria acessam de
modo limitado e restrito a direitos sociais, econémicos e previdencidrios. Nessa configuracio,
o acesso pelos EES a uma assisténcia técnica adequada configura-se como uma necessidade
capaz de assegurar, de fato, possibilidades de uma manutengao vidvel e, a médio e longo prazo,
uma reprodug¢do mais sustentavel (Kuyven, Gaiger e Silva, 2020; Silva, 2020a; 2020b).

Nesses termos, sobretudo em uma realidade como a brasileira, articular as condigoes
necessdrias a sustentabilidade dos EES significa desenvolver a¢oes que incidam no alivio ou na
superacao das principais fontes de privacao que marcam as atuais condi¢des de existéncia des-
ses empreendimentos (Kraychete, 2021). Ao ultrapassar insuficiéncias preexistentes, é possivel
promover o desenvolvimento dessa economia em condi¢des menos desfavordveis e mais justas.
Logo, a sustentabilidade pressupoe uma multidimensionalidade cujos requisitos extrapolam o
econdmico, abrangendo: o Ambito governamental — na formula¢ao e implementacao de poli-
ticas e programas apropriados; o 4mbito institucional — na busca conjunta de solugdes para
problemas identificados e na criacio de tecnologias sociais; e a dimensao micro — na forma de
participagao dos movimentos sociais. Dessa maneira, favorece-se o aperfeicoamento continuo
das préticas autogestiondrias.



De acordo com tal perspectiva, a sustentabilidade dos EES presume a constitui¢do de um
ambiente social, institucional e politico favordvel, integrando relagoes internas e externas aos
empreendimentos com o fim de facilitar seu desenvolvimento. Ela pressupoe um rol de agoes e
dispositivos que atuam de maneira concertada em relagio as dimensées econdmica, tecndlogica
e social, transferindo recursos, aprimorando conhecimentos e criando solugées efetivas para
os problemas. Essa no¢ao extrapola, portanto, uma perspectiva individual que reduz a susten-
tabilidade a capacidade de cada empreendimento equacionar os seus problemas particulares
ou a soma de experiéncias individuais bem-sucedidas (Coraggio, 2008; Kraychete, 2021).

4 0S CESOL E A METODOLOGIA DE ASSISTENCIA TECNICA

Este estudo evidenciou que a politica especifica dos Cesol, no 4mbito do governo estadual da
Bahia, concebeu uma metodologia consistente de apoio aos EES, capaz de fomentar condi¢oes
adequadas e sustentdveis de desenvolvimento a essas iniciativas.” Apesar disso, no processo
de operacionalizacio, foram identificados fatores limitantes, com capacidade de diminuir ou
impedir a realiza¢io da finalidade de promover condi¢oes de sustentabilidade aos EES.

Com o novo enquadramento dos Cesol, a partir de 2012, a assisténcia técnica fornecida
pelos Cesol ganha significados ampliados, concebidos em articulagiao com as demais politicas
de protecio social. A assisténcia técnica foi considerada “como um processo educativo de difu-
sao de tecnologias adequadas as caracteristicas organizacionais dos empreendimentos” (Bahia,
2012, p. 10), envolvendo um conjunto de conhecimentos e prdticas multidisciplinares, capaz
de abordar uma mirfade de objetos, desde que estejam identificados com as necessidades dos
trabalhadores associados e de seus empreendimentos. Volta-se, portanto, para a formagio e
o aperfeigoamento dos trabalhadores envolvidos e o aprimoramento da atividade econ6mica
realizada, considerando e respeitando as suas peculiaridades que expressam uma forma diferente
de produzir e de organizar o trabalho, que é associativo e autogestiondrio.®

A partir da anilise feita, é possivel afirmar que o processo concebido para a assisténcia
técnica dos Cesol aos EES foi estruturado em procedimentos que se articulam de forma con-
catenada e que oferecem condi¢des adequadas de aprimoramento. A primeira etapa prevista
realiza-se por meio da metodologia do estudo de viabilidade que fornece informagoes que
caracterizam o empreendimento e a sua atividade de uma maneira exaustiva. Esta etapa é
indispensdvel para o processo como um todo, pois ¢ ela que fornece os elementos para o passo
seguinte, que é a constru¢ao de um plano de agio. O estudo de viabilidade do empreendimento
evidenciard as demandas de aprimoramentos tanto em termos de capacitagoes e treinamentos
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Isso implica, portanto, uma atuacao direta dos trabalhadores associados nas diferentes atividades do empreendimento, sendo reque-
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especificos, quanto de investimentos materiais, a exemplo da aquisi¢ao de equipamentos e
adequagoes no espago de trabalho.

O plano de a¢do ¢ o instrumento criado para sistematizar as necessidades do empreen-
dimento identificadas no estudo de viabilidade, separando aquelas que serdo transformadas
em objeto da assisténcia técnica direta do Cesol e as que serdo encaminhadas por meio de
outras mediagdes institucionais ou projetos de financiamento submetidos a editais de érgaos
de governo ou organizagio nao governamental (ONG) para aquisi¢ao de ativos produtivos,
uma vez que os Cesol nao dispéem de recursos préprios para tal.

A terceira etapa do processo de assisténcia técnica é a execugdo do plano de agao de cada
empreendimento, em que o Cesol mobiliza todos os seus recursos, incluindo as parcerias
institucionais, para efetivar o trabalho previsto ou planejado.

De fato, as entrevistas coletivas com os informantes de EES acompanhados por técnicos de
Cesol indicaram que processos de gestao, bem como regras construidas para orientar melhor o
trabalho de produgio coletiva e associada de todos os empreendimentos participantes, foram, de
alguma forma, aperfeicoados por causa da assisténcia técnica realizada. Aparentemente, dispo-
sitivos de controle de gastos e de produgio foram incorporados por muitos empreendimentos.

A metodologia de assisténcia técnica dos Cesol foi concebida tomando o estudo de via-
bilidade como um elemento central, ou uma “pedra angular”, como chegou a definir um dos
informantes da pesquisa. A adogao dessa metodologia de estudo de viabilidade ancorou-se
na sua adequagio as condigoes e caracteristicas dos EES, diferenciando-se dos tradicionais
instrumentos de gestao, nomeadamente, os planos de negécio e as pesquisas de mercado for-
mulados originalmente para atender as necessidades das empresas capitalistas. A definigao de
uma metodologia especifica para EES justifica-se, fundamentalmente, porque suas condicoes
de viabilidade sio muito diferentes das condigoes de uma empresa tradicional. E o conjunto
dos trabalhadores associados que define e decide sobre as regras e relagoes no empreendimento,
suscitando e requerendo “mecanismos democrdticos de controle e de gestao” (Kraychete, 2012b,
p- 20). Informagoes sobre como serao divididas as tarefas e responsabilidades ou como serd
a forma de remuneracdo dos trabalhadores associados sao partes fundamentais de um estudo
de viabilidade com EES, pois constituem aspectos que definem os nimeros que entram nas
contas finais do estudo de viabilidade e que apenas os associados conhecem.

Conhecer bem a atividade econ6mica que se empreende é fundamental, mas entre
empreendimentos dos setores populares nao ¢ incomum a ocorréncia de lacunas de conhe-
cimentos. H4 aqueles que trabalham sem conhecer os custos da atividade realizada e sem
ter um acompanhamento contdbil das suas receitas (Silva e Carneiro, 2016; Silva, 2020a).
Objetivamente, pode haver, por exemplo, desconhecimento sobre o ponto de equilibrio da
atividade (quantidade minima a ser produzida e vendida para nao haver prejuizo) ou a falta
de dominio quanto aos custos — fixos e varidveis — envolvidos na produgao, entre outros.” Sao
conhecimentos essenciais que, uma vez dominados minimamente, capacitam os trabalhadores

9. InformacGes colhidas em banco de dados pela ONG Cooperacao e Apoio a Projetos de Inspiracdo Alternativa (Capina) e o Programa
Economia dos Setores Populares/UCSal.



associados a fazerem projegoes e escolhas a respeito dos processos de produgio, comercializagao
e gestdo do empreendimento com mais seguranga e autonomia.'

O estudo de viabilidade consiste, entio, num processo de constru¢io de conhecimentos
sobre a amplitude de aspectos que compoe um empreendimento, que nao se restringe a fatores
estritamente econdmicos. Conforme lembrou Kraychete (2012b, p. 22, grifo do original), “se
o que buscamos sao formas de trabalho economicamente vidveis e emancipadoras, a eficiéncia
econdmica e o modo de gestao nao podem ser pensados separadamente”. Ele abrange, simul-
taneamente, tanto os aspectos econémicos e técnicos, quanto aqueles voltados a gestao do
empreendimento e as relacoes associativas entre os trabalhadores, identificando regras que
organizam o cotidiano do trabalho coletivo que, em si, pode implicar uma complexidade
maior que outras formas sociais de produgao. O trabalho coletivo requer uma disponibili-
dade de compartilhar decisoes e de submeter-se a decisio supraindividual. Assim, o estudo de
viabilidade é um dispositivo que convoca reflexées e que cria condi¢oes de questionamentos
sobre as relagoes dos trabalhadores associados entre si, do empreendimento com o entorno
quer seja a prépria comunidade local, o territério em que se insere, o mercado ou instincias
de governo (Kraychete, 2007).

Nesses termos, o estudo de viabilidade é, a0 mesmo tempo, meio e fim; um processo
educativo e um resultado a alcangar. Como um meio ou um processo educativo, refere-se ao
fato de que, para ser construido de modo satisfatério, nao pode prescindir da participagao
dos sujeitos trabalhadores. Sao eles que fornecem as informagoes sobre o seu fazer e expres-
sam o conhecimento sobre a organizagio do empreendimento tal como vivenciam na pratica
cotidiana do trabalho. Ao fazé-lo, revelam também o que nao sabem ou o que ainda nao estd
plenamente assimilado.

Sobre esse ponto, Aguiar (2007, p. 120) afirma que os estudos de viabilidade “convocam

a (re)organizacio dos saberes j4 existentes e a novas conexdes e consequente ampliagao do
. » A . . . « » . .

conhecimento”. A medida que sistematizam um “modo de fazer”, eles refletem sobre a ativi-
dade realizada, criando a possibilidade de novas formulacoes e aprimoramentos. Como um
fim ou um resultado, o estudo de viabilidade apresenta, de modo sistematizado, um perfil mais
completo do empreendimento, apontando as demandas de assisténcia técnica — produtiva, de
gestdo, contdbil, juridica, e de comercializagao — para aperfeicoamento da atividade.

A adogio da metodologia do estudo de viabilidade pelos Cesol nao se tratou apenas de
uma recomendagio, mas de uma determinagio do contrato de gestao pactuado com os atores,
baseado na afirmacio de que as organizagdes populares possuem uma légica peculiar. Ela nio
pode ser avaliada ou projetada copiando ou tomando-se por referéncia os critérios de eficiéncia
e planejamento tipicos & empresa capitalista” (Kraychete, 2012b). A aderéncia a realidade e
as caracteristicas dos EES faz com que o estudo de viabilidade seja, portanto, uma ferramenta
necessdria ao processo de implementacio da politica publica em questéo.

10. Autonomia como uma capacidade de decidir sobre o que se pretende em relacdo ao empreendimento, com seguranca e conhe-
cimento, incluindo a decis&o de pedir apoio, sabendo o que se deseja e para qué (Kraychete, 2012a).



Para a efetivacao do planejamento metodoldgico pelos Cesol, foi previsto um investi-
mento inicial em capacitagao a fim de prover as equipes de profissionais um aporte tedrico
e instrumental. Contudo, as evidéncias da pesquisa indicaram uma oscilagao importante
no grau de incorporagio da metodologia de assisténcia técnica pelas organizagoes sociais
e coordenagdes de Cesol, bem como uma variagao na capacidade de realizar adaptagoes e
inovagdes metodoldgicas sem sair do escopo da proposta pactuada. Esse fator indicou a
possibilidade de que o servigo prestado tenha perdido muito do seu potencial porque, se as
dificuldades e necessidades de aprimoramento dos empreendimentos nao foram captadas e
sistematizadas corretamente, ou seja, seguindo as recomenda¢oes da metodologia, o resul-
tado ficard comprometido.

4.1 A exigéncia de uniformidade e a diversidade na operacionalizacdo da politica

A uniformidade em relagdo a politica publica é compreendida como uma condi¢do para dis-
tribuir o servigo com maior equidade entre os usudrios e que pressupde sua implementagio a
partir de um mesmo escopo, seguindo pardmetros iguais ou o mais semelhante. Além disso,
facilita a coordenagio da politica por parte do Estado no controle de procedimentos e na
avaliagdo de resultados e uso dos recursos publicos.

O paradoxo “uniformidade versus diversidade” marca processos de implementagao de poli-
ticas, principalmente no que tange as politicas publicas nacionais (Souza, 2018). A diversidade
como um fator presente na implementagao de politicas per si nao representa uma condicao boa
ou md, mas sugere a necessidade de monitoramento por parte do ente coordenador. Quanto a
politica dos Cesol, que tem dimensao estadual, destacam-se dois aspectos: o primeiro relacio-
na-se a dimensao territorial do estado da Bahia, que contempla grande diversidade cultural,
social e econdmica, impondo desafios a0 acompanhamento da politica pelo Estado nos terri-
térios, como garantir pessoal técnico e recursos destinados para este fim; o segundo aspecto
diz respeito a gestao dos Cesol, realizada por diferentes organizagoes sociais, muitas delas sem
histérico de relagio com o tema da economia soliddria ou 4reas afins.

Ficou evidenciado o esfor¢o de conceber um processo de assisténcia técnica bem articu-
lado, que cumprisse o objetivo de estruturar o apoio aos EES de modo adequado em termos de
diagnéstico, planejamento, execugao e sistematizagao. Buscou-se criar uma unidade metodo-
16gica que propiciasse maior uniformidade na operacionalizacio da politica, ainda que fossem
previstas inovagoes por parte dos Cesol.

A incorporagio ou nio incorporagao parcial dos procedimentos metodolégicos da assis-
téncia técnica foram notadas desde o principio e refletiram-se em inconsisténcias nos relatérios,
que indicavam lacunas nas priticas dos Cesol. Essas inconsisténcias relacionaram-se a préticas
em que o estudo de viabilidade nao foi realizado, resultando em planos de agao baseados em
informacoes colhidas assistematicamente. Além disso, este estudo revelou a assimilacio de
compreensdes erroneas sobre a natureza do trabalho associativo, capazes de distorcer o processo
de assessoria.



Se o estudo de viabilidade é definido como a primeira etapa da metodologia de assisténcia
técnica, uma vez concluido, significa que os elementos para o plano de agao foram sistema-
tizados. A partir disso, as assisténcias técnicas — especificas, gerencial, socioprodutivas e de
comercializa¢io (Bahia, 2012) — podem ser feitas de acordo com as necessidades levantadas.

A uniformidade, como jd dito, é fator de relevincia para buscar uma maior igualdade na
prestagdo dos servigos publicos e o seu equacionamento em relacio a diversidade é condicionado
as peculiaridades locais, criando algum espago de adaptagiao/inovagao, evitando-se alteragio
do escopo principal do projeto. Em um dos casos incluidos na pesquisa, identificou-se uma
importante alteracao do processo de assisténcia técnica, com a substitui¢io dos procedimentos
metodoldgicos recomendados e contratualizados com a organizagao social, incluindo a nao
incorporagao da metodologia do estudo de viabilidade.

As consequéncias para a operacionalizagao da politica de uma nao assimilagio do processo
de assisténcia técnica, tal como foi concebido e recomendado, refletem-se nos resultados. O
improviso e as priticas assistemdticas diminuem as oportunidades de desenvolvimento de con-
digoes de sustentabilidade para os EES, embora possa haver uma aparéncia de melhoramentos
e mitigagoes das dificuldades, principalmente quando ocorrem repasses de ativos produtivos,
tais como mdquinas e equipamentos. Vale dizer que esses ativos, ainda que necessdrios, nao
tornam uma atividade vidvel ou mais sustentdvel por si s6.

Segundo a andlise feita a partir dos dados coletados e cruzados por relatos e observagdes dos
quatro Cesol participantes da pesquisa empirica, trés deles apresentaram situagoes que revelaram
inconsisténcias na assimilagao do processo de assisténcia técnica, e apenas um demonstrou
incorporar a metodologia corretamente. Além de expressar forte incorporagio da metodologia
de assisténcia técnica e suas etapas no trabalho de acompanhamento dos empreendimentos,
esse Cesol apresentou boa estruturagio do trabalho e desenvolveu agio inovadora. Ressalta-se
que, ao apresentar o fator de incorporagio do processo de assisténcia técnica como uma con-
di¢ao importante ou fundamental para os Cesol realizarem de forma adequada o propésito da
politica, nio se descartam as inovagoes que podem aprimorar o servi¢o prestado, bem como as
adequagbes que podem tornar a atuagio do Cesol mais coerente com os territdrios e/ou com
determinadas caracteristicas dos EES encontrados.

Nesse cendrio, foram observados indicios de limites a uma maior uniformidade na imple-
mentagao da politica, assim como foram identificadas outras condigdes que atuaram mais
como barreiras a finalidade de promover condi¢oes de sustentabilidade aos EES. Serd, entéo,
sobre tais condi¢oes que as subsegoes seguintes discorrerao.

4.2 0 histdrico de atuacao e o enraizamento territorial da organizacao social gestora

Por histérico de atuagao referimo-nos aquelas a¢oes operadas no Ambito da economia popular
soliddria especificamente, mas também em dreas afins, como iniciativas que visavam a criagio
de oportunidades de trabalho e renda para além do trabalho assalariado, bem como agées
comunitdrias ou associativas para melhorar as condi¢des de vida no campo e nas cidades.
Muitas organizacoes sociais espalhadas pela Bahia tém um histérico de colaboragoes diretas ou



indiretas em projetos que disseminaram bancos comunitdrios, moedas sociais, fundos solidd-
rios. Incluem-se as iniciativas que promovem o desenvolvimento comunitdrio como mutiroes
para construgao de equipamentos coletivos ou de apoio as familias, a exemplo das cisternas
no semidrido do estado, fomentando a cooperagio e o associativismo como estratégias para
lidar com as dificuldades sociais e econdmicas (Silva, 2020c; Silva, Morais e Santos, 2020).

Essas vivéncias feitas no campo da economia soliddria ou dreas afins podem indicar, em
maior ou menor grau, melhores condi¢oes para que uma organizagao social realize as agoes
previstas no Cesol dado o acimulo de saberes, fruto da prética experienciada junto aos proble-
mas e as necessidades dos empreendimentos. Ao mesmo tempo, fomenta o desenvolvimento
de uma linguagem e de formas de aproximagio que criam maior vinculagio com as pessoas
que integram os EES.

Outro fator em destaque é o enraizamento prévio no territério de atuagio, que significa
a construgao efetiva de uma atuagio social, direta ou indireta, por parte da organizagio social
no territério do Cesol ao qual estd vinculada. Esse enraizamento propicia um conhecimento
prévio e necessdrio das caracteristicas e peculiaridades territoriais, das potencialidades e dificul-
dades em relagio ao ambiente natural, institucional e politico que facilita o planejamento da
execugao da politica. Além disso, também facilita os contatos institucionais que podem “abrir
portas” para as agoes planejadas. Dito isso, nao se desconsidera que ocorram dificuldades no
processo, mesmo para as entidades j4 inseridas na drea de atuagao do Cesol.

Os dois fatores — o histérico de atuagio na economia soliddria e o enraizamento no ter-
ritério de atuagio — foram considerados como capazes de contribuir para uma atua¢o mais
satisfatéria dos Cesol, pois propiciam um diagndstico inicial sobre o territério e os EES de uma
forma mais completa, com informagdes mais seguras. Nao se pode desprezar também que obter
reconhecimento dos pares sobre o trabalho previamente desenvolvido no territério de atuagio
pode facilitar o didlogo e a implementacao da politica. O contririo também procede, isto ¢, a
resisténcia institucional e politica dos entes do territério 2 implementagio de um servigo por
uma entidade desvinculada do local onde ird atuar.

A pesquisa também identificou situagio em que, por desconhecimento do territério e,
consequentemente, das caracteristicas dos EES locais, dificuldades na operacionalizagio da
assisténcia técnica impediram e atrasaram o seu desenvolvimento.

Um conjunto de aspectos corrobora a interpretagio de que o histérico de atuacio das
organizagdes sociais no campo da economia soliddria e dreas afins e o seu enraizamento no
territério onde estd situado o Cesol que opera sido condi¢des que contribuem decisivamente
para uma operacionaliza¢do mais satisfatéria dos objetivos da politica e favorecem maior uni-
formidade. Entre as entidades que participaram deste estudo, metade nao possuia experiéncia
prévia em economia soliddria e nem em 4reas afins, e uma delas assumiu a gestdo de Cesol num
territério no qual nao tinha qualquer tipo de inser¢ao e conhecimento. Esse quadro reflete, de
certa maneira, a realidade da implanta¢do como um todo, isto ¢, entidades que tém e outras
que nio tém relacao com o territério de atuagao dos respectivos Cesol e experiéncia prévia no
campo da economia soliddria.



Ao apresentar aqui esses fatores ligados a identidade ou aos antecedentes das organizagoes
sociais, os quais foram relacionados a efetividade dos Cesol, procurou-se discutir elementos que
evidenciaram diferengas na operacionalizac¢ao do servigo de assisténcia técnica e que pareceram
significar condi¢oes mais ou menos favordveis para a consecu¢io da finalidade da politica.
Naio obstante, considera-se que uma correlagio linear desses fatores com a operacionaliza¢io
da politica pode conduzir a uma interpretagio deterministica, o que se distancia do propésito
deste estudo. A intengao é destacar elementos que, ao fazerem parte de um conjunto de fatores,
coparticipam no bom desempenho da assisténcia técnica dos Cesol.

Os achados desta pesquisa evidenciaram que a presenca dos dois fatores destacados — rela-
¢ao prévia com a economia soliddria e com o territdrio de atuagio — contribui com melhores
condigoes para o desempenho das organizagdes sociais em relagao a politica dos Cesol. Dito
isso, ndo se exclui que boas préticas possam ser desenvolvidas mesmo sem a presenca destes
fatores, mas dependerd muito mais do tipo de competéncia da organizagao social em conseguir
selecionar e capacitar uma equipe de técnicos, agentes e coordenadores capazes de superar as
dificuldades iniciais e alcangar os objetivos propostos.

O enraizamento territorial da organizacio social foi a condigao que demonstrou configurar
um maior beneficio a inser¢ao e aceitagio da proposta de trabalho dos Cesol nos territérios
e a construgio de relacoes colaborativas para a efetivagio dos objetivos de desenvolvimento
para os empreendimentos. Concluimos que um enraizamento prévio confere as organizagoes
sociais condigoes ampliadas de conhecimento dos territdrios, dos atores publicos e privados e
dos préprios empreendimentos locais, elementos que se refletem na dinAmica do Cesol e na
potencializagao das condigdes de sustentabilidade. Para os Cesol, que ao serem implantados
jd contam com uma rede de apoio territorial, as vantagens sao evidentes. Os dados empiricos
mostram que a situa¢ao mais favordvel ocorre quando, cumulativamente, a organizacio social
possui histérico de participagiao em economia soliddria e dreas afins, bem como um enraiza-
mento prévio no territério de atuagao.

4.3 A correlacao de forcas

Para esta andlise, parte-se do entendimento de que as politicas puablicas, para além de ser uma
atuagao planejada dos governos sobre questoes ou dimensdes da sociedade que a partir de um
determinado momento e de uma conjugagao de fatores entram na agenda publica, sao também
expressoes de disputas de ideias e interesses a mobilizar decisdes sobre recursos e alocagoes de
bens e servigos. Elas implicam exercicios de poder que conferem contornos ao modo como a
sociedade se estrutura, bem como a0 modo como os canais de expressao sao criados e mantidos
em uma sociedade democrdtica.

Ao tratar dos recursos financeiros destinados para o funcionamento dos Cesol, ficou
claro que o valor de cada contrato para instalar e operar os Cesol foi bastante atrativo — con-
siderando que as organizag¢des sociais possuem maior capacidade de negociagio de prazos e
formas de pagamento, posto que atendem a um regulamento préprio. Apesar da suficiente



dotagao de recursos, estes nao foram pagos com a regularidade prevista, o que se tornou um
problema, com desdobramentos negativos.

As dificuldades geradas pelos atrasos dos repasses influiram na manutengio e continuidade
das agdes. As parcelas do pagamento relativas ao contrato deveriam ser pagas a cada trimestre ap6s
a entrega de um relatério descritivo das a¢oes efetuadas. Com a suspensio desta regularidade,
o funcionamento dos Cesol foi impactado, obrigando os gestores a buscarem solug¢oes para
manter a politica ativa."’ Nos casos em que a entidade conseguiu manejar recursos de outros
projetos ou criou condigoes por meio de reformulacoes e parcerias que geraram economia de
custo, o trabalho do Cesol seguiu sendo feito, mas com restrigoes.

Algumas solugdes foram buscadas de acordo com a realidade e experiéncia de cada orga-
nizagao social responsdvel. A primeira solugio criada e reproduzida por todos os Cesol que se
mantiveram funcionando foi a redugio do niimero de profissionais da equipe técnica que compoe
o servigo. Contudo, esta reduc¢io, com a finalidade de diminuir custos e conseguir manter o
Cesol em operagio, teve consequéncias. No processo de assisténcia técnica hd desdobramentos
que devem ser acompanhados pelos técnicos junto aos empreendimentos atendidos; na medida
em que nao hd profissionais em niimero suficiente, a consequéncia imediata ¢ a diminuicio de
apoios aos empreendimentos, gerando descontinuidade no acompanhamento de ages iniciadas.

A segunda forma de lidar com os atrasos nos repasses foi adiar ou suspender a contratacao de
prestadores de servigos para a realizagio de capacitages previstas no planejamento metodolégico
e que atendem a demandas especificas de grupos, normalmente em 4reas em que o Cesol nio
tem expertise. Nesse caso, houve inovagao por parte de um dos Cesol ao criar intercAmbios de
aprendizagem, que consistem em encontros formativos. Sao realizados, geralmente, no espago
de produgio de um empreendimento que apresenta um bom nivel de desenvolvimento em
relacio ao objeto de aprendizagem, ainda que nio esteja nos limites de abrangéncia do Cesol
responsdvel. Os intercimbios promovem a participagao de vérios representantes de empreendi-
mentos a0 mesmo tempo. Estes sao estimulados a compartilhar suas dtividas e conhecimentos,
o que amplia a capacidade de aprendizagem destes encontros. Ao retornar aos seus grupos de
origem, aqueles que estiveram no intercimbio estao comprometidos a transmitir para os outros
trabalhadores associados os novos conhecimentos, fruto da experiéncia. Para além do efeito em
termos de aprendizagem e capacitagio para os EES, esta inovagao promove um uso mais racional
dos recursos, tanto financeiro quanto do tempo da equipe técnica.

A irregularidade do repasse foi um problema para os gestores dos Cesol e também para
a equipe do governo que coordena a politica, com desdobramentos em relagio ao processo
de monitoramento, responsdvel por acompanhar sistematicamente a prestacio do servico. Ha
indicios de que o monitoramento realizado foi insuficiente devido aos fatores orgamentérios
que restringiram os deslocamentos para as visitas 7z loco, mas também pela diminuta equipe
de trabalho. Entre as consequéncias estd a nao possibilidade de verificar com seguranga se as
determinagoes dos contratos de gestao foram efetivadas em maior ou menor grau, com maior

11. Mesmo sem receber o recurso, as entidades comprometeram-se, por contrato, a manter as acées do Cesol, sendo possivel fazer
uma dilacdo do prazo de execucdo proporcional ao periodo de atraso do pagamento das parcelas.



ou menor qualidade. Mesmo nao tendo sido objeto desta investigagao perscrutar a eficiéncia
e eficdcia da politica dos Cesol, este ¢ um conteido importante, nao apenas porque hd que se
identificar a concretude dos resultados efetuados ao longo de tantos anos de atuagio, como
também garantir meios de sistematizar as experiéncias para aperfeicod-las e para que possam
ser replicadas.

Aparentemente, a justificativa para o atraso nos repasses, e mesmo para a diminuigao de
valor repassado — fato que ocorreu em uma das parcelas —, baseou-se no contingenciamento
do Estado em decorréncia de crise fiscal. Evidenciou-se, entretanto, uma questio de fundo
politico, talvez disputas de espagos institucionais e de recursos dentro do governo e da secretaria,
em particular, que se tornaram ainda mais determinantes que o préprio periodo de restri¢ao
orgamentdria. Ao que o estudo indicou, a liberagao ou nao de recurso para a politica no passou
apenas por uma decisao burocrdtica, técnica ou administrativa. Os dados coletados indicaram
a interferéncia de fatores que extrapolaram a atuagio técnica e burocrdtica.

Segundo Boneti (2017, p. 16), o poder de negocia¢iao no ambito da formula¢ao e opera-
cionalizagao de politicas piblicas relaciona-se com a forga politica e econdmica dos interesses
envolvidos na totalidade dos “agentes de poder”. As demandas postas em jogo nao expressam
apenas interesses partiddrios, mas também interesses de grupos e classes sociais representados
no governo. Efetivamente, nesse processo, alguns projetos vao deixar de acontecer em fungio
de outros.

Nota-se que a correla¢ao de forgas dentro do governo — em que a politica apareceu des-
prestigiada na altura da pesquisa de campo — trouxe como consequéncia a interferéncia na
liberagio dos recursos financeiros, impondo redugio do ritmo de trabalho desdobramentos
indesejdveis para o trabalho dos Cesol. A despeito de ter ocorrido contingenciamento justificado
por crise fiscal, a restrigio de recursos, pelos indicativos do estudo, foi a parte mais visivel de
uma disputa de poder e de recursos no interior do governo.

Estes fatos concorreram de forma nao produtiva para a operacionaliza¢ao da politica,
impactando diretamente as agdes quer de monitoramento, quer de assisténcia técnica pro-
priamente dita. Para além do constrangimento relacionado com os recursos, as agoes foram
afetadas pela descontinuidade junto aos empreendimentos, pela suspensio total ou parcial do
servigo de assisténcia técnica e o esvaziamento de propostas. Além dos efeitos de ordem pra-
tica, como interrup¢ao de capacitagoes e a diminui¢io de reunides necessdrias para a equipe
de assessoria técnica, foram referidas a manifestacio de desconfianca ou descrédito na acao
governamental e a desmotiva¢ao dos trabalhadores associados assistidos; também nas equipes
técnicas estes fatores foram identificados, ampliados pelo receio da ameaga de suspensiao do
contrato de trabalho por falta de condigio de pagamento por parte das organizagdes sociais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como propdésito discorrer sobre a politica dos Cesol, discutindo as condi-
¢oes dispostas e identificadas na pesquisa que atuam favoravelmente ou como obstdculos a



finalidade de promogao da sustentabilidade dos EES. Os resultados permitem inferir que a
politica em questao, a despeito de fatores limitantes identificados, consegue articular condi¢oes
favoraveis 4 promocao da sustentabilidade dos EES. Esse processo desenvolve-se por meio de
uma concepgao de assisténcia técnica que se pretende continua, dispondo de agdes de apoios
e capacitagoes estruturadas a partir de uma metodologia concebida de modo apropriado as

especificidades dos EES.

Essa metodologia é capaz de identificar possibilidades de viabilidade, contribuindo, desta
maneira, para a superacio de problemas relacionados a producio, gestio e comercializacio.
A politica promove condi¢oes que contribuem para a sustentabilidade do conjunto dos EES,
articulando-se com outras politicas publicas, numa perspectiva que extrapola a resolu¢io de
problemas particulares ou individualizados de cada empreendimento.

Ao mesmo tempo, identificaram-se uma oscilagio importante no grau de incorporagio
da metodologia de assisténcia técnica pelas entidades gestoras e coordenagoes de Cesol, e uma
varia¢do na capacidade de realizar adaptagoes e inovacoes da metodologia, sem sair do escopo
da proposta. Nesse cendrio, foram observados indicios de limites ou impedimentos a uma
maior uniformidade na implementagao da politica, fator requerido que assegura condi¢oes de
igualdade para toda a populagao a quem se direciona a prestacao do servico publico. Nos casos
identificados de oscilagdo na incorporagio da metodologia pactuada ou o total afastamento, o
projeto consumado de assessoria técnica aos EES expressava, de muitas maneiras, certo apego
a referéncias e identidades da organizagio social gestora na forma de apreender a metodologia
de assisténcia técnica e executd-la.

Buscou-se demonstrar que as condigoes institucionais e politicas de realizagao da assisténcia
técnica aos EES impactam sua operacionalizagio, resultando em descontinuidades, possibilidade
de esvaziamento da sua finalidade maior e descrédito por parte tanto da populagio assistida
quanto das equipes de trabalho contratadas. As decisoes que alteram, de alguma forma, o curso
da politica, podem gerar desdobramentos na pritica dos Cesol mais ou menos limitantes em
termos da sua capacidade de prover condicoes de sustentabilidade dos EES.

Para contribuir com a promog¢ao da sustentabilidade dos EES, aos Cesol nao basta apenas
executar uma assisténcia técnica de forma regular. Esse elemento é necessdrio e essencial, mas
nao ¢ suficiente quando a finalidade é garantir melhores condi¢oes a longo prazo, capazes de
oferecer mais dignidade aos trabalhadores associados em seu conjunto, e nao isoladamente.
Para tanto, os Cesol precisam atuar também como construtores de pontes institucionais que
efetivem o acesso a direitos, considerando-se a prépria assisténcia técnica como um direito,
dadas as condigoes histéricas de privagio e precariedade dos empreendimentos soliddrios.
Compreende-se como essencial os atores dessa politica serem capazes de fomentar a capacidade
de autodeterminacio e cidadania, e autonomia no sentido de liberdade.
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