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1 INTRODUCAO: O MUNICiPIO DE ARACATUBA COMO ESTUDO DE CASO DE
SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

O objetivo deste artigo é analisar o processo de fortalecimento da gestao e do planejamento
de um municipio, seus indicadores e a evolugio na transi¢io para a prestagao privada, bem
como lacunas na regulagio dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio,
no contexto de implementagao da Lei n® 14.026/2020, Novo Marco do Saneamento no pais.

Para tanto, a presente explanacio traz, como estudo de caso, a andlise da transi¢ao no
modelo de prestacio dos servicos no municipio de Aracatuba (Sao Paulo), que passou, em
2012, de prestagao essencialmente publica local para a prestagao privada, mediante concessao
plena. A partir da mudanga da modalidade de prestacao de servigo e implementagao de modelo
regulatério local, tem sido observada a melhoria dos indicadores do servi¢o no municipio,
cabendo, neste momento, buscar evidéncias que corroborem e aprofundem essa avaliagio.
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O municipio de Aracatuba, localizado na regiao noroeste do estado de Sao Paulo,
possui uma populagio estimada de 199.210 habitantes® e produto interno bruto (PIB)
per capita (2020) de R$ 41.913,02. E abastecido pelo Ribeirio Baguagu, pelo rio Tieté e
por dois pogos profundos do aquifero Guarani, considerada a maior reserva subterrinea de
dgua doce do planeta.

O servigo de saneamento bdsico é prestado por meio de contrato de concessio mu-
nicipal por Solu¢des Ambientais de Aracatuba (Samar)? e ¢ regulado e fiscalizado pela
Agéncia Reguladora e Fiscalizadora, denominada Departamento de Agua e Esgoto de
Aracatuba (AGRF-DAEA), entidade autirquica municipal. Segundo o Instituto Agua e
Saneamento,'® 98,07% da populagao é atendida com abastecimento de dgua e 97,03%,
com esgotamento sanitdrio. O municipio foi premiado pelo Instituto Trata Brasil como
cidade destaque no evento Casos de Sucesso em Saneamento Bésico — Municipios e Parcerias
Pablico-Privadas 2020."

No que se refere a regionaliza¢io de que trata o Novo Marco Legal do Saneamento, o
estado de Sao Paulo expediu a Lei n® 17.383/2021, em que dividiu os municipios do estado
em quatro unidades regionais para os servicos de abastecimento de dgua potdvel e esgotamento
sanitdrio (Uraes). Em sintese, a 16gica adotada foi manter em uma tnica unidade (Urae 1 —
Sudeste) todos os municipios atualmente atendidos pela Companhia de Saneamento Bésico
do Estado de Sao Paulo (Sabesp) e subdividir os demais em trés outras unidades, levando
em consideragio a sua localizagao geografica, dados populacionais e indices da prestagao dos
servigos, conforme se verifica na figura 1. Aragatuba integra a Urae 4 — Norte.

FIGURA 1
Uraes

- Urae 1 - Sudeste (370 municipios)
[1] urae 2 - Centro (98 municipios)

[ ] Urae 3 - Leste (35 municipios)
|:| Urae 4 — Norte (142 municipios)

Fonte: Dados e parametros fornecidos pelos autores.
Elaboracdo: Alesi Teixeira Mendes.

8. Disponivel em: <https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp/aracatuba.html>.

9. Disponivel em: <http://www.samar.eco.br/>.

10. Disponivel em: <http://appsnis.mdr.gov.br/indicadores/web/agua_esgoto/mapa-esgoto/> e <https://www.aguaesanea-
mento.org.br/municipios-e-saneamento/sp/aracatuba>.

11. Disponivel em: <https://tratabrasil.org.br/aracatuba/>.
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Nas secoes a seguir serdo apresentadas informagées sobre o histérico da prestagao dos
servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio em Aragatuba, incluindo seu pla-
nejamento e regulagio; dados quantitativos sobre a prestagio dos servigos em séries histéricas;
uma confrontag¢io dos indicadores de Aracatuba com os de outro municipio compardvel,
que manteve a prestagao publica dos servigos de saneamento; e as consideragdes finais.

2 HISTORICO DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
NO MUNICIPIO

Os servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio em Aragatuba foram
prestados diretamente pelo municipio até 2012. Nesse periodo, a prestagao foi realizada por
meio de dois arranjos institucionais: até 1965 havia o Servigo de Agua e Esgoto da prefeitura
municipal, unidade da administragao direta municipal; em 1965, foi criada uma entidade
autdrquica para prestacao (Lei n° 1.148/1965), o DAEA, que aproveitou o quadro de pessoal
e as instalacoes do entdo servico municipal.

Vale registrar que, em 1996 ¢ em 2000, houve a celebragao, pelo DAEA, de contratos de
delegacio para prestagdo complementar dos servicos por empresas privadas. O Contrato
n° 15/1996 visou a prestagio do servico de esgotamento de duas bacias do municipio,
incluindo a construcio de estacoes elevatérias e estacio de tratamento. O Contrato n® 1/2000,
por sua vez, era referente a construgio e operagao de um reservatério apoiado e um elevado,
com sistema de resfriamento de d4gua advinda de pogo. Ambos os contratos tinham vigéncia
até meados de 2015.

Na segunda década dos anos 2000, sob a influéncia do marco legal nacional entio
estabelecido (Lei n® 11.445/2007), a municipalidade deu inicio a um periodo de transfor-
magao no planejamento e na prestagao dos servi¢os. O marco inicial dessa transformagao foi
a edi¢do da Lei Municipal n°7.390/2011, que instituiu a Politica Municipal de Saneamento
Bésico (PMSB).

No que se refere ao planejamento e a gestdo, a lei versou sobre o Plano Municipal
de Saneamento Bdsico e sobre o Conselho Municipal de Saneamento Bdsico (Comsaba).
Quanto ao plano, a lei definiu (art. 20) que ele seria constituido pela consolidagao de trés
planos setoriais: o de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, o de manejo de dguas
pluviais e o de gestao integrada de residuos sélidos.

O Plano Setorial de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério foi aprovado pela
prépria lei da PMSB e, posteriormente, atualizado pelo Decreto n®20.326/2018. O Plano
Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS) foi aprovado mediante a
Lei n® 7.676/2014 e o Plano Municipal de Macrodrenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas, por meio da Lei n® 8.098/2018.

A PMSB previu também (art. 35) a constitui¢ao, por meio de lei especifica, do Comsaba.
O conselho foi criado por meio da Lei n°®7.982/2017 e é composto por seis representantes
da prefeitura municipal, um representante da concessiondria dos servigos de dgua e esgoto,
um representante de associacio de classe de engenharia e arquitetura e cinco representantes
de organizagoes da sociedade civil.

O Comsaba tem cardter consultivo e deliberativo e a ele compete, entre outras atri-
buigbes: i) participar da formulacio, planejamento e avaliagio da PMSB; ii) apreciar o
Plano Municipal de Saneamento Bdsico e garantir a compatibilidade de seus componentes
setoriais com o plano da bacia hidrogréfica da qual o municipio faz parte (Bacia Hidro-
grifica do Baixo Tieté); e iii) avaliar as propostas de fixagao, revisio e reajuste tarifdrio
dos servigos de saneamento.
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Quanto a prestacio dos servigos, a PMSB abriu espago, explicitamente, para a concessao.
O art. 32 autorizou o Poder Executivo a outorgar a concessao dos servicos, a qual deveria
ser feita mediante licitagao, obedecendo aos requisitos da Lei n® 11.445/2007 e de acordo
com o Plano Setorial de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitdrio do municipio.
O art. 33 da lei estabeleceu que a regulacio e a fiscalizacio dos servigos seriam realizadas
por 6rgao criado por lei especifica.

Em cumprimento ao citado no art. 33, expediu-se a Lei n° 7.421/2011, que promoveu
alteracoes na Lei n°® 1.148/1965, lei de criacio do DAEA, de modo a transformd-lo em
entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos concedidos. Por sua vez, a Lei Complementar
n°218/2011 estabeleceu a nova estrutura administrativa do DAEA, implicando significativa
redugio dos quadros da entidade. A lei previu um quadro composto por apenas seis servidores
concursados, sendo um analista de regulagao econémica, um analista de regulagdo técnica
e quatro técnicos em regulacio, bem como por trés comissdrios, nomeados pelo chefe do
Executivo municipal, com mandato de dois anos, que compoem o Conselho Administrativo,
instancia deciséria da agéncia. Os demais cargos anteriormente existentes seriam extintos
na vacancia e os servidores entdo lotados seriam, em parte, alocados em outras dreas da
prefeitura; em outra parte, passariam a constituir quadro de pessoal em extingao na agéncia.
Houve também um incentivo ao desligamento de servidores.

Posteriormente, a prefeitura municipal expediu o edital da Concorréncia Publica Nacional
n° 6/2011 (publicado em abril de 2012), o qual previu a concessao plena dos servicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio no municipio, pelo periodo de trinta anos.
A parcela dos servicos entdo delegados seria assumida pelo novo concessiondrio ao final dos
respectivos contratos de delegacio (em 2015), respeitando-se, portanto, aqueles contratos.

O julgamento seria feito a partir da combinagio entre critérios de melhor técnica e
maior oferta de dnus varidvel, na propor¢ao de 70% e 30%, respectivamente. Havia também
um 6nus fixo a ser pago anualmente pela concessiondria a0 municipio (esse valor nao era
objeto de julgamento, uma vez que fixo).

Sagrou-se vencedora da licitagao a Construtora OAS S/A, que formou a Sociedade de
Propésito Especifico (SPE) Samar, com a qual o municipio celebrou o Contrato SMA/DLC
n® 160, em setembro de 2012.

Nio ¢ foco deste estudo emitir juizo a respeito da adequacio dos procedimentos reali-
zados pelo ente municipal ao longo da transi¢io da prestagio (essencialmente) direta para a
prestagdo privada, tampouco avaliar a efetividade da fiscaliza¢io do contrato e da regulagao
em curso. Todavia, com base nas pesquisas realizadas, registram-se algumas questées que
podem ter impacto sobre este dltimo tépico.

A primeira refere-se ao quadro da agéncia reguladora. Conforme informado, a lei de
criagdo da agéncia prevé trés cargos diretivos e outros seis técnicos. Em consulta ao Portal da
Transparéncia da entidade, verifica-se que a autarquia conta, atualmente, apenas com os trés
comissdrios e cinco estagidrios. Nao constam da relagio de servidores ativos os profissionais
previstos para as dreas técnicas, o que coloca em ddvida a capacidade operacional do érgao
de cumprir sua missio institucional.

Outro fator que chama atencio ¢ a expedigio, apenas em 2018, de normativo que
regulamenta a sistemdtica de regulagio e fiscalizagio de servigos e obras de saneamento
objeto do contrato de concessao (Resolugio n°® 5/2018). Infere-se, portanto, que o contrato
de concessao foi executado por seis anos sem que houvesse uma norma que positivasse as
regras para fiscalizagio e regulacio. Registre-se que nesse interim houve a expedicio de vérias
resolugoes que versaram sobre reajuste tarifdrio.
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Importa registrar que os bons indices de saneamento no municipio, conforme regis-
trado a seguir, nao indicam maiores preocupagoes a respeito da efetividade da regulagao.

3 DADOS DO SANEAMENTO NO MUNICIPIO E SERIE HISTORICA

Conforme pode ser visto na tabela 1, o municipio de Aragatuba ji apresentava altos per-
centuais de domicilios com saneamento adequado em 2000, tendo ainda melhorado esse
indicador no ano do ultimo Censo Demogrifico do Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE), em 2010.

TABELA 1

Proporcdo de domicilios particulares permanentes, segundo tipo de saneamento

(Em %)
Ano Adequado Inadequado Semiadequado
2000 95,6 1,6 2,7
2010 96,8 0,7 2,5

Fonte: IBGE. Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/aracatuba/pesquisa/23/25124?indicador=29277>.

Os dados mais recentes existentes correspondem a pesquisas especificas sobre sanea-
mento bdsico. Inicialmente, buscaram-se os dados da Pesquisa Nacional de Saneamento
Bésico (PNSB); contudo, a inexisténcia de informagdes sobre esgotamento sanitdrio na
pesquisa de 2008 dificulta a elaboragio de uma série histérica abrangente. Além disso, os
anos de referéncia da PNSB, 2008 ¢ 2017, captam situagoes muito anteriores e posteriores
a mudanca na natureza juridica do prestador dos servigos, e nio disponibilizam um quadro
do momento (2012) em que se deu essa mudanca.

Na tabela 2 estao indicadores que foram calculados a partir de dados extraidos do
Sistema Nacional de Informacoes sobre Saneamento (SNIS) — série histérica. Como ¢é
sabido, o SNIS tem como unidade de andlise os prestadores de servigos, sendo adequado
ao municipio de Aragatuba, cujo prestador, nao importando sua natureza juridica, teve e
tem abrangéncia local.

TABELA 2
Indicadores de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do municipio calculados a partir
de informacdes do SNIS

Indicador 2004 2012 2020
Populacdo urbana atendida com abastecimento de agua (%) 102,92 100,00 100,00
Ligacdes ativas de agua micromedidas (%) 100,00 99,99 100,00
Extensdo da rede de dgua por economia (m) 8,75 7,40 7,99
Volume de dgua tratada em estacoes de tratamento de 4gua (ETAS) (%) 75,77 72,99 83,75
Volume de dgua tratatada com simples desinfeccdo (%) 24,23 27,01 16,25
Volume de dgua consumido/economia ativa/dia (m?) 0,57 0,50 0,44
Volume de dgua faturado/volume de 4gua produzido (%) 62,59 56,02 76,78
Populacao urbana atendida com esgotamento sanitario (%) 97,78 98,00 98,82
Extensdo da rede de esgotos por economia (m) 8,77 6,77 9,08
Volume de esgotos coletado/economia ativa/dia (m?) 0,47 0,42 0,45
Volume de esgoto tratado/coletado (%) 100,00 100,00 100,00
Volume de esgoto faturado/coletado (%) 97,29 100,00 126,187

Fonte: SNIS. Disponivel em: <http://app4.mdr.gov.br/serieHistorica/t>.

Elaboracao dos autores.

Notas: ! Excede a populacdo urbana estimada pelo IBGE para o ano.
?Volume faturado excede o volume coletado.
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Foram escolhidos como anos de referéncia: i) 2012, momento em que a prestagio
dos servigos passou a ser realizada por empresa privada; ii) 2020, por serem os dados mais
recentes disponiveis, transcorridos oito anos da mudanga da natureza juridica do prestador;
e iii) 2004, por corresponder a igual periodo de oito anos anteriores aquela mudanca. Com
isso, sdo possiveis inferéncias aproximadas sobre quais seriam as tendéncias antes e depois
da substitui¢io da autarquia municipal pela empresa privada.

Entre 2004 € 2012, a populagio do municipio cresceu 3,2%, enquanto a quantidade de
economias ativas de dgua cresceu 22,9% e de esgoto, 34,9%. Nos oito anos pds-privatizagio,
a populagio cresceu 8%, a quantidade de economias ativas de dgua, 17,3% e de esgoto,
7,2%. Esses dados mostram atendimento crescente dos servigos no periodo pré-privatizacio,
o que também pode ser lido nos indicadores de extensio da rede de dgua por economia —
que caiu de 8,75 metros em 2004 para 7,40 metros em 2012 — e de extensao de rede de
esgoto por economia — que caiu de 8,77 metros para 6,77 metros. Os dois casos indicam
maior utiliza¢io da rede existente, possivelmente por um “adensamento” de ligagoes. No
periodo pés-privatizagio, ambos os indicadores tiveram varia¢io positiva, com aumentos da
extensao de rede por economia apurados em 2020, o que pode ser um indicio de retomada
de investimentos nas redes.

De qualquer modo, Aragatuba j4 contava, no momento da substitui¢io da autarquia
municipal pela empresa privada, com indicadores excelentes de atendimento: toda a popu-
lagao urbana era atendida pelo abastecimento de dgua (e continuou a sé-lo) e o percentual
atendido por esgotamento sanitdrio era 98%, bem préximo da universalizagao. Além disso,
praticamente a totalidade das ligacoes de dgua jd contava com micromedigio (hidrémetro).

Quanto ao processo de tratamento da dgua para consumo, percebe-se uma melhoria no
periodo p6s-2012, com o crescimento do percentual do volume de 4gua tratada em ETAs,
chegando a 83,75% em 2020. Tal incremento pode ser explicado pela entrada em operagio
de uma segunda esta¢io de tratamento, que capta dgua do rio Tieté. A obra fora iniciada
ainda no periodo pré-concessao, em 2005, mas entrou em operagao somente em 2013, apds
instalagao dos equipamentos pela concessiondria.

Em contrapartida, observa-se uma tendéncia prolongada, desde 2004, de diminui¢ao do
volume consumido diariamente em cada economia ativa, que caiu de 0,57 m? para 0,44 m3.
Os motivos para isso poderiam ser diversos: uso mais consciente da dgua, aumentos nas
tarifas, restricoes econdmicas das familias ou, também, diminuicio da média de moradores
por domicilio.

O indicador do percentual do volume de esgoto tratado sobre o volume coletado
também ¢é excelente, tendo se mantido em 100% nas trés observacoes.

Passando aos dados operacionais que podem indicar eficiéncia do prestador e, portanto,
beneficios econdmicos, constata-se que a propor¢io do volume de dgua faturado sobre o
volume de dgua produzido cresceu no periodo pds-privatiza¢io, chegando a 76,78%,
enquanto no periodo pré-privatizacio tivera um decréscimo. O mesmo crescimento deu-se
em relacio ao esgoto, mas a propor¢ao do volume faturado sobre o volume coletado j4 atin-
gira 100% em 2012; em 2020, essa propor¢ao chegou a 126%, ou seja, o volume faturado
de esgoto ¢ maior que o volume coletado, o que pode ser atribuido & cobranga do servigo
por algum volume minimo, independentemente de sua efetiva contribuigio, ou, talvez, a
recuperagio de dividas.
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4 COMPARACAO DOS INDICADORES DE ARACATUBA COM 0S
INDICADORES DO MUNICIPIO DE BIRIGUI: PERDAS, TARIFAS
E INVESTIMENTOS

E oportuna a comparagio de Aragatuba com outro municipio, cuja prestagio dos servigos
de saneamento manteve-se piblica. O municipio de Birigui (Sao Paulo), com populagao
estimada de 126.094 habitantes,' estd localizado a 20 km de distAncia do municipio de
Aracatuba. A prestagao do servico de abastecimento de dgua e coleta e tratamento de esgoto
¢ executada diretamente pela prefeitura, com atuagio apenas no perimetro urbano (assim
como no caso do prestador de Aracatuba), o que relega as dreas rurais a utilizacio de solugoes
individuais de captacio de dgua para consumo humano e para o tratamento de esgoto.

De acordo com dados do SNIS," o sistema de abastecimento de dgua de Birigui possui
perda na distribui¢io estimada da ordem de 45,19% (indice IN049 do SNIS), enquanto
em Aracatuba esse indice ¢ da ordem de 36,97%. Para reduzir as perdas, o Plano Municipal
de Saneamento Bésico de Aragatuba aponta a necessidade de identificagdo e eliminagao de
ligacoes clandestinas, revisao dos setores de distribuicao, substituicao de ligagoes domiciliares
por tubos pead e instalagdo de novos hidrémetros com classe metrolégica adequada. A
Samar possui a meta de atingir 25% de perdas até o final do contrato de concessio plena.

Observa-se pelo grifico 1 que as perdas de 4gua em Aracatuba, desde 2010, encontram-se
com tendéncia de queda, enquanto em Birigui, apés a redugao expressiva de 2013 a 2014,
a tendéncia passou a ser de aumento desse indice.

GRAFICO 1
indice de perda de 4gua na distribuicio
(Em %)
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Fonte: Esteves (2021).

Elaboracdo dos autores.

Quanto as tarifas cobradas atualmente pelos dois municipios, verificam-se semelhangas
e divergéncias nas estruturas tarifdrias vigentes.

12. Disponivel em: <https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp/aracatuba.html>.
13. Disponivel em: <http://app4.mdr.gov.br/serieHistorica/#>.
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Ambos os prestadores praticam tarifas diferenciadas em fungao do tipo de usudrio
(residencial, comercial, industrial e publico), segregadas em blocos crescentes em func¢io
do volume de dgua consumido. H4 diferengas na estruturagio dos blocos, tanto em razao dos
volumes quanto no agrupamento de tipos de usudrios. A tarifa de esgoto, em ambos, é uma
propor¢io da tarifa de dgua (90% em Birigui e 80% em Aragatuba), e os valores faturados

para esgoto referem-se a 100% do volume hidrometrado para dgua no més.

Uma divergéncia significativa ¢ que em Aragatuba hd cobran¢a por um volume minimo
de consumo (equivalente a 12 m?), o que nao ocorre em Birigui. Quanto aos valores, em
geral, verifica-se que os precos cobrados em Aragatuba sio superiores aos de Birigui. No
entanto, em Aracatuba hd uma classe tarifdria diferenciada, social, com valores substancial-

mente menores, sobretudo para os niveis de consumo inferiores.

Em uma andlise simplificada, elaborou-se a tabela 3, com simula¢des de valores a serem
faturados para as classes residenciais e social (esta tltima em Aragatuba) para alguns niveis

de consumo.

TABELA 3

Comparacao entre os valores a serem faturados em Birigui e Aracatuba para as classes residenciais

e social

Valores a serem faturados (R$)
Consumo (m3) Birigui Aracatuba
Residencial Residencial Social

6 17,34 41,18 14,00
10 28,90 41,18 14,00
20 64,43 91,76 33,44
30 105,28 185,18 97,70
40 150,50 278,60 161,96
50 212,44 440,06 315,86
100 607,64 1.357,16 1.080,86

Elaboragdo dos autores.

Verifica-se que as faturas residenciais em Aragatuba superam as de Birigui em todos
os niveis de consumo. Todavia, para a categoria social, o valor faturado em Aracatuba fica
aquém do valor em Birigui até a classe de consumo de 30 m® mensais, passando a superar
daf em diante.

Quanto aos investimentos, observa-se uma diferenca significativa nos montantes de
recursos financeiros aplicados decorrente do modelo de prestagio do servico. Enquanto
o prestador privado reinveste no sistema a arrecadagao da tarifa de dgua e esgoto, em
consonincia com o cronograma estabelecido ¢ com o Plano Municipal de Saneamento
Bésico, no modelo de prestacio puablica do municipio de Birigui os valores arrecadados
compdem a receita anual do municipio e podem, inclusive, ser direcionados ao custeio
de outros setores.

156 boletim regional, urbano e ambiental | 29 | jan.-jun. 2023 ipea



GRAFICO 2

Comparacao de investimentos em saneamento
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Fonte: Esteves (2021).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O municipio de Aragatuba, escolhido como estudo de caso, foi considerado um “caso de
sucesso em saneamento bdsico” pelo Instituto Trata Brasil em 2020. Os dados, examinados
em série histérica, mostram que j4 havia indicadores excelentes de atendimento, por parte da
autarquia municipal, no momento em que houve a concessao dos servigos, tendo-se atingido
a universalizagao do abastecimento de dgua e estando-se muito préximo disso (98%) no
caso do esgotamento sanitdrio, cujo indice de tratamento é de 100% do esgoto coletado.

E importante notar que a PMSB, instituida em 2011, abriu espago, explicitamente,
para a concessao que viria a ocorrer no ano seguinte, momento em que também jd estava
aprovado o plano setorial de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio. Portanto, a
concessdo dos servigos, jd com sua universalizacio praticamente alcancada, parece ter-se
dado dentro de um quadro normativo e institucional adequado.

Quanto a regulagio e fiscalizagao dos servicos, a PMSB previu que seriam realizadas
por 6rgao criado por lei especifica, de modo que a entidade prestadora dos servigos foi
transformada em entidade reguladora e fiscalizadora. Contudo, constata-se que houve
redugio significativa dos quadros de pessoal dessa entidade, o que pode colocar em duivida
a suficiéncia de capacidade operacional para cumprir sua missio institucional. Outro
indicio disso ¢ a expedicio tardia de normativo disciplinador da sistemdtica de regulagio e
fiscalizago de servicos e obras que sao objeto do contrato de concessao, de modo que este
teria sido executado por seis anos sem que houvesse norma que positivasse as regras para
fiscalizagdo e regulacio.

Apés 2012, ainda houve espaco para melhorias na propor¢io do volume de dgua
tratada em ETAs e na extensdo das redes de dgua e esgoto. O tltimo indicador sugere uma
retomada de investimentos sob gestio da empresa privada, o que é confirmado pelo exame
dos préprios valores de investimentos, que cresceram a partir de 2013 (com uma queda
expressiva em 2015, posteriormente revertida).

Em comparacio com o municipio vizinho de Birigui, cujos servigos de dgua e esgoto
permaneceram sob responsabilidade direta da prefeitura municipal, o prestador de Aragatuba
aumentou significativamente os investimentos em saneamento. A melhora nos indices de
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perda de dgua na distribui¢ao também vem se mostrando mais expressiva em Aragatuba, o
que sugere uma gestao mais eficiente dos servigos. Também como indicador de eficiéncia,
Aragatuba vem aumentando a propor¢io de volumes faturados em relacio aos volumes
produzidos de dgua e coletados de esgoto.

Em contrapartida, simulagdes de valores de faturas residenciais mostraram-se mais
altas em Aragatuba, com a importante exce¢io de uma categoria social, na qual o valor em
Aracatuba ficou abaixo do valor de Birigui até a classe de consumo de 30 m? mensais.

Em suma, a prestagao privada dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio de Aragatuba mostra investimentos crescentes e melhorias nos sistemas, o que deve
refletir em sustentabilidade financeira a curto e médio prazos. Em alguma medida, o bom
desempenho atual pode ser atribuido aos bons indicadores operacionais que j4 haviam sido
alcancados quando da transi¢ao da prestagio publica para a empresa privada. Por sua vez, o
bom desempenho atual, atestado pela 25 posi¢ao do municipio no ranking da Associagao
Brasileira de Engenharia Sanitdria e Ambiental (Abes) da universalizagio do saneamento
(entre os municipios de grande porte), também pode estar relacionado a regulagao e ao
acompanhamento adequados do contrato, quanto a qualidade dos servicos, ao atingimento
de metas e a realizagao de investimentos previstos.

Por fim, considerando que Aracatuba jd possui a prestagdo privada, entende-se que a
adaptagdo ao modelo de prestagao regionalizada da Lei n® 14.026/2020 ocorrerd de forma
mais tranquila que em outras localidades, que demandariao uma mudanca na estrutura de
governanca e gestao da prestacio dos servicos de saneamento bdsico.
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