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APRESENTACAO

As tecnologias da informagio e comunicagio (TICs) sio parte cada vez mais
importante do cotidiano das pessoas, seja em suas vidas pessoais, seja no ambiente
corporativo. Estao presentes nos mais diversos servigos governamentais e privados,
incluindo educagio, satde, transportes, comércio, entre outros.

Recentemente, o mundo inteiro foi tomado de surpresa pelo langamento do
ChatGPT, um servigo de inteligéncia artificial (IA) generativa capaz de produzir
textos similares aos criados por seres humanos.

A TA pode ser um tema que gera interesse na imprensa e na sociedade,
entretanto, esta tecnologia sé tem potencial de impactar a produtividade quando
aliada a vérias outras TICs, tais como: internet das coisas (internet of things — 1oT),
conectividade, plataformas digitais, andlise de grandes quantidades de dados
(big data) e seguranca cibernética.

Este livro procura abordar essas tecnologias, a partir do esfor¢o de pesquisadores
do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) e de convidados externos.

No capitulo 1, Luis Kubota e Mauricio Rosa analisam experiéncias de regu-
lago da IA dos paises do Grupo dos Sete (G7) e do Brasil, além de apresentarem
indicadores de adogao da IA no setor empresarial e no governo e uma andlise
bibliométrica da produgao cientifica sobre IA.

O capitulo 2 traz a primeira pesquisa quantitativa do Brasil sobre empresas
de plataforma digital, realizada por Victo Silva, Tulio Chiarini e Leonardo Ribeiro.
Os autores encontraram 556 empresas de plataformas brasileiras e caracteri-
zaram esse conjunto em termos de tamanho, fonte de financiamento e setor
de operagao.

No capitulo 3, Luis Kubota e Mauricio Rosa apresentam um estudo empirico
sobre o estado da industria 4.0 no Brasil, a partir de dados da TIC Empresas
2021. No capitulo 4, os mesmos autores abordam uma pesquisa qualitativa sobre
a IoT no Brasil, com énfase no agronegdcio.

No capitulo 5, Robert Spadinger traz uma discussao sobre a introdu¢io da
tecnologia 5G no mercado de comunica¢oes méveis, com suas principais caracte-
risticas e seus impactos para novos modelos de negdcios e servicos. No capitulo 6,
o mesmo autor efetua uma andlise das perspectivas para os servigos e tecnologias
associadas ao 5G, a IoT e a industria 4.0 na Europa.



8 Digitalizacao e Tecnologias da Informacdo e Comunicacao:
oportunidades e desafios para o Brasil

No capitulo 7, Anna Carolina Ribeiro, Pedro Ferreira e Carlos Denner realizam
uma andlise empirica do impacto da robotizagao no mercado de trabalho
brasileiro, a partir do cruzamento da TIC Empresas 2019 e da Relacao Anual de
Informacées Sociais 2018.

No capitulo 8, Fernando Mitkiewicz apresenta o estudo de caso da plataforma
gov.br e uma andlise da maturidade da politica de governo digital no Brasil.

No capitulo 9, Emilio Nakamura discute o papel da seguranca cibernética
no universo digital, com énfase na importincia do fator humano, iniciando com os
riscos cibernéticos e incidentes de seguranca da informagio no Brasil e no mundo.

No capitulo 10, Ana Paula Avellar desenvolve uma andlise do programa
Creating Helpful Incentives to Produce Semiconductors (Chips) nos Estados Unidos.

No capitulo 11, André Rauen, Eduardo Fujito e Marcos Rezende utilizam
uma base inédita e censitdria de dados referentes a propriedade intelectual de
Institui¢oes Federais de Ensino Superior (Ifes) brasileiras, apresentando os resultados
em termos do interesse comercial pela pesquisa em programas de computador
realizada nas Ifes.

No capitulo 12, Luis Tironi apresenta uma andlise da regulagio e da padro-
nizagao no mercado das TICs, com énfase nas recomendagdes da Organizagio
para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econémico (OCDE).

Esperamos que o leitor aprecie a leitura desse conjunto de estudos que
contribui para o entendimento e a recomendagao de politicas ptblicas relacionadas
as TICs no Brasil.

Luciana Mendes Santos Servo
Presidenta do Ipea
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