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AGAO SOcCIAL DAS EMPRESAS DO SUDESTE: Quem SAo e ONDE EsTAO

APRESENTACAO

Muito se fala e pouco se sabe sobre como e em que medida as
empresas brasileiras atuam em atividades sociais, seja em beneficio de seus
empregados ou da comunidade.

Alguns estudos pontuais, abordando universos especificos, e quase
sempre restritos a empresas de grande porte tém sido divulgados, buscando
suprir essa lacuna de conhecimento. A Pesquisa Ac¢do Social das Empresas
realizada pelo IPEA é a primeira que trata do universo das empresas Dbrasileiras
conforme o perfil que elas apresentam nas estatisticas nacionais.

Uma pesquisa dessa natureza, que abrange uma amostra de 1.750
empresas, desde as micro até as de grande porte, enfrenta a conhecida
dificuldade de obter as respostas necessarias. Duas iniciativas foram adotadas
para contorna-la. Contatos com as principais liderancas empresariais fizeram
com que se interessassem pela pesquisa e atuassem efetivamente na
mobilizacdo de seus associados. Paralelamente, a utilizacdo do telefone,
como um instrumento de levantamento de informagdes junto aos
empresérios, foi fundamental para esclarecer os pesquisados e motiva-los a
colaborar.

A amostra das empresas pesquisadas foi elaborada com base em
cadastro mantido pelo Ministério clo Trabalho que ¢ composto pela Relagao
Anual de Informagéies Sociais (RA1S) e pelo Cadastio de Empregados e
Desempragados (CAGED). Este & @ mais compict cadastro de ambito
nacional que identifica, locatizs @ fomece o n@rasio <2 empregados e a
atividade econébmica das emprezas.

Na regidao Sudeste — selecionada para abrigar a primeira etapa da
pesquisa —, das 1.750 empresas incluidas inicialmente na amostra, 1.315
(75%) foram contatadas diretamente pelo IPEA; o restante nao foi encontrado.
A amostra pesquisada representa o universo de 445 mil empresas privadas
com um ou mais empregados da regiao.

O contato direto por telefone mostrou-se de grande valia. Por
desconhecer o significado de uma acao social, muitas vezes o empresdario,
principalmente o de pequeno porte, ndo registra as atividades e doagdes que
realiza. A interatividade proporcionada pelo telefone permitiu um melhor
esclarecimento, que fez com que a empresa respondesse adequadamente as
perguntas, fornecendo, inclusive, informagdes complementares.

O que esta sendo divulgado neste documento sao os resultados do
trabalho, provenientes da apuracdo das respostas fornecidas pela pesquisa
telefébnica. Embora para alguns dos grupamentos analisados os dados
refiram-se a um ndmero pequeno de empresas, podendo eventualmente
reduzir sua validade estatistica, acredita-se que eles retratem com fidelidade
o envolvimento na area social do empresariado da regido Sudeste. Os
resultados apresentados permitem conhecer o conjunto das empresas que
fizeram agGes sociais em 1998, o quanto elas representam do universo
contemplado, seu tamanho, e sua atividade, bem como a unidade da

A Pesquisa Agdo Social
das Empresas reakzada
pelo IPEA & a primeira que
trala do universo das
empresas brasieiras
conforme o periil que elas
apresentam nas
estatisticas nacionars.

Contatos com as principass
liderangas empresariars
permiliram que elas se
interessassem pela
pesquisa e atuassem
efetivamente na
mobilizagdo de seus
associados.

Foram diretamente
conlatadas pelo IPEA
1.315 empresas,
representando o universo
de 445 mil empresas com

um ou mais empregados
da regido Sudeste.



AGAO SociAL bAs EMPRESAS DO SUDESTE: QUEM SAO E ONDE !srlo_

Federacdo em que se localizam. Permitem, ainda, avaliar quem mais se
destaca em cada um dos grupamentos pesquisados, levando-se em conta,
por exemplo, quantas empresas de cada estado realizaram a¢des sociais em
1998, como proporc¢ao do total de empresas existentes no mesmo estado.
Tais comparagdes denotam a intensidade do envolvimento das empresas —
conforme sua localizagdo, porte, ano de criagcdo e atividade econémica —,
formando um referencial importante para futuras avaliagbes do grau de
comprometimento empresarial com a questao social no pais.

Fica no ar a pergunta sobre o que elas fazem, como fazem, por que
fazem e a quem beneficiam. Estas respostas estardo disponiveis apds
concluida a apuragao dos questionérios enviados as empresas da amostra,
prevista para margo de 2000.

Por fim, resta mencionar que a regido Sudeste foi escolhida
inicialmente para objeto da pesquisa em face da grande concentracao de
empresas ai localizadas. No primeiro semestre do préximo ano, a Pesquisa
Acao Social das Empresas sera estendida para outras regioes.
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I. O PerFiL DAS EMPRESAS PESQUISADAS

O universo analisado pela pesquisa € composto por 445 mil empresas
privadas da regiao Sudeste, com um ou mais empregados.

A maioria absoluta (60%) das empresas estda concentrada em Sao
Paulo. Predominam ainda as empresas comerciais (50%) e aquelas com
menos de dez empregados (58%).

Os graficos | a 3 apresentam a distribuicdo das empresas na regiao,

por estado, por ramo de atividade econdmica e pelo namero de
empregados.

GRAFICO 1
Localizacdo das Empresas

Espirito Santo
4% Minas Gerais

e — 18%

rio de Janeiro
18%

Toial: 444 B8C2 empresas

Fonte: Pesquisa Agao Social das Empresas na Regido Sudeste — Pﬁmel'ra_E’zapa. IPEA/DICOD (1999).

GRAFICO 2
Setor de Atividade Econdmica das Empresas

30%

49,56%

Comeércio

16%

05% 4% Industria
Agricultura, Construgao
Silvicultura e Civil
Pesca

Total: 444 802 empresas

Fonte: Pesquisa A¢do Social das Empresas na Regido Sudeste — Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).
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GRAFICO 3
Tamanho das Empresas

11a 50 empregados
19%

51 a 500 empregados
5%
Acima de 500
empregados
1%
Ate 10 emprsgados

58% Nao respondeu

17%

Total: 444.802 empresas

Fonte: Pesquisa Agio Social das Emprecas 2 Regigo Sudeste — Primeire Ltaja. (FLA/DITOR (1999).
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I1. Os RESuLTADOS PARA A REGIAO SUDESTE

¢ A atuacao das empresas surpreende

Dois tercos das empresas da regidao Sudeste declararam ter realizado
algum tipo de acdo social para a comunidade em 1998, como pode ser
observado no gréfico 4. Sao 300 mil empresas que incluem tanto as que
fizeram pequenas e eventuais doagdes até aquelas que executaram grandes
projetos sociais e bem estruturados.

GRAFICO 4
A Empresa Realizou A¢oes Sociais para a Comunidade em 1998?

Total 444.802 empresas

Fonte: Pesquisa Agdo Social das Empresas na Reglao Sudeste — Primeira Etapa. 1PEA/DICOD (1999).

Duas surpresas foram iniciaimente constatadas:

A) As empresas que realizaram atividades sociais nao obrigatc‘)rias'
em beneficio de seus empregados — 280 mil — constituem um
grupamento menor (63%) do que aquele que apoiou acoes sociais
para a comunidade (67%); e

B) As empresas que ndo executaram qualquer espécie de acao social
representam um namero bastante reduzido — 70 mil ou 16% do
total (ver graficos 5 e 6).

Foram consideradas como obrigatérias as agoes executadas por mandamento legal. de
carater universal, como, por exemplo, as contribui¢des ao SEBRAE, SESI, SESC, SENAI, SENAC e
SENAR, o cumprimento de normas trabalhistas (periculosidade e outras), o vale-transporte e
o salario-familia. Ressalta-se que atividades sociais como, por exemplo, a alimentagdo ao
trabalhador, acordadas em convengées coletivas, foram incluidas na pesquisa como agoes
socials, uma vez que pressupoéem a anuéncia do empregador independentemente de uma
legislagao prévia.

300 mil empresas, o
equivalente a dois tergos
do universo, declararam
ter realizado algum ljpo
de agdo socialpara a
comunidade em 1998.

63% das empresas
informaram ter realizado
a¢des socrais em benelicio
de seus empregados e
familiares.
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GRAFICO 5
A Empresa Realizou A¢oes Sociais para seus Empregados em 1998?

Sim Nao
63% 37%

Total: 444.802 empresas

fonte: Pesquisa A¢do Social das Empresas na Regido Sudeste - Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).

GRAFICO 6
Quzm ¢ beneficiou cla Ag3o Social da Empies: ern 199872

Somente a . .
o nideds Nao Realizou Agao Sacial

20% = 16%

17%

4

— A4 Somente seus
Empregados

45%
Comunidade e
Empregados

Total: 444.802 empresas

fonte: Pesquisa A¢do Soclal das Empresas na Regido Sudeste — Primelra Etapa. IPEA/DICOD (1999).

As surpresas da pesquisa revelam-se, também, por outros fatos
interessantes: as empresas que atuaram exclusivamente em beneficio da
comunidade — 95 mil ou 22% do universo pesquisado — sdo mais numerosas
do que as que desenvolveram acoes exclusivamente para seus empregados,
somente 78 mil. A maior parte, todavia, 201 mil, combinou as duas formas
de atuagdo (45%).

Apenas 70 mil empresas,
ou seja, 16% do universo
pesquisado, ndo
executaram atividades
sociais, nem para dentro e
nem para fora da
empresa.
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¢ Quem sao e onde estao

O comércio e as empresas de menor porte (de | a 10 empregados)
formam a maioria absoluta (53%) entre as 300 mil empresas que fizeram agao
social para a comunidade em [998. Sdo Paulo abriga uma maioria ainda mais
expressiva dessas empresas — 59% ou 175 mil (ver gréfico 7).

GRAFICO 7
Distribui¢do das Empresas que Realizaram A¢do Social para a
Comunidade em 1998

Por Eslado Por Setor de Allvidade Ecandmlca

Espinto
Santo

30 Minas Gerais Seivigos

22 s l E'\ZQ“,
Comercio |5 — g

fiio do 52% g

hnt:uo Agticultura,
16% Silvicuituea
Peaca e
Consitugan
Crm

1gEcos

~

Y,
Ald 10 (IR
e

5% TN

Tolal: 268 846 empresas

Fonte: Pesquisa Agdo Sacial das Empresas na Regido Sudeste — Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).

Essa mesma predomindncia se reproduz nos outros dois conjuntos
analisados: o das empresas que realizaram acdo social para seus empregados
e o das que nao realizaram qualquer acdo nesse sentido (ver graficos 8 e 9
adiante). Tal resultado era de se esperar na medida em que ele simplesmente
reflete o perfil das empresas localizadas no Sudeste, conforme anteriormente
apresentado nos graficos [ a 3.

Para identificar aquelas empresas que se envolveram mais com os
problemas sociais € necessario efetuar uma andlise que leve em conta o
namero total de empresas para cada uma das seguintes varidveis: a
localizacdo, o porte, o ano de criacdo e a atividade econdmica. Este é o

objeto da préxima secao.
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GRAFICO 8
Distribui¢ao das Empresas que Realizaram A¢des Sociais para seus
Empregados em 1998

Por Estado Por Setor de Atividade
Espinto
Santo
4%, Minas Gerais
19% Servigos
Comércio 35%
43%
Sdo Paulo!
58%
Janeiro 3 e
19% Agricutura, IndUstira
Suviculiuro, 16%
Pesca e
Consliugdo
Cvil
6%

Por Nimero de Empregadoa

ledos o3
damais

Tolul 273 067 cmpressas

Fonte: Pesquisa Agdo Social das Empresas na Regido Sudeste — Primeira Etapa. IPEA/DICOD (]1999).
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GRAFICO 9
Distribuicdo das Empresas que ndo Realizaram Qualquer A¢ao Social
em 1998

Por Estado Por Sator da Atlvidada Econémica
Conslrugdo
Cwile
Agticulura,
Esplrlo Siveuliura e
M Inas Gorals Santo Inddstria Posca
10% 6% 20% 1%
Rio de ——— 7
Janelro Z A
23%

§jComéicio
54%
Sio Paulo 25%

61%

Por Nomero de Empregadas

Todos o3 Ndo Respondsu
Demars

16% b

Telal 70 407 omprunas

Fonte: Pesquisa Agéo 5aclai @ias Erapresas na Regle ddbudesie — Prirnciia Siaga. PEA/LICOD (1999).
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1. Quem FEz MAIS PARA A COMUNIDADE?

+ A solidariedade mineira

As empresas mineiras se destacam na regidao Sudeste, pois 81% delas
declararam ter realizado algum tipo de acdo social para a comunidade em
1998 (ver grafico {0).No Rio de Janeiro esse percentual &€ de 59% e em Sao
Paulo verifica-se uma performance préoxima & média da regidao (67%). A
participacao observada para as empresas capixabas foi bem inferior: 45%.

GRAFICO 10
Qual o Grau de Participagdo das Empresas em Acdes Sociais para a
Comunidade em Cada um dos Estados Pesquisados em 1998?

/l
90%

80%

70% l ;
60% | tiédia da
, Regiao
EE 67%

Minas Garais

Séo Paulo

Rio de Janeiro

Fonte: Pesquisa Agdo Social das Empresas na Regido Sudeste — Primelra Etapa. IPEA/DICOD (1999).

Nao existem ainda informagoes para qualificar o desempenho em cada
estado, mas € importante observar que mesmo naquele em que a
participacdao foi menor, quase a metade das empresas prestou algum tipo de

atendimento.

A predomindncia das empresas mineiras denota que a riqueza do

estado ndo é o fator decisivo. Fatores culturais, sociais e religiosos, entre
outros, também podem influenciar a atuacdo das empresas no campo social.

Na segunda etapa da pesquisa serdao buscadas informacdes sobre as
motivagoes que levam os empresarios a realizarem agoes sociais, os critérios
que utilizam para selecionarem as atividades a serem realizadas e a forma
como as executam (quem beneficiam e como beneficiam). Das respostas dos
questiondrios espera-se extrair elementos para ajudar na explicagdo.

10

As empresas mineiras se
destacam na regido
Sudeste, pois 81% delas
declararam ter realizado
algum tipo de agdo social
para a comunidade em
1998.
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esTamanho nao é documento

Nao se esperava participacdo tao expressiva das microempresas (até
10 empregados) onde verifica-se que 61% delas deram sua contribui¢do. Em
que pese nao existirem, ainda, informac¢des precisas sobre qual tipo de acdo
social essas empresas executam, tudo indica que predominam doagdes
diretas para pessoas carentes, para institui¢des filantrépicas ou religiosas.

GRAFICO 11
Por Nimero de Empregados: Qual Foi a Participacdo das Empresas em
Acobes Sociais para a Comunidade em 1998?

Média da
Regiao
67%

'y Numero de
101-500 Mais de 500

Empregados

F onte: Pesquisa Ac¢do Social das Empresas na Regido Sudeste ~ Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).

O que era esperado & que as grandes empresas (mais de 500
empregados) fizessem, proporcionalmente, bem mais do que as outras,
como de fato ocorre (ver grdfico (). Mais de 90% delas declararam ter
apoiado agdes para a comunidade. Pequenas e médias empresas participam
com percentuais préoximos e um pouco acima da média da regiao (67%).

Esse comportamento € corroborado por uma outra variavel utilizada
para mensurar o tamanho da empresa: a receita bruta auferida em 1998 (ver
grafico 12).

11

0que ndo se esperava era a
participagdo expresswa das
empresas com menos de 10
empregados: mais de 150
mil microempresas — 61%
do universo pesquisado
deram sua contnbuicdo. Néo
lora o envolvimento das
micro, pequenas e médias
empresas, a média global da
regido ndo lena sido 1do
elevada

Como era esperado, as
grandes empresas fazem,
proporcionalmente, bem
mais do que as outras.
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GRAFICO 12
Por Receita Bruta:” Qual Foi a Participacdo das Empresas em Acdes
Sociais para a Comunidade em 1998?

100%-
90%
80%-
70%9
60%
50%-
40%
30%
20% |
10%:

0%

Média da
Regiao
67%

Microempresa  Pequena Empresa Média Empresa  Grande Empresa

Fonte: Pesquisa A¢lo Soclal das Empresas na Reglio Sudeste - Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).
(*) dassificagio do tamanho da empresa segunclo a recelta bruta:
Até RS 700.000,00 - Microempresa
De RS 700.000.00 a RS 6.125.000.CO - Pequena Empresa
De R5 6.125.000,00 aRS 35.000.00,00 - Média Empre<a
Acima da £3 35.000.000.(9 - Grande Linjpiresa

e b lade teny s

Sdo as emipresas mais antigas (acima de ana-) Gue apresentam uma
participacao relativamarnite maior e agdes socils para a comunidade (em

torno de 70%), confcime mostra o grahico 13.

GRAFICO 13
Por Ano de Criagdo: Qual Foi a Participacdo das Empresas em Acdes
Sociais para a Comunidade em 1998?

80% -

70% sdi
Média da
Reglao
67%

60%

50%

40% -

30%

20%

10% -

0% i
Até 5 6a10 11a1s 16 a 20 Mais de 20 Anos

Fonte: Pesquisa A;ﬁb Social das Empresas na Regido Sudeste - Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).

12



ACAO SOCIAL DAS EMPRESAS DO SUDESTE: QUEM SAO E ONDE ESTAO

E interessante analisar que o peso da idade se reflete na atuagao até
mesmo das pequenas empresas. Com efeito, a maioria das empresas com
até dez empregados que realiza algum tipo de atividade social voltada para a
comunidade tem mais de (6 anos.

e Comérclo e Indiistria saem na frente

Empresas comerciais e industriais sao mais atuantes: 70% e 68% delas,
respectivamente, declararam ter realizado algum tipo de agao social para a
comunidade em 1998. O setor servicos vem logo atrdas com uma
participagdo de 64%, ficando, portanto, ligeiramente abaixo da média
regional de 67% (ver grafico 14).

GRAFICO 14
Por Setor de Atividade Econémica: Qual Foi a Participacao das
Empresas em Ac¢oes para a Comunidade em 1998?

. _— s = =
70% -7 e RS- - - S —
T A e 5 ‘i =3
. | | e |
60% i | é | Média da
! I : Raglao
50% { | 67%
| | |
30% - ' ! '
30% | ‘ .
| )
20% - [ | ‘
[ | | |
10% | | | | ] -
: | . == - Sl
0% ,..{{‘ Vs 1 2 24w it T e ____-_._._.._-‘__._‘“"JA/
Comércio Industria Serwvigos Agricultura, Construgao
Silvicultura e Civil
Posca

Fonte: Pesqulsa Agdo Soclal das Empresas na Regido Sudeste - Primelra Etapa 1PEA/DICOD (1999).

Os setores de agricultura, silvicultura e pesca e construgao civil
apresentam uma performance mais modesta. Neles, apenas 40% das
empresas realizaram atividades sociais voltadas para as comunidades em
1998. Contudo, € importante notar que tanto a agricultura quanto a
construgao civil estao entre as empresas que mais beneficiaram seus
empregados e familiares, como sera examinado a seguir.
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Empresas comerciais e
industnars sdo mars
atvantes: 70% e 68%
delas, respectvamente,
declararam ler realizado
algum tipo de agdo social
para a comunidade em
1998,



_AGAO SociAL bAS EMPRESAS DO SUDESTE: QUEM SAO E ONDE ESTAO

IV. Quem FAZ MAIs PARA SEUs EMPREGADOS?

Conforme apresentado anteriormente, 63% das empresas da regiao
Sudeste realizaram, no ano passado, atividades sociais voltadas para seus
empregados e familiares. Destaca-se que trés quartos dessas empresas
atenderam, também, & comunidade. Mais uma vez, os dados apontam que,
para os empresarios, o atendimento de cunho social a comunidade passa,
também, pela concessao de beneficios ndo obrigatérios aos seus préprios
empregados. Vale relembrar, contudo, que os resultados dessa primeira
etapa da pesquisa nao possibilitam auferir as especificidades desse
atendimento, tampouco as razdes que levaram os empresarios a realizar tais
acdes. Acredita-se, por exemplo, que grande parte dos beneficios nao
obrigatérios concedidos pelas empresas aos seus empregados e familiares é
conquista de negociacdes entre os trabalhadores e seus empregadores.

s A localizacdo das empresas ndao conta

Diferentemente do que se observa na atuacdao das empresas junto as
comunidades, quando se trata de seus empregados o comportamento nos
quatro estacios veria muito pouco. Aqui, o Espirito Santo assume pequena
liderancz, nx medicla em que quase 70% cle suas empresas concedem
beneficios e caréter ndo cbrigatdiio aos seus funcionédrios e familiares. Na
outra ponia x4 Sdo Faulo com um percentual de 619, Ligeiramante abaixo da

meédia da reqiin (var graficn (5.

GRAFICO 15
Qual o Grau de Participagdo das Empresas emi Agdes Sociais para seus
Empregados em Cada um dos Estaclos Pesquisados em 1998?

70% —/ C——;

60% - ] 61% Média da
Regido
63%

50%

40% -

10%
0% - .

Espirito Santo Minas Gerais Rio de Janeiro Séao Paulo

Fonte: Pesquisa Agdo Soclal das Empresas na Regido Sudeste - Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).
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e Crescem as empresas, cresce a participagao

As grandes empresas atendem duas vezes mais seus empregados do
que as microempresas. Os graficos 16 e 17 evidenciam que o atendimento
aumenta de acordo com o tamanho da empresa: enquanto o indice de
atendimento € de 52% nas menores empresas, ele alcanca 100% nas grandes
empresas.

GRAFICO 16
Por Numero de Empregados: Qual Foi a Participagdao das Empresas no
Atendimento aos seus Empregados em 19987

: =
Uy 100%
90% 4 1
— 88%
82%
Média da
Regilao
63%
|
R e N e no S B SRt @I N im0 0 g0
51-100 101.500 Mais do 500  Smeregados

Fonte: Pesquisx Aciz Gacla! das Erapreses nia kegiao Sudeste - Primelra Etapa. IPEA/CICOD (1999).

OREFICO 17

v
Por Receita Bruca: Cual Foi a Participa Lrmpresas no
Atendimento a seus Empregacos eim 1998

100% f——] 100%

90% 94%

80%

70% Média da
60% Regiao
50% 63%
40%

30%

20%

10%

0%

Microempresa Pequena Empresa Média Empresa Grande Empresa

onte: Pesqulsa Acdo Soclal das Empresas na Reglio Sudeste - Primelra Etapa. IPEA/DICOD (1999).
(*) Classlificagio do tamanho da empresa segundo a receita bruta:
Até RS 700.000.00 - Microempresa
De RS 700.000,00 a RS 6.125.000,00 - Pequena Empresa
De RS 6.125.000.00 a R$35.000.000.00 - Médla Empresa
Aclma de RS 35.000.000.00 - Grande Empresa
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¢ As empresas mals antigas ampliam o atendimento

Os dados apontam que a idade das empresas interfere no atendimento
a seus empregados. Conforme se observa no gréfico 18, ele &€ mais freqiiente
nas empresas mais velhas. Aquelas com menos de [5 anos apresentam
percentual inferior & média daregido, variando de 53% a 59%.

GRAFICO 18
Por Ano de Criacdo: Qual Foi a Participacao das Empresas no
Atendimento de seus Empregados em 1998?

70% /[ | ,
A 68% Media da
= Reglao
60%- | e 62% 53.,,

A
Q
< 9 x

-6 16-20

Fonte: Pesquisa Agao Social cias Empresas na Regido Sudeste — Primeira £taga. IPEA/DICOD {1999).
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¢ Construcao civll e agricultura aproximam-se mals de seus
empregados

Agricultura, silvicultura e pesca assim como a construcdo civil, sao
setores que privilegiam fortemente seus empregados (ver grdfico 19). Dois
indicadores sustentam essa afirmagao: mais de 80% das empresas atendem a
seus empregados, sendo que dois tercos dessas atendem exclusivamente a
seus funciondrios.

Esse comportamento & bem distinto na indastria e no comércio, onde a
atencdo aos empregados € observada em cerca de 60% das empresas, e
somente um quinto dessas se limita a beneficiar exclusivamente seus

empregados.

GRAFICO 19
Por Setor de Atividade Econémica: Qual Foi a Participagao das Empresas no
tendimento aos seus Empregados em 1998?

90%

80%

70% 108 __ | Média da
| Rogido
63%

60%{ ||
50%

0% cle empresas

0% =
40% que alenderam

seus empregados

30%|
|

20% -

0% dessas
empresas que
atenderam

'7‘ = exclusivamente
—— seus empregados

10% |
00 1t : .
Construgao Agricultura, Servigos Industria Comeércio

Civil Silvicultura e
Pesca

Fonte: Pesquisa Agdo Soclal das Empresas na Regido Sudeste — Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).
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V. Quem NADA FEz?

Apenas 16% das empresas da regiao Sudeste nao realizaram qualquer
tipo de atividade social em 1998. Isso significa que a grande maioria do
empresariado Drasileiro tem a percepgao de que é necessario ir além das

contribuicdes que fazem para seus empregados e comunidade, por exigéncia
legal.

¢ A diferenca entre os estados

Confirmando o que ja havia sido observado, o estado de Minas Gerais
se sobressai no atendimento social: somente 9% de suas empresas nao
praticaram atividades para a comunidade ou voltadas para os seus
empregados em 1998. Excluidas as acdes de carater obrigatério, apenas um
quarto das empresas cariocas e capixabas, de todos os portes, absteve-se de
qualquer contribuicdo de cunho social. O comportamento do empresariado
paulista foi exatamente o mesmo observado para a média regional: 16% (ver
grafico 20).

GRAFICO 20
Qua! ¢ Parcentual cas Empresas que ndo Realizaram Qualquer Agdo

Sorial ern Cadz um dos Estados Pesquisades ern 19987

Média da
Regiao
16%

Espirito Santo  Rio de Janeiro Sao Paulo Minas Gerais

Fonte: Pesquisa Acdo Social das Empresas na Regldo Sudeste — Pnmeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).
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¢ As pequenas se esforcam

Embora as empresas menores sejam as que proporcionalmente
contribuiram menos para o social em 1998, como mostram os graficos 21 e
22, esses dados nao podem obscurecer o nimero expressivo de mais de 150
mil microempresas que, de alguma forma, deram sua colaboragdo.

Contudo, constatou-se, ainda, que existiam grandes empresas que nao
realizaram atividade social, em 1998 — seja em prol de seus funcionarios ou
da comunidade.

GRAFICO 21
Por Nimero de Empregados: Qual o Percentual das Empresas que nao
Realizaram Qualquer A¢ao Social em 1998?

Hegido
16%

5%

= - Numero de
101-500  Mais de 560 Empregados

Fonte: Pesquisa A¢do Social das Empresas na Regido Sudeste — Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).
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GRAFICO 22
Por Receita Bruta:* Qual o Percentual das Empresas que nao
Realizaram Qualquer A¢do Social em 19987

Média da
Regiao
16%

Microemjpresa Pequena Média Empresa Grande Empresa
Empresa

fonte: Pecgulca qer.

Nota: (*) Qlasslicazd: ao !t
AL3 RS 700.0/545,0D - Mllarnr s
De RS 7800000 & W4 6. 28 CULGT - Peq e Empresa
De RS €.125.7483.50 - RS 35.050.000.C0 - Misdla Ernpress
Aclma de RE35.200.603,00 - Giande Erpresa

TGO SuTiesis - Prime’s

. IPEA/CICOD ( 1999},

0 A recel’a biuta:
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¢ Os habitos da idade

As empresas que fazem menos, ou nao fazem nada, sao aquelas
criadas na década de 80 e no comego dos anos 90. Surpreende o fato de que
18% dos estabelecimentos com mais de 20 anos nao tenham realizado
atividades sociais em 1998 (ver grafico 23). Ao que tudo indica, apés uma
certa idade, o nao envolvimento das empresas em questdes sociais
transforma-se em habito dificil de ser superado.

GRAFICO 23
Por Ano de Criagcdo: Qual o Percentual das Empresas que nido
Realizaram Qualquer A¢do Social em 1998?

Média da
- Regiao
16%

i

Ate 5 6-10 11-15 16-20 Mais de 20

Fonte: Pesquisa Agdo Social das Empresas na Regido Sudeste - Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).
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e Indistria e comércio: os que fazem mals sdo os que fazem
menos

Do grdfico 24 extrai-se que sao poucas as empresas cdos setores
primario e construcao civil (7% e 4%, respectivamente) que ndo tiveram
algum tipo de participagao em atividades sociais em 1998.

GRAFICO 24
Por Setor de Atividade Econdmica: Qual o Percentual das Empresas
que nao Realizaram Qualquer Acdo Social em 1998?

(e édia da
16%3—1T Regido
i 16%

20% l
|
|
}

14%-]

o B

Corstrugdo Agricultura,  Servigos Comeércio Industna
Civil Silvicultura e
Pesca

Fonte: Pesquisa A¢do Soclal das Empresas na Regido Sudeste - Primeira Etapa. IPEA/DICOD (1999).
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Paradoxalmente, a indistria e o comércio, que apresentaram o melhor
desempenho (da ordem de 70%) no atendimento as comunidades, foram os
setores econdmicos que proporcionalmente estiveram mais ausentes na
execucdo de agdoes sociais em 1998: cerca de 20% das empresas comerciais
e industriais nao realizaram qualquer tipo de atividade na area. Esse resultado
se deve, basicamente, & expressiva atuacao das empresas agricolas e da

construcdo civil no atendimento exclusivo a seus empregados e dependentes
(ver grafico 25).

GRAFICO 25
Por Setor de Atividade Econémica: Quem se Beneficiou da Acdo Social
das Empresas em 1998?

oy

Agricuitura, Silvicultura ¢ |
Poscz

Construgao Civil

|’ T T T T
0% 10% 20% 30% 40%

[1Somente seus empregados OComunidade e empregados

M Somente a Comunidade MNa3o realizou agao social

Fonte: Pesquisa Agdo Social das Empresas na Regido Sudeste — Primeira Etapa. [IPEA/DICOD (1999).
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CONCLUSOES

Recapitulam-se aqui alguns pontos descritos ao longo do texto.

E elevada a participagio do empresariado do Sudeste na realizacio
de atividades sociais voltadas para a comunidade: dois tercos das
empresas da regido, o que corresponde a 300 mil empresas.

« Contrariando as expectativas, as empresas que voltam-se para fora
(67% delas) sdo mais numerosas, ainda que por pequena margem,
do que aquelas que atendem aos seus empregados (63%). A grande
maioria das empresas da regido (45%), entretanto, combina as duas
formas de atuagdo, isto &, atuam tanto para fora como para dentro.

« O comportamento social das empresas varia entre os principais
setores de atividade econdmica de forma simétrica, ou seja, aqueles
setores que mais atendem a comunidade — comércio e indastria —
sao os que menos fazem para seus empregados. Ja os setores da
agricultura e construgdo civil atuam predominantemente em
beneficio de seus empregados.

« No atendimento a comunidade, destacam-se:

a) as empresas mineiras: 81% delas declararam ter realizado agoes
sociais no ano passado; e

b) as microempresas (com menos de dez empregados) que, de
forma surpreendente, apresentaram um resultado expressivo:
mais de 150 mil empresas desse porte (61% do respectivo
universo) executaram agoes sociais em 1998.

« Como era de se esperar, as grandes empresas sio as que atuaram
mais intensivamente (93% delas realizaram ag¢des sociais no ano
passado). No entanto, ndo fora a expressiva participagdo de micro,
pequenas e médias empresas, a média global ndo teria sido tao
elevada.

» Outra boa noticia foi o reduzido nimero de empresas que nada
fizeram: apenas 70 mil empresas, que representam 16% do universo
pesquisado.

Os resultados até agora obtidos revelam que o envolvimento das
empresas em ag¢des de cunho social estende-se muito além do reduzido
circulo daquelas que, pelo seu porte, dispdem de recursos e de capacidade
administrativa para intervir de forma mais ampla. Das micro as meédias
empresas, todas ddo alguma contribuicdo. Mas ndo se sabe, por enquanto, a
importdncia ou natureza dessa contribui¢do. E possivel que grande parte seja
composta por doagbes eventuais, de pequeno porte, que muitos
considerariam como ag¢des de carater puramente assistencialista. Outra parte
pode referir-se a medidas adotadas em decorréncia de acordos trabalhistas
conquistados por seus empregados. Mesmo assim, este envolvimento ndo
deve ser desprezado. Ele revela uma preocupagdo com os problemas sociais,
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uma predisposicdo em participar que pode e deve merecer apoio e
incentivo.

Conhecer em detalhes o que fazem, como fazem e por que fazem as
empresas que declararam ter realizado ag6es sociais nesta fase inicial da
pesquisa € o que se pretende com a sua continuagdo. Espera-se extrair
conhecimentos uteis para o melhor entendimento desta realidade, os quais
vao possibilitar a formulagao de medidas préprias para estimular a realizagao
de agbes capazes de atenuar as caréncias sociais do pais.
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AGAO SOCIAL DAS EMPRESAS DO SUDESTE: QUEM SAO E ONDE EsTAO

TABELA 1
Namero de Empresas Privadas
segundo Atividade Social Realizada em 1998, por Estado

Atividade Soclal

Estados Né&o Reallzou Realizou Reallzou para Reallzou Total
Exclusivamente Empregadose Exclusivamente
para os Comunidade para a Comunidade
Empregados
Minas Gerals 7.281 8512 44.828 21.350 81.971
Espirlto Santo 3.900 5.230 6.124 1.350 16.604
Rlo de Janelro  16.501 16.962 35.192 13.300 81.955
Sdo Paulo 42.625 46.945 115.274 59.428 264.272
Total 70.307 77.649 201.418 95.428 444.802

Fonte: Pesqulsa Agdo Soclal das Empresas na Regldo Sudeste - Primelra Etapa IPEA/DICOD (1999).

TABELA 2
Ndmero de Empresas Privadas
segundo Atividade Social Realizada em 1998, por Nimero de

Empregados
Namero de Atividade Soclal
Empregados N&o Reallzou Reallzou para Realizou Total
Reallzou Exclusivamente Empregadose  Excluslvamente
para os Comunidade para a Comunidade
Empregados

Até 10 56.526 43,575 89.151 67.127 256.379
De 11 a20 5.250 6.760 30.176 14.600 56.786
De 21 a50 2.850 6.851 16.202 1.800 27.703
De 51 a 100 1.950 2.125 10.030 675 14.780
De 101 a 500 925 1.726 5.845 125 8.621
Mais de 500 6 233 3.179 0 3.418
Ndo Sabe
Responder 2.800 830 4.353 1.200 9.183
Nd&o Respondeu 0 15.549 42.482 9.901 67.932

Total 70.307 77.649 201.418 95.428 444.802

Fonte: Pesqulsa A¢do Soclal das Empresas na Regldo Sudeste - Primelra Etapa 1PEA/DICOD ( 1999).
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TABELA 3
Ndmero de Empresas Privadas

segundo Atividade Social Realizada em 1998, por Receita Bruta
Atlvidade Soclal

Recelta Né&o Reallzou Realizou para Reallzou Total
Bruta Realizou Excluslvamente Empregadose Exclusivamente
para os Comunidade paraa
Empregados Comunidade

MIicroempresa 62.152 51.121 118.163 70.450 301.886
Pequena Empresa 3.525 6.157 21.762 8.375 39.819
Médla Empresa 475 1.924 6.910 100 9.409
Grande Empresa (o] 120 2.207 0 2.327
N&o Sabe 4.155 2.778 9.894 6.602 23.429
N&o Respondeu 15.549 42.482 9.901 67.932
Total 70.307 77.649 201.418 95.428 444,802

Fonte: Pesqulsa Aglo Soclal das Empresas na Reglio Sudeste - PAmelra Etapa IPEA/DICOD (1999).
(*) QasslficacSo do tamanho da empresa segundo os valores de recelta bnita:
Até R$ 700.000,00 - Microempresa
De RS 700.000,00 a R$ 6.125.000.00 - Pequena Empresa
De RS 6.125.000,00 a R$35.000.000.00 - Médla Empresa
Aclma de R$35.000.000.00 - Grande Empresa

TABELA 4
Ndmero de Empresas Privadas
segundo Atividade Social Realizada em 1998, por Setor de Atividade

Econémica
Atlvidade Sacial
Setores de Atividade Nao Realizou Reallzou para Reallzou Total
Econémlca Reallzou Exclusivamente Empregados e Exclusivamente
para os Comunidade paraa
Empregados Comunidade

Agricultura,

Slivicultura e Pesca 150 1.214 615 300 2.279
Comérclo 37.700 27.335 93.646 61.627 220.308
Construgio Civil 651 9.409 4890 1.525 16.475
Indastria 13.875 8.876 35.057 12.826 70.634
Servigos 17.931 30815 67.210 19.150 135.106
Total 70.307 77.649 201.418 95.428 444.802

Fonte: Pesqulsa Ag4o Social das Empresas na Regldo Sudeste - Primelra Etapa IPEA/DICOD (1999).
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TABELA 5
Nimero de Empresas Privadas
segundo Atividade Social Realizada em 1998, por Ano de Criagao

Atividade Soclal

Anos Nao Reallzou Reallzou para Realizou Total
Realizou Excluslvamente  Empregados e Excluslvamente
paraos Comunidade paraa
Empregados Comunidade
Até 5 12.225 15.191 30.999 20.700 79.115
De6al0 21.300 17.377 29.873 20.527 89.077
Dellals 11.525 13.280 23.397 13.650 61.852
De 16a 20 3.675 7.411 17.422 7.750 36.258
Mals de 20 17.132 7.860 52.752 19.300 97.044
Ndio Sabe 4.450 981 4.493 3.600 13.524
Nio Respondeu 0 15.549 42.482 9.901 67.932
Total 70.307 77.649 201.418 95.428 444802

Fonte: Pesquisa Agdo Social das Empresas na Regldo Sudeste - Primelra Etapa IPEA/DICOD (1999).
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