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SINOPSE

0 artigo aborda a influéncia dos entes de controle, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Controladoria-Geral
da Unido (CGU), no processo de absorcao de conhecimento para politicas publicas. Analisa-se a dinamica de
absorcao de evidéncias, destacando a variedade de percepcdes entre burocratas e controladores em seis contextos
de politicas publicas. A metodologia envolveu 38 entrevistas, explorando a interacdo e a influéncia desses entes.
Os resultados revelam uma heterogeneidade nas relagdes, incluindo parcerias colaborativas, conflitos e demandas
excessivas. O estudo propde uma reflexdo sobre o papel intermediador dos entes de controle, indicando a
necessidade de equilibrio nas relagdes para fortalecer a governanca de evidéncias e sugere uma agenda de
pesquisa exploratoria sobre o papel dos intermediarios do conhecimento (knowledge brokers) nesse contexto.

Palavras-chave: 6rgaos de controle; Tribunal de Contas da Unido; Controladoria-Geral da Unido; absor¢ao de
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1 INTRODUCAO

Trabalhos recentes tém investigado a ampliagdo da atuagao dos érgaos de controle no processo de
producio de politicas publicas, atribuindo esse fendmeno a fatores como a diminuigao da confianga
nas institui¢oes representativas, o aumento da demanda por accountability (Filgueiras, 2018),
mudancas institucionais (Cavalcante e Silva, 2020) e transformacoes nas relacoes entre controladores
e produtores de politicas (Grin, 2020; Medeiros, Goellner e Koga, 2023). Este estudo’ visa analisar
uma dimensio pouco explorada: a influéncia dos 6rgaos de controle — em especial, do Tribunal de
Contas da Uniao (TCU) e da Controladoria-Geral da Uniao (CGU) — no processo de absor¢io

de conhecimento para a tomada de decisao em politicas publicas.
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Pesquisas anteriores indicam que as recomendagdes dos 6rgaos de controle sdo fontes signi-
ficativas de informagao para burocratas envolvidos na execu¢io de politicas, afetando sua fungao
analitica e deciséria (Enap, 2018; Koga ez a/., 2020). No entanto, o mecanismo e a razio dessa
influéncia ainda carecem de esclarecimento, sendo a principal questao abordada por este artigo.

O processo de absor¢ao de recursos informacionais, segundo Ouitmet ez a/. (2009), passa por
quatro estdgios: reconhecimento de valor, aquisi¢do, uso em conjunto com outras informagoes e
aplicagao na resolucao de situagoes especificas. A literatura destaca que intermedidrios do conheci-
mento, chamados de knowledge brokers, desempenham um papel crucial nesse processo.

Os estudos mencionados anteriormente levantam a hipétese de que os érgaos de controle e suas
recomendagdes podem impactar as etapas de absorcio de conhecimento nas organizagoes produtoras
de politicas, pois tém o poder de produzir evidéncias préprias e validar ou rejeitar outras fontes.

Para compreender essa dindmica e as motivagoes por trds da aplicacio dos subsidios informa-
cionais do controle no policymaking, este estudo analisa seis contextos de politica publica, por meio
de entrevistas realizadas em 2022 com burocratas envolvidos no aconselhamento de politicas.
O artigo estd estruturado em quatro partes, incluindo esta introduco, além de detalhes da estratégia
metodoldgica, andlise de resultados e consideragoes finais.

2 METODOLOGIA

A selecio dos contextos de politicas baseou-se em um survey conduzido pelo Ipea em 2019, abrangendo
2.180 servidores civis da administracio federal direta. Tal levantamento visou refletir a diversidade
de fontes informacionais em diferentes dreas de politicas publicas, embasando a escolha de seis casos
especificos para 38 entrevistas realizadas entre margo e setembro de 2022. O roteiro da entrevista
se encontra no apéndice da apresentagio dos organizadores desta publica¢io® e os contextos das
politicas foram estes a seguir descritos.

1) Programa Auxilio Emergencial, do Ministério da Cidadania: seis entrevistas realizadas com a Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania e a Secretaria Nacional do Cadastro Unico.

2) Programa Nacional de Enfrentamento de Homicidios e Roubos, do Ministério da Justi¢a e Seguranca
Publica: sete entrevistas realizadas com a Secretaria Nacional de Seguranca Publica.

3) Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica, do Ministério da Sadde: cinco entrevistas realizadas
com a Secretaria Executiva da Comissao Nacional de Incorpora¢io de Tecnologias no Sistema Unico

de Sadde (Conitec).

4) Programa de Qualidade Ambiental e Gestdo de Residuos e Gestao Ambiental Territorial, do Ministério
do Meio Ambiente: sete entrevistas realizadas com a Secretaria de Qualidade Ambiental.

5) Politica Nacional de Recursos Hidricos, do Ministério do Desenvolvimento Regional: sete entrevistas
realizadas com a Secretaria Nacional de Recursos Hidricos.

6) Politica de Gestao de Pessoas — cria¢io dos Cargos Comissionados Executivos (CCE) e das Fungoes
Comissionadas Executivas (FCE), de niveis 1 a 17, para substituir Grupo — Dire¢io e Assessoramento
Superiores (DAS), Fungoes Comissionadas do Poder Executivo (FCPE), Fun¢des Comissionadas Técnicas
(ECT), Fungées Gratificadas (FG), Gratificagdes Tempordrias pelo exercicio na Advocacia-Geral da
Uniao (GT-AGU) e gratificagdes de representagao dos érgaos integrantes da Presidéncia da Republica
(GR da Presidéncia), do Ministério da Economia: seis entrevistas realizadas com a Secretaria de Gestao.

6. Embora todo o teor das entrevistas tenha sido observado, neste artigo foram examinadas fundamentalmente as respostas para a sequinte
questéo do roteiro: “Como sdo utilizadas as decisdes judiciais ou pareceres dos 6rgaos de controle (TCU, Ministério Pablico)? Sdo usados
como fundamento dos documentos? Influenciam a andlise?”
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A metodologia de andlise de contetido, fundamentada em Laurence Bardin e adaptada por
Sampaio e Lycarido (2021), guiou a criagdo da base de dados a partir das entrevistas realizadas. Essa
abordagem destaca a necessidade de uma descri¢ao minuciosa dos critérios e regras utilizados na avaliagao.
A coleta de dados ocorreu por meio de transcri¢des, com minera¢ao manual das informacoes referentes
aos 6rgaos de controle, utilizando descritores como TCU, CGU, 6rgao, tribunal e controle.

QUADRO 1

Categorias de analise de contetdo

Nome da categoria

Critério para mineracdo e descri¢do

Grupo

Numero de citacbes do TCU
Numero de citacdes da CGU
Relacdo com TCU

Relacdo com TCU e CGU

Relacdo com CGU

Orgaos de controle

Resumo das citagbes dos drgdos de controle

Citacdo de evidéncias de controle

Divididos a partir das categorias: gestao de pessoas, meio ambiente; seguranca hidrica; seguranca
publica, auxilio e Conitec.

Quantidade de vezes que foi encontrado o termo TCU: total de 199 citacdes. Foram observadas até
31 citacbes em uma entrevista.

Quantidade de vezes que foram encontrados os termos CGU ou controladoria: total de 129 citacdes.
Foram observadas até 14 citacdes em uma entrevista.

Trechos das entrevistas que citavam o TCU: dezoito documentos contendo citagGes sobre relagdes
entre o tribunal e o entrevistado ou o 6rgdo em que estava lotado o entrevistado.

Trechos das entrevistas que citavam os termos TCU e CGU no mesmo contexto ou frase: treze
documentos contendo citacGes sobre a relacdo com TCU e CGU.

Trechos das entrevistas que citavam a CGU: dezenove documentos contendo citacdes sobre relagbes
com a controladoria e o entrevistado ou 0 6rgdo em que o entrevistado estava lotado.

Trechos das entrevistas que citavam érgdos de controle, entendidos como as institui¢des do sistema de
accountability, voltados a fiscalizacdo, ao controle, a correcéo e a punicdo dos atos ilicitos cometidos
por autoridade publica, com os fins de preservar o interesse publico (em geral, TCU, CGU, Ministério
Publico, Policia Federal e 6rgéos do Poder Judiciario). Catorze documentos contendo citagées de érgaos
de controle.

Resumimos os contextos das relagdes em palavras-chave. Por exemplo: falta de apoio; alta demanda
de informacdes; medo; e desanimo.

Trechos das entrevistas que citavam os usos de evidéncias. Para essa analise adotamos o tesauro de
conceitos de utilizagdo de evidéncias e, assim, a partir da leitura dos trechos, identificamos os que
relacionavam o uso de evidéncias e os 6rgaos de controle.

Elaboracdo dos autores.

A base de dados foi organizada em uma planilha do Excel, sistematizando as citagdes e
referéncias aos 6rgaos de controle. Posteriormente, foi elaborada uma metodologia para recuperar
informagoes por meio de um tesauro, baseado no modelo da Justi¢a Eleitoral (Brasil, 2010). Este
tesauro, formado por termos semanticamente relacionados, foi adaptado as citacoes e falas das

entrevistas, com validagao por especialistas do Ipea.

QUADRO 2

Tesauro criado para a busca de termos

Termo geral Nota de escopo Termo especifico Termo relacionado Termos de buscas

Conceito ampliado em

relacdo ao descritor
do termo.

Tribunal

Amplia a compreenséo do termo; pode ~ Representa um conceito
também indicar a forma de adocao mais restrito em relacdo

Orgéo de controle externo do governo

federal que auxilia o Congresso Nacional  Tribunal de Contas
na misséo de acompanhar a execucéo da Unido
orcamentaria e financeira do pafs.’

Possui alguma associagdo  Utilizado para fazer

. semantica com o descritor.  as buscas.
ao descritor.

Tribuna e TCU.

(Continua)
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(Continuacao)

Termo geral Nota de escopo Termo especifico Termo relacionado Termos de buscas
Trata-se dos drgéos que fiscalizam Orgao de controle -
Controle o b Controla e drgao.
recursos publicos. e orgéos de controle.
_ E 0 6rgdo do governo federa! re_sponsavel Controladoria-Geral _
Controladoria pela defesa do patriménio publico por ~ Controladoria e CGU.
) « ! ) da Unido
meio de acbes de controle interno.
Artigo cientifico; .
g ; ! Artigo;
bibliografia; S g
9 o bibliografi;
dados cientificos; )
) ) dado;
dissertacao de mestrado; dissertacio:
Informacao obtida por meio de fonte indicadores: cao;
A cientifica (estudo, pesquisa, relatorio, e o ' evid;
Evidéncia . ) Evidéncia cientifica indices: o
analise, entre outros, produzidos por g indic;
i é ientifi informacdes cientificas; .
meio de método cientifico). ¢ informa:
literatura cientifica; revisdo .
: literatura;
de literatura
tese de doutorado; e tese; e
o texto.
texto cientifico.

Elaboracdo dos autores.
Notas: ' Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/institucional/conheca-o-tcu/competencias/#:~:text=Institucional -Portal % 20TCU&text=0%20
TCU%20%C3%A9%200%20%C3%B3rg%C3%A30,P%C3%BAblica%20em%20benef%C3%ADcio%20da%20sociedade.
2Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional#: ~:text=A%20Controladoria%2DGeral%20da%20
Uni%C3%A30,preven%C3%A7%C3%A30%20e%20combate%20%C3%A0%20corrup%C3%A7%C3%A30.
Obs.: Conceitos dos termos e descritores a partir do TJE, 2010.

Os termos recuperados foram classificados visualmente em cores, indicando relagoes positivas
(azul-claro), negativas (cinza) e neutras (azul-escuro). A andlise dos contetidos destacados gerou uma
categoria de resumo, agrupando palavras-chave similares e semanticamente correlatas para criar
unidades de contexto.

QUADRO 3
Categorias de analise de contetido criadas a partir dos relatos
Aspecto Relagdo com érgdos de controle
Positivo Relag()eslem que as interacoes entre controle-controlado s&o consideradas construtivas, saudaveis e com boa
troca de informacdes.
Negativo Relagbes em que as trocas controle-controlado séo consideradas impositivas e geradoras de efeitos negativos,

como medo, receio, falta de confianca e sentimento de cobranca excessiva, desnecessaria e injusta.

Entre as entrevistas realizadas, algumas citagdes mostraram conflito de visdes sobre a relagdo com o controle,
Nem positivo, nem negativo ora sendo citada como negativa por um entrevistado do mesmo grupo, ora sendo citada como positiva por
outro entrevistado.

Elaboracdo dos autores.

3 RESULTADOS

O exame da base de dados para identificar a percepgao da influéncia dos érgaos de controle no
processo de absor¢ao de evidéncias ocorreu por meio de termos descritores semanticamente relacio-
nados ao tesauro do termo central evidéncia. Das 38 entrevistas, metade nio apresentou informagoes
relevantes sobre o papel dos érgios de controle na produgao e uso de evidéncias. Na outra metade,
observou-se variagao no tipo e qualidade da interagao e influéncia do controle, abrangendo tanto
fontes produzidas por eles quanto a interferéncia dos atores do controle na absor¢io de conhecimento.
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A avaliagao da qualidade da interacio, apresentada no quadro 4, revela a diversidade de percepcoes
dos produtores de politicas. Destaca-se a variagao dos papéis assumidos pelos atores do controle — por
vezes, avaliados pelos entrevistados como parceiros, contribuindo para solugdes; por outras, estabe-
lecendo relagdes conflituosas e ameagando inverter fungdes com os produtores de politicas.

Uma andlise mais aprofundada sobre a associagio entre a duragio da interagio e sua qualidade
poderia ser explorada em pesquisas futuras. H4 entrevistas que indicam que relagoes mais duradouras
entre as equipes de controladores e produtores de politicas podem gerar confianga, acimulo comum
de conhecimento e criagao de dreas de expertise que proporcionem coesdo e coeréncia de conceitos
e entendimentos sobre as solugdes de politicas publicas adotadas.

QUADRO 4
Politica e resumo da relacdo com os érgaos de controle

Politica Resumo da relacéo Falas exemplificativas

"Os drgdos de controle estdo a frente na utilizacao desses instrumentos
- ) : } de integridade, controle, risco, planejamento, gestéo. E o Executivo, ele tem
Politica Nacional de Seguranca Sugestdo de melhorias; acordo; | majs dificuldades, entao, eu vejo os drgdos de controle como um parceiro

Publica e Programa Nacional | bom relacionamento; relacao fundamental e necessario."” (entrevistado 1)
de Enfrentamento de construtiva; preparacéo; . ) ; ) )
Homicidios e Roubos sugestdo de melhorias; e acordo. | O TCU tem sido um parceiro nosso muito recorrente do ponto de vista do

monitoramento e avaliacdo das politicas publicas que sdo conduzidas pelo
ministério.” (entrevistado 2)

“Teve auditoria da CGU (...) foi uma auditoria mais assim de melhoria de
processos, foi bom porque a gente mesmo que foi dando os insumos pra ele do
que a gente achava que tinha que melhorar. (...) A gente ja sabe o que a gente
tem que melhorar, ta? Sim. Entéo foi bacana, eles entendem, estudaram, tem
pessoas la que ja conhecem a (area) ha muito tempo.” (entrevistado 3)

Sugestdo de melhorias;
Politica Nacional de transparéncia; bom
Assisténcia Farmacéutica relacionamento; e auditoria
interna ao 6rgao.

“A gente tem uma boa relagdo com o TCU, com a CGU e, muitas vezes, as
requisicées que os 6rgaos de controle fazem para a gente nos ajudam mais do
que atrapalham.” (entrevistado 4)

Politica Nacional de Recursos  Ugestéo de melhorias; mudanca | ¢ como se fala: “ Quem executa néo controla, quem controla ndo executa.” E

s o . na relacao; piora; dentincia; i itica pabli
Hidricos e Politica Nacional de 11 f i executa a mmha polmca pul?llca, mandou fazer a pbra, ac,ab'ou. Quem tem que
Inf Hidri GG UNEIMIEMLY @ (EEEEND [ controlar se foi feita a obra é a CGU. Mas uma coisa gravissima é quando eles
nfraestrutura Hidrica $ra5os d | :
com 0rgdos de controle. querem botar para nos o controle. Sabe o que acontece? Para a gente falta

uma ferramenta que se chama amostragem. A CGU trabalha por amostragem.
A gente nédo pode trabalhar por amostragem. Vocé est4 me obrigando a fazer o
controle, retirando-me a principal ferramenta.” (entrevistado 5)

"A CGU sumiu tem um tempo. E o TCU também néo ougo muito falar.

Isso foi uma frustracdo. Eu diria que foi o que mais nos cansou. (...) Porque nés
fizemos uma comunicacdo. Poxa. E para se orgulhar dessa comunicacao que
nos fizemos hiperbem fundamentada, com niimeros de processos, valores de

Programas de Qualidade Sugestdo de melhorias; mudanca tudo o que estava acontecendo no ministério.” (entrevistado 6)

Amplental e GeS}aO de na rglagao; piora; denynua.; "0 TCU fez um trabalho bastante extenso, pegando diferentes aspectos.
Res@uos e Gestao Lt L relado ruim Alguns de nds nem tinhamos perspectiva na nossa agao, conversando com
Ambiental Territorial com 6rgaos de controle. o0s ministérios da comissao, com os estados. E, ao final, nds publicamos um

relatério, o acérdao que eles chamam, trazendo uma série de recomendacdes e
determinagGes. Entdo, nds, claro, acompanhavamos a producdo desse relatorio,
discutiamos as recomendacdes e as determinacoes. £, com base nisso, nés
mudamos muita coisa de como nos faziamos." (entrevistado 6)

(Continua)
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Politica

Resumo da relacdo

Falas exemplificativas

Politica de Gestao de Pessoas

Alta demanda de informacges;
medo; inseguranca;
constrangimento; falta de
respeito em relacdo as decisdes
tomadas; falta de confianca; e
inseguranca orcamentaria.

"0 TCU ndo captou muito sobre isso. Ele so era lembrado quando fazia as
tomadas de contas, e entdo, nos 6rgaos, l6gico, gambiarras para tudo quanto
era lado e quando o agente era responsabilizado por isso sempre falava: ‘mas
eu fago isso porque eu ndo tenho uma carreira propria’. Chegava depois um
[acordo] do TCU no Ministério do Planejamento, nos copiando, dizendo, “TCU
estd mandando criar uma carreira aqui'. O TCU ndo apita sobre isso. Quem
vai definir se cria carreira ou se ndo cria e como vai criar é o Executivo.”
(entrevistado 7)

Programa Auxilio Emergencial

Falta de respeito em relacdo
as decisoes tomadas; falta

de confianca; mudanca na
relacao; conflito; unido dos
orgdos; resolucdo conjunta de
problemas; medo; desanimo;
traumas; e adoecimento.

“Eles ndo sdo implementadores de politica, em nenhum momento eles se
colocaram como sendo implementadores da politica junto com a gente. Eu acho
que era essa a expectativa do ministério. ‘Ah, nds somos parceiros e eles vao
identificar alguns erros, a gente vai corrigir esses erros, mas isso nao vai virar
um megarrelatorio de auditoria que vai passar no Fantastico.’ E, no fim das
contas, ndo foi isso que aconteceu. (...) E ai, o que foi horrivel, (...) séo 6rgaos
de controle. Eles séo drgaos de auditoria. Eles ndo sdo um drgéo parceiro (...)
Eles comegaram a conhecer todo 0 nosso processo, um processo que nao era
perfeito. Todo 0 nosso processo, em minimos detalhes, e comecaram a tipo
canetar a gente por conta de todos esses processos, nos minimos detalhes.”
(entrevistado 8)

Elaboracdo dos autores.

Em relagio aos papéis desempenhados pelos entes do controle durante a absor¢ao de conhe-
cimento, a percep¢ao dos entrevistados revela variagoes, desde facilitadores, incentivando o acesso a
dados, até posigdes prejudiciais a atividade analitica e de produgao de politicas. Demandas excessivas
do controle foram destacadas como ameacas ao enfoque na execugio da politica.

QUADRO 5

Aspectos identificados em relacdo aos papéis desempenhados pelos entes do controle

Positivos

Aspecto

Descricao do aspecto

Falas exemplificativas

Hub de bases

TCU é percebido como hub de bases de
dados pelo fato de o 6rgéo ter acesso

“Existe uma recorréncia de auditorias, de relacionamento com o TCU e com os
tribunais estaduais, em relagdo as ordens de seguranca publica e, obviamente,

de dados facilitado a dados e conseguir oferecer um | os tribunais de contas tém um acervo de dados muito grande, que é o que
grande auxilio na produgéo de evidéncias. | certamente permitiu a eles produzirem uma coisa dessa natureza.” (entrevistado 2)
“A gente passou por uma auditoria da CGU ano passado e eles avaliaram os
nossos relatorios. E foi uma experiéncia interessante. (...) os relatdrios que eles
avaliaram eram de um momento que tinha esses problemas de capacidade. Entéo,
eles criticaram isso (...) ‘ndo foi feita a avaliacdo economica.’ (...) Eles questionaram
Percebidos como gatekeepers e algumas coisas em relacao a forma como estava explicito no relatdrio. Entéo, assim,
Gatekeepers legitimadores de propostas de mudancas | isso foi importante. E a gente conversou muito com eles, explicou os processos.

e legitimadores

de politicas elaboradas por burocratas que
n&o tém acesso aos tomadores de decisao.

A gente teve varias reunies.

Foi muito bom. Porque tem alguns pontos que a gente percebeu que a gente
deveria melhorar.” (entrevistado 9)

“Sai 0 acorddo do TCU, que é mais claro, pelo menos, d& uma diretriz para politica
de drogas.” (entrevistado 10)

(Continua)
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(Continuacao)

Positivos

Aspecto

Descricdo do aspecto

Falas exemplificativas

Incentivadores

Percebidos como incentivadores de
construcdo de capacidades, apontando
fragilidades e sugerindo investimento em
recursos, como o caso de fortalecimento de
sistemas informacionais.

“Sempre estamos sob alguma auditoria do TCU, ndo para fins de identificacdo ou a
partir da identificacdo de problemas, mas porque essa é uma avaliacdo regular que
0 TCU faz, dada a relevancia que a seguranca publica representa para o TCU.

E verdade que tem uma &rea especificamente relacionada para avaliacio de
seguranca e defesa. Recentemente nos estivemos sob uma auditoria exatamente
sobre a integracdo do sistema de informac&o. £ntdo, o TCU tem sido um parceiro
nosso muito recorrente do ponto de vista do monitoramento e avaliacdo das
politicas publicas que sdo conduzidas pelo ministério." (entrevistado 2)

"Ele foi avaliado pela CGU, ele tem um relatério de avaliagdo da CGU, foi se ndo me engano
quase um ano que nos tivemos contatos diretos la com o pessoal da CGU, eles fizeram uma
avaliacdo enorme e (...) fizeram diversas recomendacoes. £ssas recomendacdes sao todas
incorporadas (...) na proposta desse programa.” (entrevistado 11)

Negativos

Aspecto

Descricdo do aspecto

Falas exemplificativas

Demandantes
excessivos que
se desviam
das atividades
principais

Percebidos como demandantes altamente
Criteriosos e exigentes e que, por

vezes, desconsideram as limitagdes e
impossibilidades dos érgaos.

"E ai, assim, ai do auxilio a gente tem uma cobranga muito forte dos 6rgéos de
controle, né? A gente teve acho que dezoito relatérios de auditoria em 2020, da
CGU, mais alguns do TCU que eu ndo sei quantos, né? Afora o pedido de informacao,
a gente praticamente trabalhava pro CGU e TCU, era o tempo todo.” (entrevistado 13)

“A gente ndo sabia se a gente respondia a CGU ou se a gente pagava as pessoas,
porque, ainda por cima, eu tinha prazos para responder a CGU." (...) “Vai demorar
uns vinte anos para chegar a tudo o que o TCU pediu, em termos de desenho ldgico,
até porque a gente ndo tem as relagdes causais, ndo sao claras no nosso fenomeno.”
(entrevistado 8)

Bypasser ou
desviadores

Percebidos como desrespeitosos em
relacdo as decis6es tomadas pelos 6rgaos.

“Muitas dessas portarias foram construidas justamente dentro desses espacos de
discricionariedade. O que é o espago de discricionariedade? A lei te permite fazer
X, Y ou Z. A gente cristalizou nas portarias, digamos, Y. Ou cristalizou que a gente
faria X ou Z. Ld atras, a CGU chegava e falava assim: ‘Escuta, por que vocé fez X?'
(..) Olha, estd aqui a lej esta aqui a portaria, eu posso fazer isso, estou agindo
dentro da lei. Entéo, vocé, por favor; respeite a minha deciséo. E ao longo do tempo
isso foi sendo construido e eles passaram a desrespeitar.” (entrevistado 14)

Geradores de
instabilidade
conceitual e

informacional

Percebidos como geradores de conflitos e
inseguranca em relacdo aos conceitos
e processos informacionais estabelecidos.

“Eu tinha prazos para responder a CGU. (...) ela mandava uma base absurda de
reprocessamentos que eles tinham feito 4 com bases diferentes, com referéncias

de tempos diferentes que, obviamente, iam gerar resultados diferentes do que o que
a gente conseguiu e queriam que a gente respondesse por eles na semana seguinte.”
(entrevistado 8)

“Achei inconveniente a maneira como 0s 6rgaos de controle se posicionaram, sem
considerar que estavamos falando de uma acdo de resposta a uma situacéo de
emergéncia. Sei que era muito dinheiro, é muito dinheiro mesmo. S6 que eles sequer
analisaram o nivel de eficiéncia que tivemos. Eles comegaram a criar conceitos
mirabolantes para achar publicos de pagamento indevido, na minha opinido.”
(entrevistado 15)

Elaboracdo dos autores.

No quadro acima observa-se novamente variagio na percep¢io dos entrevistados quanto ao
tipo de atuacio que os entes do controle exerceram nos casos analisados. Papéis de facilitagio foram
reportados, tais como de viabilizagao de acesso a dados, de legitimacio de propostas da equipe técnica
junto a alta direcdo da organizagio e de incentivo ao desenvolvimento de capacidades analiticas e
fortalecimento da infraestrutura informacional das organizagoes. No entanto, papéis e posi¢oes que
prejudicaram a atividade analitica e de produgao da politica também foram mencionados.

No mesmo sentido de pesquisas anteriores (Enap, 2018; Koga ez al., 2020), a percepgio dos
entrevistados quanto a demandas excessivas do controle que ignoram a capacidade de resposta
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dos érgaos foram salientadas como fortes ameagas de desvio dos esforgos dos produtores de politicas
para o atendimento dessas demandas em detrimento da prdpria execugao da politica. Por fim, hd
também que se questionar a forma de atuagio dos atores do controle em contextos emergenciais.
O levantamento de questionamentos acerca dos alicerces juridicos e conceituais ji bem estabele-
cidos e a desconsideragao de maior autonomia dos produtores de politica em tais contextos foram
destacados como atuagoes que geram mais inseguranca, instabilidade e retrabalho do que solugoes
vidveis e efetivas.

A heterogeneidade nas percepgoes dos gestores sobre a atuagio dos 6rgaos de controle sugere
uma certa visio maniqueista da atuagao do controle que o caracteriza necessariamente ou como
vilao ou como heréi em relagio a atuacio da gestao. Se é verdade que em determinados casos o
controle ¢ visto como um “nao parceiro” sancionador, hd significativa pluralidade na percepgao dos
entrevistados, que por vezes apontam alguma indiferenca em relagao a sua atuacio ou até mesmo
se ressentem da baixa interacio com a CGU ou com o TCU.

Mesmo assimetrias entre controladores e controlados podem ser vistas como for¢as indutoras
ao aprimoramento da gestdo publica. Os resultados apontam diversas formas de atuagao dos entes
do controle como intermedidrios no processo de absor¢ao de conhecimento, sendo colaboradores,
facilitadores ou desviadores.

O artigo nao buscou avaliar causas ou efeitos dessa presenga, mas sim identificar sua diversidade.
No entanto, reconhecemos a importincia de abordar essas questoes para avangar na compreensao
da governancga de evidéncias. A assimetria de capacidades e a forca coercitiva das recomendagoes do
controle podem gerar desequilibrios nas fun¢oes analiticas do Estado, destacando a necessidade de
redimensionar esses aspectos para buscar um equilibrio mais produtivo.

A conclusdo aponta para uma agenda de pesquisa pouco explorada, sugerindo a necessidade
de considerar o papel intermediador dos entes do controle na governanga de evidéncias. A literatura
sobre knowledge brokers pode oferecer insights valiosos nesse sentido, examinando tanto as facetas
positivas quanto as negativas desse papel (MacKillop, Quarmby e Downe, 2020; Kislov, Wilson e
Boaden, 2017). Analisar a percepgao dos agentes do controle sobre essa posi¢ao também ¢é proposto
como um caminho promissor para a compreensio dos mecanismos de atuagio desses entes.
Essa agenda de pesquisa destaca nio apenas a dicotomia controle versus gestao, mas também os
mecanismos subjacentes a esses entes.
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