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1) COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL

1.1) Tendéncias internacionais

A partir da década de sessenta, cresceu o reconhecimento que o progresso
técnico é um dos principais motores dos fluxos de comércio e investimento internacional,
ou seja, que as condicbes que originam esses fluxos constituem o resuitado de
estratégias empresariais e da a¢do dos Estados.

O efeito do progresso técnico sobre esses fluxos opera de duas formas.
Diretamente, os produtos e servigos intensivos em tecnologia (1) constituem o objeto de
transagbes comerciais ou de investimentos intemacionais. Indiretamente, o uso desses
bens e servigos em processos produtivos altera as vantagens comparativas entre
paises, reorientando os fluxos de comércio e investimento. No passado recente,
importantes inovagGes na organizagdo da producdo (baseadas na flexibilizagdo dos
métodos produtivos e na cooperagdo entre os agentes econdmicos) tiveram sua
eficiéncia aumentada exponencialmente ao serem combinadas com produtos e servigos
intensivos em tecnologia. Os exemplos a seguir ilustram esses efeitos diretos e indiretos.

Diretamente, o comércio intemacional de produtos intensivos em tecnologia € o
que apresenta maiores taxas de crescimento (superior a 9% ao ano durante os anos
oitenta) (2), respondendo por uma parcela | muito significativa do total de comércio
internacional (3). Entre esses produtos, destacam-se os eletronicos, seja em termos de
taxa de crescimento como valores e volumes transacionados. A proeminéncia japonesa
na exportagdo de veiculos deve-se, substancialmente, a inovagfes no processo
produtivo, sintetizadas na expressdo “producdo enxuta”, onde estdo combinadas novas
formas de gestdo da produgio com o uso intensivo de equipamentos eletronicos. O
comércio de bens e servigos intensivos em tecnologia constitui uma das principais fontes
de conflitos intemacionais e sua regulagdo absorveu parte significativa das energias
dispendidas ao longo dos sete anos de negociagdo que levaram a constituicdo da
Organizagao Mundial do Comércio.

Em termos de investimentos intemacionais, entre as principais empresas
transnacionais nao financeiras destacam-se as que atuam nos setores produtores de

bens intensivos em tecnologia, notadamente eletrdnicos e farmacéuticos. Entre as 100






Estudo da Competitividade da Industria Brasileira (ECIB), analisou em detalhe 33 setores
industriais, responsaveis por cerca de metade da producgdo industrial do pais. A partir
dos diagnésticos setoriais, foram identificados onze setores com capacidade competitiva
intemacional, caracterizados por apresentarem "niveis elevados de eficiéncia produtiva e
conformidade dos produtos, atendendo adequadamente as necessidades do mercado
intemo e alcangando desempenho positivo no comércio extemo" (Coutinho e
Ferraz,1994 p.261). O Quadro 1, a seguir, apresenta a listagem dos setores julgados
competitivos pelos dois estudos.

Embora adotando critérios distintos para avaliar a competitividade das
exportagdes brasileiras, os resultados dos dois estudos sdo convergentes : o Brasil
apresenta vantagens competitivas principalmente em industrias intensivas em recursos
naturais com baixo grau de processamento ou processados em plantas sujeitas a fortes
rendimentos de escala, cuja implantacdo recente garante tamanho minimo e processos
modemos. H também consenso quanto ac baixo dinamismo da demanda intemacional
por esses produtos. As barreiras 4 entrada de novos ofertantes nesses mercados nao
sdo altas, sendo frequentes os ciclos de pregos e vendas. Em comparagdo com as
empresas lideres intemacionais, as instaladas no pais tem porte pequeno e pouco
investem no exterior, tomando-as mais frageis face a imposi¢ao de barreiras ao comércio
intemacional, frequente nesses mercados.

Embora houvesse, na segunda metade dos oitenta, um grupo de produtos
industriais de maior intensidade tecnoldégica em que o Brasil apresentava alguma
vantagem competitiva, estas sao frequentemente associadas a baixos sal rios, como no
caso de tecidos e calgados. Além de configurar um competitividade "espuria" do ponto
de vista social, no passado recente essa vantagem ndo tem sido suficiente para
enfrentar a competi¢@o de paises como a China, onde os niveis salariais sdo ainda mais
baixos, a ponto de levar o Govemno brasileiro a adotar medidas de protecdo do mercado
nacional contra esses competidores. Em outros casos as vantagens comparativas
nacionais sdo mais solidas, fundadas sobre economias de escala derivadas de um
mercado intemo bastante grande (equipamentos agricolas e para constru¢do, veiculos
comerciais, ceramica e eletrodomésticos) ou da exploragdo de nichos de mercado
especializados (farmacéutica, 6tica, equipamentos elétricos pesados e m quinas
especializadas) (Batista e Fristch 1994). Essas exportagbes dependiam, porém, de um

numero restrito de empresas, frequentemente subsidiarias de firmas transnacionais.



Em sintese, embora o Brasil ainda seja um ator relevante no comércio
interacional, sua inser¢do exportadora é fragil do ponto de vista do dinamismo dos
mercados em que apresenta maior vantagem competitiva e dos atores que respondem
por sua inser¢cdo em mercados de maior crescimento potencial. Destaque-se que nio se
revela qualquer vantagem competitiva em produtos intensivos em tecnologia.

Quanto ao investimento extemo direto, a participacdo do Brasil nos fluxos
mundiais caiu de forma ainda mais drastica : de §,2% do total mundial no periodo
1976/80, para 0,9% em 1991/92. Em valores constantes, a média anual do periodo
1991/92 (US$ 1420 milhGes) &€ 42% da média anual do periodo anterior (Bielschowsky e
Stumpo 1995). Essa redugdo parece determinada por duas ordens de fatores, que
atuaram de forma convergente : a reorientagdo dos investimentos intemacionais para os
paises da "triade" (EUA, CEE e Japdo) e a crise macroecondmica brasileira dos anos
oitenta.

Ao longo da década de oitenta, os investimentos diretos no Brasil orientaram-se
principalmente para os servigos, cuja participagdo no estoque cresceu de 22% para 28%
entre 1980 e 1990, destacando-se os investimentos nos servigos financeiros. A
participacdo da industria de transformagdo no estoque declina de 74% para 69% entre
os dois anos referidos (Motta Veiga 1993, Bielschowsky 1994).

Na industria, além da redug¢do j mencionada, notam-se algumas transformagdes
significativas na composicdo setorial dos investimentos : aumenta a participacdo de
setores de intensivos em recursos naturais como alimentos, bebidas e fumo e de
setores intensivos em escala, como metalurgia basica e quimica e petréleo e cai a
participacdo de atividades mais intensivas em tecnologia como equipamentos de
transporte e eletronica (ibidem). Neste uitimo setor, ocorreram, no passado mais recente,
importantes desinvestimentos, tendo as empresas estrangeiras produtoras de
componentes microeletronicos se retirado do pais. Mantém-se, porém, a participagdo no
estoque da industria de equipamentos mecanicos e elétricos (24% do total da industria
de transformacio).

As alteragbes na composicdo setorial dos investimentos diretos estrangeiros séo
coerentes com o tipo de especializagdo comercial antes descrita e tendem a reforga-io,
cabendo notar que as empresas estrangeiras respondem por quase a metade das
exportagGes brasileiras de produtos industriais ( 47% em 1990, segundo Bielschowsky
1994).












organizacionais, mas outras importantes mudancas, ainda em estagio de maturagéo,
devem ocorrer, impulsionadas pelo desenvolvimento da biotecnologia e de novos
materiais.

Mudangas igualmente importantes ocorreram no modo de produzir inovagges.
Destaca-se, neste campo, a importancia crescente da cooperagdo. Esta tende a
aumentar entre empresas e instituicbes de pesquisa (institutos de pesquisa e
universidades); entre empresas, seja explorando as relagdes fomecedores/usuarios ao
longo das cadeias produtivas, seja explorando relagées de complementaridade
horizontal para o desenvolvimento de novos produtos; entre empresas e Estados, por
meio de programas nacionais e regionais, que, inclusive, fomentam a cooperagio entre
empresas e, finalmente, entre empresarios e trabalhadores, dentro das empresas (
Erber, 1993; Cassiolato, 1994; Schwartzman et al. 1995).

Em consequéncia, tenderam a aumentar os gastos em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) nos paises avangados e nos paises de industrializagio recente
do Sudeste Asiatico, situando-se entre 2 e 3% dos PiBs nacionais. A intensidade de
gastos em P&D do setor privado no setor manufatureiro é da ordem de 2% do valor da
produgdo e, comparado com a década de setenta, o nimero de aliancas tecnolégicas
mais do que sextuplicou durante os anos oitenta. Embora em alguns paises, como a
Coréia do Sul, a participagdo do setor privado no financiamento dos gastos em C&T
tenha aumentado, o Estado continua financiando parte substancial destes dispéndios
(acima de 1% do PIB), diretamente ou através de subvengées e auxilios financeiros as
empresas privadas, visando, prioritariamente, a competitividade intemacional dessas
empresas. Os setores industriais € de servicos que sdo os vetores dos novos
paradigmas tecnoldgicos, notadamente os que compGem o complexo eletrénico, sdo
priorizados. Adotando um enfoque sistémico, a politica governamental para C&T nos
paises avancados tem ainda privilegiado a rapida identificagdo de oportunidades
tecnoldgicas; 0 aumento da velocidade de transmissdo de informagdes e da difusdo de
inovagbes e o aumento da conectividade das partes do sistema de C&T para acelerar o
processo de aprendizado (Cassiolato, 1994).

Com a emergéncia de novos paradigmas tecnolégicos a polarizacdo mundial
tendeu a aumentar, concentrando-se a capacidade de inovacdo nos paises da “triade". A
participagdo nos fluxos de cooperacgdo tecnolégica depende da capacidade de oferecer

reciprocidade ou, altemativamente, ameag¢a em caso de nao-participa¢do, capacidades



que os paises de industrializacdo recente nao dispéem. E' significativo que, nas aliangas
tecnoldgicas, participem apenas empresas de paises de industrializagdo recente que
seguiram uma estratégia muito agressiva de capacitagdo tecnolégica a nivel nacional,

como a Coréia do Sul.

3.2 ) As condigGes brasileiras

O fim da década de oitenta e inicio dos anos noventa assinalam uma significativa
desaceleracéo do processo de capacitacdo tecnoldgica do pais, que, em alguns setores,
pode ter levado a perda de capacitagio.

Estima-se que os gastos brasileiros em ciéncia e tecnologia, que abrangem um
elenco de atividades bastante superior ao conceito de P&D usado intemacionalmente,
sejam da ordem de 0,7% do PIB. A adogdo do critério internacional provavelmente
reduziria esse percentual 8 metade. Entre 80 e 90% desses gastos sdo publicos, dos
quais cerca de 80% sdo de responsabilidade federal, orientados principalmente para
instituigdes de pesquisa e ensino. Assim, o declino do gastos federais a partir do fim da
década de oitenta redunda em uma deterioragdo da capacidade de reprodugdo do
sistema, cujos efeitos far-se-ao sentir por longo tempo. Embora os gastos dos governos
estaduais tenham aumentado na década corrente, esse aumento ndo compensa a
reducdo dos dispéndios federais.

Dados do Censo Econdmico de 1985 sugerem que os gastos em C&T feitos por
empresas industriais comrespondiam a cerca de 10% dos dispéndios nacionais naquele
ano. Apenas 2% (1241) das empresas incluidas no Censo registravam esse tipo de
gasto, respondendo as empresas estatais por 55% do total. Os gastos em C&T
correspondiam a 0,5% do faturamento das empresas. Dados mais recentes, do ECIB,
mostram que, das 495 empresas que responderam a esse quesito, 54% informou nao ter
investido nessa area em 1992. Entre as que investiram, 54% gastaram menos de 1% do
seu faturamento (Cassiolato, 1994).

Dados qualitativos quanto ao comportamento tecnologico das empresas
industriais brasileiras sugerem que seus investimentos em tecnologia movem-se entre
um "piso", dado pelas necessidades de atender aos requisitos do mercado (por exemplo,
visando adaptacdes de produtos) e um "teto", estabelecido pelo tamanho da empresa. A
crise dos anos noventa parece ter rebaixado esse "teto", pelo corte de pessoal e pela

reorientagdo dos programas tecnoldgicos para fins mais imediatos e menos ambiciosos,



como a redugdo de custos. Essa orientacdo aparece também na contratacdo de
servicos, onde predominam itens como consultoria gerencial, consuitoria para qualidade,
testes e ensaios e consultoria de marketing. Da mesma forma, observa-se que, embora
a industria brasileira seja estruturaimente dependente da importacdo de tecnologia,
especialmente para atividades tecnolégicas mais complexas, os gastos com essa
finalidade cairam drasticamente a partir dos anos oitenta, quando cai o nivel de
investimento industrial.

Setorialmente, nota-se, a partir dos dados do ECIB, que, entre o fim dos oitenta e
1992, declinaram especialmente os gastos em tecnologia feitos pelos produtores de
bens de capital e do complexo eletronico - setores que sd0 os principais responsaveis
pela geracdo e difusdo do progresso técnico. No setor de informatica houve uma
verdadeira regressdo em termos de capacidade de projeto nas firmas instaladas no pais,
fruto da mudanca radical da politica para a eletrénica.

As atividades tecnoldgicas que receberam maior atengdo do Govermno federal
durante a década de noventa foram as relacionadas a qualidade. Essa opgdo é
consistente com a maior abertura da economia brasileira as importacGes e com o
abandono dos objetivos de maior soberania nacional que, anteriormente, determinavam
a politica para os setores intensivos em tecnologia, levando ao phasing out dessas
politicas setoriais, cujo caso mais visivel é o da informatica. Também de forma coerente
com o padrdao de desenvolvimento da década, na estratégia configurada no Programa
Brasileiro de Produtividade e Qualidade (PBQP) optou-se pela retirada do Estado, cujas
fungdes passaram a ser, predominantemente, de motivagdo e conscientiza¢ao, cabendo
a demanda da iniciativa privada o papel principal. Na sua implementagdo, o PBQP
prioriza a introdugdo de novas praticas de qualidade por empresas pioneiras e a difusdo
intra-setorial estimulada pela concorréncia - um padrao de difusdo de carater horizontal
(Kupfer, 1995).

Embora o aumento de qualidade e produtividade seja um objetivo incontroverso a
luz dos baixos niveis da industria brasileira (veja-se Kupfer, 1995), a sua busca ndo leva
a uma capacitagdo tecnologica em termos de inovagio, especialmente nos novos
paradigmas, que demandam competéncias cientificas e técnicas muito além das
requeridas para o aumento da qualidade. A teoria econdmica e a experiéncia dos paises
que j entraram nesses novos paradigmas mostram que a ag¢do das forgcas de mercado,

sem uma determinacgdo politica que as informe e sem a participagdo do Estado, ndo é



suficiente para lograr essa entrada. Em outras palawras, as prioridades e estratégias
govemamentais reforcam as tendéncias estruturais que definem um horizonte
tecnologico limitado.

Outras caracteristicas do PBQP apontam para a manutengdo de tragos
estruturais que retardam o progresso técnico da sociedade brasileira. Em primeiro lugar,
o padrdo intra-setorial de difusdo de técnicas ndo aborda os problemas de relagdes
entre usudrios e fomecedores. No Brasil, essas relagdes sdo muito conflituosa, em
contraste com a tendéncia mundial de aumentar a coopera¢do ao longo da cadeia
produtiva. Conforme j apontado, dentro dos novos paradigmas tecnoldgicos, a
importancia dessas relagdes para o progresso técnico é crescente. Em segundo lugar, a
capacitacdo de recursos humanos € voitada principaimente para os niveis gerenciais,
com pouca énfase na formacgdo profissional da forca de trabalho no chdo da fabrica.
Alia-se a esse aspecto a pequena participacdo das organiza¢des dos frabalhadores no
Programa, convergindo para a omissdo do Programa quanto aos complexos problemas
das relagbes capital-trabalho, que também s&o criticas para a implantacdo dos novos

paradigmas tecnologicos.
4) Conclusdes

Estad em curso no mundo um processo de transformacéo tecnolégica de grande
alcance, dotado de caracteristicas muito especificas. Embora existam sélidas razoes
econdmicas e sociais para recomendar a inser¢do do pais nesse paradigma,
participando de forma ativa no seu desdobramento, caracteristicas estruturais,
econdmicas e sociais, do Brasil dificultam substancialmente essa inser¢do, sem que se
vislumbrem, no Govemno federal e nas empresas industriais, estratégias que visem obviar

tais obstaculos estruturais.



QUADRO 1 - SETORES INDUSTRIAIS INTERNACIONALMENTE COMPETITIVOS

Batista e Fritsch (1994) :

Setores intensivos em recursos naturais e mercados pouco dinamicos:

minério de ferro; minerais ndo processados; fumo; siderurgia;

metais ndo-ferrosos; papel e fertilizantes

Setores manufatureiros com mercados mais dinamicos:

roupas de tecido e couro; calgados; equipamentos agricolas;
equipamentos para construgdo; veicuios comerciais; ceramica;
eletrodomésticos, aeronautica; 6tica; equipamentos elétricos

pesados € m quinas especializadas
Coutinho e Ferraz (1994) :

dleo de soja; café; suco de laranja
petrdleo; petroquimica
minério de ferro; siderurgia; aluminio

celulose; papel
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PNUD/IPEA
TECNOLOGIA E QUALIFICAOCO DE MCO DE OBRA

Fabio S. Erber

Estdo em curso no mundo transformacgdes tecnolégicas de natureza estrutural,
que tem e terdo profundos impactos econdmicos, sociais e poljticos, global e
nacionalmente. A forma pela qual as diversas sociedades nacionais tentam inserir-se
neste processo de transformacgéo constitue uma das pricipais questées estratégicas da
atualidade.

Neste contexto, o caso brasileiro & singular pois, tendo tentado, ao longo das
décadas de setenta e oitenta, participar deste processo desenvolvendo uma capacidade
tecnolégica autonoma, notadamente na rea de eletronica, nos £ltimos anos abandonou
aquela estratégia, sem definir claramente suas opgades, exceto “impljcitamente". A
primeira parte desta Secdo discute as alternativas estratégicas de insercdo do Brasil na
atual revolugdo tecnoldgica, explorando as possibilidades de participagdo como produtor
de tecnologias, em contraste com a postura de ser principalmente um usu rio eficiente de
tecnologias importadas, delineando as vantagens e desvantagens destes percursos
alternativos.

A segunda parte explora as implicacdes destas estratégias para a qualificagdo de
mao de obra. A experiéncia brasileira e a de outros paises indica que a difusdo das
novas tecnologias requer qualificacdes distintas da mao de obra, em vrios tipos de
funcdes. A producdo local dessas tecnologias modifica ainda mais o perfil de
qualificacdo exigido. Esta demanda por qualificagdes tem, por sua vez, implicacdes
sObre o tipo e a quantidade de emprégos que a revolugio tecnologica tende a criar, tema

que ser brevemente tratado na parte conclusiva do trabalho.









