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1 Introducao
O presente texto apresenta alguns elementos que devem ser considerados na formulagao de politicas e programas de superacao
da pobreza, a partir de evidéncias oriundas do campo da economia comportamental.

Um crescente acimulo de experiéncias internacionais indica que, em diversas situacdes, as politicas e os programas governamentais
tém seus resultados comprometidos e os recursos sao desperdicados por um equivoco evitavel nos dias de hoje. Trata-se da
consideracdo inadequada de como as pessoas - tanto aquelas envolvidas na formulacdo e implementacao dessas politicas e programas,
quanto, e principalmente, aquelas que sao seus usuarios finais — percebem seus componentes e tomam decisdes. Ao considerarem-se
politicas voltadas a superacdo da pobreza, tal equivoco pode ter consequéncias graves, quando ponderadas as oportunidades perdidas
de promocéo de bem-estar e de autonomia de potenciais beneficiarios.

Este artigo é composto por quatro se¢des, além desta Introducéo. A primeira aborda o surgimento do campo interdisciplinar da
economia comportamental a partir do questionamento do modelo do agente racional. A segunda enfoca algumas implicagdes dos
conceitos da economia comportamental para a analise das politicas publicas e a experiéncia de paises e organismos internacionais
na aplicacdo de insights comportamentais a sua atuacdo. A terceira trata, com mais detalhe, das politicas sociais a partir de elementos
trazidos pela literatura desse campo. A Ultima secao, por sua vez, traz algumas consideragdes sobre possiveis aplicagdes ao desenho
de programas voltados a superacao da pobreza.

2 A emergéncia da economia comportamental

Ao serem implementadas as politicas publicas - entre elas, as politicas sociais, objeto deste Policy Research Brief -, o Estado
frequentemente busca mudar o comportamento dos agentes individuais ou coletivos, empregando seus instrumentos tradicionais:
restricdes e incentivos a certos comportamentos (ambos por meio da normatizacdo) e fornecimento de informacao.

O modelo de agente subjacente a esses instrumentos tradicionais é o do agente racional — dotado de preferéncias completas e
consistentes, comportamento maximizador de utilidade e ampla capacidade de processamento de informacdo. Frequentemente,
também se supde agentes com conhecimento completo.? Quando o conhecimento completo ndo é tomado como hipoétese,

a oferta de informacéo é, repetidamente, o instrumento utilizado pelas politicas publicas.

Esse modelo tem sido contestado ha varias décadas (cf.,, por exemplo, o trabalho seminal de Simon, 1955). Evidéncias empiricas que
colocavam em xeque os pressupostos do modelo do agente racional passaram a configurar um novo campo interdisciplinar — a economia
comportamental, ou as ciéncias comportamentais aplicadas, como preferem muitos de seus principais expoentes. Esse campo desenvolve-se
desde os trabalhos pioneiros dos psicélogos Amos Tversky e Daniel Kahneman a partir dos anos 1970 (e que levaram a concessao do
Prémio Nobel de economia a este ultimo, em 2002) e do economista Richard Thaler. Tem base, fundamentalmente, em evidéncias empiricas
(sempre que possivel, por meio de experimentos controlados) para descrever o modo como os seres humanos tomavam decisées.

A emergéncia da economia comportamental, assim, deriva do questionamento do modelo do agente racional e seus pressupostos
de plena racionalidade. No lugar de pautar-se por um modelo excessivamente simplificado e estabelecido a priori, a economia
comportamental estabelece-se a partir de uma abordagem empirica dos processos decisérios humanos.

Os resultados de observagdes sistemdticas assinalaram para um agente decisério distinto do modelo do homo economicus. O agente que
emerge dos estudos comportamentais é caracterizado pelo emprego frequente de heuristicas (atalhos cognitivos ou regras de bolso)
para resolver problemas dificeis (em geral envolvendo risco e incerteza), levando-o a vieses - erros sistematicos decorrentes do emprego
de tais heuristicas (TVERSKY; KAHNEMAN, 1974; KAHNEMAN, 2003); por decisGes tomadas, principalmente, de forma automatica e
intuitiva, deixando as escolhas deliberadas e racionais — necessariamente onerosas — um espaco bem mais restrito que o anteriormente
considerado; pela averséo a perdas; e pela avaliagdo de mudancas a partir de um ponto de referéncia (KAHNEMAN; TVERSKY, 1979;



KAHNEMAN, 2003). Seus comportamentos eventualmente séo
contrarios ao respectivo autointeresse. Sua atencéo é limitada,
bem como seu autocontrole — o que acabaria gerando um
viés pelo presente - e ajudaria a explicar fendmenos como as
baixas taxas de poupanca e a procrastinacdo (THALER, 2015).
Emocdes afetam seus julgamentos e influenciam fortemente
seus comportamentos (SLOVIC et al., 2002).

As decisdes desses “agentes comportamentais” sao
profundamente influenciadas pelo contexto em que sao
tomadas. Assim, em algumas situagdes, os seres humanos
podem se beneficiar de “cutucdes” (nudges) para tomar
decisées mais alinhadas aos seus interesses declarados -
como alimentar-se melhor, poupar para a aposentadoria
e economizar energia (THALER; SUNSTEIN, 2008, 2013).

3 Economia comportamental e politicas publicas

Um desdobramento mais recente da economia comportamental
foi a aplicacdo de insights comportamentais as politicas

publicas. A partir de evidéncias empiricas obtidas pelas ciéncias
comportamentais, alguns consensos sobre aspectos importantes
da natureza e da condigdo humana foram sendo formados,
como o impacto de fatores cognitivos, emocionais e sociais no
comportamento. Tais fatores tém sido, crescentemente, objeto
de intervengbes de politicas publicas direcionadas a modificar

as circunstancias das pessoas e suas agoes.

Nesse contexto, a maneira como as opc¢des oferecidas por um
programa sdo apresentadas aos cidadaos - sua arquitetura de
escolha (THALER; SUSTEIN, 2013) — pode ter grande impacto.

O desenho de programas deve ser orientado por evidéncias
trazidas pelas ciéncias comportamentais sobre como as pessoas
agem e tomam decisdes. Pequenas mudancas na forma como
uma mensagem ou escolha é enquadrada, ou como um
processo é estruturado, podem ter um impacto relevante sobre
possiveis decisdes e acdes. Um dos exemplos mais potentes de
instrumentos da arquitetura de escolha sdo as escolhas-padrao
(defaults), opcdes pré-selecionadas que deixam aberta aos
individuos a possibilidade de migrar para outra opgao (opt-out).
Como regra, a definicdo de diferentes escolhas-padrdo para um
mesmo conjunto de opg¢des gera resultados também muito
diferentes — com escolhas concentradas em torno do default,
seja ele qual for. A grande variacdo do percentual de doadores
de érgdos em paises da Unido Europeia é ilustrativa. A diferenca
entre o percentual de motoristas que concordam em doar seus
6rgdos em paises como Austria, Franca, Pol6nia e Portugal
(todos em torno de 99 por cento) e na Dinamarca, Alemanha

e Reino Unido (variando entre 4 por cento e 17 por cento) em
grande medida pode ser atribuida a doacao presumida nos
primeiros paises (cf. JOHNSON; GOLDSTEIN, 2003).

As ciéncias comportamentais vém acumulando evidéncias do
poder exercido pela situacdo/contexto na tomada de decisdes.

Ao admitirmos que os afetados por uma politica ou os usuarios

de um programa possuem uma limitada capacidade de atencéo,
de processamento de informacdo e de autocontrole, o desenho
dessas politicas e programas deve considerar a ocorréncia de

erros previsiveis e de desvios em relacéo ao que seria esperado se
estivéssemos lidando com sujeitos dotados de racionalidade plena.

Os formuladores de politicas precisam assim estar atentos a
sua capacidade de influenciar o comportamento das pessoas
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afetadas. Se tal capacidade for subestimada, pode debilitar o
alcance da politica. Essa capacidade pode ser potencializada
a partir de insights comportamentais (SHAFIR, 2013).

Dessa forma, a arquitetura de escolha assume grande
relevancia e ndo deve ser negligenciada, se quisermos extrair
os dividendos dos avanc¢os desse campo de conhecimento
para o aprimoramento das politicas publicas.

A aplicacdo de insights comportamentais ao campo das
politicas publicas tem obtido significativa relevancia nos
ultimos anos, tanto em experiéncias nacionais quanto em
organizagdes internacionais.

De acordo com a experiéncia pioneira da Behavioural Insights
Team (BIT), do Reino Unido, um numero crescente de paises
(como os Estados Unidos, a Austrdlia, o Canada, a Franca,

entre outros) tem adotado tal abordagem na andlise e
aprimoramento de suas politicas (HALPERN, 2015). Diversos
organismos internacionais também indicaram a importancia
de serem considerados os instrumentos conceituais e
metodoldgicos oriundos das pesquisas comportamentais.

Em 2015, o Banco Mundial dedicou sua principal publicacao
anual, o World Development Report, ao tema. Recentemente, a
ONU instituiu um grupo de assessoria ao Secretario-Geral para
tratar de temas comportamentais - com énfase no alcance dos
objetivos da Agenda 2030. Um estudo promovido pela Unidao
Europeia (EU) em 20163 identificou mais de 200 iniciativas em
32 paises de politicas publicas relacionadas a perspectivas
comportamentais. Por fim, a OCDE (2017), no relatério
Behavioural Insights and Public Policy: Lessons from Around the
World, identifica 159 estudos de caso, em 23 paises, nos quais
foram aplicados insights comportamentais em maior ou menor
grau de aprofundamento. Percebe-se, assim, a relevancia do
tema dos insights comportamentais na agenda dos principais
organismos de cooperacao para o desenvolvimento e na de
diversos paises. Promover a discussdo desse enfoque inovador,
com base em evidéncias experimentais e nas melhores praticas
internacionais, e explorar possibilidades de sua incorporagao
ao processo de formulagdo, implementacao e avaliacdo das
politicas publicas em paises em desenvolvimento é um

desafio que se encontra na ordem do dia.

4 Economia comportamental e politicas sociais

Um tema que vem sendo explorado na literatura e em
projetos de organismos internacionais é o da compreenséao
dos processos decisorios realizados pelas pessoas em situacao
de pobreza. Compreender tais processos pode contribuir para
o aprimoramento dos programas sociais. Entre os pontos
destacados estado as sobrecargas cognitivas e emocionais
vividas por pessoas pobres, submetidas a um contexto de
grande incerteza e pressdo. No entanto, as alternativas a

seu dispor para lidar com os desafios desse tipo de

contexto sdo limitadas.

Pessoas pobres estdo sujeitas a uma maior restricao
orcamentdria, 0 que aumenta a necessidade de ponderar custos
de oportunidade, sobrecarregando sensivelmente seus recursos
cognitivos (que, como de qualquer pessoa, independentemente
de sua situagao econdmica, sao limitados). Uma referéncia
fundamental nesse ponto é o trabalho de Mullainathan e Shafir
(2013) sobre a psicologia da escassez e suas implicacdes para as
politicas de superacdo da pobreza.* Em situa¢des de escassez



(entendida como a sensacgdo subjetiva de ter mais necessidades
que recursos para atendé-las), cada pequena decisao se torna
um trade-off, pois a auséncia de “folga” orcamentaria nao
permite a pessoas em situacao de escassez o “luxo” de nao
tomar decisdes. A largura de banda mental (mental bandwidth)
acaba sendo consumida com tarefas relativamente simples.
Assim, pessoas em situacao de escassez comprometem, pelo
uso excessivo, sua capacidade cognitiva e seu autocontrole,
recursos escassos que fazem falta na tomada de decisées
criticas que poderiam leva-las a superar a pobreza.

Os processos psicoldgicos que emergem da escassez tornam
a“navegabilidade” pela vida mais dificil, ao obrigar as pessoas
a atuar em um mundo computacionalmente mais complexo.
A sobrecarga cognitiva imposta pela escassez aumenta a
probabilidade de erros; e tais erros tém maior custo quando
cometidos por pessoas pobres. Erros cometidos pela falta de
autocontrole (sucumbir a tentagao), por exemplo, tendem a ser
mais frequentes e mais onerosos para os mais pobres. Esse fato
implicaria um“imposto da tentacao” (temptation tax), que seria
perversamente regressivo.

Um dos efeitos observados em situagdes de escassez é o
tunelamento. O processo decisério torna-se excessivamente

focado, frequentemente associado a decisdes de baixa qualidade.

O agente enfrenta um problema saliente e imediato, em torno do
qual se forma um “tunel” de atencao. O tunelamento gera uma
visdo miope, dificultando a avaliagdo das alternativas disponiveis
as pessoas para lidar com suas dificuldades. Um possivel exemplo
é a situacdo na qual a necessidade imediata de pagar uma conta
vencida acaba sendo resolvida por meio de um empréstimo
pessoal de alto custo financeiro, o que realimenta a prépria
escassez. Outro exemplo, mais critico, é o da situacdo em que

a falta de renda decorrente da perda de emprego dos pais leva

a familia a decidir por retirar seus filhos da escola para buscar
algum tipo de trabalho, gerando consequéncias negativas

para toda a vida dessas criancas.

O tunelamento também dificulta a percepcdo correta dos
incentivos. Um exemplo citado pelos autores é o Temporary
Assistance for Needed Families (TANF), nos Estados Unidos.

O prazo maximo de cinco anos de recebimento do beneficio,
desenhado como um incentivo para que as familias do
programa busquem meios préprios, esta fora do “tunel

de atencao” dos beneficidrios e se torna saliente apenas
quando o periodo estd se esgotando.

A avaliagdo, portanto, é de que agentes em situagdes de
escassez tomam decisdes criticas com seus recursos cognitivos
e de autocontrole exauridos. Exatamente por isso, tém maior
probabilidade de cometer erros e suas decisdes tém baixa
qualidade (MULLAINHATTAN; SHAFIR, 2013). A capacidade

de poupar, por exemplo, depende de calculos intertemporais
relativamente complexos e uma boa dose de autocontrole.
Pessoas mais pobres ndo apenas teriam naturalmente menor
capacidade de poupanca, mas também especial dificuldade em
computar os possiveis ganhos de longo prazo da poupanca e em
refrear impulsos para o consumo imediato, nas raras situacoes
de sobra financeira. As limitagdes cognitivas e de autocontrole
também explicariam a adoc¢éo de dispositivos de compromisso
altamente imperfeitos (e que poderiam ser entendidos como
irracionais), como tomar empréstimo a juros altos para poupar

(pois os mecanismos de enforcement de credores sdo mais
efetivos que a decisdo consciente de poupar).’

Ao assumir a plena capacidade de tomar decisdes por parte de
potenciais beneficiarios, as politicas sociais podem desperdicar
volumes consideraveis de recursos, sem obter os resultados
esperados (BANERJEE; DUFLO, 2011). Esse fato ocorre porque a
resposta das pessoas mais pobres as politicas sociais também

é afetada pelos efeitos da escassez sobre os recursos cognitivos,
computacionais e de autocontrole dos agentes. Por exemplo,
diversas intervencoes na area de satide — como o uso de telas
protetoras contra o mosquito transmissor da malaria, a aderéncia
ao calendério de vacinacao, a utilizacdo de cloro na dgua -
poderiam ser altamente efetivas para a melhoria da saude, com
impactos sobre a renda futura das pessoas. Contudo, a demanda
por essas intervencdes é menor do que seria de se esperar
supondo a plena racionalidade dos seus potencias beneficiarios.

O diagnéstico conservador sugere que o0s pobres sdo os préprios
responsaveis por sua situacdo de vulnerabilidade, gracas ao
desinteresse que tém por iniciativas que poderiam melhorar
sua condicao. A perspectiva comportamental traz elementos
que permitem questionar esse diagnéstico. O mindset dos que
vivem em situacdo de escassez nao é um trago pessoal, mas em
larga medida o resultado de condi¢ées ambientais produzidas
pela proépria escassez. Se acreditarmos que a arquitetura de
escolha de programas sociais pode alterar de forma previsivel
as escolhas dos seus potenciais beneficiarios, em direcoes

que lhes sejam favoraveis, entdo poderemos aumentar seus
efeitos. A discussdo passa a ser bem pragmatica: como adequar
o desenho dos programas sociais as limitadas capacidades
cognitivas, computacionais e de controle executivo dos agentes
comportamentais, que sdo ainda mais debilitadas em situacdo
de escassez? Como aumentar o impacto desses programas?

Essa parece ser a perspectiva adotada por Banerjee e Duflo (2011).
Segundo esses autores, ao invés de discutir as “grandes questdes”
sobre as“armadilhas da pobreza” e as estratégias gerais para
supera-las, deveriamos abordar as situacdes concretas vividas

por familias ou comunidades pobres, identificando os principais
obstaculos para a melhoria de suas vidas e as alternativas que
poderiam ser adotadas para remové-los.

A luta contra a pobreza se beneficiaria de solu¢bes para
problemas concretos enfrentados pelos mais pobres, avaliadas
no contexto da vida real das pessoas. Os pobres estdo sujeitos
a preocupacdes que nao afetam a vida dos afluentes (com a
qualidade da dgua ou o acesso cotidiano a alimentacao, por
exemplo). Esse fato sobrecarrega seu sistema cognitivo e limita
o processamento de informagao potencialmente relevante de
programas que poderiam melhorar sua vida. A estratégia de
comunicacao e a arquitetura de escolha dos programas sociais
precisa levar isso em consideracao, facilitando a tomada de
decisbes, por parte de potenciais beneficiarios.

Pequenas alteracdes na comunicacao, no desenho e na
implementacao de programas sociais podem levar a uma
mudang¢a muito positiva nos seus resultados - mesmo que
as estruturas sociais e politicas de um pais permanecam as
mesmas. Esse fato traz 6bvias razdes para sermos otimistas
e nédo acreditar que nada possa ser feito sem que antes
haja grandes transformacgées.
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Uma abordagem mais pragmatica para programas sociais, tal
como delineada anteriormente, poderia nos levar a percep¢éo
de que os mais pobres tomariam melhores decisées de longo
prazo (como acumular algum nivel de poupanca) se tivessem
alguma perspectiva de futuro, de realizacdo de projetos

de longo prazo. Nesse caso, eles seriam capazes de abrir

ma&o das pequenas satisfacdes momentaneas (suas poucas
recompensas em um contexto de perspectivas inexistentes).
Um minimo de seguranca seria fundamental para propiciar
esse alargamento de horizonte temporal, tanto por indicar a
possibilidades além das necessidades imediatas, quanto pela
reducao dos niveis de estresse ampliando assim a capacidade
para tomada de decisoes.

Algumas politicas sociais deveriam ser entendidas,

assim, sob a ética de gerar niveis minimos de seguranca.

O microcrédito, a educacgdo das criangas, a seguran¢a no
emprego, a disponibilidade de uma rede de protecédo social
basica e seguros contra doencas ou calamidades, por exemplo,
teriam o potencial de promover essa dose de seguranca
necessaria para que as pessoas e familias em situacao de
pobreza pudessem realizar as escolhas que melhor atendam
aos proprios interesses — considerando as exigéncias da
situacdo presente e de seus projetos de futuro.

A abordagem comportamental também daria elementos
conceituais para entender como politicas especificas, como

as transferéncias condicionadas de renda, por exemplo,
afetariam célculos intertemporais relativamente complexos,
como a educacdo das criangas. Como vimos, decisdes de longo
prazo tendem a ser negativamente afetadas pelas sobrecargas
cognitivas e emocionais associadas a escassez. Assim, as
transferéncias de renda tenderiam, por si sé, a contribuir

para que familias beneficiarias experimentassem niveis
minimos de seguranca, essenciais para que decisdes de

longo prazo pudessem ser tomadas de forma mais apropriada.
Mas o segundo elemento do desenho desses programas —

as condicionalidades - teria, ainda assim, um papel relevante,
ao dar a saliéncia necessaria a educacdo das criangas.

Assim, enquanto as transferéncias de renda contribuiriam
para reduzir, ainda que de maneira limitada, a pressao sobre
a bandwidth e para reduzir o efeito de tunelamento sobre as
decis6es das familias beneficiarias, as condicionalidades

(e seu monitoramento efetivo) ajudariam a trazer a educagdo
das criancas para seu foco de ateng¢ao, dando a ela a saliéncia
para que a melhor decisao de longo prazo para a familia
possa ser tomada.

Obviamente, ndo se pretende sugerir, neste trabalho, que os
programas de transferéncia condicionada de renda tenham
sido desenvolvidos sob a perspectiva comportamental — nem
mesmo que as condicionalidades possam ser entendidas como
uma interveng¢do comportamental tipica. Ao contrério, na sua
forma usual (isso é, punitiva), as condicionalidades fazem parte
do repertério paternalista tradicional do Estado. No entanto,
abordagens mais brandas das condicionalidades (adotadas
por programas de transferéncia de renda que recebem um
rétulo de condicionais, mas ndo fazem acompanhamento
efetivo das condicionalidades; ou por programas que, antes

de qualquer sancdo financeira as familias que ndo cumprem

as condicionalidades, adotam medidas para recolocar
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as condicionalidades no foco de atencao das familias)
parecem ser suficientemente alinhadas com a abordagem
comportamental, a ponto de poder se beneficiar de alguns
de seus insights.

Como vimos, situacdes de escassez associadas a pobreza
sobrecarregam a capacidade cognitiva, a capacidade de
planejamento e o autocontrole das pessoas. Portanto, ao se
definirem as regras de um programa de superacgao da pobreza,
é fundamental considerar os erros que podem ser cometidos
pelos usudrios, estabelecer mecanismos para evita-los e ainda
definir rotas de correcdo para os beneficiarios que ndo forem
capazes de cumprir com todos os seus requisitos.

Os programas devem ser tdo simples quanto for possivel

para atingir seus objetivos (SUNSTEIN, 2013). Em primeiro
lugar, para que sejam compreensiveis de forma a levar seu
publico-alvo a se inscrever nele e a seguir seus procedimentos
de forma adequada. Outro fator relevante é evitar uma

carga cognitiva desnecessaria sobre os beneficiarios.

Por exemplo: ao considerar se vale a pena induzir determinado
comportamento por meio de uma nova condicionalidade
(como a obrigatoriedade de participacao dos pais em reunides
na escola dos filhos) é importante que os formuladores de
politicas considerem que tal exigéncia trard custos adicionais
aos beneficiarios. Como assinalam Mullainhattan e Shafir
(2013), “nés nunca consideramos esse custo na decisdo de
quais comportamentos sdo validos para promover.” Ha de

se considerar o trade-off entre o beneficio esperado pelo
incentivo e o seu custo para os beneficiarios.

5 Consideragoes finais

O desenho e aimplementacao das politicas publicas
frequentemente tém como base um modelo racional de
agente, dotado de preferéncias completas e consistentes,
comportamento maximizador de utilidade, conhecimento
completo e ampla capacidade de processamento

de informacao.

Um conjunto significativo de evidéncias, levantado em
diversas disciplinas, tem demonstrado, entretanto, que

esse modelo tem grandes limitagdes. Os agentes utilizam
heuristicas para lidar com problemas complexos; tomam
decisdes de modo automatico e intuitivo; sao avessos a
perdas; avaliam sua situagdo a partir de pontos de referéncia
prévios — elementos que, entre outros, o afastam do modelo
do agente racional.

No caso de pessoas afetadas pela pobreza, esse afastamento
tende a ser ainda maior. As situa¢des de escassez que
caracterizam a pobreza representam uma pesada sobrecarga
para a capacidade cognitiva e o controle executivo dos agentes.
Por essa razao, pessoas mais pobres tendem a cometer mais erros
de avaliacéo, ter maiores dificuldades para manter o autocontrole
e, dada a propria situacdo de pobreza, pagar um prego maior por
esse motivo. O mindset dos que vivem em situacdo de escassez
ndo é um traco pessoal, mas, em larga medida, o resultado de
condicdes ambientais da prépria escassez.

Politicas de superacdo da pobreza podem se beneficiar de
insights comportamentais, adotando em sua comunicacao,
seu desenho (especialmente, na sua arquitetura de escolha)



e na sua implementacdo elementos que melhorem a qualidade
das decisdes tomadas por seus potenciais beneficiarios.

A utilizacdo de intervenc¢des orientadas por uma perspectiva
comportamental parece ter um campo vasto para melhorar
a eficiéncia e a efetividade dessas politicas.

Ainda existe uma lacuna na difusdo desses temas para os
policymakers, em particular daqueles localizados em paises

em desenvolvimento e responséveis pelas estratégias de
enfrentamento da pobreza. Os resultados apresentados pela
experiéncia de paises desenvolvidos sugerem uma oportunidade
para a promogao da autonomia e do bem-estar das populacdes
de diversas regides do mundo a partir de uma consideracdo mais
adequada de como os seres humanos compreendem o mundo,
tomam suas decisdes, relacionam-se com seus pares e inserem-
se em suas sociedades. Em um mundo marcado pela crescente
complexidade, ndo se pode deixar de compreender o ser humano
concreto que é ao mesmo tempo formulador e objeto das
politicas publicas e dos projetos de desenvolvimento. B

1. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) e Centro Internacional
de Politicas para o Crescimento Inclusivo (IPC-IG).

2. Suposto condizente, por exemplo, com o principio de que nao se pode
alegar desconhecimento ao descumprir uma lei.

3. Lourenco et al. (2016).

4. Os autores consideram outros tipos de escassez além da de recursos
econdmicos — como a escassez de tempo ou ainda a escassez de calorias
para pessoas afluentes submetidas a uma dieta para perda de peso - que
compartilhariam os mesmos elementos gerais da psicologia da escassez. Para
os objetivos deste trabalho, focaremos apenas no caso da escassez econémica.

5. Note o leitor que a adogdo de dispositivos de compromisso imperfeitos
esta longe de ser um recurso apenas das pessoas vivendo sobre situacao de
escassez. Como os individuos percebem que seu autocontrole é bastante
limitado e que isso os levaria a poupar menos do que gostariam, eles adotam
dispositivos de compromisso para refrear o consumo presente. Nem sempre
esses dispositivos sdo os mais eficientes do ponto de vista estritamente
econdmico — como, por exemplo, tomar empréstimos para a compra de
ativos de baixa liquidez, como iméveis (LAIBSON, 1997).

6. No caso do Programa Bolsa Familia, por exemplo, as familias sdo
advertidas por escrito e colocadas em acompanhamento por equipes
da rede de protecéo social antes que os beneficios financeiros sejam
suspensos ou, em Ultimo caso, cancelados.
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