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1 INTRODUCAO

Na dltima década, assistiu-se ao exponencial crescimento da economia de intermediagao
online de servicos e bens de vdrios tipos, que possuem como elemento comum a utilizagao
de plataformas digitais, especialmente durante e apds a pandemia de covid-19. Tal fendmeno
vem sendo chamado de economia de plataforma, que produziu mudancas significativas
nio s6 no trabalho, mas também nas subjetividades de trabalhadores e cidadaos. Segundo
Grohmann (2021, p. 13), o trabalho em plataformas ¢ um “laboratério de luta de classes”,
significando tanto o aumento da exploragao pelo capital, por meio do controle e gestdo do
trabalho, como a possibilidade de construgao de alternativas pelos trabalhadores, quando
engajados em processos de associacio autogerida.

O trabalho em plataforma passa a ser entendido como um ecossistema que envolve
atores humanos e nao humanos: empresas, acionistas, investidores, trabalhadores, usudrios
e consumidores, Estado, algoritmos, programas de rastreamento e extensas bases de dados
(Srnicek, 2017, p. 43). De acordo com Gaiger (2020), trata-se do “capitalismo de crise”, que
produz efeitos sociais deletérios, especialmente no que se refere aos processos de exploragio e
mercantilizagao das relagdes sociais. Teoricamente, o fend6meno da plataformizacio do traba-
lho, presidido pelas grandes empresas transnacionais, ¢ abordado neste texto como uma nova
colonialidade, que se faz nio pela conquista geogréfica, mas pela captura das subjetividades
dos trabalhadores envolvidos e pela coleta de dados dos cidadaos, por meio das interagoes
geradas na interface das plataformas.

Durante os tltimos anos (2023-2024), a principal denominagio entre ativistas e pesquisa-
dores, no Brasil, mudou de cooperativismo de plataforma para economia soliddria digital. Apesar
de a expressao cooperativismo de plataforma (Scholz, 2016) ter ganhado relevancia em termos
politicos e académicos, estudiosos brasileiros tém pensado em termos da economia soliddria
digital. Esta, mantendo uma heranca das lutas populares, se relaciona as potencialidades da
tecnologia e a propriedade democritica de organizacoes autogeridas.
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Esses empreendimentos podem ter niveis variados de envolvimento com as tecnologias
digitais, sendo impulsionados ou apoiados por elas. Isso traz para o debate tanto as plataformas
que se criam em uma estrutura horizontal como os empreendimentos tradicionais da economia
soliddria (Ecosol), que agora precisam incorporar infraestruturas tecnoldégicas para se manter
comercialmente ativos. Muitos desafios estao presentes, como o alto custo de formalizagio, a
falta de capital de giro e o mercado excludente e dominado pelas plataformas de investidores.
Empiricamente, trata-se de coletivos, associacoes e cooperativas que tém buscado organizar
as suas lutas em torno de uma agenda da economia soliddria digital, debatendo a inclusao e
a apropriagao da tecnologia pelos trabalhadores. O Brasil ainda tem poucas iniciativas, mas
nesses empreendimentos hd diretrizes que buscam desenvolver cooperativamente solugoes
para suas dificuldades, com forte demanda por politicas publicas especificas, que gerem renda
e dignidade para os trabalhadores.

2 TRAJETORIA DA ECOSOL NO BRASIL: AS FORMAS DE COOPERACAO
POR PLATAFORMA

Os chamados empreendimentos econdmicos soliddrios (EES), no Brasil, sempre apresentaram
uma realidade multiforme, fazendo com que o campo da Ecosol no pais fosse plural, tanto
em termos de formatos organizacionais como de trabalhadores e trabalhadoras associadas.
Conforme Veronese, Gaiger e Ferrarini (2017, p. 89):

O termo ganhou expressio e oficialidade no Brasil a partir dos anos 1990, 4 medida que despon-
taram no pais iniciativas econdmicas notabilizadas e reconhecidas por sua natureza associativa
e suas prdticas de cooperagao e autogestao. Ao expandir-se, a economia soliddria veio a abarcar
diversas categorias sociais e variadas modalidades de organizagao, como unidades informais de
geracdo de renda, associagdes de produtores e consumidores, sistemas locais de troca, comunidades
produtivas autéctones e cooperativas, dedicadas a produgao de bens, a prestagao de servicos, a
comercializagao e ao crédito.

O envolvimento das pessoas que trabalham nos EES com a gestao cotidiana, no quesito
socializagao dos recursos produtivos e sobras, além da pritica da equidade e sustentabilidade,
também varia muito entre os empreendimentos. Outra caracteristica significativa é que o
contexto social tem influéncia importante no desenvolvimento, sucesso ou fracasso dessas
préticas econdmicas fundamentadas em lacos de reciprocidade, nas quais a geragao de renda
atende a necessidades coletivas e as quais tém forte sentido social.

Na época da emergéncia e ascensio da Ecosol no pais, no periodo da primeira elei¢ao de
Lula, do Férum Social Mundial etc., o cendrio era positivo para as iniciativas progressistas, o
que permitiu avangos com o trabalho da Secretaria Nacional de Economia Popular e Soliddria
(Senaes) junto aos EES, em termos de pesquisa, fomento e criagio do Conselho Nacional de
Ecosol. Tal contexto mudou radicalmente no Brasil depois do impeachment da presidenta Dilma
Rousseff em 2016. A partir de entio, outro cendrio passa a existir; com 0s governos Temer e
Bolsonaro, os cortes de gastos sociais e finalmente a pandemia de covid-19, a busca pelo trabalho
mediado por plataformas, geralmente em condigoes precirias, foi exponencialmente catapultada.



Com isso, emerge a realidade da precarizagao do trabalho por plataformas, acentuada durante os
anos de crise econdmica e politica, e reemergem o autoritarismo e o ultraneoliberalismo no Brasil.

Assim, assistiu-se ao crescimento da economia de intermediacio on/ine de servicos e de
bens de vérios tipos, que tém como elemento comum a utilizagao de plataformas digitais.
A configuragao desse tipo de atividade, embora tida como auténoma, apresenta clara subor-
dinagio. Nio hd processo seletivo ou contrato de trabalho para os trabalhadores (chamados
de “parceiros”), mas, sim, cadastramento e adesdo as grandes empresas de plataforma. H4
perda de predeterminagées sobre a jornada de trabalho e a precificagao do servigo. Nao se trata
de mera mediacio, ou de neutralidade técnica de intermediacio, mas de poder para definir as
regras do jogo, incluindo bloqueios e desligamento peremptério de trabalhadores cadastrados.
Trata-se do gerenciamento algoritmico, que, por meio de mecanismos automatizados — mas
humanamente programados —, realiza o acesso, a distribuigao e a precifica¢io do trabalho.
Essa programacio envolve ranqueamentos, oferta de bonificagdes e punicoes, elementos
que materializam o controle do trabalho (Abilio, Amorim e Grohmann, 2021, p. 39).
Ou seja, por mais que as plataformas se coloquem como infraestruturas de tecnologia, elas
sa0, na verdade, empresas organizadoras dos processos (Grohmann e Salvagni, 2023).

O desafio colocado a governos, trabalhadores(as) e empresas estd no “pacto” dos grandes
agentes econdmicos no ubercapitalismo (Scholz, 2016). Em fungio disso, no lugar de liberdade
de hordrios, autonomia e ganhos satisfatérios, pode-se encontrar autoaceleracio, excesso de
horas de trabalho, baixos rendimentos e nenhum direito associado ao vinculo com as empresas.

Isso cria zonas de incertezas, zonas cinzentas e desreguladas, conforme referem Dieuaide
e Azais (2020). Os autores afirmam que a governanca digital se baseia em uma confusio de
poderes de coordenacio e lideran¢a que dificulta a identificagao dos responsdveis, levando a
judicializagao dos conflitos. Em um cendrio global de competitividade desigual, de crescente
desvinculagao social das atividades econémicas e de uma crise global da democracia, os que
trabalham nesse formato devem seguir regras rigidas, sem poder compreender ou contestar

(Fleury e Pinho, 2019).

Em termos politicos, hd nesse cendrio também uma preocupag¢io com um fendémeno
de massa, que ¢ a adesdo de expressivo numero de trabalhadores precarizados de plataforma,
principalmente de aplicativos de transporte, a ideologia de extrema-direita. Esse fator se asso-
cia 2 chamada gig economy, no processo crescente de precarizagao do trabalho. A antropéloga
Rosana Pinheiro-Machado chega a duas conclusées principais a partir de seus estudos no tema
dos que “viraram a direita” na politica, tendendo a aceitagdo acritica das mds condi¢des de
trabalho (Pinheiro-Machado, 2023).

Em primeiro lugar, a precariedade econdmica proporciona terreno fértil para a germinagio
de ideias extremistas. Em segundo lugar, a economia da plataforma refor¢a ainda mais essa ten-
déncia em determinados setores. A inseguranga experimentada nesse “autoempreendedorismo”
laboral leva a reacdes emocionais negativas, que intensificam a vulnerabilidade. As aspiracoes
desses sujeitos baseiam-se em discursos de empreendedorismo individual com a ilusao da
possibilidade de alcangar sucesso e ganhos financeiros, desde que se “trabalhe duro”. Uma das



consequéncias é um crescente desprezo pelos mais pobres, causando uma identificagao com as
camadas socioecon6micas superiores. Para se diferenciar dos que recebem auxilio do governo,
o “trabalho auténomo” os aproximaria dos empresarios, e nao dos precarizados “de baixo”.

Com a tradugao do livro de Trebor Scholz realizada pela Fundagio Rosa Luxemburgo (Scholz,
2016), conformou-se no pais um campo que se reivindicava, a principio, como cooperativismo
de plataforma. Durante o tltimo ano (2023-2024), a principal denominagao entre ativistas e
pesquisadores, no Brasil, mudou de cooperativismo de plataforma para economia soliddria digital.
Os diferentes nomes utilizados para definir o fendmeno sio parte de um esforgo para histori-
cizar e localizar os fatos conforme realidades especificas. Cooperativismo de plataforma é uma
categoria guarda-chuva, criada no Norte global, que tem suas realidades préprias. Os ativistas
e pesquisadores em diferentes contextos do Sul global fazem circular novos conceitos, conheci-
mentos produzidos pelos préprios trabalhadores em busca de autonomia (Grohmann, 2023).

Possivelmente, essa mudanca se deveu a tradigdo e ao espago que o campo da Ecosol
tem no pais desde os anos 1990 (Singer, 2002; Gaiger e Laville, 2009), além da retomada da
Senaes com o terceiro governo de Lula, a partir de janeiro de 2023. Para Grohmann (2023),
os trabalhadores tém tratado a dimensao tecnoldgica a partir de uma perspectiva epistémica
prépria da América Latina.

Na realidade brasileira, contudo, a luta por politicas piblicas e fomento apenas comegou.
A verba da Senaes ¢ diminuta e nio se pode contar com um fomento adequado e necessdrio, em
tempos de orcamento piblico limitado pelo controle cada vez maior exercido pelo parlamento
federal. O financiamento insuficiente tem sido questionado por ativistas e trabalhadores(as),
uma vez que se percebe que outras dreas recebem muito mais incentivo, muitas vezes setores
que concentram renda e ndo tém cardter redistributivo.

No campo formado pelos EES propriamente ditos, articulam-se temas como dados comuns,
tecnologias abertas, trabalho decente, governan¢a democrdtica e autogestao, entre outros (Fus-
ter Morell, Espelt e Cano, 2020; Grohmann, 2021). Muitos desafios estao presentes, como o
alto custo de formalizagao, a falta de capital de giro e 0 mercado excludente e dominado pelas
grandes plataformas de investidores, que acumulam poder econémico e politico de modo
notédvel. A resposta tem sido a tentativa de reunir-se em coletivos, associagdes e cooperativas
que tém buscado organizar as suas lutas em torno de uma agenda da economia soliddria digital,
debatendo a inclusio e a apropriagdo da tecnologia pelos trabalhadores.

3 INCURSAO AOS REGISTROS EMPIRICOS: OS DESAFIOS E AVANCOS
DA AUTOGESTAO

O Brasil estd vendo surgir um movimento de pequenos coletivos e cooperativas que utilizam
plataformas para a execugao do seu trabalho. Em linhas gerais, tais projetos buscam um espaco
de propriedade do trabalhador, no qual o coletivo deve criar, com base nas suas proprias regras,
os modos de trabalhar. Sob esses pilares, as iniciativas da economia soliddria digital vém se
consolidando como uma oportunidade de oferecer melhores condigdes aos trabalhadores.



Alcangando certa notoriedade, acredita-se que tal movimento possa servir para pressionar pela
regulamentacio das plataformas.

Esses arranjos associativos sao plurais e recentes, permitindo que a economia solida-
ria digital assuma diferentes formatos em uma concep¢ao comum. Assim, no sentido de
explorar as caracteristicas desses coletivos, serao descritos os empreendimentos de diferentes
naturezas que contemplam uma organizagio horizontal e que jd sio uma realidade no Brasil.
Para tanto, apresentam-se duas iniciativas distintas entre si, que ¢ o caso da Contrate Quem
Luta, plataforma coordenada pelo Nicleo de Tecnologia do Movimento dos Trabalhadores
Sem-Teto (MTST) e a Liga Coop, que retine motoristas que trabalham com o transporte
privado individual de passageiros.

Atuando no segmento de servicos gerais, a Contrate Quem Luta ¢ um assistente virtual
criado pelo nicleo de tecnologia do movimento e ji disponivel na cidade de Sao Paulo e
regidao metropolitana. Entre os servigos oferecidos, constam diferentes prestadores das dreas
da construgio civil, estética, limpeza e higiene. Essa iniciativa surgiu do Nicleo de Tecno-
logia do MTST, por compreender que a geragao de renda era um fator determinante para a
manutengio dos espagos de resisténcia, especialmente em um momento de alta do desem-
prego. Esse coletivo carrega em si dupla fungio: de promover a autogestao e ainda ser uma
ferramenta subsididria do préprio movimento de luta pela moradia. O Nucleo de Tecnologia
procura organizar militantes e programadores a partir de l6gicas de soberania digital popular,
compreendendo a tecnologia como um aspecto central na educagio, no trabalho e na luta de
classes. A metodologia de ensino do nucleo ¢ “inspirada em Paulo Freire, robética, internet

das coisas, design de webservices e muita, mas muita mao na massa’.*

A Liga Coop é uma iniciativa criada a partir do intercooperativismo de mobilidade urbana.
Uma das primeiras iniciativas foi a Liga By Comobi, um aplicativo local, criado na cidade de
Caxias do Sul-RS em 2021, que no lancamento jd contava com quatrocentos motoristas cadas-
trados. Com o surgimento de movimentos cooperados similares em vérios estados brasileiros,
em 2023, foi criada a Federacao Nacional das Cooperativas de Mobilidade Urbana, a Liga
Coop, “simbolizando a unido de forcas para transformar o transporte no Brasil”.> Assim, a partir
da integragio de diferentes cooperativas, a federacio pdde constituir-se de forma exponencial,
alcancando hoje mais de 10 mil motoristas em vinte cidades brasileiras.

Essas experiéncias coletivas, entre outras, sao um indicativo de enfrentamento a platafor-
mizacio do trabalho dominada por grandes corporagées transnacionais. Nesse sentido, hd um
potencial progressista circunscrito nas préticas associativas. Ainda que discreto, ji é possivel
considerar que hd um movimento da luta de trabalhadores(as) nesse contexto. As iniciativas
aqui referidas surgem a partir do descontentamento com as plataformas comerciais. Seja pela
baixa remuneragio, pela auséncia de seguranca ou por nao serem aceitas nas plataformas hege-
monicas, a economia soliddria digital passou a ser uma alternativa a essas pessoas.

4. Disponivel em: https://www.nucleodetecnologia.com.br/. Acesso em: 12 dez. 2023.
5. Disponivel em: https://www.instagram.com/ligacoopoficial/. Acesso em: 19 dez. 2024.


https://www.nucleodetecnologia.com.br/

Entretanto, o contexto de desigualdade acerca dos modos de produgio faz com que as
cooperativas demandem um suporte técnico e financeiro inicial. No Brasil, as regras e custos
para formalizacao de uma cooperativa de trabalho nao sao amigdveis para trabalhadores(as)
sem capital. Essa dimensdo burocrdtica pode ser complexa e demanda um conhecimento
especializado dos(as) trabalhadores(as). Por isso, reforga-se a importancia de politicas pablicas
que visem apoiar a gestdo, a aquisi¢dao de equipamentos e a consolida¢io dos processos na
formacio dessas iniciativas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se a premissa de que a economia soliddria digital, apesar de guardar intimeras carac-
teristicas impares, sobretudo no que diz respeito as tecnologias digitais, ndo representa um
movimento de resisténcia exatamente novo. Isso porque hd um acumulado de conhecimentos
e préticas que versa sobre o associativismo, os arranjos colaborativos, a Ecosol, o cooperati-
vismo, entre outros, que nao deve ser desprezado. A realidade das iniciativas brasileiras tende
a ser mais plural, informal e local do que modelos cooperados usados nas andlises realizadas
no Norte global. Por essas razdes, a nomenclatura da “economia soliddria digital”, que passa a
ser usada pela Senaes, parece representar melhor esse contexto multifacetado no Brasil, tanto
do ponto de vista teérico como empirico.

Sendo assim, seja o que for que va definir as plataformas controladas por trabalhadores,
conforme termo proposto por Grohmann (2023), deve-se levar em conta centralmente a gestao
aplicada aos arranjos em questdo. Para que possam compor o bojo das iniciativas autogeridas,
cabe considerar que a posse coletiva dos meios de produgio e a gestao democrdtica devem ser
condicoes expressas. As organizagoes, maiores ou menores, formais ou informais, devem manter
um compromisso irrestrito com o compartilhamento dos processos de produgio, das tomadas
de decisao e com a alternincia das fungées. Cabe salientar que o fomento de politicas publicas
para os EES digitais ¢ de cardter indispensavel.
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