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ESTRATIFICACAO DE EMPRESAS:
HISTORICO E PROPOSTA DE CLASSIFICACAO
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1-INTRODUGAO

Determinar o porte de uma empresa €, em ultima instancia, buscar uma
escala de medida. Essa escala varia segundo os objetivos e as
conveniéncias dos que planejam e operacionalizam programas de apoio
empresarial ou, como € o caso do Brasil, haja um previséo legal para que
o governo estabeleca regras de apoio e incentivo as pequenas empresas.

A Constituigdo federal prevé, em seu artigo 179, a possibilidade de
concessé&o de beneficios as pequenas empresas, mas remete o assunto
para legislagéo infraconstitucional.

Cabe ao governo definir uma politica de apoio e incentivo as pequenas
empresas e estabelecer uma forma operacional de classificagdo. O apoio
governamental pode se dar sob variadas formas. A mais comum s&o os
incentivos fiscais, tributarios e crediticios. Em qualquer caso, no entanto,
€ necessario saber o publico beneficiario potencial.

O presente trabalho enquadra-se neste contexto. Nossos principais
objetivo sdo: discutir a questdo da classificagdo de porte de empresa no
Brasil e em outros paises; contextualizar o incentivo a "pequenas
empresas” e os beneficios a elas concedidos; e propor critérios de
classificagdo de porte de empresas que possam ser utilizados para a
regulamentagdo do artigo 179 da Constituicdo, que versa sobre a
concesséo de apoio a pequenas empresas.

A proposta de classificagdo de empresas formulada no presente trabalho
tem por objetivo definir pardmetros para auxiliar o debate sobre o apoio
fiscal, tributario ou crediticio as "pequenas empresas". Para tanto, define
um critério simples de classificagdo, aplica-o sobre uma amostra das
empresas pesquisadas pelos Censos Econdmicos e estima o publico
beneficiario.

O trabalho oferece uma sintese dos resultados do estudo realizado a
partir de meados de 1993, que se baseou em diferentes fontes e tipos de
informagdes, obtidas no Brasil e no exterior — trabalhos académicos,
textos técnicos, dispositivos legais, normas e critérios operacionais,
censos econdmicos e informagdes primarias —~ e apresenta as diversas
facetas da questédo da determinagao de porte de empresas, tal como tem
sido focalizada.

Registra, no Capitulo 3, as razdes e finalidades da classificagdo do porte
de empresas, ai destacando-se a necessidade de mecanismos de
estimulo aos pequenos empreendimentos, e faz um breve histérico da
questéo de classificagdo de empresas e o contexto no qual se inicia e se
desenvolve a questao.




Em seguida, no Capitulo 4, apresenta conceitos e critérios operacionais
hoje utilizados em diferentes paises e nas varias instancias
organizacionais.

No Capitulo 5, com base em informagbes de diversos paises, apresenta
um panorama da questdo de incentivo e protegdo aos pequenos
negoécios, enfatizando o contexto no qual o incentivo é produzido.

No Capitulo 6, com base nas informacbes publicadas nos Censos
Econdmicos de 1985, destaca as principais caracteristicas da estrutura
produtiva do pais, entre as quais a mais relevante para esse estudo é a
convivéncia de uma pulverizada e esmagadora maioria de minusculos
empreendimentos com os minoritarios e grandes complexos empresariais.

No Capitulo 7, apresenta, inicialmente, o principal produto do trabalho:
uma proposta de critério para distinguir tamanho de empresas. Na segéo
final do capitulo, apresenta o resultado numérico de uma simulagéo do
critério de classificag@o, aplicado a base de dados utilizada — amostra
dos Censos Econdmicos de 1985. A simulagdo considera separadamente
cada um dos trés setores econdmicos - industria, comércio e servigos.

No Anexo 1 constam gréaficos que complementam e ilustram o texto e que
nao foram incorporados no préprio corpo do trabalho. No Anexo 2 séo
apresentados os procedimentos metodolégicos para definigdo e extragdo
da amostra que foi utilizada para a aplicagdo do critério proposto de
classificag@o de porte de empresas.

2 - LIMITAGOES DO TRABALHO

O leitor deste trabalho levantard, no minimo, quatro questdes que
restringem e limitam os resultados aqui obtidos: a proposta de
classificagdo n&o é absoluta mas derivada dos préprios dados das
empresas; os dados utilizados estdo defasados; ndo foram considerados
seus efeitos sobre as finangas publicas; e considerar os setores de
atividade como unidades de analise compromete os resultados, dada a
elevada heterogeneidade intra-setor.

Quanto a primeira questdo, argumente-se que toda proposta de
classificagdo de porte de empresa tem o vicio original de depender da
estrutura produtiva do pais e, por isso mesmo, ser mutével no tempo.
Quanto a isso, ndo ha solugdo possivel. Essa limitagéo, porém, ndo deve
inibir nem impedir esforgos no sentido de se buscar critérios que possam
ser utilizados para classificar porte de empresas. Deve-se, ao contrario,
estimular pesquisadores no sentido da simplicidade de critérios e
parémetros de classificagdo, para tornar factivel sua aplicagdo. A
tentativa do presente trabalho foi nesse sentido.




Com relagdo & segunda, s6 se pode concordar. A ndo-realizagio dos
Censos Econdmicos, em 1990 — como era previsto —- ou em 1991,
quando da realizagdo do Censo Demografico, provocou lacunas
irreparaveis nos estudos e pesquisas. Nada, no entanto, poderia ser feito.

A terceira questdo é mais problematica. Duas raz6es me levaram a n3o
considerar os impactos sobre as finangas publicas: envolveria analisar as
trés esferas do Executivo (federal, estadual e municipal), o que
inviabilizaria o trabalho e porque, embora relevante, a questio da
abstengdo tributéria deve levar em conta outros aspectos mais
importantes. O principal é que, em uma economia com elevado grau de
concentragdo, como a brasileira, a concessdo de incentivos fiscais as
pequenas empresas inevitavelmente atingira grande parcela das
unidades produtivas, mas tendera a representar reduzida perda de
receita tributaria, dada sua pequena participagao no produto gerado.

Em segundo lugar, porque qualquer politica de apoio as pequenas
empresas -- ou a qualquer empresa — deve estar inserida em uma macro-
politica de desenvolvimento, de geragéo de emprego, de elevagéo da
produtividade, de competitividade ou de qualquer outro referencial de
politica econémica. Submeter o critério proposto a qualquer uma dessas
macropoliticas sairia completamente do escopo original deste trabalho.

A Ultima questdo é especialmente delicada, pois é inegavel que existe
enorme diversidade entre empresas de um mesmo setor de atividade.
Mas realizar, no presente trabalho, o estudo sob essa 6tica - aplicar o
mesmo procedimento metodoldgico para cada um dos géneros ou classes
de atividade e determinar seus valores numéricos —, se por um lado
forneceria resultados numéricos mais precisos, porque especificos, por
outro, ainda que relevante e importante para a definigdo mais precisa por
parte do Poder Publico, em nada aprimoraria o critério proposto para se
classificar porte de empresas.®

Além disso, continuaria padecendo do mal da desatualizagdo, que sob
certos aspectos, dadas as inumeras alteragbes da economia nos ultimos
10 anos, continuaria a comprometer os resultados numéricos obtidos.

Em verdade, a n&o-realizagdo da aplicagdo do critério a todos os géneros
e classes de atividade deve-se ao fato de que isso subverteria a I6gica do
presente trabalho, ao priorizar a aplicagdo numérica ante a discuss3o do
critério proposto propriamente dito. Além disso, colocaria a diversidade,
de fato existente, acima da homogeneidade que ha, como sera visto
adiante, entre as genericamente denominadas pequenas empresas.

'Em trabalho ainda em fase de elaboragdo o autor adota os mesmos procedimentos
metodol6gicos para todos os 22 géneros da industria, utilizando todas as empresas
pesquisadas pelos Censos Demograficos de 1985.




3 - R@ZGES. FINALIDADES E BREVE HISTORICO DA CLASSIFICA-
GAO DE EMPRESAS

E aceito, em muitos paises, que pequenos negdcios precisam de apoio e
estimulo para sobreviver no mercado. S&o, assim, auxiliados e
estimulados. Existe, também, um consenso de que os pequenos
empreendimentos funcionam como elemento estabilizador da economia e
devem ser preservados, estimulados e protegidos.2

Se ha concordéncia quanto a esses conceitos gerais, que homogeneizam
os menores sob a denominagdo genérica de small business ou
pequenas empresas,3 0 mesmo néo se pode dizer sobre critérios de
classificagdo, varidveis definidoras e pardmetros operacionais. Inexistem
definicbes amplamente aceitas que permitam classificar um pequeno
negécio.

As regras variam entre paises, para um mesmo pais, de setor para setor
e, muitas vezes, dentro do mesmo setor econdmico, o governo, as
instituicbes financeiras e as agéncias de fomento classificam
diferentemente as empresas.

Distintos critérios e definicbes operacionais entre paises sdo fruto de
diferengas nas estruturas produtivas, nos padrées de integracdo e
acumulagéo econdmica, nos niveis de abertura comercial, nos diferentes
graus de concorréncia e na insergdo social de cada programa de apoio.
Cada pais tem razbes proprias para apoiar os pequenos negdcios. Para
uns, o apoio insere-se em uma politica de incentivo ao emprego. Para
outros, o objetivo é estimular a pequena produgdo local. Para alguns,
ainda, o apoio faz parte de uma politica industrial de formagdo de
pequenos fornecedores locais.

O mesmo se aplica para as empresas do setor industrial, comercial e de
prestagdo de servicos. Ha, de fato, sélidas evidéncias de diferengas
estruturais entre esses setores de atividade.

2Séo, em geral, aceitas as seguintes caractristicas dos pequenos empreendimentos:

a) sdo unidades produtivas, intensivas em m&o-de-obra;

b) ocupam parcelas significativas do contingente de m#&o-de-obra da industria, comércio,
servigos e agropecuaria, variando entre 60 e 80% do total;

¢) séo mais freqlientes em setores mais competitivos da economia;

d) apesar de numericamente muito expressivas, tém participagio diminuta na renda; e

e) funcionam como "amortecedores” do desemprego nas fases de depress3o e recessio
econdmica.

3Em paises menos desenvolvidos, entre os quais o Brasil, as empresas "n3o-grandes”
sdo, em geral, classificadas em trés segmentos: micro, pequeno e médio. Em alguns
paises (Espanha, Estados Unidos, e Comunidade Européia, entre outros), a distingéo é
apenas entre pequenas e médias empresas.




No caso de diferengas de critérios para um mesmo setor econdmico,
verifica-se que, no Brasil e fora dele,* cada agente envolvido define
recortes especificos, buscando melhor ajustar seu publico-alvo a seus
programas de apoio. Estes, por sua vez, tém requisitos especificos e
envolvem diferentes atitudes do empresario.

Para o apoio fiscal-tributario, por exemplo, a existéncia legal e o numero
de pessoas ocupadas, ou limite de faturamento, sdo os requisitos que
habilitam empresas a receber isengdo ou facilidades. Esse apoio é
abrangente, indistintamente concedido ao universo de empresas que se
enquadram nos limites legaimente fixados. O apoio independe, pois, de
qualquer iniciativa do empresario.

Ja para o apoio técnico-gerencial, destaca-se o perfil escolar e
profissional da mao-de-obra a ser treinada.’> Essa modalidade pode,
inclusive, descartar a necessidade de existéncia legal da empresa.
Nesses casos os requisitos tém a ver, sobretudo, com as pessoas e néo
com as empresas. Além disso, o apoio técnico-gerencial é restrito: o
publico-alvo é definido por cada érgido/agente, o qual, em geral, toma a
iniciativa da oferta do apoio. Ao empresério cabe responder a iniciativa.

Quanto ao apoio financeiro, os requisitos se traduzem em um numero
maior de variaveis, uma vez que estas devem informar, entre outros
aspectos, o grau de estabilidade econémica e financeira da empresa e a
sua capacidade de oferecer garantias reais. O apoio financeiro é
circunscrito aqueles que se ajustam as exigéncias dos agentes e, ao
contrario do que ocorre nas outras modalidades, cabe ao empresario
tomar a iniciativa de buscar o apoio.

Em sintese, a andlise da questdo dos critérios de classificagio de porte
de empresas evidencia a importdncia de que esses critérios estejam
associados, de algum modo, a modalidade de apoio que se pretende
conceder. Mas nem sempre foi assim.

“No Brasil, por exemplo, embora exista relativa confluéncia na utilizago do critério
adotado pelo BNDES (ver a respeito Circular BNDES, n° 99 e Normas Operacionais
BNDES/Finame, 1992) -- o de financiamentos bancéarios —, os varios agentes
econdmicos tém critérios préprios de classificagao.

5Essa modalidade de apoio apresenta diversos problemas em relacéo a recrutamento,
desisténcia ou desinteresse pelo treinamento apés iniciado, & inadequagéo do conteddo
do treinamento & capacidade de aprendizagem da sua clientela ou & efetiva
aplicabilidade no desempenho futuro do pessoal treinado.




3.1 - Breve Histérico da Questdo de Classificagdo de Empresas

Tem cerca de quatro décadas a preocupagdo das diversas agéncias
publicas e privadas, nos diversos paises do mundo, com as pequenas
empresas. Desde a década de 50 existem estudos — que serdo
mencionados ao longo do presente texto — dedicados a encontrar
definigbes e critérios de determinagéo de porte de empresas, de modo a
determinar o grau de fragilidade da pequena empresa e, através dele,
inferir a intensidade e as modalidades de beneficios para tornar
dispensavel qualquer forma de proteg&o no futuro.

Os programas de apoio & pequena empresa surgem como um problema
do pos-guerra: de um lado, as grandes empresas se agigantavam e, com
isso, crescia o perigo de formagdo de monopdlios e/ou crescimento de
oligopdlios; de outro, ocorria a reentrada no mercado de trabalho de um
contingente de mao-de-obra até entdo envolvido no esforgo de guerra.

Aos governos, pois, cabia incentivar o auto-emprego, garantir um
mercado competitivo e estimular as vocagdes empresariais. Os pequenos
negocios, ao promoverem o auto-emprego de seus donos, diminuiam o
contingente de desempregados e aliviavam a pressdo sobre a
previdéncia e sobre o mercado de trabalho.

O fato, similar em varios paises, é paradigmatico nos Estados Unidos,
onde o governo, em 1953, toma a si a responsabilidade de defender e
assistir os pequenos empreendimentos. Surge, assim, a Small Business
Administration (SBA) e, com ela, um amplo conjunto de beneficios para
esse segmento empresarial.

Se a questdo dos beneficios foi rapidamente resolvida, o mesmo ndo se
pode dizer quanto a determinagéo do porte.6 Em verdade, essa questdo
persiste até nossos dias. A prépria SBA, em 1977, 25 ap6s sua criagao,
se ressentia da falta de critérios racionais e objetivos para definir a
pequena empresa, 0 que a levou a encomendar estudo especifico sobre
o tema [Karsh (1977)].

E na década de 70, alias, que se tornam mais eloguentes a presenga e a
retérica dos governos: em varios paises surgem legislagdes especificas e
agéncias s&o criadas com o propdsito de apoiar as pequenas empresas.
Muitos estabelecem critérios e parametros proprios e, em cada pais, as
diversas instituigbes também determinam as suas definigdes
operacionais. Em estudo realizado pelo Instituto de Tecnologia da
Georgia (Estados Unidos da América), por exemplo, constam mais de 50

BTaIvez. como afirmado por Karsh (1977), tenha sido a preméncia em ajudar as micro e
pequenas empresas que gerou a definigdo dos beneficios, para, s6 depois, se definir
quem s&0, ou pelo menos deveriam ser, 0s seus beneficiarios.




definicbes em 75 paises, sustentadas, sobretudo, em varidveis
quantitativas e também, em alguns casos, qualitativas.

Também no Brasil, a partir dos anos 70, torna-se mais evidente a
preocupagdo governamental com as pequenas empresas. Em 1972, é
criado o Centro Brasileiro de Apoio & Pequena e Média Empresa -
Cebrae —- e, em 1976, é legalmente atribuida ao Banco do Brasil a missdo
de contribuir para o conhecimento da pequena e média empresa (PME),
através de estudos, e de participar do atendimento financeiro a esse
segmento econdmico.

Indaga-se, pelo menos desde entdo, que critérios e pardmetros utilizar
para estratificar o segmento ndo-grande da atividade econdmica, ao qual
ja se concedia, e mais se pretendia conceder, um conjunto expressivo de
beneficios legais, fiscais, crediticios e técnicos.

Em 1977, o Grupo de Trabalho GT-PME do Banco do Brasil divuigou
alentado trabalho nesse sentido, elegendo faturamento e ativo fixo
como as variaveis capazes de, conjuntamente, permitir o enquadramento
das empresas nas diferentes regibes do pais e nos varios setores e
ramos da economia [Banco do Brasil (1979)]. O Cebrae, por sua vez,
definia sua atuagao distinguindo as pequenas das médias empresas com
base em pessoal ocupado.

Ao final dos anos 70, o Cebrae amplia a estratificagio, passando a
admitir as microempresas, ja entdo com presenga dominante na estrutura
econdmica do pais. Em 1984, a realidade impar da microempresa
élegalmente reconhecida através de seu estatuto. Na mesma época, os
rotulos empresa e empresario passam a abrigar desde o trabalhador por
conta propria, com atividade de "fundo de quintal", até os grandes
industriais e comerciantes.

Neste ultimo decénio, ocorre, de um lado, a extensdo do titulo de
empresario a um grupo talvez melhor definido como de quase-operarios
e o de empresa a miniatividades quase-capitalistas; estas, em grande
parte, singelas unidades domésticas de produgdo. De outro, consolida-se
a agéo dos oOrgéos de apoio as pequenas empresas, no ambito
governamental, das associagbes de classe’ e das mststunc;oes financeiras
publicas; e, mais recentemente, de bancos privados.®

7A Federagdo Fluminense das Micro, Pequenas e Médias Empresas (Flupeme), por
exemplo, 6érgéo de pequenos empresarios do Estado do Rio de Janeiro, foi criada em
1982.

8 o caso do Bradesco e do Banco Itamaraty. Revista Exame, jan.1993.




A histéria do apoio as pequenas empresas mostra que, ao correr de
varias décadas, os critérios de determinagio de porte de empresa tém
sido repensados e revistos, mas foram pouco alterados. Os parametros,
um pouco mais. Mas, mesmo esses, muito pouco.

No Brasil, por exemplo, o Sebrae® estabeleceu distingdo intra-setorial: no
que se referia ao numero de pessoas ocupadas, a faixa das
microindustrias foi ampliada, estreitando-se a dos pequenos negocios
comerciais e de servicos. Em relagdo as varidveis contabeis, alguns
6rgéos promoveram revisGes e alteragbes nos valores estipulados para
limitar os segmentos micro, pequeno e médio, como sucedeu com o
Banco Nacional de Desenvolvimento Ecénomico e Social (BNDES).'

Nos dltimos trés anos, sobretudo com o advento do Mercosul, novas
propostas de definicdo operacional tém surgido e, seguramente, os
paises envolvidos deverdo encontrar pardmetros mais homogéneos,
consideradas suas estruturas produtivas diferenciadas.

4 - CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO E VARIAVEIS UTILIZADAS

O exame dos critérios e parametros de estratificagdo utilizados no Brasil
e no exterior, com base em informagdes secundarias relativas a 20
paises do primeiro e do terceiro mundo e, em alguns deles, a mais de
uma instituigdo, permite algumas observac;c':es:12

a) Alguns paises e algumas instituicdes estabelecem diferengas intra e
intersetoriais. Distingue-se o porte entre industrias e nao-industrias; e,
por exemplo, entre as indistrias, ha casos em que as empresas de
construg@o civil, mineragdo e transporte sdo diferenciadas. Entre as
empresas comerciais, 0 porte dos estabelecimentos varejistas e
atacadistas é diversamente definido.

b) Oito varidveis econdémico-financeiras s&o, em geral, utilizadas na
definig&o de porte: faturamento (México, Reino Unido, Alemanha, Taiwan,

9O antigo Cebrae teve sua denominac3o alterada, em 9 de outubro de 1990, para
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).

10BNDES/Agéncia Especial de Financiamento Industrial (Finame), 1992, Normas
Operacionais.

"Quanto a isso, sdo mencionados, mais adiante, trabalhos recentes produzidos na
Argentina e Paraguai.

12Alemanha, Argentina, Canada, Costa Rica, Egito, Espanha, Filipinas, Guatemala,
Honduras, Japdo, Malédsia, México, Nicaragua, Panama, Peru, Portugal, Reino Unido,
Tailandia, Taiwan, Uruguai, bem como a Comunidade Européia.




e Brasil - Banespa, Sebrae, BB, Bacen, CEF), vendas (Canada e Brasil -
- BNDES), patriménio liquido (Argentina e Brasil — BNDES), receita bruta
(Brasil - Rio), receita operacional (Brasil — BNDES/Finame), capital
(Japdo, Malasia, Taiwan e Brasil — Bacen), ativo fixo (Comunidade
Européia e Brasil — BNDES/Fipeme, Sudene) e investimento (Egito,
Tailandia, Filipinas e Taiwan).

c) O conceito de média empresa é muito pouco preciso. Situadas entre
pequenas e grandes, ora as médias chegam a até 500 empregados, ora,
como no Japéo e Coréia, até 300, ou simplesmente se reduzem a 99,
como no Uruguai. No Brasil, média empresa era a que empregava até
499 pessoas, segundo o Cebrae. Hoje, segundo a mesma entidade,
empresas comerciais s@o consideradas de médio porte se tém 50
empregados e as industriais, se tém 100.

d) Alguns recentes estudos latino-americanos propéem outras variaveis
quantitativas e incorporam variaveis qualitativas, para a conceituagéo
operacional da PME."”> O México propbe a incorporagdo do tipo de
produto e equipamento utilizado, além de numero de empregados,
montante das vendas, capital contabil e receitas [Uceca (1981)]. A
Argentina elaborou estudo que se vale de trés varidveis comumente
utilizadas -- pessoal ocupado, vendas anuais e valor de ativos
produtivos -, mas inovou ao propor a ado¢do de uma formula de média
geométrica das variaveis [Gundlin e Couto (1989)]. Ja o Uruguai,
aludindo a Peter Drucker, considera que a estrutura administrativa
exigida pela empresa define o seu porte (Etchart). Outro estudo vincula o
tamanho as atribuicbes do empresério: na pequena empresa, seu
proprietario €, também, um trabalhador cotidiano [Boggio e Garcia
(1990)]. Um terceiro trabalho enfatiza o tipo de relagdo de carater
primario (cara a cara) entre a direg@o e os empregados (Longhi).

e) Os critérios qualitativos, embora excepcionalmente utilizados na
definicdo de porte, sdo citados em varios textos, os quais se referem a
eles como uteis no enquadramento das pequenas empresas. Entre esses,
sobressaem: identidade entre a propriedade e a gestéo diaria e cotidiana
da empresa; vinculo estreito entre a familia e a empresa; independéncia
em relagdo as grandes empresas; posi¢cdo central do empresario,
responséavel pela condugao das atividades da empresa, em todos os seus
aspectos; disponibilidade reduzida de recursos financeiros; dificuldade de
acesso ao mercado financeiro; alta dependéncia ante os fornecedores,
concorrentes e clientes; carater pessoal das relagbes com o cliente;
procedimentos, em geral, intensivos em mao-de-obra; trabalhadores néo-
qualificados e em numero reduzido.

poucos autores escapam & tentag8o de sugerir um novo critério de classificagio
baseado, no geral, em nimero de empregados ou pessoas ocupadas. Ver a respeito
Gundlin e Couto (1889), Etchart, Boggio e Garcia (1990), Uceca (1981), entre outros.




f) O nimero de empregados & a varidvel mais utilizada para expressar o
porte da empresa, aparecendo ora isolada, ora conjuntamente com uma
variavel econdmico-financeira. O conceito "pessoal ocupado", mais
abrangente do que o anterior, € também usado, embora com menor
frequéncia.'"* O mérito da variavel numero de empregados, como
unidade de medida do tamanho da empresa, é comprovado através do
seu largo uso. Todavia, seus limites variam. Os Estados Unidos
adotaram, por varios anos, a chamada rule of 500 na definicdo da
pequena empresa, até que, em 1973, dela abdicam, deixando que
critérios como numero de empregados e receita, entre outros, fossem
utilizados operacionalmente, de acordo com objetivos e &mbito de cada
programa em particular. Se 500, em geral, € o nimero maximo de
empregados da pequena e média empresa, a micro € a que emprega até
quatro pessoas, ou, alargando o intervalo, tem até 20 empregados.

g) No caso brasileiro, o estudo realizado pelo Banco do Brasil, ja
mencionado, apos selecionar o faturamento e o ativo imobilizado como
variaveis definidoras do porte, estabelece quatro faixas de valores,
relacionando-os as micro, pequenas e médias empresas e estabelece
diferengas intrasetoriais. De acordo com esse trabalho, é possivel ter
empresas pequenas com faturamento e/ou ativo menores que algumas
micro, dependendo do género industrial.'

Essas observagdes revelam a grande indefinigdo que cerca o universo de
ndo-grandes. Cada governo, agente ou programa, ao definirem critérios
e determinarem limites, priorizam aspectos da pequena empresa nos
ambitos patrimonial, gerencial, produtivo e tecnolégico.

Isoladamente, € provavel que nenhum deles seja um definidor preciso de
porte de empresa. Assim, por exemplo, 0 numero de empregados ou o
valor das vendas n&o definem por si o porte de uma empresa, havendo
mesmo interpenetragéo de limites. Por outro lado, varidveis qualitativas,
como o elo familia-empresa, sempre citado, ndo s3o caracteristica
exclusiva dos pequenos estabelecimentos. Nem mesmo, alids, a
existéncia da familia-empresaria (o0 grupo familiar & frente do negécio)
seria por si critério suficientemente preciso.

“Namero de empregados € usado no Brasil, Argentina, Bélgica, Reino Unido,
Comunidade Européia, Estados Unidos, Maldsia, Australia, Cingapura, Taildndia, Coréia,
Filipinas e Japéo.

15lnfonnac,:t&es posteriores permitem supor que tais critérios nio foram, pelo menos no
todo, incorporados & pratica do Banco, para quem a microempresa seria a que
apresentava faturamento de até 5.000 MVR (Maior Valor de Referéncia. Unidade de
referéncia monetaria utilizada para empréstimos. Foi extinta em abril de 1991 e, em
margo de 1981, era equivalente a CR$ 2.266,17, ou a US$ 9,84, calculado pelo ddlar
médio do referido més) e pequenas e médias, aquelas com até 85.000 MVR.
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A reflex&o sobre critérios e parametros gerais na definigdo do porte de
empresas nao ocorre entre os que operacionalizam programas de apoio
de natureza financeira, crediticia ou fiscal. Nesses casos, os critérios
levam em conta a riqueza da empresa (ativos imobilizados, por exemplo),
0 seu desempenho (vendas etc.) ou o fator trabalho (pessoal ocupado) e
cada um elabora sua definigdo. J& nos programas de apoio gerencial e
tecnoldgico, o perfil sociocultural (o capital escolar) do empresério e de
sua méo-de-obra & um aspecto valorizado, uma vez que grande parte
desses programas se desenvolve a partir do processo ensino-
aprendizagem seja do empresario, seja de trabalhadores da pequena
empresa. Também nesse caso cada agente define suas regras.

Por isso, em certa medida, o chamado problema da indefinicdo da
pequena empresa assume, em muitos casos, caracteristicas de um falso
problema: apesar da auséncia de uma categorizagdo univoca, as
agéncias e diversos programas, sobretudo os de natureza financeira e
crediticia, estabelecem e redefinem critérios, sem, aparentemente, maior
embarago para distinguir as empresas grandes das ndo-grandes.

O problema, de fato, estaria em fixar, para efeitos de apoio fiscal e
tributario e para um universo extremamente variado de pequenas
empresas: a) quais as mais débeis, mais frageis perante o mercado, mais
carentes de apoio oficial, b) como enquadrar aquelas que se situam nos
limites de faixa -- nem micro, nem pequenas, nem médias; e ¢) a quais
enderegar este ou aquele beneficio legal, tributario ou fiscal.

5 - SUMARIO DA EXPERIENCIA ESTRANGEIRA SOBRE A QUESTAO

Neste capitulo sdo sumariados os resultados dos levantamentos dos
critérios de classificagdo de empresas utilizados atualmente por érgéos
responsaveis pelo planejamento e execugéo de planos de agoio as micro,
pequenas e média empresas (MPME) de diferentes paises.'

As informagOes referem-se a alguns paises das Américas Central e do
Sul, Portugal, Espanha e Jap3o e, também, a programas de apoio
apequena empresa, no contexto do Mercado Comum Europeu.'’

1sAlguns dados foram obtidos através de correspondéncia enviada direta e
expressamente a 32 entidades de vérios paises, nas quais se solicitou o preenchimento
de um formulario, com informagbes sobre critérios de classificagio de empresas e,
quando existentes, sobre legislagio dirigida as MPMEs. Outros foram obtidos
diretamente em consulados e escritérios comerciais.

17Uruguai, Peru, Guatemala, Honduras, Nicardgua, Costa Rica, Panama, Portugal,
Espanha e Jap3o, bem como a Comunidade Européia.
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Os dois paises da América do Sul - Uruguai e Peru — tém, a partir de
1991, legislagéo especifica para a micro e a pequena empresa. Nos dois
casos, ndo ha distingbes quanto & classificagdo entre os setores
produtivos. O porte é definido pelas variaveis valor das vendas e pessoas
ocupadas, no primeiro caso, e nimero de trabalhadores, no segundo. A
legislagdo uruguaia indica, ainda, a variavel ativo fixo.

Os paises da América Central desenvolvem programas nacionais de
apoio a microempresas sob as formas de crédito, treinamento gerencial e
modernizagéo tecnoldgica. Os programas se inserem em uma estratégia
nacional de desenvolvimento, tém caracteristicas assistencialistas e
compensatorias e se constituem em elementos na luta contra a pobreza.
A microempresa focalizada e atendida &, sobretudo, a que atua
informalmente e proporciona o auto-emprego familiar.

Na Costa Rica, a classificagdo é baseada segundo o numero de
trabalhadores e o investimento fixo e o apoio se efetiva, apenas, se: o
empresario for costarriquenho; a empresa for a principal fonte de receita
do empresério e de sua familia; houver uso intensivo de m&o-de-obra; e a
empresa tiver mais de um ano de existéncia legal.

O Programa Simme (Sistema Multiplicador de Microempresas) da
Guatemala, criado em 1987, é uma resposta do governo ao setor informal
da economia. Mas é o setor privado que o executa, através de 13 ONGs
e de 13 bancos. O programa tem cobertura nacional e recebe cooperagéo
técnica e financeira de vérios paises e organismos internacionais. O
apoio crediticio do programa era inicialmente centrado a empresas
existentes, com potencial de se manter no mercado e de, paulatinamente,
poder crescer. Hoje, atende também a empresas que operam no nivel de
subsisténcia. O apoio & microempresa é visualizada no contexto do setor
informal, da pobreza e da subsisténcia. E destaque o programa de apoio
a mulher empresaria, tendo, se constatado que nos financiamentos a elas
concedidos, requisitos técnicos e de prazos foram devidamente
cumpridos. E exigéncia do programa que todo crédito deve ter pelo
menos uma mulher fiadora.

Entre as informagbes obtidas, nenhuma se refere a critérios especificos
de classificagdo. Depreende-se, porém, que microempresa seria aquela
que atua informalmente.

O Panama tem, desde 1989, uma lei de incentivo & micro e pequena
empresa industrial, concedendo beneficios fiscais a empresas cujos ativo,
capital social e venda anual ndo ultrapassem 100.000 balboas (cambio
paritéario com o dolar) e empreguem, no minimo, duas pessoas n&o-
familiares. Limitar o incentivo ao setor industrial e exigir, pelo menos, dois
empregados refletem as prioridades do governo em gerar empregos e
industrializar o pais.
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Honduras, com o Programa de Apoio ao Setor Informal (Pasi) e
Nicaragua, com o Programa Nacional de Apoio & Microempresa (Pamic),
tém programas de apoio & microempresa e operam em todo o territério
nacional através de ONGs e da rede bancaria oficial e privada. Assim
como na Guatemala, as microempresas, em Honduras e na Nicaragua,
sédo tratadas no contexto do setor informal e as empresas informais, por
sua vez, no contexsto da pobreza e da subsisténcia da populagéo.
Talvez, por isso, tanto na Guatemala quanto em Honduras, ou na
Nicaragua, os programas de apoio néo especifiquem critérios precisos de
classificagdo do porte de empresas.

Em Portugal, a partir de 1975, o governo lidera e operacionaliza o apoio a
PME, através do Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e ao
Investimento (lapmei). Dirigido, sobretudo, as pequenas e médias
industrias, desde 1988, o apoio abrange as empresas comerciais. O porte
é definido com base no numero de trabalhadores e no valor de vendas
anuais da empresa.

Na Espanha, a pequena e a média empresa constituem uma unica
categoria, sem subdivisdes, quer no dmbito dos segmentos, quer entre os
setores econbmicos, destacando, como é frequente, as industrias. O
carater familiar das empresas é acentuado. Essas empresas representam
mais de 50% do total, enquanto na Franga e na itdlia os negécios de
familia chegam, apenas, a 30%. A despeito desse fato, nenhuma mengéo
especifica é feita & propriedade unifamiliar para classificar empresas.
Predomina a definigdo de classificar "ndo-grande" as empresas com até
500 trabalhadores.

A PME é focalizada por varios érgdos do pais, em diferentes instancias.
No contexto governamental, por exemplo, o Ministério da Industria tem,
entre outros programas, o seu Instituto de Pequena e Média Empresa
Industrial, que fornece apoio a esse segmento. As pequenas industrias
tém linhas de crédito no Banco de Crédito Industrial (BCl), tal como em
vérias outras instituicdes bancarias do pais. O setor comercial recebe
beneficios do Ministério da Economia e Fazenda.

Ante a nova realidade econdémica da Europa, a Comunidade Européia
vem estabelecendo um conjunto de medidas de apoio a pequenas e
médias empresas, no sentido de ajudé-las a enfrentar, com éxito, o
Mercado Comum. As medidas, em sintese, visam: a) a simplificagéo
juridico-administrativa; b) ao aprimoramento das informagbes sobre as
politicas comunitarias e nacionais que afetam a PME; ¢) ao fomento a
cooperagdo e associagdo entre as PMEs das diferentes regides da
Comunidade.

Relativamente as medidas de natureza juridica, desde julho de 1989 as
empresas da Comunidade Européia passaram a contar com um novo
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instrumento de cooperagdo transnacional — Agrupacién Europea de
Interés Econdmico (AEIE). Com isso, os 12 paises membros podem
efetuar atividades de cooperagéo transnacional, superando os sistemas
juridicos nacionais. Este instrumento, inclusive, & fundamental para o
fomento da cooperag@o comunitéria, antes mencionado.

Através do Programa de Preparagio para o Mercado Comum das
industrias Situadas em RegiGes Menos Desenvolvidas (Prisma), a
Comunidade concede apoio financeiro e tecnolégico as PMEs,
permitindo-lhes beneficiar-se do novo mercado sem fronteiras. O Prisma
enfatiza, sobretudo, a necessidade de assessorar as empresas de modo
a ajustar os critérios produtivos as exigéncias da Comunidade, quanto a
obteng&o de certificado de garantia de qualidade.'®

Quanto a critérios de classificagdo das pequenas empresas, cabe
algumas consideragbes emitidas, em 1992, pela Comissdo das
Comunidades Européias, em um relatério "a respeito das definicdes das
PME utilizadas no contexto das agGes comunitarias" [Commission des
Communautes Europeenes (1992)).

O relatorio expSe a problematica da definigdo das PMEs, assinalando que
o desenvolvimento de medidas de favorecimento & PME &, normalmente,
acompanhado de busca de critérios para definir os limites desta categoria
de empresas. Além disso, o relatério assinala que os critérios dependem,
necessariamente, dos objetivos pretendidos.

De forma exaustiva, o relatério apresenta um “inventério de defini¢ces da
PME utilizadas no seio da Comunidade Européia", destacando critérios
freqlentemente adotados pelos paises membros e apontando suas
imperfeicbes. Os critérios arrolados s&o: a) pessoal ocupado; b) vendas
anuais; c) ativos imobilizados; d) total do balango - avaliagdo do
conjunto de ativos da empresa; e e) valor adicionado.

A maior parte das definigbes utilizadas no &mbito das agdes comunitarias
baseia-se em uma combinagao de critérios e, segundo o documento, a
dificuldade de identificar um critério ideal para a definicdo da PME é
acentuada, visto que as estruturas socioecondmicas dos 12 paises
membros diferem grandemente.

O inventario destaca ainda que, no tocante a pessoal ocupado a "regra
dos 500" também prevalece nos paises europeus. Esse critério éporém,
em geral, combinado com os critérios contabeis — vendas e resultados do
balango.

18Divulgado pelo Ministério da Industria e do Comércio (MIC) da Espanha, através de
sua Diretoria de Comunicagio, Madri, 26 de abril de 1993.
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O teto de 500 pessoas ocupadas, de acordo com o relatério, € um critério
pouco seletivo — 99,9% dos 13,4 milhdes de empresas comunitarias
empregam menos de 500 pessoas. O critério pode, entretanto, ser dtil
como definig&o do que ndo é PME.

Embora o rétulo PME seja, em geral, utilizado para diferenciar "as
grandes”" das demais, o relatorio aponta a necessidade de distinguir,
ainda, uma subcategoria de empresas muito pequenas'® e chama a
atenc@o para a categoria de microempresas, quais sejam, as que tém
menos de 10 empregados. Estas representam, hoje, mais de 91% de
todas as empresas da Comunidade Européia.

Nessa perspectiva, além do teto de 500 pessoas, o relatério sugere que
sejam utilizados dois outros limites — até 50 e até 250 empregados.De
habito, a definicdo de PME adotada em programagéao de apoio financeiro
€ a seguinte: a) nimero de assalariados - até 499; b) ativo imobilizado —
até US$ 500.000; e c) propriedade do capital — maximo de 1/3 do capital
em maos de uma grande empresa.

No caso das pequenas empresas, a Comunidade Européia define: a)
numero de assalariados - até 50; e b) vendas — até aproximadamente
US$ 30.000. Para empresa um pouco maior, é de 250 o limite do numero
de assalariados e de cerca de US$ 420.000 o valor de vendas.

O relatdrio mostra, ainda, que no campo da estatistica poucas pesquisas
coletam dados com o propésito de classificar as empresas segundo o seu
porte. Entre essas, destaca-se o Projeto PME que utiliza somente
pessoal ocupado e fixa limites exclusivos para micro e grandes empresas
e duplos limites para pequenas e médias, sugerindo haver distingbes
dentro desses dois segmentos. Os limites de faixa s3o:

a) micro - uma a nove pessoas;

b) pequena - 10 a 19 e de 20 a 99 pessoas:
c)média - 100 a 199 e de 200 a 499 pessoas;
d) grande - 500 pessoas e mais.

A "regra dos 500", ja mencionada e utilizada por muitos anos nos Estados
Unidos, também prevalece nos paises europeus. Mas o teto épouco
seletivo: 99,9% dos 13,4 milhdes de empresas da Comunidade
empregam menos de 500 pessoas.

O Japéo constitui-se em caso emblematico. Ha 30 anos, a Lei Basica das
Pequenas e Meédias Empresas inaugurou, oficialmente, o apoio
governamental a esse segmento econdémico. Em trés décadas,

19Em francés, petite enterprise.
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multiplicaram-se os érgéos e instrumentos através dos quais o Japao
garante a PME continuar a desempenhar um papel-chave na economia
do pais. Ocioso seria enumera-los, ja conhecidos e imitados em outros
paises.

Ante o propédsito deste estudo — refletir e apresentar critérios de
classificag8o de porte de empresas — cabe destacar certos aspectos da
politica de apoio &s microempresas japonesas (small-scale enterprises):

a) a microempresa € aquela que, no setor industrial, tem menos de 20
empregados e menos de cinco, no comércio e prestagdo de servigos. Se,
para a industria, 0 numero de empregados € o mesmo estipulado pelo
Sebrae, nos demais setores, 0 nimero é menor, mais proximo do limite
fixado em paises subdesenvolvidos;

b) a varidvel nimero de empregados &, em principio, a Unica a definir
esse segmento de empresas. Ja a PME é classificada também com base
em uma variavel econdmica;

c¢) como medidas de apoio direto, o treinamento gerencial éprivilegiado e
parte do pressuposto de que microempresarios n&o distinguem, com
clareza a diferenga entre as contas da empresa e as da sua prépria
casa.®® vale registrar, portanto, que, independentemente do nivel de
desenvolvimento econdmico do pais, os microempreséarios tém perfil
gerencial semelhante; e

d) em outra linha, o apoio governamental se faz através da redugdo de
taxas e impostos e, nesse caso, utilizando uma varidvel econémica: a
empresa ndo pode ter lucros acima de US$ 60.000/ano para obter o
beneficio fiscal.

6 - ESTRUTURA PRODUTIVA NO BRASIL -- 1985

Neste capitulo s&o apresentados dados extraidos das publicagdes dos
Censos Econémicos de 1985, realizados pela Fundagdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Os censos compreendem a
pesquisa das atividades industrial, comercial, de servigos, de construgéo
civil e de transporte, com coleta de informagGes em nivel de empresas e
de estabelecimento e dados divulgados, com a publicagdo

Em inglés, "(...) no clear distinctions between management and housekeeping" [Jetro
(1992)].
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Microempresas, a partir de 1989, e em fasciculos, por setor e unidade
da federagao, a partir de 1990.'

S&o aqui discriminados os mais relevantes aspectos de cada setor de
atividade, com especial destaque para o caso da microempresa, e
enfatizadas as informagdes que tornam evidente a convivéncia de uma
enorme quantidade de pequenas unidades produtivas com os grandes
complexos empresariais. Para tanto, serdo enfatizadas as variaveis
numero de estabelecimentos, pessoal ocupado, valor bruto da produgio
(indastria), vendas (comércio) e receita total (servigos) e, sempre que
adequado e necessario, serdo fornecidas informagdes adicionais que
reforcem a visualizag&o da disparidade de tamanhos entre as unidades
produtivas.

As empresas recenseadas em 1985 foram investigadas através do uso
alternativo de dois modelos de questionarios: um simplificado, respondido
pelas unidades econdmicas de pequeno porte, € um modelo mais
desagregado, respondido pelas demais empresas. A atividade econdémica
com maior numero de estabelecimentos foi o comércio. seguida pela
prestagéo de servigos.

As variaveis que definiram a aplicagdo de caz- juestionario foram:
receita bruta, registro da empresa no Cadastro -zral de Contribuintes
(CGC), existéncia ou n&o de assalariados e numero de enderegos em
que a empresa, a época, funcionava.?

Do total de empresas pesquisadas pelos censos (Tabela 1), cerca de
21% preencheram o modelo completo e 79% o modelo simplificado. Para
efeito de analise do IBGE, considerou-se microempresa aquela cuja
receita foi inferior a Cr$ 245 milhGes correntes, devidamente registrada e
que funcionasse em um unico enderego. As microempresas totalizaram
1.007.833, ou 72,3% do total pesquisado.

21As tabelas e os graficos deste trabalho tém como fonte primaria de informagbes os
Censos Econdmicos de 1985. Nos casos de excec¢3o, as fontes serio mencionadas no
grafico ou na tabela.

2zPara detalhes metodolégicos, ver IBGE (1989).
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Tabela 1 N
Numero de Empresas Pesquisadas pelos Censos Econémicos 1985

Atividades Total Modelo Mod. simplificado Relagbes (%)
completo
Total Micro

A=B+C B C D B/A_ C/A  DIA
Total 1.307.504 273.629 1.033.875 1.007.833 208 791 771
indudstria 177.897 61.496 116.401 111.620 346 654 627
Comércio 659.403 161.106 498.297 485.571 264 756 736
Servigos 439.277 34.109 405.168 397.200 7.8 622 904
Construgio 13.984 7.459 6.525 6.255 53.3 46.7 447
Transporte 16.331 8.847 7.484 7.187 542 458 440

*No original as colunas A e B nZo perfazem 100%. Estranhamente, o total de empresas
n&o corresponde & soma das partes [ver IBGE (p.XV, 1989)].

6.1 - Principais Caracteristicas

No levantamento censitério de 1985 o IBGE pesquisou 1.307.50{!
estabelecimentos, dos quais 77% foram considerados microempresas. E
um vasto universo, compreendendo a industria, o comércio, a prestagéo
de servigos, a construgao e as atividades de transporte.

Em sintese (ver Tabelas 2 e 3), as caracteristicas mais relevantes dessas
empresas sao:

a) Na industria (ver Tabelas 4, 5 e 6), que contava com 178 mil empresas,
a presenga de microestabelecimentos é majoritaria. Cerca de 72% dos
estabelecimentos tém até US$ 295 mil como valor bruto da produgéo
industrial.?3

b) Considerando-se o pessoal ocupado na industria, a presenga de
pequenos negoécios também é marcante. Quase a metade deles tem até
quatro empregados; quase 70%, até 10, e mais de 80% dos
estabelecimentos tém até 19 pessoas ocupadas. Quanto a isso, alids, as
diferengas regionais sdo minimas: em todas as regibes, isoladamente,
pelo menos 75% dos estabelecimentos tém até 19 pessoas ocupadas.

c) Também no comércio (ver Tabelas 7 a 10), que contava com 723.409
estabelecimentos, a presenga de microempresas € majoritaria: a grande
maioria (73%) tem venda total de até US$ 72 mil, enquanto a média do
pais é de aproximadamente US$ 161 mil. O comércio varejista
concentrava 93,6% dos estabelecimentos, mas detinha pouco mais da
metade das receitas do setor.

2 taxa de cmbio utilizada para conversdo dos valores expressos em cruzeiros foi o
valor médio do cadmbio oficial do més de julho de 1985, equivalente a Cr$ 6.222,58.
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d) Além disso, mais da metade dos estabelecimentos (54,3%) tinha até
duas pessoas ocupadas; mais de 3/4 (78%) até quatro, e mais de 90%
tém somente até nove pessoas ocupadas. Em todas as regides, e em
praticamente todos os géneros, esse fato se repete.

e) O setor de prestagdo de servigos (ver Tabelas 11, 12 e 13) é
composto, fundamentalmente, por pequenos negécios: 56,2% deles
ocupam ndo mais do que duas pessoas. Essa proporgdo atinge 81,8%,
nos negécios com até quatro pessoas, e chega a 93,8% naqueles com
menos de 10 pessoas ocupadas. A concentragdo de empresas de
servigos no Sudeste é mais acentuada do que na indUstria e no comércio.

f) A enorme presenga de minusculos negécios nos servigos também se
manifesta através da receita total por eles obtida: a esmagadora maioria
(91,6%) tem até US$ 72 mil de receita total anual, sendo que 78% tém
somente até US$ 36 mil. No extremo superior, com receita total superior a
US$ 175 mil estdo somente 3,9% das empresas prestadoras de servigos.

Tabela 2
Numero de Estabelecimentos, Pessoal Ocupado, Faturamento e Salarios por Faixa de
Pessoal Ocupado (%)

Faixas Estabelecimento PO Faturamento Salarios

| o4 S | ] S I (o s | (o] S
1 a4 689 780 818 49 337 321 1,0 143 234 16 220 19,6
5 a8 29 134 118 6,1 17.4 134 19 155 111 26 149 97
10a19 124 54 37 69 147 8,8 3,2 19,5 96 40 154 8.1
20a 49 9,6 24 1.7 121 145 93 83 234 126 91 181 10,7
50299 4,1 06 0,5 117 7.8 6,0 99 12,6 99 108 109 84

100 e mais S.0 03 0,4 583 120 304 759 149 33:4 718 188 43,6

Tabela 3
Numero de Estabelecimentos, Pessoal Ocupado, Faturamento e Salérios, por Faixa de
Faturamento, em mil US$ (%)

Faixas Estabelecimento Pessoal ocupado Faturamento Salarios

! [+ S | [of s 1 [} S | [+ S
Até 36 455 546 784 6,0 228 35,0 04 28 15,1 15 116 185
De36aT72 16,2 18,0 13,1 4,0 114 14 05 3,2 9.7 16 93 86
De72a 175 109 10,6 46 46 10,6 84 08 4,1 72 2,1 9.1 73
De 175 a 295 85 46 15 34 6.4 49 0.7 35 47 1.9 6,0 4.6
De 285 a 740 78 6,1 14 79 12,3 9.0 2,2 9.7 9,0 51 13,1 9.0
De 740 2 1.500 44 31 0,5 72 9.7 63 27 10,8 7.2 55 11,0 7.2

De 1500 a 3.000 34 16 03 9.2 8.2 6,7 4,2 10,9 8,1 7.9 10,4 79
De 3000 a 7.500 30 0,9 0,2 143 8.2 74 86 13,6 9,9 14,2 11,6 10,2
Mais de 7.500 34 05 0,1 43,2 10,3 10,8 79,8 414 201 60,1 178 257
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Tabela 4
Distribuigio Regional de Empresas, Pessoal Ocupado, VBPI (%)

Regibes Estabelecimento Pessoal VBPI Despesa
ocupado

Norte 39 27 24 1,9

Nordeste 19,7 10,8 8,9 8,7

Sudeste 49,8 64,3 70,6 71,7

Sul 21,2 20,0 16,7 16,2

Centro-Oeste 54 2,2 1.4 1,5

Tabela 5

Participagdo de Empresas por Regifo segundo Faixas de Pessoal Ocupado (%)

Regides Até 4 S5a9 10a 20 a 50 a 100 a 500 e
pessoas 19 49 99 499 mais

Brasil 46,0 22,9 12,4 9,5 42 44 0,6

Norte 46,7 30,8 11,0 6,1 25 24 0.5

Nordeste 55,2 27,4 8,6 4,8 1,8 1.9 0,3

Sudeste 38,0 21,7 14,6 12,3 56 6,0 0,8

Sul 49,3 30,0 12,2 9,5 3,9 4,5 0,6

Centro-Oeste 59,7 33,1 9.4 49 1,6 1.2 0,1

Tabela 6

Distribuig&o de Pessoal Ocupado por Género Industrial (%)

Géneros industriais Simples Acumulado

Produtos alimentares 131 13.1

Vestuario e calgados 11,7 248

Metalirgica 10,1 34,9

Mecanica 9,9 44 8

Minerais ndo-metélicos 6,5 51,3

Téxtil 6.3 57,6

Transporte 6,1 63,7

Material elétrico 56 69,3

Demais (13 géneros) 30,7 100,0

Tabela 7

Participag&o dos Estabelecimentos, Receita Total e Pessoal Ocupado por Classes de
Comércio (%)

Classes Estabelecimento Receita total PO 31/12/85 PO/estabel.
Varejo 93,7 55,9 85,5 4,68
Atacado 6,3 44 1 14,5 11,62
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Tabela 8

Estabelecimentos, Pessoal Ocupado e Vendas, por Regi3o (%)

Regibes Numero estabel.  Pessoal ocupado Vendas totais Venda
média

Norte 36.353 50 30.240 42 4.064 3,5 111.80
Nordeste 156.016 216 122.406 170 14608 125 9363
Sudeste 345,190 47,7 378.054 52,5 66.175 56,8 191.71
Sul 140.509 194 146.182 20,3 24.588 21,1 174.93
Centro-Oeste  45.341 6,3 43.213 6.0 7.116 6,1 156.94
Brasil 723.409 100,0 720.095 1000 116.551 1000 161.11
Tabela 9
Distribuig&o dos Estabelecimentos por Faixa de Pessoal Ocupado - Brasil e Regibes
Faixas de PO Brasil Regibes

N (%) N NE SE S co
1 pessoa 151.571 21,0 3.1 16.9 51.3 228 5.9
2 239.578 33,3 62 279 418 17.9 6.2
3 112.598 15,6 6.8 257 43.5 171 6.9
4 57.775 8,0 56 19.6 498 18.0 6.9
5a9 96.182 34 4.0 15.2 55.0 19.5 6.3
10a18 39.067 5.4 3.1 12.8 56.3 21.8 6.0
20 a 49 17.313 24 34 12.8 54.3 236 58
50 a 99 4.038 0,6 34 12.7 53.3 25.3 5.4
100 e mais 1.983 0,3 2.8 15.1 56.2 213 4.6
Total 720.105 - - - - -
Tabela 10"
Distribuicio de Estabelecimentos por Regiso, segundo Vendas (%)

Faixa de Valores de Venda (em mil ORTNSs)
RegiGes At61 De1a3 De3a DeS5a De10a De24.5 +de100
5 10 245 a 100

Norte 7.5 23,6 17.8 24,4 12,7 9,7 43
Nordeste 14,9 30,4 15,5 18,5 9,5 7.6 36
Sudeste 14,7 257 12,9 17,7 10,7 11,4 6.9
Sul 15,3 247 13,0 16,4 10,7 12,7 7.2
Centro-Oeste 13,6 26,0 14,7 17.8 10,7 10,8 6.4
Brasil 14,4 26,5 13,9 17,9 10,5 10,7 6,1

'Informac;ées originarias dos Censos Econdmicos, em ORTN.
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Tabela 11
Distribuicdo de Estabelecimentos, Receita e Pessoal Ocupado, por Regido (%)

Regides Numero de Receita total PO em
estabelecimentos (em US$ milh&o) 31/12/85

Norte 16.377 3,8 601 35 93.034 3,7
Nordeste 77.255 17,7 1.978 11,5 362.342 14,8
Sudeste 235.465 54,5 11.426 66,4 1.478.746 60,4
Sul 77.552 18,0 2.208 12,8 372.136 15,2
Centro-Oeste 25.693 6,0 1.000 58 141.998 58
Brasil 432.342 100,0 17.213 100,0 2.448.256 100,0
Tabela 12°

Distribuigdo de Estabelecimentos por Regi3o, segundo Faixa de Valores de Receita (%)

Faixa de Valores de Venda (em mil ORTNSs)

Regides Até1 De1a3 De3a5 De5a10 De10a De245 +de100

24.5 a 100

Norte 11,48 34,38 20,56 22,93 5,12 1,78 3,75
Nordeste 23,45 43,28 15,72 12,19 2,22 0,96 2,18
Sudeste 25,52 37.03 14,56 13,09 3,13 1,95 472
Sul 25,84 39,71 14,79 12,27 2,70 1,43 3,29
Centro- 25,06 40,09 15,26 12,57 2,50 1,41 3,11
Oeste

Brasil 24,65 38,71 15,08 13,12 2,93 1,64 3,88

'lnformac;ées originarias dos Censos Econémicos, em ORTN.

Tabela 13
Estabelecimentos por Regi&o, segundo Faixa de Pessoal Ocupado (%)
Grupos de pessoal ocupado Regides

N NE SE S C.0
1 pessoa 14 6,1 66,0 21,5 4,9
2 3,8 20,9 51,3 17.8 6,2
3 55 24,8 46,1 16,7 6.8
4 55 223 493 16,2 6,6
5a9 4.6 17,7 55,0 16,6 6,1
10a 19 2,7 111 64,0 17.3 49
20 a 49 26 10,9 65,6 16,4 44
50 a 99 26 11,5 66,8 14,7 43
100 e mais 4,5 13,0 62,9 13,2 6,3

6.2 - As Microempresas

Em 1985, as microempresas somavam mais de um milhdo de
empreendimentos, ocupavam 2.736.770 pessoas (média de 2,7155
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ocupaglbes/ano, por microempresa), cerca de 20% do total de pessoas
ocupadas no pais e eram responsaveis por Cr$ 75.304 bilhdes (cerca de
US$ 12 bilhdes), equivalendo a cerca de 3% da receita do conjunto
pesquisado pelos censos econdémicos.

Como as demais, as microempresas (ver Tabelas 14 a 19), localizavam-
se, em sua maioria, nas regides Sudeste e Sul e atuavam,
majoritariamente, nos setores comercial e de prestagio de servigos.
Cerca de 80% delas apresentavam receita operacional anual inferior a
6.000 ORTNs (equivalendo a aproximadamente US$ 44 mil), enquanto a
média global de receita anual era de 3.044,40 ORTNs (aproximadamente
US$ 22 mil).

Tabela 14
Distribuicdo Regional e Setorial das Microempresas (%)
Regiéo/Setor Numero de empresas Pessoal ocupado Receita
Norte 45 4,8 58
Nordeste 21,7 22,4 21,4
Sudeste 48,7 48,5 48,2
Sul 18,9 18,1 18,5
Centro-Oeste 6.2 6,2 6,1
Inddstria 11,1 16,6 12,2
Comeércio 48,2 40,4 52,2
Servigos 39,4 40,8 33,6
Construgéo 0,6 1,2 0,9
Transportes 0,7 1,0 1,2

Tabela 15”

Distribuicdo de Microempresas por Faixas de Receita Operacional em ORTNSs (%)
Faixas de rec. operacional (%) Acumulado
Até 1.000 22,8 22,8
De 1.000 a 2.000 23,5 46,3
Mais de 2.000 a 3.000 15,0 61,3
Mais de 3.000 a 4.000 10,5 71,8
Mais de 4.000 a 5.000 7.5 79,3
Mais de 5.000 a 6.000 54 84,7
Mais de 6.000 a 7.000 44 89,1
Mais de 7.000 a 8.000 42 93,3
Mais de 8.000 a 9.000 3.6 96,9
Mais de 9.000 a 10.000 3.1 100,0

*Informagdes originarias dos CE, em ORTN.

Pelo fato de as microempresas se concentrarem no comércio e na
prestagao de servigos, a sua receita era fundamentalmente proveniente
da atividade de venda de seus produtos e servigos. Em termos nacionais,
o item outras receitas representava menos de 2% do total de receitas, s6
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ultrapassando esse minusculo patamar nas regibes Sul e Sudeste.
Também a receita média era bastante homogénea, com exce¢do da
regiao Norte, onde foi quase 30% superior & média do pais.

Tabela 16

Composicao da Receita Total de Microempresas por Regiéo

BR/Regibes Numero de Receita total Receita Vendas Outras

estabelecimentos RT (em US$ média (em sobre a recs.
milhbes) US$ mil) RT (%) sobre a
RT (%)

Brasil 1.007.833 12.126 12.03 98,1 1.9

N 45.035 701 15.56 98,6 14

NE 219.069 2.596 11.85 98,7 1.3

SE 490.404 5.846 11.92 97,9 21

S 190.775 2.238 11.73 97,7 2,3

co 62.550 746 11.92 98,0 2,0

Suas despesas representam 78,9% do total da receita, valor sé
ultrapassado na regido Nordeste, com 81,3%. A participagdo das
despesas no total de receitas se modifica por faixas de receita total. Ela
decresce a medida que se eleva a receita total. Nas faixas mais baixas de
receita total, a despesa consome quase 90% da receita gerada, sendo
reduzida para aproximadamente 77% nas faixas mais elevadas de
receita.

Tabela 17
Receita e Despesa da Microempresa por Faixas de Receita*
Faixas de receita (em US$) Despesa total (US$ Despesa sobre receita
milhdes) total
Total 9.573 78.9
Até 3.950 477 89.4
Mais de 3.950 a 11.760 2.319 81.9
Mais de 11.760 a 19.730 2.196 78.5
Mais de 19.730 a 27.620 1.786 77.2
Mais de 27.620 a 35.510 1.888 76.5
Mais de 35.510 a 39.450 907 77.5

*As faixas de receita foram convertidas a partir de valores originais em ORTN.

A maioria esmagadora das microempresas ocupava até quatro pessoas
(90,5% do total). A quase totalidade tinha em seu dono um trabalhador
(em 98,7% delas o proprietario trabalhava na empresa), o que reduz
para, no maximo trés, o nimero de pessoas ocupadas.
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Tabela 18
Microempresas por Faixas de Pessoal Ocupado

Faixa de pessoal ocupado (%) Acumulado
1 pessoa 23,6 23.6
2 39,7 63.3
3 18.1 81.4
4 9,1 90.5
De5a9 8,3 98.8
10 pessoas e mais 1,2 100.0

Em geral, as microempresas s&o muito jovens. A época dos censos,
praticamente 2/3 delas tinham até 10 anos de idade. Sua sobrevivéncia
no mercado é precaria e muito sujeita a oscilagbes macroeconémicas. A
cada ano, as milhares de unidades empresariais criadas contrapdem-se
outras tantas que sao desativadas, ou simplesmente desaparecem.

Tabela 19

Microempresas, segundo Ano de Fundag&o (%)

Idade da empresa Total Acumulado
Menos de 1 ano 13,2 13,2
Det1a 2 10,3 23,5
De2a 3 8.4 31,9
De3a 4 6.5 38,4
Deda s 52 42,6
De5a 6 50 48,6
De6a10 15,2 63,8
Mais de 10 9,7 83,5
Sem declaracdo 16,5 100,0

Os censos ndo tratam especificamente desta questao, pois levantam
infformagbes circunscritas ao grupo de "sobreviventes" no ano de
pesquisa. Nenhuma informagao existe das empresas que foram criadas e
desativadas entre 1980 e 1985. No entanto, pode-se obter certos dados
do censo. O primeiro refere-se ao elevado nimero de empresas que néo
declaram o ano de sua fundagdo. Uma hipdtese pode ser a perda de
memoria da empresa, quando transferida a terceiros. Uma segunda
hipétese refere-se a sucessivas alteragdes da composigdo de capital e,
eventualmente, a alteragbes da razdo social.

A configuragdo juridica da microempresa, em 1985 €& dada,
principalmente sob as formas de firmas individuais, de sociedades por
quotas de responsabilidade ou sem qualquer reconhecimento legal,
nessa ordem. Quanto a isso, a existéncia legal de uma microempresa
parece estar associada ao grau de desenvolvimento socioeconémico

25



local e regional. Enquanto nas regiGes Sul e Sudeste a participagio das
empresas que operam sem reconhecimento legal ndo chega a 10%, na
regido Norte atinge 44,1% e, no Nordeste, chega a quase 50%.

7 - UMA PROPOSTA DE CLASSIFICAGAO DE PORTE DE EMPRESAS
7.1 - Base de Dados

Como a proposta de classificagdo de empresas formulada no presente
trabalho € voltada para definir parametros que auxiliem o debate sobre
apoio fiscal, tributario ou crediticio as "pequenas empresas", buscou-se
utilizar a maior base de dados disponivel sobre as empresas instaladas
no pais: os Censos Econdmicos de 1985.

Com o intuito de tornar as informagdes operacionais — extraidas dos
formuldrios CE-001 e CE-002 --, foram utilizadas, nos exercicios
numéricos deste capitulo, amostras representativas dos setores de
atividade - industria, comércio e servigos (detalhes no Anexo 2).

Para cada setor de atividade foi produzida uma amostra aleatdria
proporcional, contendo informagdes sobre setor e género® de atividade,
unidade da Federag&o onde estava localizada a empresa, constituicdo
juridica, idade da empresa, pessoal ocupado, receita total, despesa total,
impostos pagos, salarios e encargos e total de ativos.

Para a extragdo das amostras foram considerados dois tipos de
empresas: aquelas consideradas grandes foram incorporadas
integralmente & amostra (auto-representativas), ou seja, com fator de
expansdo igual a um; as demais -- ndo-grandes — foram sorteadas
aleatoriamente, por género, e participam da amostra em numero
proporcional a sua incidéncia no total de empresas pesquisadas nos
censos.

As amostras s&o representativas em niveis de setor e de género de
atividade, nesse caso, com complementos. Na industria, foram sorteadas
15.948 empresas, das quais 1.763 consideradas grandes. No setor
comercial, a amostra contém 18.331 empresas (2.041 grandes) e no setor
de prestagéo de servigos, a amostra contém 12.476 (476 grandes).

20s géneros aqui utilizados encontram-se listados no Anexo 2.
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7.2 - Critério Simples de Classificagio e Variavel Discriminante

Visando a uma facil operacionalizag8o, definiu-se um critério simples e de
entendimento imediato, baseado em um conceito enraizado nas pessoas
desde os bancos escolares: precisa de apoio todo aquele que ests
abaixo da média. Mas o que medir quando se trata de empresas?

Na vida escolar, busca-se avaliar o desempenho do aluno e isso se faz
através da aferigdo do aprendizado. Nesse caso, ndo se trata de medir
desempenho, mas o porte da empresa, que, de certa forma, equivale a
medir a estrutura da empresa. E essa a razio que explica a enorme
confluéncia de poucas varidveis de estrutura (pessoal ocupado,
faturamento, vendas, capital imobilizado, patriménio liquido), em todas as
partes do mundo, quando se trata de "medir" porte de empresas.

Advogo, no entanto, que, para efeitos de classificagdo ou ordenagao de
porte de empresas, € possivel utilizar varidveis de desempenho, pois
essas mantém estreita relagdo com a estrutura de empresas.

Vejamos, inicialmente, o desempenho das empresas aqui instaladas em
1985, segundo a variavel produto médio da mao-de-obra.

Para cada setor de atividade foi calculado o valor médio do produto
médio da mao-de-obra (ver Tabela 20), obtendo-se os seguintes
resultados, ja convertidos pelo délar médio do ano base das informagdes
dos censos: US$ 10.767,07, para a industria; US$ 15.139,17, para o
comércio; e US$ 6.206,94, para os servicos.

Tabela 20 .
Valor Médio do Produto Médio da M&o-de-Obra
Censos Econ6micos - 1985

Setor de atividade uUs$ N

Industria 10.767,07 177.734
Comércio 15.139,17 650.222
Servicos 6.206,94 431.582

*Exclui empresas sem declarag3o de pessoal ocupado.

Agora vejamos como se distribuem as empresas, quando se mede o
produto médio da mé&o-de-obra, segundo classes de pessoal ocupado e
de faturamento (industria), vendas (comércio) e receita total (servigos),
que s&o apresentadas Tabelas 21, 22 e 23, respectivamente.
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Tabela 21
Classes de Pessoal Ocupado e Faturamento e Produto Médio da M3o-de-Obra --
Indastria

Ciasses de pessoal PM M-D-O US$ Classes de faturamento PM M-D-O
ocupado US$
Até 4 6.625,91 Até 10000 2.248,63
5§ a9 10.356,20 10.000 a 19.999 4.965,73
10 a 19 11.516,82 20.000 a 29.999 6.794,02
20 a 29 15.625,87 30.000 a 39.999 7.931,44
30 a 49 19.964,32 40.000 a 49.999 8.295,93
50 a 99 22.550,73 50.000 a 74.999 8.785,33
100 a 499 29.818,54 75.000 a 999.999 10.606,46
500 e mais 44.860,54 100.000 a 199.999 14.377,82
200.000 a 499.999 20.482,61
500.000 a 999.999 27.150,64
1 milhio a 4,9 40.195,45
5 mithdes a 19,9 54.539,81
20 milhges a 99,9 93.930,71
100 milhdes e mais 155.318,40
Tabela 22
Classes de Pessoal Ocupado e Vendas e Produto Médio da Mao-de-obra - Comércio
Classes de pessoal PM M-D-O US$  Classes de faturamento PM M-D-O
ocupado Us$
Até 4 11.595,37 Até 100.00 3.753,25
5 a9 25.531,28 10.000 a 49.999 12.198,02
10 a 19 30.980,04 50.000 a 99.999 18.806,34
20 a 49 38.910,88 100.000 a 499.999 35.695,61
50 a 99 47.501,22 500.000 a 999.999 64.705,62
100 e mais 64.521,94 1 milhdo a 4,9 79.754.23
5 milhdes a 19,9 156.761,99
20 milhdes a 99,9 255.709,99
100 milhdes e mais 494.007,16
Tabela 23

Classes de Pessoal Ocupado e Receita Total e Produto Médio da Mao-de-obra —
Servigos

Classes de pessoal PM M-D-O US$ Classes de faturamento PM M-D-O
ocupado US$
Até 4 6.087,75 Até 10.000 2.981,35
5 a9 6.232.87 10.000 a 24.999 7.385,59
10a 19 6.675,37 25.000 a 49.999 10.670,73
20 a 49 9.686,49 50.000 a 99.999 11.094,63
50a 99 10.426,70 100.000 a 499.999 17.613,43
100 e mais 10.812,50 500.000 a 999.999 45.973,06
1 milh&o a 9,9 138.865,62
10 milhGes e mais 153.427,28
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Verifica-se, nitidamente, para os trés setores de atividade, que o produto
médio da mao-de-obra aumenta, de forma consistente, & medida que
crescem seja o numero de pessoas ocupadas, seja o faturamento obtido

pela empresa.

Outras variaveis poderiam apresentar resultados semelhantes, mas duas
outras razbes sdo relevantes para a utilizagdo de produto médio da méo-
de-obra: a) ela reune em si, ao mesmo tempo, duas das mais utilizadas
variaveis de classificagdo de empresas - mé&o-de-obra e produto
(faturamento, no caso da industria; vendas, no comércio; e receita total,
nos servigos) — sendo, porém, mais sintética; e b) ela expressa o grau de
eficiéncia com que o empresério combina dois fatores classicos de
produgdo o trabalho e o capital.

Pode-se entdo complementar o critério de classificagdo de empresas,
unindo-se a definicdo & varidvel escolhida: sdo pequenas as empresas
cujo produto meédio da mao-de-obra for inferior & média do setor em que
operam.

7.3 - Definigdo Operacional para a Classificagido de Empresas

O critério estabelecido € a base para a definigdo operacional de
classificagdo de empresas, mas esta deve ser expressa através de limites
em variaveis simples e diretas de modo a permitir a identificagdo imediata
de quais empresas serdo apoiadas e estimuladas.

O produto médio da mé&o-de-obra ndo é uma varidvel recomendavel para
esse fim. Ele é, por definigdo, a razdo entre o produto e o volume de
emprego. Melhor, portanto, é utilizar as duas que lhe ddo origem. Por
isso, a definicdo operacional aqui proposta serd expressa pelas variaveis
faturamento, ou vendas, ou receita total e pessoal ocupado.z"5

A definicdo operacional, conhecida também como limite de corte,
éencontrada a partir da projegdo do valor médio do produto médio da
mao-de-obra sobre as variaveis pessoal ocupado e faturamento (vendas
ou receita total).

ZNenhum juizo de valor se confere ao critério. Estar abaixo da média n3o significa
debilidade individual, mas o reflexo de limitagbes estruturais da atividade econdmica.
Além disso, exigéncias juridicas, burocraticas e institucionais para a criagio de
empresas e os custos dai decorrentes s8o fatores limitativos a criagio e
desenvolvimento da pequena empresa.

2"sPessoal ocupado e faturamento sdo usados porque sio muito freqiientes em critérios
de classificagdo, pouco sensiveis a erros e de facil e imediata quantificac3o, ainda que,
devido as altas taxas de inflag8o, a utilizagdo de valores monetarios seja problematica,
no caso brasiteiro.
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Caso os dados estejam agrupados em classe, como € 0 nosso caso, a
definigo operacional definird as "pequenas empresas" como aquelas que
tiverem faturamento e pessoal ocupado, simultaneamente, em numero
igual ou inferior ao limite superior da classe na qual recair a projegéo do
ponto médio do produto médio da méo-de-obra, respectivamente, sobre
pessoal ocupado e sobre faturamento, vendas ou receita total.

Para termos a definigdo operacional & necesséario que encontremos os
valores das variaveis pessoal ocupado e faturamento em que a
proje¢ao do produto médio da mao-de-obra recai.

7.3.1 - Aplicagdo sobre os dados dos censos econdmicos

Os dados dos censos utilizados para esse exercicio (pessoal ocupado e
faturamento, vendas ou receita total) foram agrupados em classes nao-
homogéneas, mas, sempre que possivel, compativeis.

Para cada setor de atividade, como visto, foi calculado o valor médio do
produto médio da m&o-de-obra geral e por classes de pessoal ocupado e
faturamento (Tabelas 20 a 23).

Os resultados dos produtos médios da m&o-de-obra, por faixas de
pessoal ocupado (ou por faturamento), estédo plotados, para cada setor
de atividade, nos graficos a seguir e, sob a forma de area, a frequéncia
acumulada do numero de empresas em cada classe. Como pode ser
visto:

a) Na industria: a faixa de pessoal ocupado que gera produto médio
equivalente a média total do setor é a do intervalo que compreende de 15
a 19 pessoas empregadas; e a faixa de faturamento, que gera produto
médio equivalente a média total do setor, é dada na classe de US$ 75 a
99,9 mil de faturamento/ano;

b) No comércio: a faixa de pessoal ocupado que gera produto médio
equivalente a média total do setor é a do intervalo que compreende de
cinco a nove pessoas empregadas; e a faixa de faturamento, que gera
produto médio equivalente & média total do setor, € dada na classe de
US$ 50 a 99,9 mil de faturamento/ano;

c) Nos servigos: a faixa de pessoal ocupado que gera produto médio
equivalente a média total do setor € a do intervalo que compreende de
cinco a nove pessoas empregadas; e a faixa de faturamento, que gera
produto médio equivalente & média total do setor, é dada na classe de
US$ 10 a 24,9 mil de faturamento/ano.
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GRAFICO 2
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GRAFICO 3
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Séo esses, assim, os limites que definem as empresas que se enquadram
no critério proposto — as que estdo abaixo da média de produtividade de
seu respectivo setor e que, aqui, sdo consideradas pequenas empresas.

A Tabela 24 apresenta, de forma sintética, a proposta de definigdo
operacional de porte de empresa, indicando os limites de corte das
variaveis.

Tabela 24
Limites de Corte das Variéveis Pessoal Ocupado e Faturamento

Variavel Setor Limite de corte

Pessoal ocupado Indastria Até 19 pessoas ocupadas
Comeércio Até nove pessoas ocupadas
Servigos Até nove pessoas ocupadas

Faturamento, vendas Indastria Até US$ 100.000

ou receita total
Comércio Até US$ 100.000
Servicos Até US$ 25.000

7.4 - Universo Abrangido -- Impactos sobre Algumas Variaveis

Estabelecida a definigdo operacional — os valores de corte para as
variaveis pessoal ocupado e faturamento (vendas ou receita total) —,
quantificou-se o universo de empresas que se enquadrariam dentro do
critério proposto e os impactos desse enquadramento, medidos através
da participag&o relativa do grupo definido como "pequenas empresas", no
universo de empresas, consideradas quatro varidveis significativas da
estrutura produtiva: numero de estabelecimentos, pessoal ocupado,
salarios e outras retiradas e faturamento (vendas, no caso de comércio, e
receita total, no casos de servigos).

A quantificagdo do universo abrangido e seus impactos foram feitos de
duas formas: primeiramente, através da avaliagéo isolada de cada uma
das variaveis de corte e, em seguida, através das aplicagdo conjunta e
simultanea de ambas. As Tabelas 25, 26 e 27 apresentam os resultados,
por setor de atividade.
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Tabela 25
Total de empresas, de Pessoal Ocupado, de Faturamento e de Salarios, Compreendidas
nos Limites de Corte das Varidveis Pessoal Ocupado e Faturamento — Industria

Total de Pessoal Faturamento Salérios
empresas  ocupado  US$ milh8o  US$ milhdo

Pessoal ocupado (até 19) 147.894 768.981 7.634,439 857,663
Faturamento (até 100 mil US$) 133.362 649.667 2.888,566 648,290

Tabela 26
Total de Empresas, de Pessoa!l Ocupado, de Faturamento e de Salarios, Compreendidas
nos Limites de Corte das Varidveis Pessoal Ocupado e Faturamento — Comércio

Total de Pessoal Faturamento Salarios
empresas ocupado US$ mith&o US$ mithdo
Pessoal ocupado (até 9) 599.941 1.471.033  25.092,764 2.301,408
Faturamento (até 100 mil 555.600 1.274.029 10.502,510 1.352,542
Uss)
Tabela 27

Total de Empresas, de Pessoal Ocupado, de Faturamento e de Salarios, Compreendidas
nos Limites de Corte das Varidveis Pessoal Ocupado e Faturamento -- Servigos

Total de Pessoal Faturamento Salérios
empresas ocupado US$ milhdo  US$ milhdo
Pessoal ocupado (até 9) 407.240 1.010.116 5.840,086 1.267,447

Faturamento (até 50 mil US$)  405.568 1.076.506 4.434,564 1.292,658

Nelas, verifica-se que, considerados os efeitos isolados, o numero total
de empresas atingidas pelo corte em pessoal ocupado (PO) é 1.155.075;
pelo corte em faturamento, é 1.094.530. O total de pessoas ocupadas é
de 3.250.130, por PO; e 3.000.202, por faturamento. O faturamento total
das empresas atingidas monta a US$ 38,667 bilhdes, por PO;: e US$
18,825 bilhGes, por faturamento. E o total de salarios € de US$ 3,401
bilhbes, por PO; e US$ 3.112 bilhdes, por faturamento.

A aplicagéo conjunta das duas varidveis (ambos os limites de corte,
simultaneamente) implica, como era esperado, redugdo do universo
atingido pelo critério isolado. Verifica-se, na Tabela 28 que: s&o
1.076.883 as empresas atingidas pelo critério proposto, o total de
trabalhadores € reduzido para 2.726.548, o montante de faturamento se
reduz para US$ 17,046 bilhdes e o total de salarios limita-se a US$ 2,920
bilhdes.
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Tabela 28

Total de Empresas, de Pessoal Ocupado, de Faturamento e de Saléarios,
Compreendidas, Simultaneamente, nos Limites de Corte das Varidveis Pessoal
Ocupado e Faturamento - Industria, Comércio e Servigos

Setor de Total de Pessoal Faturamento Salérios

atividade empresas ocupado US$ milhdo US$ milhdo
Indastria 131.232 585.574 2.756,857 605,632
Comércio 549.173 1.190.051 10.112,770 1.216,019
Servicos 396.478 950.923 4.174,569 1.174,901

Definido esse universo como o de "pequenas empresas”, pode-se
quantificar sua participag@o na estrutura produtiva brasileira, em 1985. As
Tabelas 29 e 30 apresentam, por setor de atividade, as participagdes
relativas desse universo de empresas, consideradas as mesmas quatro
variaveis significativas ja utilizadas. Na primeira das tabelas, os
resultados decorrem da exclusiva aplicagdo do limite definido para
pessoal ocupado, ndo sendo exclusivamente da aplicagdo do limite
definido para faturamento.

Tabela 29
Impactos da Classificagdo Decorrentes do Limite Definido para Pessoa!l Ocupado
(Em %)
Varidveis Industria Pequena Comércio Servigos Pequena
Pequena
Empresas 83,21 92,27 94,36
PO 13,94 41,47 42,03
Receita 3,69 19,07 30,53
Salérios 6,54 50,25 33,56
Tabela 30
impactos da Classificagdo Decorrentes do Limite Definido para Faturamento
(Em %)
Variaveis industria Pequena Comércio Servigos Pequena
Pequena
Empresas 75,03 85,45 93,97
PO 11,78 35,91 4479
Receita 1,39 7,98 22,79
Salarios 4,94 29,53 34,23

As empresas atingidas pelo critério representam 85,5% do total de
empresas existentes em 1985. S&o responsaveis por 23,8% dos
empregos, respondem por 13,8% do total de salarios pagos no pais e
representam apenas 4,7% do total do produto gerado.

Analisados por setor, os resultados da aplicagédo simultanea dos limites
de pessoal ocupado e faturamento indicam estrutura semelhante:
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Tabela 31
Impactos da Classificagdo Decorrentes dos Limites Conjuntos de Pessoal Ocupado e
Faturamento

(Em %)
Variaveis Industria Comércio Pequena  Servigos Pequena
Pequena
Empresas 73,84 84,46 91,87
PO 10,61 33,54 39,57
Receita 1,33 7,69 21,46
Salérios 4,62 26,55 31,1

a) Na industria: o efeito conjunto dos limites de corte em pessoal ocupado
e faturamento restringe o universo de pequenas empresas a 73,84% do
total. Essas empresas eram responséveis por 10,61% do total dos
empregos do setor, por 4,62% do total de salarios pagos e por apenas
1,33% do faturamento de toda a industria, em 1985;

b) No comércio: o universo de empresas atingidas pelo critério conjunto
perfazia 85,46% do total de empresas comerciais existentes em 1985,
Elas empregavam 33,54% dos comerciarios, eram responsaveis por
26,55% dos salérios pagos no setor e respondiam por 7,69% do total de
vendas do comércio;

c¢) Nos servigos: quase 92 empresas prestadoras de servigos, em cada
100 existentes em 1985, foram atingidas pelo critério conjunto (91,87%).
Elas eram responsaveis por 39,57% do total dos empregos do setor, por
31,11% do total de saldrios pagos e por 21,46% do faturamento (receitas
totais) de todo o setor de prestag&o de servigos.

8 - COMENTARIOS FINAIS

Conforme comentado anteriormente, determinar o porte de uma empresa
€, em ultima instancia, buscar uma escala de medida. Essa escala varia
segundo os objetivos e conveniéncias dos que planejam e
operacionalizam programas de apoio empresarial.

Muitas tém sido as propostas de classificagdo de porte de empresa. Com
rarisssimas excegdes do Brasil, os paises que hoje compdem o Mercosul
tém apresentado inimeras propostas sobre o tema, classificando e
subclassificando as empresas. Em nosso trabalho ndo era esse o
objetivo.

Em nosso caso, o objetivo era definir um critério simples que
discriminasse empresas e encontrar um indicador econdmico que, ao
retratar adequadamente a estrutura produtiva do pais, pudesse revelar
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diferengas de porte entre as unidades produtivas, abrindo, dessa forma,
um novo caminho nas tradicionais formas de afericdo de porte.

O critério proposto, que remonta aos bancos escolares, é simples e de
facil aceitagdo; a utilizagdo da varidvel produto médio da m3o-de-obra
permitiu indicar, com bastante nitidez, as diferencas existentes entre as
unidades produtivas do Brasil de 1985.

E certo que a concentrada estrutura produtiva do pais, que congrega
enorme contingente de pequenas empresas, ao lado de poucos e
grandes complexos empresariais, impde limites muito reduzidos aos
paréametros de classificaggo. Mas é certo, também, que abaixo deles
encontrava-se a maioria esmagadora das empresas em operagio, em
1985.

Por isso mesmo, a tentagdo a subclassificar o grupo de ndo-grandes em
sucessivas divisbes é quase irresistivel. Isso pode ser de muita valia para
aqueles que direta ou indiretamente tratam com esse conjunto de
empresas. Nao é o caso do presente trabalho.

Para nés, a existéncia de muitas empresas com reduzido produto médio
da m&o-de-obra € um importante indicador que sinaliza para distingui-las
das demais. E também um fator sobre o qual o governo pode operar,
através de programas especificos de incentivo e apoio, com o intuito de
melhorar o desempenho geral da economia. Isso éespecialmente
relevante, pois coloca a questéo de classificacio de porte de empresas
em um contexto de politica econémica.

Conceder beneficios as empresas que apresentam reduzido produto
meédio da m&o-de-obra pode parecer um contra-senso, pois, em tese,
estar-se-ia premiando o menos eficiente. Em parte isso procede. Mas o
apoio ao menos eficiente, nesse caso, se confunde com o apoio ao
pequeno. E quanto ao pequeno ha, em principio, concordancia quanto a
necessidade de apoio. Mas cabe aqui indagar sobre a relagdo de
causalidade entre ser pequeno e ser menos eficiente. Parece-nos mais
razoavel admitir que, em geral, o tamanho é causa e n3o o contrario.

Se isso é verdadeiro, apoiar os menos eficientes que se enquadram nos
reduzidos limites de porte — como é proposto no trabalho - significa
apoiar a pequena empresa e nao, genericamente, o ineficiente, que, de
fato, seria um contra-senso.

Para as pequenas empresas, o apoio governamental especifico, limitado
e restrito no tempo, pode representar elevagdo da produtividade,
crescimento e maiores ganhos em sua atividade. Para a sociedade, pode
representar ampliagéo da oferta de empregos, de bens e de Servigos.
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GRAFICO 1B
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GRAFICO 2C
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ANEXO 2

Amostra

1. Critérios e definigdes

A partir do universo de estabelecimentos que integram o Censo
Econdmico de 1985, as amostras setoriais utilizadas no presente estudo
foram definidas a partir dos procedimentos descritos a seguir.

As empresas foram divididas em dois grupos: o primeiro composto
exclusivamente pelas maiores empresas do pais, que foram
integralmente incorporadas as amostras; o segundo, composto pelas
demais empresas, sobre as quais se procedeu & extragdo aleatéria.

O primeiro grupo foi composto por empresas cujo tamanho, seja medido
em pessoal ocupado, seja em faturamento, excede em muito todas as
demais empresas do setor. O porte dessas empresas faz com que o
processo aleatdrio de selecdo da amostra perca validade. Isso se deve
exclusivamente ao fato de que se essas empresas ficarem fora da
amostra, comprometem as estimativas.

Para o segundo grupo, foi utilizado o esquema de amostragem aleatéria
estratificada simples, com alocagéo proporcional, p = q = 0.5 e
coeficiente de confianga de 95%, com erro maximo de amostragem de
1%. Como havia a possibilidade de, juntamente com a amostra por setor,
através de procedimento de complemetagio, definir amostras para cada
género do setor, optamos pela complementagdo. Para tanto, os géneros
de atividade foram considerados estratos da amostra, com os mesmos
parametros, porém foi fixado erro maximo aceitéavel em cinco pontos
percentuais para cada estrato (género). A utilizagio desse esquema de
amostragem, além da singeleza técnica, permite rapido e simples
processamento de informagbes de cada setor de atividade. O tamanho
amostral foi dado por:

Zo2xpxq

202 .P.q
d02 + cccncoc————

N

Inicialmente, foram considerados oito possiveis tamanhos de amostra,
que estao apresentados nos Quadros 1, 2 e 3. O objetivo era analisar os
erros de amostragem e, a partir deles, determinar o melhor tamanho. As
amostras estudadas variaram entre 8.000 e 22.000 empresas.
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Quadro 1
Amostras Analisadas — Industria

Tamanho Erro Erro Erro Complemento Complemento Amostra
da total minimo  méaximo amostra géneros total
amostra estrato estrato

(%) (%)

8.000 1.08 2,37 21,60 2.958 15 10.958
10.000 0.96 2,11 19,23 2.496 14 12.496
12.000 0.87 1,91 17,47 2.098 13 14.098
14.000 0.81 1,76 16,10 1.789 12 15.789
16.000 0.75 1,64 14,99 1.495 12 17.945
18.000 0.70 1,54 14,06 1.280 8 19.280
20.000 0.66 1,45 13,28 1.153 8 21.153
22.000 0.63 1,38 12,60 1.026 8 23.026

Quadro 2
Amostras Analisadas -- Comércio
Tamanho Erro Erro Erro Complemento Complemento Amostra
da total minimo  maximo amostra géneros total
amostra estrato estrato
(%) (%)

8.000 1.09 1,13 63,36 4.965 22 12.965
10.000 0.98 1,00 56,57 4542 20 14.542
12.000 0.89 0,92 51,56 4218 19 16.218
14.000 0.82 0,85 47,65 3.983 18 17.983
16.000 0.76 0,79 44,50 3.804 17 19.804
18.000 0.73 0,74 39,67 3.688 16 21.967
20.000 0.68 0,70 39,67 3.576 16 23.576
22.000 0.65 0,67 37,76 3.464 16 25.464

Quadro 3
Amostras Analisadas -- Servigos
Tamanho Erro Erro Erro Complemento Complemento Amostra
da total minimo maximo amostra géneros total
amostra estrato estrato
(%) (%)

8.000 1.08 1,62 17,71 2.986 14 10.986
10.000 0.97 1,44 15,80 2.546 12 12.546
12.000 0.88 1,31 14,39 2.214 12 14.214
14.000 0.81 1,16 13,28 1.807 1 15.907
16.000 0.76 1,13 12,39 1.641 10 17.641
18.000 0.71 1,02 11,65 1.415 9 19.415
20.000 0.68 1,01 11,03 1.228 9 21.228
22.000 0.64 0,92 10,49 1.075 8 23.075
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A amostra base de 12.000 empresas apresentava melhores resultados,
pois exigia complementos relativamente pequenos nos estratos. Para
esses casos, se procederia, como definido, a complementagdo da
amostra, até ser atingido o erro prefixado. Assim, encontrar-se-iam
amostras que tanto poderiam ser utilizadas para analise do setor, nesse
caso sem necessidade de complementos, quanto para analise de cada

um dos géneros de atividade, ai incluindo-se 0os complementos.

2. Extragao das amostras

A extragdo da amostra foi feita por computador, através de um programa
que gerava um numero aleatério, para inicio da sele¢do. A partir desse
namero inicial o programa realizava "saltos" de registro, previamente
definidos. O arquivo de origem estava ordenado por unidade da
federagéo.

Para cada setor, o programa de extragdo da amostra tinha dois
parametros para "salto" de registro (empresas), utilizados para obtengéo
da amostra do setor e do complemento por género. Esses parametros
foram definidos pela razdo entre 0 niumero de empresas de cada género,
constantes do Censo, excetuadas as consideradas muito grandes, e o
numero de empresas que deveriam fazer parte da amostra base (12.000
empresas), nNo primeiro caso, € O numero de empresas que
complementariam a amostra, no segundo caso.

As amostras extraidas (ver Quadros 4, 5 e 6), denominadas amostras de
trabalho, ficaram com os seguintes tamanhos: 12.740 empresas para o
setor de servigos; 15.948 empresas para a industria; e 18.331 empresas
para o comércio, sendo 13.500 para o varejo e 4.831 para o atacado.
Minusculas diferengas entre as amostras teérica e de trabalho foram
observadas. Nesses casos, adotou-se o procedimento de corrigir o
ponderador.
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Quadro 4

Amostra Tedrica e Extraida por Setor - Indistria

Setor de (N) Amostra teérica Amostra extraida (N) N) (%)
atividade  Total N) N) (N) (N) Acima Total Amostra
censo Normal Compl. Normal Compl. limite censo
01 1.969 133 188 134 189 26 349 17,7
02 27.545  1.862 - 1.863 - 82 1.945 71
03 16.651 1.126 - 1.126 - 166 1.292 7.7
04 7.786 526 - 528 - 125 653 8,4
05 2.922 198 142 199 142 136 477 14,1
06 3.384 229 116 230 116 88 434 12,8
07 16.222  1.124 - 1.122 - 18 1.140 6.9
08 13.132 888 - 886 - 15 901 6,9
09 1.255 84 209 85 210 64 359 28,6
10 1.038 70 210 70 210 19 299 28,8
11 1.344 91 208 91 208 13 312 23,2
12 2.036 138 186 138 186 273 597 29,3
13 396 27 168 28 168 38 234 59,1
14 867 59 208 59 207 17 283 32,6
15 2.233 151 177 151 177 44 372 16,7
16 3.688 249 99 250 99 128 477 12,9
17 21.671 1.465 - 1.465 - 72 1.573 7,3
18 37.295  2.522 - 2.520 - 332 2.852 7,6
19 2.167 147 180 147 180 39 366 16,9
20 132 9 90 9 90 11 110 83,3
21 8.067 545 - 544 - 19 563 6,9
22 5.282 357 1 358 - 38 396 7,5
Total 179.245 12000 2.182 12.003 2182 1.763 15.948 8,9
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Quadro 5
Amostra Teérica e Extraida por Setor -- Comércio

Setor de N) Amostra tebrica  Amostra extraida N) (N) (%)
atividade Total N) (N) (N) N) Acima Total Amostra
censo Normal Compl. Normal Compl. limite censo
31 267.147 4920 - 4.920 - 33 4.953 1,8
32 9.905 182 187 182 187 193 563 57
33 18.924 348 28 348 28 39 415 22
34 12.202 225 148 225 148 3 376 3.1
35 116.665 2.148 - 2.148 - 92 2.240 1,9
36 39.237 723 - 723 - 36 759 1.9
37 36.517 672 - 672 - 14 686 1.9
38 35.549 656 - 656 - 416 1.001 3,0
39 20.649 380 - 380 - 82 472 2,2
40 8.024 148 219 148 219 74 441 55
41 43.178 795 - 795 - 56 851 2,0
42 1.325 24 273 24 273 30 327 247
43 5.096 94 263 94 263 - 357 7,0
50 4,938 91 266 91 266 165 522 10,6
51 14.916 275 100 275 100 324 719 47
52 217 4 135 4 135 27 166 76,5
53 357 7 178 7 178 24 209 58,5
54 984 18 258 18 258 28 284 30,9
55 3.328 61 283 61 283 53 297 11,9
56 2.419 45 287 65 287 105 458 18,8
57 1.775 33 283 33 283 17 333 18.8
58 987 18 258 18 258 50 326 33,0
59 476 9 204 9 204 12 225 47,3
60 1.071 20 263 20 263 35 318 29,7
61 3.832 71 279 71 279 111 461 12,0
62 128 2 94 2 94 11 107 83,6
63 1.789 33 283 33 283 11 327 18,3
Total 651.635 12.002 4.289 12.002 4.289 2.041 18.332 2,8
Quadro 6
Amostra Teérica e Extraida por Setor -- Servigos
Setor de (N) Amostra teédrica Amostra extraida (N) (N) (%)
atividade Total (N) (N) (N) (N) Acima Total Amostra
Censo Normal Compl. Normal Compl. limite censo
71 215.570 5.983 - 5.983 - 51 6.034 2,8
72 95.868  2.661 - 2.661 - 4 2.665 2,8
73 26.597 738 - 738 -1 739 2,8
74 6.076 169 193 169 193 35 397 6,5
75 77.435 2.149 - 2.149 - 361 2.510 3,2
76 10.796 300 71 300 71 24 395 37
Total 432.342 12.000 264 12.000 264 476 12.740 29
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Listagem de Géneros por Setor de Atividade

indastria

01. Extrativa Mineral

02. Minerais Nao-Metalicos
03. Metalurgica

04. Mecénica

05. Material Elétrico

06. Material de Transporte
07. Madeira

08. Mobiliario

0S. Papel e Papeléo

10. Borracha

11. Couros e Peles

12. Quimica

13. Farmacéutica

14. Perfumaria

15. Matérias Plasticas
16. Teéxtil

17. Vestuario

18. Produtos Alimentares
19. Bebidas

20. Fumo

21. Gréfica

22. Diversos

Servigos

71. Alojamento e Alimentagéo

72. Reparagao, Manutengéo e Instalagéo

73. Pessoais e de Higiene

74. Radiodifusdo e Televisio

75. Auxiliares Diversos

76. Compra, Venda e Administragio de Bens Iméveis
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Comércio

Varejo

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.

Produtos Alimentares, Bebidas e Fumo

Produtos Farmacéuticos, Odontoldgicos e Veterinarios
Tecidos, Vestuario e Armarinhos

Maquinas e Aparelhos Elétricos de Uso Doméstico
Ferragens, Material Elétrico e Eletrénicos
Veiculos Novos, Usados e Pegas

Maquinas e Equipamentos de Uso Industrial
Combustiveis e Lubrificantes

Papelarias e Livrarias

Mercadorias em Geral, inclusive Alimentos
Mercadorias em Geral, exclusive Alimentos
Artigos Diversos

Artigos Usados

Atacado

50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.

Produtos Extrativos e Agropecuarios
Produtos Alimentares, Bebidas e Fumo
Produtos Farmacéuticos, Odontoldgicos e Veterinarios
Tecidos, Vestuario e Armarinho

Magquinas e Aparelhos de Uso Doméstico
Ferragens, Material Elétrico e Eletrdnico
Veiculos Novos, Usados e Pegas

Maquinas e Equipamentos de Uso Industrial
Combustiveis e Lubrificantes

Papelarias e Livrarias

Mercadorias em Geral, inclusive Alimentos
Mercadorias em Geral, exclusive Alimentos
Artigos Diversos

Artigos Usados

54



BIBLIOGRAFIA

BANCO DO BRASIL. Micro, pequenas e médias empresas - uma
abordagem analitica das suas dificuldades e das possiveis
medidas para soluciona-las nas areas gerencial, de produgio, de
mercado, fiscal e financeira. Brasilia: Diretoria de Planejamento,
Coordenadoria de Analise Socioecondmica, 1979, 46 p.

BARRERA, Y. et alii. Informalizacién y pobreza. Costa Rica: Faculdad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, 1992, 132 p.

BARROS, F.R. Pequena e média empresa e politica econémica: um
desafio @ mudancga. Rio de Janeiro: Apec, 1978, 318 p.

BARROS, F.R.,, MODENESI, R.L. Pequenas e médias industrias:
andlise dos problemas, incentivos e sua contribuicdo ao
desenvolvimento. Rio de Janeiro: IPEA/INPES, 1973 (Relatério de
Pesquisa, 17).

BAYCE, R. El pequeiio empresario en el Uruguay y sus problemas.
Montevideo: Ciesu (Los industriales y la tecnologia en el Uruguay.
Cuaderno, 48).

BNDES/FINAME. Normas operacionais. Rio de Janeiro, 1992.

BOGGI!O, R., GARCIA, A. Disefio de um sistema de informacién
comercial para una pequefia y mediana empresa. Montevideo, 1990.

BOSCH, C., GOEGAN, M.G,, SCIUTTO, L. La pequeiia y mediana
empresa - definicidn, caracteristicas, universo. Montevideo:
Universidad de la Republica; Faculdad de Ciencias Econdmicas y de
Administracién, Ene. 1987, 171 p.

CEBRAE/CEAG-MG, Centro de Apoio a Pequena e Média Empresa do
Estado de Minas Gerais. Levantamento das medidas em favor das
MPME em diversos paises. Belo Horizonte: Geréncia de Estudos e
Planejamento, 1986, 71 p.

CEPAL. Comision Econémica para América Latina y el Caribe. Proyectos
contra la pobreza. México, 1991, 90 p. Unidad de Desarrollo Social.
(LC/MEX/G.2).

CHOSA, Chusho-Kygio K. Basic survey of small business -- small
business in Japan's economic progress. Téquio: Ministério do
Comércio Exterior e Industria, 1961.

55



COMMISSION DES COMMUNAUTES EUROPEENES. Rapport de la
commission au conseil -- concernat les définitions des PME
utilisées dans le cadre des actions communautaires. Bruxelles, Avr.
1992, 31 p. (Sec(92) 351 final).

CONTADOR, C.R. A transferéncia do imposto de renda e incentivos
fiscais no Brasil. Rio de Janeiro: IPEA/INPES, 1976, 178 p. (Relatorio
de Pesquisa, 32).

COSTA RICA. Programa Nacional de Apoyo a la Micro y Pequefia
Empresa -PRONAMYPE. San Jose: Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. 13 p.

—-——-. Programa Nacional de Apoyo a la Micro y Pequeiia Empresa,
PRONAMYPE - Resumen ejecutivo. San Jose: Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social. 11 p.

DANTAS, L. A légica do treinamento empresarial na PME -- notas
para reflexdo. Rio de Janeiro: Centro de Estudos Sociais Aplicados,
1982, 10 p.

ETCHART, G. La organizacién de las pequeflas y medianas
empresas. Montevideo.

GUNDLIN, S.,COUTO, M. Metodologia para la categorizacién de
pequena y mediana empresa. Buenos Aires, 1989.

HIRAM, S.D. What is small businnes? A suggested criterion
illustrated with data from the wool textile industry. Explorations in
Entrepreneural History, v.7. Cambridge, Mass.: Harvard Research
Center, 1975.

IBGE. Microempresas. Rio de Janeiro: Diretoria de Pesquisa, 1989,
184 p.

JETRO. Guide to small and medium-size enterprise policies in Japan.
New York, 1992.

KARSH, N. What is a small business. Washington, D.C.: U.S. Small
Business Administration, 1977.

LONGHI, A. La pequeiia empresa y el pequeiio empresario en
Montevideo. Montevideo.

MELLO, C.J. As pequenas empresas no desenvolvimento industrial
do Nordeste. Recife, 1971.

56



SALINAS, J.A. Microempresa e agdo publica. Revisdo critica de um
programa de intervengdo. Rio de Janeiro: Centro de Estudos Sociais
Aplicados, 1982, 24 p.

ROCCA, C.A. Productivity in Brazilian manufacturing -- Brazil:
industrialization and trade policies. Oxford: Bergsman, 1970.

ROCHA, S. Economia informal: algumas consideragdes sobre
conceituagdo e mensuragdo. Rio de Janeiro: IPEA/INPES, dez. 1988,
24 p. (Texto para Discussao,181).

UCECA. La pequeiia y mediana empresa de Mexico: notas para su
caracterizacién. México, 1981.

57



