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Introdução 

 

Os Sistemas de Organização do Conhecimento (SOC) são sistemas 

conceituais que representam determinado domínio por meio da sistematização 

dos conceitos e das relações semânticas existentes entre eles. Incluem 

sistemas de classificação, cabeçalhos de assunto, arquivos de autoridade, 

tesauros, taxonomias e ontologias. (BRASCHER, CAFÉ, 2008) 

 

O Estudo do Domínio do Repositório Institucional da Enap foi realizado a partir 

da análise dos conceitos e das relações semânticas dos seguintes Sistemas de 

Organização do Conhecimento (SOC): 

 

Tesauros/Vocabulários Controlados: 

 
CENTRO Latino-americano de Administração para o Desenvolvimento (CLAD). 
Tesauro de Administração Pública. 3. Ed. Caracas, 1990. (Baseado no Tesauro 
Multilíngue Internacional de Administração Pública, da Sociedade para a 
Enciclopédia Internacional de Administração Pública). 
 

ORGANIZAÇÃO para a Cooperação e Desenvolvimento Econômico – OCDE. 
MacroThesaurus for Information Processing in the Field of Economic and Social 
Development. Fifth Edition. 1998. 
 

BRASIL. Escola Nacional de Administração Pública (Enap). Vocabulário 
Controlado Terminológico da Biblioteca Graciliano Ramos. 19??. 
 

BRASIL. Escola Nacional de Administração Pública (Enap). Vocabulário 
Controlado do Mapa da Oferta de Capacitação da Enap. 19??. 
 
BRASIL. Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão (MPOG). 
Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE). Brasília, 2010. 
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Cabeçalhos de assunto/Sistemas de Classificação: 

 
BRASIL. Escola Nacional de Administração Pública (Enap). Cabeçalho de 
Assunto da Biblioteca da Enap. Brasília, 2013. 
 

BRASIL. Escola Nacional de Administração Pública (Enap). Sistema de 
Classificação da Biblioteca da Enap. Brasília, 2012. 
 

Estudos de Domínio: 

COSTA, Veruska da Silva. Estudo do Domínio do Repositório do Conhecimento 

do Ipea (RCIpea). Brasília, 2013. 

 

Objetivo  

 

O Estudo do Domínio do Repositório Institucional da Enap objetiva identificar 

os grandes temas do acervo e os assuntos relacionados à área central da 

Cobertura Temática do repositório, a saber, Administração pública / Gestão 

pública. Refere-se á Cobertura Temática do repositório e objetiva a 

classificação dos objetos digitais de acordo com a área do conhecimento às 

quais eles pertencem.   

 

O resultado do Estudo do Domínio é uma lista fechada de termos, que será 

utilizada na atividade de “Classificação” dos objetos no Repositório Institucional 

da Enap. O estudo oferecerá um “esquema de classificação” exclusivo, que 

será utilizado na organização secundária da informação no repositório.  

 

A organização secundária da informação no Dspace está diretamente 

relacionada à descrição física e temática dos objetos, que compreende o 

preenchimento de seus metadados. As organizações secundárias no Dspace 

permitem visualizar o acervo de diferentes maneiras, como por exemplo, 

percorrendo listas de Autores, Títulos, Assuntos e Tipos de Objeto. 
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Indexação e Classificação 

 

Uma das atividades de análise e representação dos assuntos de um 

documento é chamada de “Indexação”. Podemos atribuir vários assuntos a um 

único documento, seja utilizando o Vocabulário Controlado da Enap 

(Linguagem Controlada) ou atribuindo palavras-chave em Linguagem Natural 

(utilizadas pelo autor e retiradas do próprio texto). Quanto mais específicos os 

termos usados na indexação dos objetos, maior a precisão na recuperação da 

informação. No entanto, a quantidade de assuntos disponíveis nas listas 

secundárias da Arquitetura será sempre muito grande. Percorrer essas listas 

de assuntos seria uma tarefa bastante trabalhosa para os usuários, tendo em 

vista a quantidade de termos atribuídos para cada objeto.  

 

Para que a recuperação da informação no repositório seja facilitada e os 

usuários possam usufruir das listas secundárias na Arquitetura Informacional 

do repositório para localização de objetos (recuperação da informação), por 

meio da Navegação, foi proposto o metadado “Classificação”, que pertence ao 

Bloco de Descrição Temática, assim como os metadados “Assunto ENAP” e 

“Palavras-chave”, mas atribui aos objetos um assunto ou tema, por meio de 

uma lista fechada de termos (Lista de opções). As áreas temáticas que 

compõem a Lista de opções para a classificação dos itens refletem as áreas 

de atuação da Enap ou a abrangência temática de suas pesquisas e estudos. 

 

Essa lista de termos poderá ser ampliada conforme a necessidade da Enap. No 

entanto, como foi elaborada, cobrindo toda a área de concentração 

(Administração pública / Gestão pública) do Repositório da Enap e ainda as 

áreas afins (relacionadas à área de concentração), a ampliação deverá ser 

bastante cautelosa para que não tenhamos duplicidade de termos no “esquema 

de Classificação”.  
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O metadado “Classificação” refere-se à Cobertura Temática do repositório e 

classifica o objeto digital de acordo com a área do conhecimento a qual ele 

pertence.  Esse metadado é repetitivo, no entanto, selecione preferencialmente 

apenas uma área temática para cada objeto digital, de acordo com o assunto 

principal do item. Selecione duas ou mais áreas temáticas, após a análise 

temática do item, somente se o assunto principal do item pertencer a duas ou 

mais categorias de assuntos.   

 

Apresentamos a seguir uma ilustração da Cobertura Temática do Repositório 

Institucional da Enap, para que possamos entender melhor o trabalho. A figura 

mostra os termos específicos, diretamente relacionados à Administração 

Pública / Gestão Pública, e também os termos afins.  

 

Como podemos observar, os termos mais específicos ficam bem próximos da 

área central (Administração Pública / Gestão Pública), e poderiam estar dentro 

da área central, pois à ela pertencem. As áreas afins se relacionam com a 

área central (Administração Pública / Gestão Pública), mas não estão 

diretamente ligadas a ela.  

 

Vejamos a seguir a ilustração da Cobertura Temática: 
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ÁREA CENTRAL:  

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA/ GESTÃO PÚBLICA 

 

Auditoria. Auditoria Contábil  

Bens Públicos. Patrimônio 

Capacitação profissional. Escola de Governo  

Comunicação. Publicidade Governamental 

Desenvolvimento Gerencial. Liderança.  

Ética. Improbidade Administrativa. Corrupção 

Gestão da Qualidade 

Gestão de Contratos e Convênios. Compras. Licitação 

Gestão de Crises e Riscos. Negociação 

Gestão de Pessoas 

Gestão de Processos 

Gestão de Projetos e Programas 

Gestão do Conhecimento 

Gestão Estratégica 

Gestão Orçamentária e Financeira 

Gestão Organizacional  

Governo. Estado. Política 

Inovação em Gestão Pública 

Logística. Administração de Materiais e Suprimentos. 

Modernização. Reforma Administrativa. Desburocratização 

Planejamento Estratégico 

Políticas Públicas 

Prestação de Contas. Responsabilização. Accountability 

Regulação 

Transparência Governamental. Acesso à Informação. 

Atendimento ao Público. Ouvidoria 
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ÁREAS AFINS: 

Agricultura. Pecuária. Extrativismo. Pesca 

Ciência. Tecnologia. Inovação. Conhecimento. Informação  

Ciências Sociais. Sociologia. Sociedade. Gênero. Família  

Comércio. Serviços. Turismo 

Cultura. Lazer. Esporte 

Defesa Nacional. Segurança Pública 

Demografia. População 

Desenvolvimento Social  

Direito. Legislação. Justiça 

Economia. Finanças. Desenvolvimento Econômico 

Educação 

Habitação. Saneamento. Urbanismo 

Indústria 

Meio Ambiente. Recursos Naturais 

Participação Social. Controle Social  

Pequenas, Médias e Grandes Empresas 

Previdência. Previdência Social.  

Relações Internacionais.  

Saúde 

Sistema de Transportes. Rodovias. Trânsito 

Trabalho. Emprego 
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RESULTADO DO ESTUDO DO DOMÍNIO DO REPOSITÓRIO 
INSTITUCIONAL DA ENAP  47 áreas temáticas 

 

Administração Pública/ Gestão Pública 

Agricultura. Pecuária. Extrativismo. Pesca 

Auditoria. Auditoria Contábil  

Bens Públicos. Patrimônio 

Capacitação profissional. Escola de Governo  

Ciência. Tecnologia. Inovação. Conhecimento. Informação  

Ciências Sociais. Sociologia. Sociedade. Gênero. Família  

Comércio. Serviços. Turismo 

Comunicação. Publicidade Governamental 

Cultura. Lazer. Esporte 

Defesa Nacional. Segurança Pública 

Demografia. População 

Desenvolvimento Gerencial. Liderança.  

Desenvolvimento Social  

Direito. Legislação. Justiça 

Economia. Finanças. Desenvolvimento Econômico 

Educação 

Ética. Improbidade Administrativa. Corrupção 

Gestão da Qualidade 

Gestão de Contratos e Convênios. Compras. Licitação 

Gestão de Crises e Riscos. Negociação 

Gestão de Pessoas 

Gestão de Processos 

Gestão de Projetos e Programas 

Gestão do Conhecimento 

Gestão Estratégica 
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Gestão Orçamentária e Financeira 

Gestão Organizacional  

Governo. Estado. Política 

Habitação. Saneamento. Urbanismo 

Indústria 

Inovação em Gestão Pública 

Logística. Administração de Materiais e Suprimentos. 

Meio Ambiente. Recursos Naturais 

Modernização. Reforma Administrativa. Desburocratização 

Participação Social. Controle Social  

Pequenas, Médias e Grandes Empresas 

Planejamento Estratégico 

Políticas Públicas 

Prestação de Contas. Responsabilização. Accountability 

Previdência. Previdência Social.  

Regulação 

Relações Internacionais.  

Saúde 

Sistema de Transportes. Rodovias. Trânsito 

Trabalho. Emprego 

Transparência Governamental. Acesso à Informação. Atendimento 

ao Público. Ouvidoria 


