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SINOPSE

Este trabalho tem por objetivo discutir sobre a qualificacio das empresas privadas
na execucio de obras publicas brasileiras. A partir de uma revisao da literatura e de
dados internacionais, foram realizadas comparacoes entre os mercados de projetos
e de infraestruturas de paises europeus, dos Estados Unidos e do Brasil para avaliar a
composicio de custos e de mio de obra. Enquanto a baixa lucratividade no mercado
europeu infere uma maior apropriagao do valor agregado por fornecedores da cadeia de
produgio, a composigao dos custos nos mercados americano e brasileiro sao semelhantes —
destacando-se um maior comprometimento do valor das obras com investimentos
em capital neste tltimo caso. Especificamente no mercado brasileiro, foram
realizados estudos de caso comparando seis obras agrupadas segundo o cumprimento
dos prazos de entrega. No empreendimento com menores registros de atrasos
(casos do tipo A), percebe-se o envolvimento de empresas mais qualificadas,
apresentando maiores propor¢des de engenheiros, técnicos e supervisores e de
empregados com maior tempo de emprego no vinculo, com maior escolaridade,

principalmente entre as empreiteiras, e com maiores remuneragoes.

Palavras-chave: projeto; infraestrutura; valor agregado; qualificacio; construgao.






Texto para

Discussao
Bens e Servicos: condicionantes institucionais a execucdo do investimento em infraestrutura

APRESENTACAO

Este texto integra o conjunto de produtos da pesquisa Condicionantes Institucionais a
Execugdo do Investimento em Infraestrutura, desenvolvida pelo Ipea com a colaboracao
de pesquisadores de diversas universidades brasileiras. Apesar de a taxa de investimento
em infraestrutura ter-se elevado na passagem da década de 2000 para de 2010, em
funcio da disponibilidade de recursos fiscais e dos esforgos do Programa de Aceleragio
do Crescimento (PAC), diversos estudos apontaram as dificuldades na execugio desses
investimentos, tanto pelo setor publico quanto pelo setor privado. Deste modo, a
pesquisa investigou fatores de ordem institucional que impactam no cronograma e
no or¢amento da execugio de grandes obras, entre eles: a qualidade dos projetos de
engenharia; a coordenacio governamental; o licenciamento ambiental; a atuagao dos

érgaos de controle; e a participacao da sociedade civil.

A pesquisa se baseou no estudo e na comparagio de casos, isto é, na comparagio
de projetos que compdem a carteira do PAC de diferentes eixos de investimento
(logistico, energético e social-urbano) e implementados por diversas modalidades (setor
publico, iniciativa privada, governo federal e estados e municipios). Paralelamente,
foi aplicado, por meio de uma parceria com a Escola Nacional de Administragio
Publica (Enap), um questiondrio para mais de 2 mil servidores federais do setor de
infraestrutura com o objetivo de identificar o perfil destes funciondrios e os principais
constrangimentos para a sua atua¢do efetiva. Acredita-se que os achados da pesquisa
como um todo possam contribuir para o entendimento da atuagao do Estado brasileiro
em uma drea pouco estudada, mas essencial para o desenvolvimento econdémico, social
e ambiental — sobretudo para a melhoria dos processos de planejamento e da gestao

desses investimentos.

1 INTRODUCAO

A participa¢ao das empresas privadas no setor brasileiro de infraestrutura tem se
intensificado nas ultimas duas décadas por meio de regras para licitagoes publicas,
privatizagdes, concessoes e parcerias publico-privadas (PPPs). Neste novo cendrio, o
ente publico passou a atuar como gestor, regulador e integrador de projetos e servigos,

recorrendo as capacidades privadas para garantir o desenvolvimento do pais. Por isso,
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atualmente o setor privado brasileiro estd presente em todas as atividades do ciclo de
vida de um empreendimento, seja na concepgio e na idealizagio de projetos, seja na

construgao, na manutengio, na operacao e na desativagio destes ativos.

Entretanto, o aumento dos investimentos em infraestruturas desde a criagao do
Programa de Aceleragao do Crescimento (PAC) expds dificuldades para a execugio
destes tipos de obras. Além da dificuldade do setor puiblico para o planejamento do
segmento, a precariedade dos projetos e a elevada dependéncia do setor privado para a
implementagao das politicas piblicas da drea demonstram a necessidade de desenvolver

estudos sobre as firmas que atuam no segmento.

Nesse intuito, este trabalho discorre sobre as principais caracteristicas das
empresas de servicos de engenharia — Classificagao Nacional de Atividades Econémicas
71 (Cnae 71) — e de constru¢io especializadas em obras de infraestrutura (Cnae 42).
Além de publicagbes nacionais e estrangeiras, o estudo tem como principais fontes
os dados disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e por sites internacionais oficiais de

estatistica, como FactFinder e Eurostat.

Os dados disponiveis permitiram realizar dois tipos de andlises: uma comparagao
internacional da estrutura de custos dos mercados de projetos e, principalmente, de
construgdo de infraestruturas, e um estudo de casos sobre a composicio e qualificagao
da mao de obra brasileira nestes segmentos. Enquanto a primeira andlise utiliza dados
consolidados sobre as empresas, a segunda andlise faz uma comparagio do perfil da
mio de obra nas empresas envolvidas nas seis obras selecionadas para um estudo de
caso, as quais foram agrupadas segundo os seus respectivos prazos de entrega. Em ambas
as andlises espera-se identificar similaridades e diferencas que possam impactar

negativamente na execu¢ao dos empreendimentos de infraestrutura.

O texto estd dividido em seis se¢des, incluindo esta introdugdo. A segunda segio
apresenta os mercados nacionais e estrangeiros de construgio e de infraestrutura,
discorrendo sobre os tamanhos dos mercados, os segmentos e suas composigoes
segundo o nimero de empresas. Apresenta também uma revisao da literatura para
identificar como a inovagao na construgio e a qualificagio da mao de obra influenciam

na eficiéncia das empresas para o desenvolvimento destes mercados.
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A terceira segao apresenta a teoria do tridngulo de ago, destacando aspectos ligados
a inovagio, a qualificacio da mdo de obra e aos custos. Na mesma secio, o processo de
contratagio de diversos paises ¢ detalhado para identificar como os aspectos que contribuem

para a eficiéncia das empresas sao exigidos pelos contratantes publicos de outros paises.

Na quarta se¢io, os dados sobre o setor brasileiro de infraestrutura sio detalhados,
discorrendo-se sobre as receitas, os investimentos em ativos imobilizados e o emprego,
principais aspectos para a eficiéncia e a produtividade no setor. A quinta se¢io apresenta
uma andlise sobre a mao de obra nas empresas que atuaram nas seis obras selecionadas
para o estudo de caso. Por fim, a dltima segdo apresenta as conclusdes do estudo e
propée recomendagdes para aprimorar a implementagio das politicas publica que

dependem da execugio de obras de infraestrutura.

Registra-se que a indisponibilidade de dados nao permitiu abordar todos os
aspectos indicados pelo tridngulo de aco para a eficiéncia das empresas. Entretanto,
espera-se contribuir para demonstrar a necessidade de aprofundar os estudos que
fomentam estes aspectos. Além disto, as andlises realizadas neste trabalho estratificam
as informagées segundo o nimero de empregados nas empresas, de forma a subsidiar

politicas que possam aumentar a participagao das empresas de menor porte.

2 INDUSTRIAS DE CONSTRUCAO E DE INFRAESTRUTURA

2.1 Mercados globais de projetos e de construcao

O mercado global de construgio movimentou em 2009 cerca de US$ 7,2 trilhoes,
sendo protagonizado por negécios nos Estados Unidos, na China e no Japao. Esse
mercado pode dobrar de volume de negdcios até 2020 e ser protagonizado por Estados
Unidos, China e India (GCP, 2009). Além desses paises, percebe-se, entre os principais
mercados da construgao em 2009, a presenga de diversos paises europeus, alguns deles
a serem superados em 2020 pelos mercados de construgao do Canadd e da Russia,

conforme apresenta a tabela 1.
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TABELA 1

Principais paises no mercado global de construcao
Pais US$ bilhdes Market share 2009 (%) Lideres em 2020
Estados Unidos 1.132 17,4 China
China 1.034 13,7 Estados Unidos
Japao 592 7,9 {ndia
Alemanha 303 4,0 Japao
Espanha 292 3,9 Coreia do Sul
Franca 270 3,6 Alemanha
Italia 262 3,5 Espanha
Coreia do Sul 248 3.3 Russia
india 247 33 Reino Unido
Reino Unido 243 3,2 Canada
Total do mercado 7.246 100,0

Fonte: GCP (2009).

As obras de infraestruturas sao frequentemente citadas como um importante
elemento para o desenvolvimento dos paises e representam mais da metade dos
mercados citados anteriormente. O Banco Mundial (2014) prevé que os paises em
desenvolvimento necessitardo investir até 2020 cerca de US$ 1 trilhdo por ano no setor
para fortalecer as dreas de energia, satide, comunicagio e transportes. A partir da tabela 2,
percebe-se que as obras relacionadas a infraestrutura representam 54,0% e 44,0% da

receita das principais empresas globais de projetos e de construgio, respectivamente.

TABELA 2

Composicao da receita das maiores empresas globais de construcao, segundo o tipo de

atividade (2014)

(Em %)
Area Projetos Construgao
Edificacoes 15,0 36,0
IndUstria e petréleo 29,0 17,0
Manufatura 2,0 3,0
Infraestrutura 54,0 44,0
Transportes 25,0 30,0
Energia 15,0 9,0
Abastecimento e saneamento 13,0 50
Comunicacao 1,0 1,0
Total (US$ bilhdes) 146,1 1.430,8

Fonte: ENR (2015a; 2015b).

O levantamento das empresas globais do setor realizado por Engineering News-

Record (ENR) mostra a elevada participagio de empresas americanas no mercado
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global de projetos, seguida das empresas europeias e chinesas (ENR, 2015b). Apesar
de 46 empresas internacionais estarem presentes no mercado brasileiro de projetos,
nenhuma firma nacional figura neste ranking. Entre as principais empreiteiras globais,
destacam-se firmas da China, Europa e Turquia, estas tltimas voltadas para o promissor
mercado russo de construgao (ENR, 2015a). A tabela 3 estratifica os grupos de empresas

globais de projetos e de construgao segundo o pais de origem.

TABELA 3

Numero de empresas globais, segundo o pais de origem
Pais de origem Projetos Construgao
Estados Unidos 80 32
Canada 6 2
Australia 7 4
Japao 12 14
China 23 65
Coreia do Sul 12 12
Unido Europeia (UE) 4 52
Reino Unido 7 3
Alemanha 6 4
Franca 9 5
Dinamarca 4 2
Italia 5 15
Espanha 9 "
Qutros paises 14 12
Turquia - 43
Brasil - 3

Fonte: ENR (2015a; 2015b).

Neste ranking estdo presentes trés empreiteiras brasileiras, as quais representam
2,2% (US$ 11,7 bilhoes) da receita internacional deste grupo de empresas. A construtora
Odebrecht figura entre as dez principais firmas deste grupo, destacando-se nas regioes

e nos segmentos, expostos na tabela 4.

Em 2014, cerca de 45% da receita das empresas de projetos (US$ 64,1
bilhoes) e 38,0% das empreiteiras globais (US$ 521,2 bilhées) foram provenientes de
mercados externos ao respectivo pais de origem. Conforme se observa no gréfico 1,
este valor cresceu 70,9% no periodo entre 2005 e 2008, ¢ 16,2% entre 2010 ¢ 2013,
permanecendo constante em 2009 e 2010. Segundo ENR (2015), os mercados globais

de construc¢ao estao enfrentando atualmente ventos contrarios de turbuléncia politica,

11
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queda dos precos do petréleo e incertezas econdmicas em diversos paises — motivo pelo
qual a receita internacional diminuiu em 2014. Além disso, a competi¢ao com empresas
locais, as politicas de contetido local e o financiamento dos projetos tém dificultado
uma maior participacio das projetistas em mercado promissores (ENR, 2015a).

TABELA 4
Regides e segmentos de atuacdo da construtora Odebrecht

Regiao/segmento Ranking

Ameérica Latina e Caribe 1

Africa

O W A~ 0 O

Transportes
Energia
IndUstria
Abastecimento

Saneamento

Fonte: ENR (2015a; 2015b).

GRAFICO 1

Receita internacional do grupo das maiores empresas globais, das empresas de projetos
e das obras

(Em R$ bilhdes)

700 —
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Fonte: ENR (2015a; 2015h).

Enquanto os principais mercados de projetos acessados pelas empresas
selecionadas por ENR sio a Asia, a América do Norte e a Europa, a principal fonte
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de receita internacional das empreiteiras estd na Asia, impulsionada principalmente
pelos mercados da China, da India e do Japao. A tabela 5 detalha a divisao do mercado
internacional segundo a regido de procedéncia das receitas.

TABELA 5

Principais mercados internacionais da industria da construcao (2014)

(Em %)
Regiao Projetos Construgao
América do Norte 26,0 15,5
Asia 23,2 26,4
Europa 21,4 19,1
Oriente Médio 16,0 15,2
Africa 6,8 13,6
América Latina e Caribe 6,6 10,2
Total (US$ bilhdes) 70,8 521,2

Fonte: ENR (2015a; 2015b).

Os graficos 2 e 3 estratificam a receita das projetistas (gréfico 2) e empreiteiras
(gréfico 3) presentes no ranking elaborado pela revista ENR em 2015. Os projetos e as
obras para a industria petrolifera foram mais suscetiveis a atuagao de firmas estrangeiras,
uma vez que mais de 55% das receitas deste grupo sio reconhecidas como receitas
internacionais. Em contraposi¢io, mais da metade da receita em projetos e obras para
infraestrutura econémica e social é destinada as empresas locais, observando-se uma
maior nacionalizagao da receita nos projetos de saneamento e transportes e nas obras

de energia e telecomunicagdes.

Em meio a uma ligeira retracao do mercado internacional em 2014, a remuneragao
para execugao de obras locais cresceu. Ainda assim, especialistas entrevistados por ENR
(2015a) acreditam que o mercado internacional de grandes obras ainda estd crescendo,
a exemplo da criagio de um fundo de U$ 330 bilhoes pela Comissio Europeia, a fim

de garantir empreendimentos de infraestrutura nos préximos cinco anos.
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GRAFICO 2
Receita das principais empresas globais de projeto, segundo a origem
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onte: ENR (2015a; 2015b).

GRAFICO 3

Receita das principais empresas globais de construcdo, segundo a origem

(Em %)
] 116.700 9.811 986
| 54.406 13.537
— 393.279 32.971 4.331
| 68.868 PARET
o I I I I I I

Petréleo Edificacoes Industrias Transportes Energia Abastecimento Residuos |Saneamento Telecomunicagdes
e outras perigosos
Infraestrutura

F

M Local M Internacional

onte: ENR (2015a; 2015b).

2.2 Mercados internacionais de infraestrutura — Estados Unidos, UE e Brasil

A partir dos dados disponibilizados pelas institui¢oes de estatistica americana e europeia,

foi possivel comparar informagées sobre os segmentos de projetos e construgio americano,
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europeu e brasileiro no periodo entre 2007 ¢ 2012. Os paises foram selecionados conforme

a atuacdo no mercado global e a disponibilidade de informagées sistematizadas.

Entre 2007 e 2012, os mercados brasileiro, americano e europeu apresentaram
comportamentos distintos em rela¢ao a receita, ao niimero de empresas, a receita média

por empresa e a0 numero de empregados.

Os mercados alemao e brasileiro,' principalmente, registraram um crescimento
do nimero de empresas ativas que atuam nas etapas de projeto e de constru¢ao de obras
de infraestrutura. Nessa comparagio destaca-se também o crescimento do niimero de

projetistas franceses e de empreiteiras italianas, conforme destacado na tabela 6.

TABELA 6
Estados Unidos, Europa e Brasil: nimero de empresas
Projetos Infraestrutura
Pais
2007 2012 Variagao % 2007 2012 Variagao %

Estados Unidos 96.387 87.489 9,2 41.062 32.482 -20,9
Brasil 30.092 43.858! 45,7 8.193 10.467 27,8
Alemanha 92.878 102.981 10,9 5.818 7.444 27,9
Espanha 114.547 92.757 -19,0 1.873 2.728 -65,3
Franca 70.429 78.365 11,3 7.409 6.194 -16,4
Italia 215.926 203.914 -5,6 7.002 7.550 7.8
Reino Unido 65.069 70.240 7.9 25.033 19.694 -24,6

Fonte: IBGE (2012a; 2012b).
Elaboracao dos autores.
Nota: ' Valores estimados.

A comparagao do nimero médio de empregados por empresa pode indicar o
tamanho das firmas ativas nos mercados locais neste periodo. A maior retragio no
nimero de empreiteiras americanas e francesas ante o niumero de empregados indica
que remanesceram nestes mercados firmas com um maior niimero de pessoas ocupadas.
Nestes paises, o nimero médio de empregados por firma cresceu entre 2007 e 2012,

conforme apresenta a tabela 7.

1. Dados mais detalhados sobre o mercado brasileiro de infraestrutura séo apresentados na subsecdo 2.2.1.
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TABELA 7
Estados Unidos, Europa e Brasil: nimero de empregados por empresa
Projetos Infraestrutura
Pais
2007 2012 Variacdo % 2007 2012 Variacdo %

Estados Unidos 13,77 13,78 9,2 26,27 29,24 -12,0
Brasil 6,471 8,06' 81,6 72,10 90,14 59,7
Alemanha 4,53 4,68 14,5 28,70 26,03 16,1
Espanha 243 238 -20,7 32,44 33,60 -64,1
Franca - - - 26,69 29,60 -73
Itélia 134 1,29 8,7 12,99 11,65 33
Reino Unido 6,22 5,34 73 10,06 10,02 217

Fonte: IBGE (2012a; 2012b), FactFinder e Eurostat.
Elaboracao dos autores.
Nota: ' Valores estimados a partir da Pesquisa Anual da IndUstria da Construcao — Paic (2012).

Nos mercados brasileiro e alemio, o tamanho médio das firmas apresentou
comportamentos distintos. Enquanto no Brasil os investimentos em infraestrutura
contribuiram para aumentar o nimero médio de empregados por firma, na Alemanha
o tamanho médio das firmas diminuiu, indicando o fortalecimento das pequenas e
médias empreiteiras. Na Itdlia, mesmo com o crescimento do nimero de firmas, a
redugao de empregados naquele mercado contribuiu para reduzir a quantidade média

de pessoas ocupadas por empreiteira.

Apesar do elevado niimero de empregados nas firmas brasileiras de projetos e
de construgio, o valor médio da receita auferida por essas empresas é superior apenas
ao observado na Espanha e na Itdlia, conforme apresenta a tabela 8. Mesmo assim,
o crescimento da receita média por firma projetista no Brasil (21,1%) se destaca
positivamente em relacdo aos demais paises selecionados. Assim como na Alemanha
e nos Estados Unidos, o crescimento da receita média por empresa no periodo reflete
os investimentos realizados pelos governos locais para estimular o desenvolvimento e a

manutengio das infraestruturas.

Conforme apresenta a tabela 8, o crescimento da receita por firma também é
observado nos paises que registraram uma retragio do nimero de empresas ativas,
sinalizando uma maior concentragio das receitas pelas firmas remanescentes. Na Franca
e no Reino Unido, o surgimento de novas empresas de projetos associado a um menor

crescimento das receitas contribuiu para diminuir a remuneragio média por firma.
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TABELA 8
Valor médio das receitas por empresa, em paises selecionados
(Em 1 US$ mil)
Athvidadelpais Projetos Infraestrutura
2007 2012 Variacéo % 2007 2012 Variacéo %
Estados Unidos 2.519,2 2.882,9 12,7 7.2 7,8 8,8
Brasil 335,7' 406,5 21,1 54 6,7 24,4
Alemanha 615,4 705,2 14,6 4,8 52 8,6
Espanha 314,9 284,4 -9,7 7,5 8,6 13,7
Franca 934,9 904,9 -3,2 6,1 8,3 36,4
Italia 149,4 132,5 -11.3 3,7 4,5 233
Reino Unido 1.128,5 1.092,6 -3,2 3,7 33 -11,9

Fonte: IBGE (2012a; 2012b), FactFinder e Eurostat.

Elaboracdo dos autores.

Nota: ' Valores estimados.

Obs.: Valores em R$ de 2012, corrigidos pelo Indice Nacional de Custo da Construco (INCC). US$ 1,00 = R$ 1,95 e € 0,73 para os anos de 2007 e 2012.

2.2.1 Mercado brasileiro

O mercado brasileiro de obras de infraestrutura se expandiu fortemente na dltima
década. As receitas das empresas de projetos e das empreiteiras cresceram 135,1% e
168,7%, respectivamente, no periodo entre 2002 e 2012. Conforme ilustra o gréfico 4,
este crescimento se intensificou desde 2007, quando o valor das obras apresentou um

crescimento expressivo, devido a retomada dos investimentos em infraestrutura com o

PAC, do governo federal.

O grafico 4 mostra ainda cendrios distintos da evolugio do valor das obras no
periodo entre 1990 e 2006. Enquanto as contratagées publicas diminuiram 28,7%, as
contratagoes de obras de infraestrutura pelo setor privado no mesmo periodo cresceram
387,6%, a um ritmo constante. A partir de 2007, ambos os tipos de contratagdes foram
intensificados, mas o valor das obras contratadas pelo setor publico estabilizou-se desde
2010 a valores préximos de R$ 70,0 bilhoes.

A principal fonte de receita das empreiteiras brasileiras é a remuneragio por
execugio de obras e/ou servigos de construgio, atividade responsavel por mais de 90%
deste valor desde 2007 (Paic, 2012). As atividades das empresas deste segmento se
concentraram na construgao de rodovias, ferrovias e obras para gerago e distribuigao
de energia elétrica e para telecomunicagoes, conforme apresenta a tabela 9. Mais da
metade do valor das obras (51,5%) se concentra nestes produtos, sendo auferida por

38,3% das firmas com trinta ou mais empregados.
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GRAFICO 4

Valor bruto da producédo do segmento de infraestrutura com a criacao do PAC, sequndo

o tipo de contratante
(Em R$ bilhdes)
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Fonte: IBGE (2012a; 2012b).
Elaboracdo dos autores.
Obs.: Valores declarados pelas empresas com trinta ou mais funcionarios.
TABELA 9
Valor da obra, nimero de informantes e valor da obra por empresa, segundo o tipo
de empreendimento
Descricio Valor da obra % NUmero de % Valor por empresa
¢ (R$) informantes (R$)
Construcéo de rodovias, ferrovias e obras de arte especiais 40.186.068 32,9 1.098 33,3 36.599,33
Obras para geragdo e distribuicdo de energia elétrica e para telecomunicagdes ~ 22.698.359 18,6 163 4,9 139.253,74
Montagem de instalacGes industriais e de estruturas metélicas 19.213.811 15,7 566 17,2 33.946,66
Demais obras de engenharia civil 17.490.694 14,3 574 17,4 30.471,59
Obras de urbanizagdo — ruas, pracas e calcadas 7.323.166 6,0 452 13,7 16.201,69
Construcéo de redes de abastecimento de 4gua e coleta de esgoto 6.637.832 54 49 1,5 135.465,96
Obras portudrias, maritimas e fluviais 5.371.841 4,4 85 2,6 63.198,13
Construcao de redes de transportes por duto, exceto para dgua e esgoto 3.232.924 2,6 307 9.3 10.530,70

Fonte: IBGE (2012a; 2012b).
Elaboracdo dos autores.

Destacam-se também as construtoras voltadas para as obras de abastecimento

e saneamento, as quais auferiram, em média, mais de R$ 135 milhées em 2012.

O pequeno nimero de empresas que fornecem este tipo de produto (49) contribuiu

para a elevada concentragio do valor das obras por empresa.
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Apesar de a Pesquisa Anual de Servigos (PAS) nao disponibilizar os principais
produtos contratados pelas empresas de projetos, é possivel observar que as subvencoes
e as dotagdes or¢amentdrias recebidas de governos cresceram substancialmente no
periodo em andlise. Em 2007, estas receitas representavam 0,6% do total da receita

liquida declarada pelas projetistas, passando para 6,5% em 2012.

A baixa diversificagao das receitas e o fornecimento de produtos atrelados aos
investimentos publicos ilustram a elevada dependéncia que o setor ainda possui da
capacidade de planejamento e de implementagio de politicas publicas. Mesmo com
a intensificagdo das contratagdes de obras de infraestrutura pelo setor privado, 54,5%
do valor das obras de infraestrutura em 2012 ainda foi contratado por entes publicos
(IBGE, 2012a).

3 CRITERIOS RELEVANTES PARA O SUCESSO
DOS EMPREENDIMENTOS

Uma importante ferramenta para o sucesso de empreendimentos de construgio civil é
a gestao de projetos (Sears ez al., 2015). Nessa industria, a gestao dos variados atributos
financeiros e restritivos e suas relacoes de interdependéncia podem ser analisadas por

meio da teoria do tridngulo de ferro (Gérecki, 2014).

Para Morris e Sember (2008), o tridngulo de ferro ¢ uma alusao a trés itens
essenciais - custo, tempo e qualidade - que evoluiram na literatura para configuragoes
distintas, com a adigao de outras varidveis relevantes para a gestao de projetos, como
escopo, risco e recursos. Gorecki (2014) destaca que estas seis varidveis constituem os
aspectos cruciais nos quais o gestor de um projeto necessita focar, avaliando as situagoes
e equilibrando as demandas para garantir o resultado bem-sucedido. Morris e Sember
(2008) enfatizam que a alusao ao tridngulo se deve a interdependéncia dessas varidveis,
representadas sob a forma de arestas: a alteracdo da configuragio de uma afetard pelo

menos uma das demais arestas.
Jha e Iyer (2006) apontam que garantir as conformidades que envolvem o tempo

e o custo é a preocupagio a que a gestao mais se dedica na maior parte do tempo, motivo

pelo qual a qualidade do projeto é por vezes negligenciada. Porém, a partir da literatura
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sobre o tema, os autores enfatizam que o controle do desempenho das instalagoes, das
construgoes ou da estrutura deve ser gerenciado da mesma forma que o tempo e o
custo. A intera¢do que mais gera desacordos no tridngulo é a crenca de que a qualidade
aumenta custos e prazos, pois a maioria dos projetos de qualidade sido focados na

reducio dos custos e prazos (Morris e Sember, 2008).

A principio, o tridngulo de ferro era usado para aferir o sucesso do projeto.
No entanto, muitas organizagdes verificaram que um projeto pode alcancar de
maneira satisfatdria as trés varidveis principais e, ainda assim, ser um fracasso devido
ao curto prazo das medigoes. Segundo Morris e Sember (2008), para o tridngulo ser
realmente funcional, a teoria deve ser usada como ferramenta para definir expectativas
do projeto. Além disso, Neagu (2014) também destaca que ele serve para auxiliar os
agentes envolvidos na escolha das varidveis mais relevantes do projeto e compreender

o efeito nas demais.

Entre os diversos fatores envolvidos no processo construtivo que influenciam
diretamente as varidveis do tridngulo de ferro, estdo a inovagao, a qualificagio da mao
de obra e a disponibilidade de recursos financeiros. Estas varidveis afetam diretamente
a qualidade, a produtividade e o custo dos servigos desenvolvidos, impactando também
no tempo da obra, seja por determinarem um rendimento satisfatério ou nao dos
colaboradores, seja por implicarem maior ou menor necessidade de retrabalho, pela

falta de conformidade e pela qualidade dos servigos executados.

A inovagao, de modo geral, altera positivamente as expectativas estipuladas
pelo tridngulo. Métodos de produgio que otimizam a produtividade de materiais, a
mao de obra e as melhores praticas de gestao se mostraram importantes fatores para o

crescimento de empresas (Kiely, 2010).

A qualificagio da mio de obra, que também inclui habilidades gerenciais (Rojas
e Aramvareekul, 2003), por seu turno, permite que os trabalhadores utilizem os
equipamentos e os materiais disponiveis de forma otimizada, reduzindo desperdicios
e aumentando a produtividade (CNI, 2011; Abdel-Wahab ez 4/, 2008), além de
permitirem uma melhor integragio dos processos ao longo da cadeia de produgio da
indastria (Briscoe, Dainty e Millett, 2001).
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O fluxo continuo de recursos financeiros também exerce impacto significativo nas
varidveisidentificadas no tridngulo, umavez que afeta todaa obra. Por meio da perenidade
dos recursos financeiros ¢ possivel manter todos os servigos de cada etapa em pleno
andamento. Dessa forma, nao hd desperdicio de mao de obra por falta disponibilidade
de maquindrio e materiais, ou vice-versa. Nao hd a degradacio dos materiais jé em
canteiro, com longa exposi¢do as intempéries, e os trabalhadores mantém-se satisfeitos,

com pagamentos em dia, nao colocando em cheque a produtividade dos seus servigos.

Nesse sentido, os critérios de contratagio sio de extrema importincia porque
estipulam formas de exigir e verificar o atendimento a determinadas questdes. Estes
critérios podem variar, indo desde experiéncia prévia em execucio de obra semelhante,
até relagio completa de servigos e atividades desempenhados, além de verificagao

financeira da empresa referente a capital de giro ou servigos executados.

Estes trés aspectos essenciais para o desempenho da industria da construgao —
inovagio, qualificagdo da mao de obra e critérios de contratagio — serdo discutidos a
seguir em maior detalhe, com a apresentagio de algumas experiéncias internacionais e

a comparag¢io com o caso brasileiro.

3.1 Inovacao na construcao civil

Na construgao civil ndo hd uma definigao tinica e completa do conceito de inovagio, ji
que este é um processo complexo e multidimensional (Ozorhon ez 4/., 2010). Segundo
Abott, Aouad e Madubuko (2008), a construcio é um setor muito diversificado,
em que hd diversos processos tecnoldgicos possiveis. A inovagio, neste contexto,
apresenta variacoes ao longo da cadeia de fornecimento, dos estdgios de projeto e terd
diversos significados dependendo das diferentes economias consideradas. Blayse e
Manley (2004) ressaltam que a edificagio e a construgio sio determinadas em parte
pela fabricagio (materiais, componentes, equipamentos) e em parte pela indistria
de servicos (engenharia, arquitetura, pesquisa, consultoria e gestao) e, por essa razio,
podem nio oferecer resultados adequados para os meios tradicionais de medigao da
inovacao (Harris ez al., 2006; Barrett ez al., 2007).

De acordo com o Salford Centre for Research and Innovation (SCRI), da
Universidade de Salford, do Reino Unido, hd vérias tentativas de classificacio dos tipos
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de inovagao. Uma perspectiva possivel é a de Phillips e Phillips (1997), que diferencia
entre inovagao tecnoldgica e nao tecnoldgica. As inovagoes que levaram ao crescimento
de muitas empresas industriais e fabricantes entre 1990 e 2009 foram principalmente a
adoc¢ao de métodos de producao que otimizam a produtividade de materiais e mao de
obra — inovagao tecnoldgica. A adogio de melhores priticas de gestio — inovagio nio
tecnolégica — também foi um fator para o sucesso econdmico de empresas nos Estados
Unidos, na Europa e na Asia (Kiely, 2010).

Em pesquisa elaborada pelo SCRI (Ozorhon er 4l., 2010), foi utilizado um
quadro de inovagdo baseado na cadeia de valor da inovagao (innovation value chain —
IVC) desenvolvido por Hansen e Birkinshaw (2007). Na figura 1, as etapas de inovagao
foram divididas em ideias (aquisicido do conhecimento e investimento necessirios),

conversao (em produtos, processos ou servigos dentro da empresa) e, por fim, difusio.

FIGURA 1
Cadeia de valor da inovacao

1mol tac Resultados
. mplementacao
e Processos/Produtos/Servicos P ¢ e Beneficios/Impactos

Capacidade de
‘ Incentivadores/Barreiras

‘ Meios

Inovacao

inovacdo

Incentivadores

‘ Barreiras

Ideias Conversao Difusdo

! ' ' '

Desempenho de inovagao

Fonte: Ozorhon et al (2010).

Entre os maiores incentivadores para o desenvolvimento de inovagao, estao: a
busca de melhor desempenho, principalmente com redugio de custos e aumento de
produtividade e efetividade; a busca de sustentabilidade; e a satisfacao das exigéncias dos
usudrios finais. Em relacdo aos investimentos internos necessérios, estd o fornecimento
de informagio, o investimento em treinamento e educacio e a difusio de ideias ou

conceitos relacionados a inovagio dentro da empresa.
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As principais consideragoes que devem ser levantadas sao as condigoes econdmicas
vigentes, a disponibilidade dos recursos financeiros e a natureza fragmentada dos
negécios da construgio. Entre os facilitadores (atores) para a efetividade das agoes

relacionadas 4 inovagao, estao os fornecedores, as equipes de projeto e os clientes.

Segundo Ozorhon e# al. (2010), obtendo-se uma melhor ideia dos beneficios
esperados pela inovagao, é possivel o melhor entendimento dos motivos pelos quais
a empresa escolheria inovar. Entretanto, empreiteiras modernas funcionam e inovam
pela qualidade de seus processos e de sua mao de obra, assim como pela maneira com

que se adaptam para suprir as mudancas do ambiente de negécios.

A jd mencionada pesquisa do SCRI, descrita por Ozorhon e al (2010),
apresenta quatro estudos de caso de projetos selecionados no Prémio North West
Regional Construction de 2009. No projeto de aprimoramento da defesa costeira e
do passeio de Cleveley, foi utilizado o regime de contrata¢ao chamado Novo Contrato
de Engenharia (New Engineering Contract — NEC). Por este sistema, 26 empreiteiras
foram avaliadas por um processo de selegio de trés etapas em que se analisaram a
experiéncia, a estabilidade financeira, o comprometimento com saide e seguranca, a

capacitagio da mio de obra e as referéncias de clientes, subcontratadas e fornecedores.

Observa-se que a inovagio se insere principalmente nos modos de conduzir o
projeto e a construgo. Investiu-se principalmente na comunicagio entre os agentes
e a comunidade envolvida e afetada pelas etapas de projeto e construgiao. Como a
obra tinha grande potencial turistico, o engajamento da comunidade, do comércio, dos
servigos de lazer e hotelaria e de agentes publicos, como a policia, trouxe uma maior

compreensao em rela¢io ao que a comunidade desejava e ao que era possivel.

No caso do projeto de regeneracio do estado de Castlefield, o sucesso se deu
pela relagao préxima e pela integragao da equipe de projeto. Foi essencial que todos
os membros da equipe, incluindo-se parceiros-chave da cadeia de fornecedores,
participassem do planejamento e do projeto da obra desde o inicio. Em relacio
ao tridngulo de ferro, o fator mais relevante desse projeto foi o tempo, nem tanto
relacionado a entrega mais rdpida da obra, mas sim aos principios de construgao enxuta
adotados, os quais objetivaram os continuos processos de eliminacio de desperdicio,
o alcance ou a ultrapassagem de todas as exigéncias dos clientes, o enfoque em todo o

fluxo de valor e o primor na execugao do projeto construtivo.
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A construgao enxuta pode exigir mais tempo nas etapas de projeto e planejamento,
mas este investimento em tempo elimina ou minimiza conflitos que podem mudar
drasticamente orgamentos e cronogramas. Portanto, a qualidade e o custo se estabelecem

pela boa programagao e pelo andamento das etapas anteriores e de projeto.

3.2 Qualificacdo da mao de obra

O setor da construgdo civil colabora para o crescimento econdémico por meio do
efeito multiplicador que exerce sobre o processo produtivo, estimulando o consumo
de bens e servicos de outros setores. Durante os séculos XIX e XX, a industrializa¢io,
a urbanizaglo, e os avancos tecnoldégicos mudaram os padroes de vida e a velocidade

destas mudancas.

Hoje, hd a necessidade de maior conhecimento para inovar e aumentar
a produtividade. Dado o novo paradigma de producio, o mercado de trabalho
da constru¢io civil passou a demandar profissionais mais especializados, com
conhecimentos diferentes das qualificagdes requeridas hd algumas décadas. Porém, a
medida que transcorre o século XXI, muito paises tém enfrentado escassez de mao
de obra qualificada, por falta de formagio ou treinamento adequados para as novas
demandas (Dobbs ez al., 2012). As consequéncias desse deficit sao o desenvolvimento
lento da industria, a md distribui¢ao de renda pelo setor e o aumento do nimero
de trabalhadores desempregados e subempregados. Todos esses fatores geram custos

principalmente sociais e economicos para qualquer pais.

A qualificacio profissional no Brasil tem sido um assunto amplamente discutido,
devido a sua importincia para o desenvolvimento econémico e regional. Durante os
anos de maior crescimento econdmico dos ultimos dez anos, o tema da escassez de
profissionais ligados a engenharia e & construgao ganhou muito destaque (Nascimento
et al., 2014). Para Tavares (2007), a construgio civil exerce um papel fundamental no
pais, devido a sua capacidade de gerar empregos diretos e indiretos, absorvendo grande
parcela de mao de obra nao qualificada. Por conta disso, ela auxilia no desenvolvimento
de paises como o Brasil, em que a grande maioria da populagao economicamente ativa
possui um baixo nivel de instrugdo, razio pela qual niao seria absorvida por setores

econdmicos que demandam mao de obra mais qualificada e especializada.
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A qualificagdo da mao de obra ¢ influenciada por diversos fatores, incluindo-se
novas tendéncias na industria e alteracoes demogrificas de cada pais. Entretanto, os
fatores mais influentes sao a demanda do mercado e o crescimento econémico, que
acabam por estabelecer as necessidades de capacita¢do da mao de obra (McGraw-Hill

Construction, 2012), conforme ilustrado na figura 2.

FIGURA 2
Fatores de mercado que influenciam na demanda por mao de obra na industria
de construcao

Aumento da demanda
de servico para
as empresas

Crescimento Crescimento do
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Fonte: McGraw-Hill Construction (2012).

Nos Estados Unidos as tentativas para superar a atual recessdo justificam a
preocupacio da industria da construgio civil com as futuras lacunas de mao de obra.
As firmas de arquitetura, engenharia e empreiteiros gerais estdo preocupadas com a
escassez de profissionais mais experientes, enquanto empreiteiros especializados estao
inquietos com a formagao dos novos trabalhadores. Principalmente os profissionais para
servios de carpintaria, marcenaria e servicos ligados ao fornecimento de eletricidade
devem comecar a faltar (McGraw-Hill Constrution, 2012).

No caso do Brasil, estudo feito pela Confederagio Nacional da Industria (CNI)
com 385 empresas da construgio civil mostra que 89% destas firmas foram afetadas pela
falta de mdo de obra qualificada, e que 94% tém dificuldade para contratar funciondrios
bésicos, como pedreiros e serventes (CNI, 2011). Pessoa e Maia (2014) apontam que a
falta de profissionais qualificados na constru¢io civil pode estar relacionada a alguns fatos
ocorridos nas décadas de 1980 e 1990, como a recessio da economia brasileira, a inflacao
elevada, o fim do Banco Nacional de Habitagio (BNH) e a reducao do crédito imobilidrio.
Estes fatores adversos provocaram redugio nas atividades do setor e, por consequéncia, uma

menor demanda por trabalhadores e por investimento em qualificagio de mio de obra.

Nascimento et al. (2014) e Salerno et al. (2014) sugerem também que a redugao
da atividade econémica nos anos 1980 e parte dos anos 1990 resultou na migragio
de engenheiros e profissionais afins para outras ocupagdes, na busca por melhores
oportunidades de trabalho. O resultado foi a escassez relativa dos profissionais mais

experientes quando da retomada da atividade econémica, em meados dos anos 2000.
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O estudo da CNI (2011) também mostra que hd preocupacio das empresas
com o cumprimento de metas (como prazos) e a eficicia de setores (como de geréncia,
planejamento e de obten¢io e desenvolvimento de tecnologias), os quais nio tém
conseguido obter melhores niveis de eficiéncia, caracterizando isto como um gargalo
para as empresas. O investimento na formagao da for¢a de trabalho é apontado como

elemento de grande importincia para a minimizagao desses gargalos.

De acordo com o International Labor Office (ILO) e a Organizac¢io para
a Cooperagio e Desenvolvimento Econbémico, a educagio, o treinamento e a
aprendizagem continua integram um circulo virtuoso que geram maior produtividade,
melhor desenvolvimento da industria da constru¢io, empregos adequados e seguros,
qualidade dos servigos executados, crescimento e justa distribui¢ao de renda por todo o
setor, contribuindo para o desenvolvimento inclusivo e para a redugio das disparidades

de género e das desigualdades entre dreas rurais e urbanas, e entre empregos organizados

ou nao (ILO, 2008; OECD, 2011).

A inddstria em muitos paises enfrenta incertezas sobre a qualificagao da forca de
trabalho futura e sobre como a preparagao dos novos trabalhadores ird se adaptar as
novas demandas (McGraw-Hill Construction, 2012). Nem sempre a formacio técnica
ou universitdria assegura o preparo da potencial mao de obra para o rol de habilidades
requisitadas pelo mercado de trabalho. Sao exigidas no mercado de construgao habilidades e
atitudes que vao além da formac¢io académica (Briscoe, Dainty e Millett, 2001). H4
sutis diferengas entre demandas de habilidades especificas, potencialidades de vérias

dreas e a probabilidade de se achar emprego (Dobbs ez al., 2012).

Segundo o ILO (2008), é consensual que cada pais tem diferentes niveis de
habilidades, competéncias, iniciativas econémicas e condigoes sociais. Entretanto,
os paises que obtém maior sucesso em seu desenvolvimento sio aqueles com mais
habilidades em produtividade, crescimento de emprego e desenvolvimento. Para isso,
eles tém focado em politicas de desenvolvimento das habilidades, as quais se organizam

em trés objetivos principais.

1) Suprir a demanda de habilidades em termos de relevancia e qualidade, o que
significaria deixar no mesmo nivel habilidades e oportunidades dos trabalhadores
e nivel das necessidades e das tecnologias disponiveis para executar o trabalho,
sempre desenvolvendo e promovendo o conhecimento continuo.
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2) Partilhar ajustes de custos do desenvolvimento, ja que politicas de investimento
na mao de obra sdo essenciais para sustentar o mercado e seus trabalhadores.

3) Sustentar um processo de desenvolvimento dinimico, a partir da capacidade
nacionalderesponderaosdesafiosexternos, integrando politicasdedesenvolvimento
com atualiza¢io de tecnologias e diversificagao de atividades econémicas. Isso s6
seria possivel com investimentos nas competéncias individuais e na capacidade
da sociedade, e com o processamento e a propagagio de informagoes sobre as
exigéncias e as necessidades futuras das atividades de cada setor, na busca por
atualizacio e desenvolvimento.

Assim, uma vez que novas praticas e tendéncias tecnoldgicas tém se tornado normas
paraa industria da construgao, esfor¢os para o aprimoramento da formagio e do treinamento
da mao de obra se tornam muito importantes, podendo trazer novas oportunidades de

crescimento e desenvolvimento econémico (McGraw-Hill Construction, 2012).

3.3 Critérios de contratacao na industria de construcao

O setor publico frequentemente desenvolve planos de melhoria para seus cidadaos
que contam com grandes intervengoes de infraestrutura. As licitagdes sao uma forma
de tornar as contratagdes das empresas que concorrem para a execugio das obras as
mais abertas e justas possiveis, visando equilibrar uma maior rapidez na execugio dos
servigos com menores custos. Entretanto, estas licitagdes nem sempre sdo executadas de
forma bem-sucedida, e parte dessa culpa nao estd na auséncia de critérios de pré-selecao
de participantes e propostas, mas sim no seu refinamento, objetividade e clareza dos
parAmetros (Brasil, 2012).

Tomando-se por base uma das licitagdes abertas pelo Departamento Nacional
de Infraestrutura de Transportes (Dnit) para a execugio da duplicagio de rodovia
BR-163/MT-364, ¢é possivel verificar a existéncia de critérios e pré-requisitos
solidos quanto a capacidade financeira e técnica das empresas. A qualificagao
econdmico-financeira exige certidao negativa de faléncia e de recuperacio judicial
ou extrajudicial expedida pelo distribuidor judicial da sede da empresa; bem como o
balango patrimonial e a demonstragio contdbil do tltimo exercicio social apresentados
e exigidos na forma de Lei (dentro desta exigéncia, encontra-se parcialmente também
a demonstracio de idoneidade da empresa). Nos Estados Unidos (2005), também sao
exigidos nas licitacoes a comprovagao de obtengao de recursos financeiros e o controle

contdbil adequados para adquirir ou executar o contrato. Em Hong Kong, sao exigidas
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informagdes contdbeis e administrativas que demonstrem o szatus financeiro e de gestao

da empresa (HKSAR, 1999).

No Brasil, a avalia¢io da qualificagio técnica se faz por critérios definidos de acordo
com a experiéncia prévia da empresa em servicos compativeis aos exigidos pela licitacao
e comprovagio de capacidade técnica certificada pelo Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia (Crea). Além disso, pede-se a atribui¢ao de pontos relacionados a cada
item de acordo com o tipo e a extensdo das obras ji executadas e referentes a equipe
técnica, juntamente com um fator de permanéncia de seus integrantes na empresa (Dnit,
2013). Em Hong Kong (1999) exige-se também a comprovagao de capacidade de gestao,
aceitando-se até mesmo as experiéncias no exterior. Em Portugal, pelo Decreto-Lei
n° 59/1999, exigem-se ainda: declaragio com uma lista completa das obras executadas
pelas empresas nos dltimos cinco anos acompanhada de certificados de boa execucio
das principais construgoes; declaracio assinada pelo representante legal da empresa
mencionando os equipamentos e os técnicos usados na obra, independentemente de estes
integrarem ou nio a empresa; e declaracio dos efetivos médios anuais da empresa e do seu

numero de quadros nos tltimos trés anos (Portugal, 1999).

No caso brasileiro, no entanto, os critérios técnicos tornam-se praticamente
irrelevantes, uma vez que, na pontuagao final da licitagio, os pontos referentes a capacidade
técnica equivalem a apenas 30% do peso do cédlculo final, enquanto a proposta financeira
tem um peso de 70% (Dnit, 2013). Logo, por mais que uma empresa possua Gtima
capacidade técnica e comprove eficicia financeira, se seu orgamento estipulado for mais
elevado que o de outra empresa que apenas tenha atendido minimamente aos critérios de

capacidade técnica — digamos, 5% —, esta provavelmente terd vantagem em relagao aquela.

No modelo brasileiro, portanto, dd-se vantagem a proposta financeira em
detrimento dos critérios relativos a experiéncia prévia e a qualidade da equipe técnica, os
quais poderiam garantir a qualidade e o bom desempenho dos servigos contratados, e os
or¢amentos mais completos e realistas (Brasil, 2013). Para agregar a devida importincia
aos critérios de capacidade técnica, é necessdrio avaliar uma melhor equiparagao do seu

peso aquele da proposta financeira.

Além disso, uma comprovagio mais detalhada da idoneidade da empresa pode
reforcar as garantias quanto a execu¢do satisfatoria dos servicos e ao atendimento das

obrigagoes legais e trabalhistas. Em Portugal, o decreto-lei mencionado, por exemplo, exige

28




Texto para

Discussao
Bens e Servicos: condicionantes institucionais a execucdo do investimento em infraestrutura

uma declaragao comprobatéria da regularizacio da situagao tributdria perante o Estado e
certificados do registro criminal dos representantes legais da empresa. Nos Estados Unidos é
exigido um registro satisfatério de integridade e ética nos negdcios, o que auxilia na garantia
da execugio dos servigos e das obrigagoes legais e trabalhistas (Estados Unidos, 2005).

4 VALOR ADICIONADO E CUSTOS NOS
MERCADOS ESTRANGEIROS

O desempenho do capital e da mao de obra nas empresas pode ser discutido a partir
do valor adicionado as obras. Conforme explica Cosenza (2003), a demonstragio do
valor adicionado faz parte de um conjunto de indicadores desenvolvidos para auxiliar o
ambiente empresarial a se adaptar aos novos padroes de competitividade, as alteragoes no
processo de trabalho e as priticas de gestao. Segundo o autor, esta informacio evidencia
claramente a riqueza gerada pela empresa e a sua funcio positiva na criagao de valor

para a comunidade, o que permite avaliar o desempenho da empresa e dos gerentes.

O valor adicionado por uma empresa é definido como a diferenca entre os valores
da produgao (ou de vendas) e o valor de aquisi¢ao de insumos (Cosenza, 2003). Este
resultado representa o total gasto para remunerar os esforgos realizados internamente
a firma, motivo pelo qual este se tornou uma ferramenta muito utilizada para o

acompanhamento do progresso das obras.

Determinada empresa incorpora valor aos produtos na medida em que transforma
insumos brutos por meio de processos internos. Enquanto a etapa de projetos utiliza
intensamente o conhecimento para adicionar valor aos produtos, a execugio das obras
adiciona valor predominantemente por meio do uso das habilidades dos trabalhadores,

das maquinas e dos equipamentos.

O valor adicionado aos produtos da constru¢io depende também do estdgio de
industrializa¢ao da produgio. Nas construgdes tradicionais, o canteiro de obras dispoe
de equipamentos e mio de obra suficientes para transformacio 7 loco dos insumos
bésicos (ou brutos) no produto final desejado. Desta forma, o valor adicionado no
processo construtivo em relagao ao valor do produto ¢é elevado. Apesar dos vultosos
gastos com capital e remuneraco, este processo oferece maior retorno as empresas, mas

requer intensos esfor¢os de supervisao, controle e gerenciamento.
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Nos processos construtivos mais industrializados prevalecem as atividades de
montagem de elementos e a utilizagio de insumos mais elaborados e de mao de obra
mais qualificada. Nestes casos, o processo de transformagio de insumos bdsicos é
realizado por terceiros, permitindo que o mercado de suprimentos para obras absorva
parte do valor adicionado por uma obra. Por este motivo, o arranjo do negécio também
pode interferir no valor agregado durante o processo construtivo. A terceirizagio ou
a locacao de equipamentos reduz a quantidade de recursos préprios das empresas,

transferindo parte do valor adicionado para outros atores do processo.

Nos paises selecionados, ¢ possivel observar a representatividade do valor adicionado
no valor das obras. O gréfico 5, a seguir, apresenta a propor¢ao do valor adicionado em

relagio ao custo das obras nos mercados americano, brasileiro e dos paises europeus.

GRAFICO 5
Valor adicionado em relagdo ao custo das obras, em mercados selecionados (2012)
(Em %)
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Fonte: IBGE (2012a; 2012b), FactFinder e Eurostat.
Elaboracdo dos autores.
Obs.: Dados sobre os mercados americano e brasileiro de projetos indisponiveis.

Nota-se, no grfico 5, que o valor adicionado pelas empreiteiras americanas e
brasileiras é cerca da metade do valor das obras (52,6% e 46,1%, respectivamente),
indicando que a maior parte desta remuneragdo ¢ destinada aos préprios recursos das
firmas. Por sua vez, o valor adicionado pelas empreiteiras europeias é inferior a 36%

do valor das obras, indicando que parte deste valor ¢é realizada por meio de terceiros e
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fornecedores. De fato, enquanto a terceirizagao de atividades em 2012 nos mercados
americanos e brasileiros representaram, respectivamente, 17,8% e 12,0% do valor
das obras, nos paises selecionados, esta mesma relacio ficou entre 20% (Alemanha) e
80% (Espanha).

Este entendimento também pode ser constatado no gréfico 6, apresentado a
seguir, que estratifica os principais grupos de gastos nas obras de infraestrutura nos
mercados selecionados. Nos paises europeus selecionados, os dispéndios com materiais
e suprimentos sao superiores ao constatado nos mercados americano e brasileiro. Além
disso, a margem de lucro naqueles mercados é menor, pois os custos representam, no
minimo, 95% do valor das obras. Nas obras de infraestrutura americanas e brasileiras,

esta margem ¢ de cerca de 10% do valor das obras.

GRAFICO 6
Composicdo dos custos em mercados de construcdo selecionados (2012)
(Em %)
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Fonte: (IBGE, 2012a; 2012b), FactFinder e Eurostat.
Elaboracdo dos autores.

O mesmo grafico 6 mostra também que, na Alemanha, apesar de a propor¢ao
dos gastos com pessoal no valor das obras de infraestrutura ser semelhante ao
constatado nos mercados americano e brasileiro, a margem de lucratividade do negécio
e o valor adicionado nas obras de infraestrutura sio menores, devido ao elevado

comprometimento do valor das obras com a aquisi¢ao de insumos (63,7%). Na Franca,
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os custos informados pelas empresas sao maiores que o valor das obras contratadas,

indicando a importincia de outras receitas naquele ano.

No Brasil, o grifico 6 indica que os investimentos em capital tém maior peso
no valor das obras que nos demais paises selecionados. Segundo a Paic (IBGE, 2013),
cerca de 40,0% do valor total dos investimentos das empresas pesquisadas em ativos
imobilizados, madquinas e equipamentos se concentraram em 13,4% da amostra,
cuja especialidade é a execu¢do de obras de infraestrutura. As firmas com trinta ou
mais empregados foram responsdveis por mais da metade do valor total dos ativos em
mdquinas e equipamentos neste segmento (53,6%). A tabela 10 apresenta a distribuigao

dos investimentos em capital no segmento de construgio civil (Cnae 42) em 2012.

TABELA 10
Informacgdes gerais sobre ativos imobilizados, por empresas da construcao (2012)

Composicdo Ativos  Ativos em méquinas  Ativos das empresas com trinta ou mais  Valor médio dos ativos em méaquinas

Descricao da Paic 2012 imobilizados e equipamentos empregados em maquinas e equipamentos e equipamentos por empresa
(%) (%) (%) (%) (RS milhdes)

Construgao de edificios 51,9 28,3 8,4 19,6 0,2

Obra de infraestrutura 13,4 40,0 41,6 53,6 2,2

Servicos especializados

= 34,8 31,7 50,1 81,3 2,5
para construgao

Fonte: (IBGE, 2012a; 2012b).
Elaboracdo dos autores.

A tabela 10 mostra também, na ltima coluna, o valor médio dos investimentos
em ativos, mdquinas e equipamentos por empresa. Segundo a Paic, em média, cada
firma associada as obras de infraestrutura investiu em 2012 pouco mais de R$ 2,2
milhées em ativos imobilizados, valor este significativamente superior as médias
encontradas na amostra para a construcio de edificios (R$ 0,2 milhao) e semelhante ao

investimento médio das empresas vinculadas aos servigos especializados para construgao

(R$ 2,5 milhoes).

Neste segmento de servicos especializados estao agrupadas as empresas de
terraplenagem, que também possuem importante participagio nasobrasde infraestrutura
e sao dependentes dos intensos investimentos em capital. Esta dependéncia de capital
pode ser constatada pelos elevados investimentos em mdquinas e equipamentos pelas
empresas com trinta ou mais empregados, as quais foram responsaveis por 81,3% dos

investimentos em capital deste segmento.
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5 QUALIFICACAO DA MAO DE OBRA

As informagoes sobre o pessoal ocupado nos paises selecionados permitiram apenas
uma andlise mais abrangente de dados. Tendo-se em vista a importincia da qualificacio
da mio de obra para o sucesso dos empreendimentos, optou-se por realizar uma andlise
mais detida dos segmentos brasileiros de projetos e de construgao, realizando-se também

um estudo comparativo entre dois grupos de empresas, apresentados a seguir.

Estas empresas foram selecionadas a partir da atuagao que elas tiveram em seis
grandes obras de infraestrutura do PAC, as quais foram indicadas por especialistas do
governo federal e agrupadas conforme o cumprimento dos cronogramas fisicos de
execugdo. O primeiro grupo (tipo A) retne trés obras que apresentaram pouco ou
nenhum atraso em relagio aos cronogramas fisicos iniciais de execugao. O segundo
grupo (tipo B) é formado por obras que apresentaram atrasos expressivos de execugao.

A tabela 11 apresenta as obras selecionadas segundo estes critérios.

TABELA 11

Projetos de investimentos selecionados para estudo e comparacao
Modalidade de execucao Tipo A (eixo) Tipo B (eixo)
Direta UTE Candiota Ill (energia) Pavimentacao da BR-163 (logistica)
Indireta BRT-DF eixo Sul (urbano-social) Metrd de Salvador (urbano-social)
Privada UHE Teles Pires (energia) Nova Transnordestina (logistica)

Elaboracdo dos autores.
Obs.: Bus Rapid Transit do Distrito Federal (BRT-DF); Usina Termelétrica (UTE) Candiota III; e Usina Hidrelétrica (UHE) Teles Pires.

Para todos os empreendimentos, foi realizada uma pesquisa documental e
de campo para reunir as principais caracteristicas e os aspectos que favoreceram
ou comprometeram o andamento das obras. Utilizando-se o Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica da Receita Federal (CNPJ) e a Cnae, desenvolvida pelo IBGE,
foram reunidas informagoes da Relagao Anual de Informagoes Sociais (Rais) sobre o
pessoal ocupado nas empresas dos setores de projetos e de infraestrutura (Cnae 71 e
Cnae 42, respectivamente).

Apesar de os relatérios sobre as obras indicarem as empresas contratadas
diretamente pelas institui¢des publicas, verificou-se na Rais o nimero de empregados
e a proximidade do local de trabalho vinculados a todos os CNP]J-raiz informados

(primeiros oito digitos do c6digo). Nos casos em que o nimero de empregados e os
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enderecos disponiveis na base de dados eram incompativeis com o local das obras,
foram localizados outros empregados a partir do CNPJ-raiz, selecionando-se aquele
mais condizente com a obra em questio (nimero de empregados e enderego) ou da
matriz da firma.

As varidveis selecionadas permitiram conhecer o tempo de emprego, a qualificagio
e a remuneragao segundo o tipo de ocupa¢io da mao de obra nas firmas selecionadas e
dos respectivos segmentos da constru¢ao civil, isto é, as empresas de projetos Cnae 71
e as empreiteiras Cnae 42. Conforme a tabela 12, as ocupagoes nas empresas foram
agrupadas a partir da Classificagao Brasileira de Ocupagoes (CBO) em atividades tipicas
da construcao (trabalhadores), de coordenagao (engenheiros, técnicos e supervisores) e

ocupagoes restantes (demais).

TABELA 12

Tipo de ocupacdo nas empresas, segundo a CBO
Tipo de ocupagéo CBOs selecionadas
Engenheiros e afins 214
Supervisores 710 e 820
Técnicos 312,314 €318
Trabalhadores 715,716,717,781,782, 783,822 e 828
Demais Ocupag0es restantes

Elaboracao dos autores.

Uma vez que estas caracteristicas serao avaliadas em relacao a quantidade de
empregados, foram criados dois extratos que distinguem o tamanho das empresas
(tabela 13). Os extratos com menos de cem empregados foram reunidos para evitar
a pormenorizagio das informacdes sobre as firmas selecionadas, sendo estabelecido
um minimo de empregados por segmento, de modo a desconsiderar informagoes

pouco precisas.

TABELA 13

Empresas segundo 0 numero de empregados na Rais, por segmento
Tamanho da empresa Projeto (Cnae 71) Construgao (Cnae 42)
Pequena e média (PME) 10 < empregados < 100 20 < empregados < 500
Grande (GE) > 100 empregados > 500 empregados

Elaboracao dos autores.

34




Texto para
Discussao
Bens e Servicos: condicionantes institucionais a execucdo do investimento em infraestrutura

O CNPJ também foi utilizado para definir o ano de estudo. No periodo em
que as varidveis selecionadas foram sistematizadas pelo IBGE, isto ¢, entre 2006
e 2013 —, 55 empresas declararam as informagoes em todos os anos. Ao confrontar
os dados destas empresas (grifico 7) com o valor dos contratos de obras publicas
informado na Paic (gréfico 4), percebe-se que em 2010 este grupo de firmas registrou
o maior nimero de empregados e que o valor das contratagoes piblicas das obras de

infraestrutura se estabilizou.

GRAFICO 7
Numeros de empregados nas empresas selecionadas, por segmentos de atuacio
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Fonte: Rais.
Elaboracdo dos autores.
Obs.: Foi utilizado o CNPJ completo das empresas da amostra.

Para as empresas sem informagoes na Rais de 2010, os dados foram
complementados com valores de 2012. Para cinco firmas, a falta de informagées decorre
do menor nimero de dados completos fornecidos nos anos anteriores e do pequeno
nimero de empresas em cada extrato, segmento e grupo. Ao final, dezessete firmas nao
apresentaram dados na Rais ou informaram um ntmero de empregados inferior aos

extratos estabelecidos.
A tabela 14 apresenta a quantidade de empresas selecionadas por tamanho e

segmento de atuagio. Os dados mostram que: 7) os casos do tipo B envolveram um

maior nimero de empresas; iz) as GEs prevaleceram na elabora¢io dos projetos e na
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execucio das obras selecionadas; e 777) o maior niimero de empresas sem informagoes

na Rais das obras estd no tipo B.

TABELA 14

Quantidade de empresas selecionadas segundo o niimero de empregados
Numero de empregados Projeto Construcao

Tipo A (P_A) Tipo B (P_B) Tipo A (C_A) Tipo B (C_B)

PME 3 4 3 13
GEs 4 25 4 32
Subtotal 7 29 7 45
Microempresas ou sem Rais 3 19 1 22
Total 10 48 8 67

Elaboracao dos autores.
Obs.: Tamanho das firmas selecionadas segundo o nimero de empregados no grupo (CNPJ-raiz).

5.1 Obras selecionadas

5.1.1 UTE Candiota Il

A UTE Candiota III ¢ parte integrante de um complexo de empreendimentos para
geragdo e fornecimento de energia a partir do aproveitamento do carvio mineral. Seu
projeto foi concebido a partir de um acordo entre os governos do Brasil e da Franca no
inicio da década de 1980, prevendo-se inicialmente uma producio total de 2,0 GW

para todo o complexo.

Apés a paralizagao em 1985, a implantacio do empreendimento foi retomada
em 2004 por meio de uma parceria entre a Eletrobras e a empresa estatal chinesa Citic
Group, a fim de que fossem desenvolvidos estudos conjuntos para viabilizar e construir
unidades de geracio de energia elétrica. Em 2005, uma empresa integrante do Citic
Group (Citic International Contracting Co. LTD) venceu o leilio que ofertou a UTE
Candiota III, tornando-se responsivel pelo projeto, pelo suprimento de equipamentos
e componentes, pela construgao integral da obra e por sua entrega em condigoes de

opera¢io comercial.

Segundo o relatério sobre o empreendimento, trés fatores relacionados aos
bens e servicos influenciaram positivamente a execugio das obras: as unidades
de gerenciamento de projetos (UGPs); as unidades de apoio técnico (UATs); e a
proatividade da empresa contratada para construgao. O relatério destaca também que

a qualificacdo e a experiéncia da equipe estatal e a sensibilidade da alta administracao
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contribuiram para uma boa gestao contratual, de forma a minimizar impactos sobre

Custo € atrasos.

Segundo as entrevistas realizadas, as trés diretrizes que proporcionaram uma
seguranca na previsibilidade dos custos estao relacionadas a qualidade dos bens e

servigos envolvidos em um empreendimento, a saber:

¢ estudos de viabilidade sélidos;
* equipe de fiscalizagao enxuta, associada a uma modelo contratual adequado; e

* condugio e gestao adequada das reivindicagoes por parte do contratado.

Apesar destas virtudes, a implanta¢ao do empreendimento também apresentou
problemas na concep¢ao de projeto — o qual estava superdimensionado e era
incompativel com a qualidade do carvao mineral nacional. Mesmo com a entrega
dentro dos prazos previstos, este tltimo problema tem comprometido o resultado final

do empreendimento desejado.

O relatério sobre o empreendimento identificou trés empresas relacionadas as
unidades de gerenciamento de projetos e apoio técnico — UGP e UAT. No portal destas
empresas na internet, percebe-se que as duas sao grandes firmas de projetos com atuagio
nacional e especializadas em energia, recursos hidricos e meio ambiente. A terceira
empresa ¢ uma firma regional especializada em gerenciamento de construgio. Apesar

da expressao destas empresas, apenas uma delas apresentou dados suficientes na Rais.

Além da citada empresa chinesa, um consércio firmado para este empreendimento
atuou na execucao das obras. Este consércio era formado por outras trés empresas
nacionais, mas adquiriu caracteristicas préprias ao registrar na Rais mais de mil

empregados no periodo de construgio do empreendimento.

5.1.2 UHE Teles Pires

Outro empreendimento considerado positivo na execugao de obras para este estudo
também estd relacionado ao setor de geracio de energia. A UHE Teles Pires estd

localizada no extremo norte do estado do Mato Grosso e possui capacidade instalada

de 1,8 GW e fornecimento médio de 0,9 GW.
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Os estudos preliminares sobre o potencial e o inventdrio elétrico da bacia
hidrogréfica do rio Teles Pires foram realizados na década de 1980. Sob a coordenagio
geral da Eletrobras, a Eletronorte realizou os levantamentos cartogréficos e os estudos
ambientais, e Furnas foi responsavel pelo desenvolvimento dos projetos de engenharia.
Ambas desenvolveram essas atividades por meio do setor privado. A Engevix Engenharia
S.A. finalizou os estudos cartogrificos — iniciados pelas empresas Aeromapa e Hidros

Engenharia—edesenvolveuasandlises de engenharia e oslevantamentos complementares.

Confirmada a decisio sobre a execucio da obra, outros estudos mais detalhados
foram desenvolvidos para permitir o leilio do empreendimento. Para solicitar a
licenga prévia do empreendimento, o consércio formado pelas empresas Concremat
Engenharia e Tecnologia S/A e Leme Engenharia Ltda. foi contratado pela Empresa de

Pesquisa Energética (EPE), a fim de elaborar os documentos requeridos.

Em seguida, a Companhia Hidrelétrica Teles Pires S.A. (CHTP) venceu o leilao do
empreendimento e contratou a construtora Odebrecht para sua implanta¢io, empresa
que, por sua vez, assumiu as atividades relacionadas a execu¢io e ao comissionamento
da obra. Ficaram sob responsabilidade da CHTP as demais atividades relacionadas as

licencas ambientais, aos conflitos fundidrios e 2 media¢io de conflitos sociais.

Segundo o relatério de pesquisa sobre o empreendimento, sobressairam como
caracteristicas importantes para o adequado andamento da implantagio da UHE Teles
Pires a capacidade de gestao da informagao por parte da CHTL e as préticas de gestao
de projetos utilizadas pela construtora Odebrecht.

Todas as firmas destacadas pelo relatério sio GEs, segundo o nimero de
empregados informados na Rais. As projetistas possuem atuagao nacional e desenvolvem
projetos em diversas dreas, entre elas energia e engenharia ambiental. A empresa
responsdvel pela obra possui atuacio nacional e em 2014 figurou entre as maiores firmas
globais do segmento de construgao e entre as dez maiores empresas internacionais
nas dreas de transportes, energia, industria, abastecimento e saneamento, conforme

apresentado na tabela 4.
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5.1.3 BRT-Sul

A ideia de constru¢io do corredor exclusivo Eixo Sul foi concebida como uma das
metas do programa de governo 2007-2010 do Distrito Federal, denominado Sistema
de Transporte do Eixo Sul. O empreendimento fazia parte do programa Brasilia
Integrada, que buscava privilegiar o transporte coletivo em detrimento do individual.
A implantagao do Sistema de Transporte do Eixo Sul foi parte integrante dos programas
dos governos do Distrito Federal (2007-2010) e federal (PAC 2). Considerando-se que
os acréscimos de valor e de prazo ocorreram antes dos recursos federais serem aportados
a0 projeto, a implantagio deste empreendimento foi considerada como um caso do
tipo A tendo em vista 0 adequado andamento da obra desde entao.

Segundo o relatério sobre o empreendimento, a obra do BRT-Sul foi realizada
pelo governo do Distrito Federal, representado pela Companhia do Metropolitano
do Distrito Federal (Metr6-DF) para contratar em conjunto o desenvolvimento do
projeto executivo e a execugio da obra. A licitagdo destes servicos foi vencida pelo
Consércio BRT-SUL, constituido por quatro GEs com reconhecida expertise em obras

de infraestrutura com atuagao nacional e internacional (Construtora Andrade Gutierrez

S/A, Via Engenharia S/A, OAS LTDA e Setepla Tecnometal Engenharia S/A).

Aimplantaciodo BRT-Sulndoenfrentougrandesentravesrelacionadosaolicenciamento
socioambiental que constituissem um motivo de atraso da obra. Tal desimpedimento se deve,
principalmente, ao fato de a construgio ter pertencido ao programa de transporte do Distrito
Federal (o Plano Diretor de Transporte Urbano e Mobilidade — PDTU), cujo licenciamento
prévio incorporava parte significativa desta obra. Além disso, a gestao do licenciamento
do empreendimento se destacou pelo acompanhamento constante e especifico dos 6rgaos

executores I‘CSPOIlSéVCiS nos assuntos relacionados.

A principal causa apontada pelo estudo sobre o BRT-Sul para os atrasos na
entrega dos servigos foi a lentiddo no processo de implementagao do projeto durante
o periodo em que esta ocorreu com recursos locais. Questionamentos do Tribunal de
Contas do Distrito Federal (TCDF) sobre os orcamentos do empreendimento geraram
suspensoes e revisao de valores que postergaram o inicio da obra. Quando da elaboragao
dos projetos executivos, feita por subtrechos, foram necessirias adaptagoes e corregoes
as inconsisténcias e as deficiéncias do projeto bdsico, causando mais alteragdes de valor

e atrasos na obra.
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5.1.4 BR-163/PA

A implantagao da BR-163, de Cuiab4, no Mato Grosso, a Santarém, no Pard, teve
inicio em 3 de setembro de 1970 e foi inaugurada em 20 de outubro de 1976 pelo
presidente Geisel. Aquela época, a obra ficou a cargo dos 82 e 9° Batalhdes de Engenharia
e Constru¢io do Exército (BECs), sediados em Santarém e Cuiabd, respectivamente.
Com 1.777 km de extensio, atravessou regioes de cerrados de Cuiabd até Rio Renato,
no Mato Grosso, e de densas florestas até Santarém. Por ser uma regido de clima
tropical, as janelas hidricas restringem a execugao das obras a quatro ou cinco meses
por ano, exigindo planejamento, contratagio e execucio diferenciados, para evitar a

sobreposicao das atividades com o periodo intenso de chuvas.

A pavimentagio da rodovia no estado do Pard ¢ parte integrante dos PACs desde
2007. Os servigos foram divididos por trechos e executados sob a forma de doze lotes
no periodo entre 2008 e 2013. Dois lotes foram executados por meio da cooperagio
do Dnit com os 8° e 9° BECs, enquanto os demais ficaram sob a responsabilidade
direta daquele 6rgao. Apenas trés lotes estao sendo executados dentro dos cronogramas
estabelecidos, enquanto os demais apresentaram atrasos entre 360 e 1.170 dias, periodo

em que quatro lotes foram concluidos e trés rescindidos e recontratados.

Segundo o relatério sobre o empreendimento, percebe-se que a fiscalizagao foi
realizada por somente dois servidores da institui¢io. Estas atividades foram subsidiadas
pelos servigos prestados por uma empresa privada (Skill Engenharia Ltda.) contratada
desde 2002. Em abril de 2015, a conclusio da implanta¢ao da BR-163/PA dependia

ainda da pavimentagao de 336 km e da construg¢ao de oito pontes.

5.1.5 Ferrovia Transnordestina

A Ferrovia Transnordestina surgiu no final do século XIX com o objetivo de integrar
a regido nordeste do pais, mas desde entao recorrentes questionamentos sobre a
viabilidade do empreendimento resultaram na intermiténcia da implanta¢ao da ferrovia.
Apesar do atual interesse econdmico da Companhia Sidertrgica Nacional (CSN) no
empreendimento, sua construgio convive com dificuldades que tém prolongado o

cronograma de construgio da ferrovia.
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Os licenciamentos parciais iniciais do projeto e as atividades de desapropriagio
ficaram a cargo do Dnit. Os entes privados atuaram na execugio propriamente dita
da obra (infraestrutura), na gestiao e no desenvolvimento de projetos e estudos para

solicitar os demais licenciamentos ambientais.

Em relagao aos bens e aos servicos do empreendimento, é importante ressaltar
que a implantagio da Ferrovia Transnordestina se iniciou sem uma defini¢ao exata
do seu tragado, resultando em constantes alteragdes alheias as capacidades privadas.
Ainda assim, o relatério sobre o empreendimento registra a dificuldade de integragao

de estudos e projetos.

Com a assung¢do das obras pela TLSA em 2013, a empresa tem encontrado
dificuldades para contratar firmas locais e dar continuidade a implantagio do
empreendimento em alguns lotes em Pernambuco e no Ceard. Segundo entrevistados
da Secretaria do Programa de Acelera¢io do Crescimento (Sepac), o principal motivo
desta dificuldade estd na divergéncia quanto ao valor das contratagdes. Além disso,
a indisponibilidade de mao de obra qualificada na regido resultou na imigracao de

empregados de outras regides do pais, gerando insatisfagio dos moradores locais.

O relatério sobre o empreendimento relacionou seis empresas envolvidas
com a elaboragao dos projetos e o gerenciamento das obras, e trés empreiteiras com
informacoes na Rais. Segundo o niimero de empregados, apenas duas projetistas e uma
empreiteira foram consideradas PMEs, e uma empresa de projetos e uma construtora
também atuaram na implantacdo da UHE Teles Pires — sendo que a construtora ¢é
empresa de destaque no cendrio internacional. As sete demais empresas sao de grande
porte e atuam em todo o territério nacional e em diversas dreas, incluindo transportes,

meio ambiente e gerenciamento.

5.1.6 Metro de Salvador

A implanta¢io do metro de Salvador foi iniciada em 1997 sob responsabilidade
municipal. Apds discussoes sobre o modelo de contratagio, a implantacio do
empreendimento foi desmembrada em construgio da infraestrutura, aquisicio de

sistemas, material rodante e de operacio, e de manutengio.
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Em 1999 alicitagao paraa construg¢ao da infraestrutura foi vencida pelo Consércio
Metrosal — composto pelas empresas Camargo Corréa, Andrade Gutierrez e Siemens —,
que deu origem ao contrato no SA-01. O prazo inicial para entrega das obras foi de

pouco mais de trés anos — encerrando-se em setembro de 2003.

Apés o distrato do contrato n® SA-12, vencido em 2001 pelo consércio
Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles S.A (CAF), que estabelecia o fornecimento
dos sistemas e do material rodante, da operagio e da manutengao do empreendimento,
o Banco Mundial e o governo da Bahia assumiram a responsabilidade e aportaram
recursos para a aquisicao de sistemas e material rodante, os quais foram fornecidos
entre 2004 e 2006 pelo consércio Bonfim, composto pela Bombardier Transportation
Spain S.A. e pela Montagens e Projetos Especiais S.A (MPE). A entrega destes produtos
gerou constrangimentos a fiscalizagao e a supervisao do contrato, visto que foram mal

acondicionados e canibalizados.

Os apontamentos registrados pelo Tribunal de Contas da Uniao (TCU) sobre
a deficiéncia e omissdo da fiscaliza¢io/supervisao da execugao do Contrato n® SA-12
e a execucdo de servicos com qualidade deficiente no dambito do Contrato n® SA-01
resultaram na retencio e nos atrasos sistemdticos dos recursos financeiros para a obra a
partir de 2005.

Em 2006, novos estudos provocaram alteragdes significativas no projeto do
empreendimento. Por fim, a implantagio do empreendimento e a empresa responsavel
foram transferidas em 2013 para o estado da Bahia (criando-se a Companhia de
Transportes da Bahia — CTB). Em 2014 o projeto foi concedido para operagio da
empresa CCR Metrd Bahia por trinta anos.

O relatério sobre a implantagao do Metrd de Salvador relacionou 21 empresas
com informagio na Rais: trés multinacionais e dezoito nacionais. Das nativas, duas
estdo presentes no mercado internacional; nove, no nacional; e sete, no regional.
Foram identificadas para a mostra do estudo dezesseis empresas de projetos e cinco
empreiteiras. Enquanto predominaram as GEs na elaboragao e no gerenciamento do

empreendimento (catorze, ao total), mais da metade das empreiteiras eram PMEs (trés).
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5.2 Composicao da mao de obra

As empresas de projetos e as empreiteiras requisitam perfis diferentes de mio de obra.
Enquanto a primeira atividade ¢ desenvolvida por um menor nimero de pessoas, porém
mais qualificadas, a segunda atividade é caracterizada pelo intenso uso de maode obra

em suas atividades bdsicas e intermedidrias.

O grafico 8 apresenta a composi¢io de mio de obra nas empresas envolvidas nas
obras selecionadas e em obras de infraestrutura (Cnae 42) e em projetos (Cnae 71),

segundo o tipo de ocupagio.

GRAFICO 8
Proporcao de empregados nos casos selecionados e respectivos segmentos, segundo o
tipo de ocupacao
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Fonte: IBGE, 2012.
Elaboracao dos autores.

No segmento brasileiro de obras de infraestrutura (Cnae 42), mais da metade
do pessoal ocupado (54,2%) é de trabalhadores da construgio civil. Conforme
apresentado anteriormente, cerca de trés quartos dos empregados das empreiteiras
americanas sio trabalhadores da construcao civil, confirmando o intenso uso de mao
de obra neste mercado. A menor relagio encontrada no mercado brasileiro pode refletir
a escassez de mao de obra para atividade bdsica e o consequente subdimensionamento

das atividades de construgao civil. Além disso, percebe-se que as ocupagdes das outras
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atividades nao relacionadas diretamente & construgao civil assumem um importante

papel no desempenho das firmas de ambos os segmentos.

Apesar de esta percentagem ser menor (46%) entre as empresas nacionais de
projeto (Cnae 71), em 2010 registrou-se uma considerdvel propor¢ao de trabalhadores
tipicos da construgio (24,3%) em um segmento que ¢é intenso em conhecimento.
As empresas de projetos envolvidas nos casos selecionados apresentaram uma proporgao
de técnicos e engenheiros superior ao identificado no mercado brasileiro (Cnae 42), em
detrimento dos trabalhadores da construgao e supervisores. Este resultado indica que
estas empresas s20 mais intensas em conhecimento e dispdem de um maior nimero de

empregados técnicos qualificados para desenvolver os produtos.

Na comparagio entre os casos estudados, o grifico 8 mostra que em 2010 houve
uma maior propor¢ao de engenheiros e técnicos nas empresas de projetos envolvidas
nas obras do tipo A (47,8%). Da mesma forma, os grupos de empreiteiras
envolvidas nas obras selecionadas apresentaram propor¢oes distintas de trabalhadores
da construc¢io (54,7% e 47,3%, respectivamente). Entretanto, o tipo A contou com

uma maior proporcio de supervisores (6,9%).
¢

Os grupos de empreiteiras se diferenciam principalmente pela propor¢io de
trabalhadores em ocupagdes de coordenagio (engenheiros, técnicos e supervisores).
A maior propor¢io destes empregados nas empresas envolvidas nos casos do tipo A
aumenta a capacidade de coordenagao e supervisio das atividades, favorecendo um
melhor desenvolvimento das atividades e consequentemente o cumprimento dos

prazos estabelecidos.

5.3 Tempo de emprego da mao de obra

O tempo de emprego também pode indicar maior capacidade de sucesso das empresas.
A retengao de empregados contribui para apropriar conhecimento e desenvolver técnicas

e praticas operacionais e administrativas importantes para o desempenho das firmas.
O grifico 9 apresenta diagramas do tipo boxplot que representam a distribuigao

da mao de obra segundo o tempo de permanéncia no emprego. Cada coluna retine

as informagoes de acordo com o tamanho das firmas. A esquerda destas colunas
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sao apresentados os dados consolidados dos segmentos de projetos (Cnae 71) e de

infraestrutura (Cnae 42), e a direita sdo apresentados os dados sobre as empresas

envolvidas nos casos selecionados.

Tempo de emprego no vinculo
60 - B
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GRAFICO 9
Distribuicdo dos empregados segundo o tamanho da firma, ocupacao e segmento (2010)
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PME GE
Tempo de...vinculo Tempo de emprego no vinculo Tempo de...vinculo Tempo de emprego no vinculo
60 60 - [ 60 -~ 60
f 8 8
8 8
g [#] o
48 - 48 - = 48 - 48 - o e
[+]
36 - 36 - 36 - 36-JL
2% - 24 - % - + 2% -
-+ o
12 - 12 - E 2 - E 12-@
0 5 T 0, : T 1 0 45 1 05 1 : :
42 71 CA CB P_A P_B 42 71 CA CB P_A PB
Classe CNAE 2.0 Tipo_caso Classe CNAE 2.0 Tipo_caso

Fonte: IBGE (2012).
Elaboracdo dos autores.
Obs.: Figura reproduzida em baixa resolucdo e cujos leiaute e textos ndo puderam ser padronizados e revisados em virtude das condicGes técnicas dos originais (nota do Editorial).

A caixa ao centro de cada coluna delimita os valores referentes 2 metade do
pessoal ocupado nas firmas, sendo dividida por um trago horizontal, que representa
a mediana dos valores de cada amostra. Enquanto o tamanho das caixas indica a
distribui¢ao dos empregados em determinado tempo de vinculo, o seu deslocamento
vertical sinaliza maior ou menor permanéncia na mesma firma. Acima e abaixo destas

caixas, representam-se os quartis extremos da amostra.

De maneira geral, pelo grifico 9, percebe-se o baixo tempo de emprego do
pessoal ocupado nos mercados brasileiros de projetos de engenharia e arquitetura, e de
infraestrutura em 2010. Uma vez que cerca da metade dos empregados foi contratado
pelas empresas no mesmo ano — o tempo mediano de permanéncia no emprego foi

igual ou inferior a doze meses.

O grifico 9 indica também uma menor rotatividade nos empregos do mercado
de projetos. Enquanto os engenheiros vinculados as empresas de projetos (Cnae 71),
por exemplo, apresentaram em 2010 um tempo mediano de vinculo na mesma firma
superior ao constatado paraa Cnae 42 (catorze e doze meses, respectivamente), no mesmo

ano houve uma maior dispersao dos empregados do mercado de projetos das demais
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atividades e de técnicos. Os indicadores sobre supervisores e trabalhadores nas empresas

de projetos foram suprimidos devido ao pequeno nimero de empregados na amostra.

O curto tempo de construgio dos empreendimentos impacta principalmente
na permanéncia de trabalhadores que desempenham fungoes tipicas nas obras e no
desenvolvimento de projetos. Em 2010 mais de 75% dos empregados (trabalhadores)
em ambos os segmentos possuia menos de doze meses de vinculo com a mesma firma.
Apesar de os engenheiros serem reconhecidos pelo conhecimento técnico das empresas,
a alta rotatividade em outros tipos de ocupagdes expoe as firmas a empregados pouco

adaptados as suas prdticas e rotinas.

Uma vez que estes trabalhadores sio os principais recursos das empreiteiras, a
comparagao do tempo de emprego nesta ocupagio entre os casos selecionados expoe
a importincia desta varidvel para o sucesso na implantagio dos empreendimentos.
Enquanto 75% da mao de obra ocupada nas atividades tipicas das PMEs envolvidas
na constru¢io dos empreendimentos do tipo A (C_A) possuiam dez meses ou
mais de tempo de vinculo no emprego, a mesma proporgao destes empregados nos
empreendimentos do tipo B (C_B) nio superaram este periodo. Um comportamento

semelhante a este também pode ser observado entre as GEs de construgao da amostra.

Além disso, as firmas envolvidas nos casos do tipo A (P_A e C_A) apresentaram
um tempo mediano de retengio dos empregados maior em todas as ocupagoes,
independentemente do tamanho das firmas. Contrapondo-se a este resultado, metade
do pessoal ocupado (por¢do inferior 4 mediana) nas empreiteiras e nas projetistas
que atuaram nos casos do tipo B (P_B e C_B) se concentra em valores semelhantes
ou inferiores as demais firmas do mercado nacional em 2010 — com a excegio dos

engenheiros presentes nas PMEs.

O resultado favordvel do tempo mediano de vinculo no emprego nas empresas do
tipo A indica que a reten¢do das habilidades e do conhecimento nas firmas pode ter se
tornado um fator relevante para o sucesso da execugao dos projetos e, principalmente,

das obras selecionadas.
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5.4 Escolaridade da mao de obra

Para discutir sobre a escolaridade dos empregados das projetistas e das empreiteiras
nacionais, a tabela 15 apresenta informagoes sobre a mao de obra das empresas
envolvidas nas obras e as respectivas Cnaes segundo a ocupagio e o tamanho das firmas.
Os dados foram agrupados de acordo com o segmento e o tipo de caso, cada qual
subdividido pelo grau de escolaridade (ensino fundamental, médio e superior).

TABELA 15
Proporcdo de empregados e respectivos segmentos, segundo a ocupacao
e a escolaridade

PME GE
Cnae/Caso Demais  Supervisores Técnicos Trabalhadores  Demais  Supervisores Técnicos Trabalhadores
ocupagdes ocupagdes
Ensino superior 17,6 - 13,6 - 18,4 - 11,7
Cnae 71 Ensino médio 55,3 - 72,9 - 54,0 - 68,9
Ensino fundamental ou anterior 27,1 - 13,5 - 27,5 - 19,4
Ensino superior 35,6 - 9,8 - 52,2 - 14,6
Egi“ % Engino médio 44,7 - 68,1 - 412 - 85.4
Ensino fundamental ou anterior 19,7 - 221 - 6,7 - 0,0
Ensino superior 31,3 - 11,3 - 39,4 - 31,6
Egﬂeéos % Ensino médio 51,9 - 70,9 - 45,1 - 67,2
Ensino fundamental ou anterior 16,8 - 17,8 - 15,4 - 1,2
Ensino superior 7,7 2.1 8,1 0,1 8,2 1,2 9,1 0,1
Cnae 42 Ensino médio 43,9 32,3 62,4 19,5 40,9 28,8 64,0 20,0
Ensino fundamental ou anterior 48,4 65,6 29,5 80,4 51,0 70,0 26,9 79,8
Ensino superior 134 13 7,0 0,1 44,6 46,2 21,7 0,0
gsgimgf’es 9 Ensino médio 358 309 60,7 52 36,0 538 783 388
Ensino fundamental ou anterior 50,8 67,8 32,4 94,8 194 0,0 0,0 61,2
Ensino superior 54 0.8 9.2 0.2 9,1 1,6 2,9 0,1
tci;’gsér“‘?f’es % Enino médio 23,2 22,5 56,8 11,0 33,1 123 374 1,5
Ensino fundamental ou anterior 71,4 76,7 34,0 88,9 57,9 86,1 59,7 88,4

Fonte: IBGE (2012).
Elaboracdo dos autores.

A partir da tabela 15 foram realizadas duas comparagoes. As porcentagens
destacadas em vermelho (desfavordveis) e em verde (favordveis) indicam que os valores
encontrados para os casos do tipo A e B apresentaram uma diferenca nos respectivos
extratos e segmentos maior que 5 pontos percentuais (p.p.) em relacio ao registrado
em 2010. As porcentagens sublinhadas em vermelho e verde destacam os resultados

favordveis na comparagio entre os casos do tipo A e B, considerando-se também como
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significativas as diferencas maiores que 5 p.p. Estas identificagdes permitirao identificar
em cada tipo de projeto as ocupagdes com empregados mais qualificados em relagao
a0 respectivo segmento e entre si. Assim como nas demais andlises, os indicadores
sobre supervisores e trabalhadores nas empresas de projetos foram suprimidos devido

a0 pequeno numero de empregados na amostra.

A tabela 15 mostra que, exceto nas empresas de construgao dos casos do tipo B,
entre as PMEs se destaca positivamente apenas a maior propor¢ao de empregados com
ensino superior completo nas ocupagées nio relacionadas diretamente a construgio
(demais ocupagoes). Nas demais ocupagoes das PMEs, os valores encontrados sao
semelhantes (+ 5 p.p.) ou inferiores ao observado em 2010, indicando uma qualificacio
das PMEs que atuaram nas obras selecionadas igual ou inferior aos seus pares, ou seja,

quando comparadas a empresas semelhantes.

As GEs selecionadas apresentaram melhores indicadores nesta comparagao, com
exce¢ao também das empresas de constru¢io envolvidas nos casos do tipo B. Nos casos
do tipo A e B, as GEs de projetos apresentaram proporg¢oes semelhantes ou maiores
de empregados com nivel superior que os com ensino fundamental completo ou com
escolaridade inferior. As empreiteiras envolvidas nos casos do tipo A apresentaram
indicadores semelhantes ou mais favordveis ao encontrado em 2010 na Cnae 42 em
todas as situagoes. Com estes resultados percebe-se que as empreiteiras envolvidas
nos casos do tipo B, independentemente do nimero de empregados, apresentaram

indicadores semelhantes ou inferiores ao respectivo segmento.

As GEs de projetos envolvidas nos casos do tipo A se destacaram em relagio aquelas
envolvidas nos casos do tipo B tendo em vista 0 maior nimero de indicadores a seu
favor: propor¢oes maiores de empregados com ensino superior nas demais ocupagoes e
com ensino médio entre os técnicos; e propor¢oes menores de empregados com ensino
fundamental ou escolaridades menores. Apesar deste resultado, as projetistas envolvidas
nos casos do tipo B também apresentaram bons indicadores (maiores proporgoes
de empregados com ensino médio completo nas demais ocupagoes da PME e com
ensino superior completo entre os técnicos das GE), indicando existir pouca diferenga
significativa (+ 5 p.p.) de escolaridade entre os empregados dos grupos de empresas de

projetos aqui estudados.
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O impacto negativo da menor escolaridade dos empregados no andamento das
obras pode ser percebido na comparagao dos indicadores das empreiteiras que atuaram
nas obras selecionadas. Apenas os trabalhadores tipicos da construgao com ensino médio
ou escolaridade menor nas PMEs apresentaram resultados favordveis para as firmas
envolvidas nos casos do tipo B. Todos os demais indicadores sio semelhantes ou mais
favordveis as empresas vinculadas as obras dos casos do tipo A, principalmente entre as

GEs — neste grupo, dez dos doze indicadores sao mais favordveis a estas empresas.

5.5 Remuneracao da mao de obra

O grifico 10 apresenta os dados sobre a remunera¢io dos empregados em relacio
ao saldrio minimo (SM), acompanhados na descri¢ao pelo valor em reais de 2015
(R$ 788,00). A disposi¢ao dos dados segue o definido para o grifico 9: & esquerda
de cada coluna sao apresentados os dados consolidados dos mercados de projetos
(Cnae 71) e de construgdo (Cnae 42), e a direita, os dados sobre as empresas que

atuaram nas obras selecionadas.

GRAFICO 10
Remuneracdo dos empregados segundo o tamanho da firma, o tipo de atividade e os
respectivos segmentos
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Fonte: IBGE (2012).
Elaboracdo dos autores.
Obs.: Figura reproduzida em baixa resolugdo e cujos leiaute e textos ndo puderam ser padronizados e revisados em virtude das condi¢des técnicas dos originais (nota do Editorial).

Exceto entre os engenheiros, mais da metade dos empregados nas empresas
brasileiras de infraestrutura e projetos de engenharia e arquitetura receberam em 2010
até 5 SMs (R$ 3.940,00). Os trabalhadores tipicos e as demais ocupagdes receberam
naquele ano as menores remuneragoes dos segmentos analisados: enquanto 75% dos
trabalhadores tipicos da construgio recebem 2 SMs (R$ 1.576,00) ou menos, esta
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mesma propor¢do de empregados recebeu remuneragoes iguais ou inferiores a 4 SMs
(R$ 3.152,00) nas demais ocupagdes.

Uma maior quantidade de supervisores, técnicos e engenheiros, principalmente,
alcangaram em 2010 maiores saldrios nas empresas de infraestrutura — naquele ano,
as medianas da remuneragio destas ocupagoes na Cnae 42 foram maiores que aquelas
observadas na Cnae 71. Além disso, percebe-se uma maior dispersao dos saldrios na
Cnae42, permitindo-se que um maior nimero de empregadosapresentasse remuneragoes
mais altas. Estas ocupa¢des acumulam obrigacoes técnicas e administrativas importantes

para o andamento das obras, justificando os maiores saldrios pagos pelas empreiteiras.

A avaliacio dos segmentos de projetos e de infraestrutura permite ainda destacar
dois resultados. Apesar do maior tempo no emprego constatado anteriormente, os
técnicos e as demais ocupagdes nas projetistas receberam em 2010 remuneragoes
semelhantes as das empreiteiras. Além disto, as medianas da remuneracio de todas as

ocupagoes sio maiores nas GEs de projetos e de construcio.

Os grupos de empreiteiras e projetistas selecionadas para este estudo apresentam
resultados diferentes quando comparados entre si e aos respectivos segmentos. A mediana
da remuneragao nas empreiteiras envolvidas nos casos do tipo A foi semelhante ou superior
ao respectivo segmento no mesmo periodo, e sempre superior ao encontrado para os casos
do tipo B. Estas empresas, por sua vez, apresentaram remuneragio mediana semelhante ou

inferior ao pago pelo mercado em 2010, independentemente do tamanho da empresa.

Entre as empreiteiras, percebem-se pelo grifico 10: i) a maior mediana da
remuneracio dos engenheiros e dos supervisores das GEs de construgio, principalmente
nos casos do tipo A (C_A); 77) a maior dispersao da remuneragao em diversas ocupagoes
nas C_A; e #i7) a concentra¢io dos saldrios dos trabalhadores e dos técnicos das PMEs
de construgao nos C_A e as remuneracoes maiores destas categorias. Estes resultados
sugerem que empresas com melhores remuneragoes, principalmente nas ocupagoes de

coordenagao, estdo mais propensas a cumprir os prazos para entrega das obras.
Entre as empresas de projetos, depreende-se do grafico 10 que as medianas da

remunera¢ao nas demais ocupagdes — independentemente do tamanho da firma — e dos

técnicos das PMEs sio maiores que o encontrado para a Cnae 71, principalmente nas

54




Texto para

Discussao
Bens e Servicos: condicionantes institucionais a execucdo do investimento em infraestrutura

empresas dos casos do tipo A (P_A). Entretanto, nas outras ocupagdes (engenheiros,
independentemente do tamanho da firma, e técnicos da GEs), este resultado se inverte:
o indicador é maior nas firmas vinculadas aos casos do tipo B (P_B), mas inferior ao
encontrado no mercado —, exceto entre os engenheiros das PMEs de projetos dos casos
do tipo B (P_B). O melhor resultado apresentado na execug¢io das obras dos casos do
tipo A ante as medianas menores da remunera¢io dos engenheiros e dos técnicos
sinalizam uma maior eficiéncia dos recursos técnicos destas firmas, nao sendo, neste caso,

um indicador relacionado diretamente ao cumprimento dos cronogramas das obras.

A concentragio da remuneragio em saldrios menores em diversas ocupagoes
das empresas de constru¢io envolvidas nos casos do tipo B, principalmente, pode
estar relacionado ao pouco tempo de vinculo dos empregados. Adicionalmente, as
remunera¢oes de engenheiros e técnicos nas obras dos casos do tipo B foram inferiores

ao encontrado no respectivo segmento (Cnae 42).

6 CONCLUSAO

Os investimentos em infraestrutura sdo vultosos, por isto normalmente dependem
da capacidade dos governos para planejar e identificar as necessidades de atuacio e
o destino de seus recursos publicos. Mas com a maior participagio técnica do setor
privado no ciclo de vida destes empreendimentos, fica evidente a crescente dependéncia
que o desenvolvimento do pais possui das capacidades das firmas de projetos e de
construcdo. Ainda assim, o melhor desempenho do Estado no planejamento e na
gestao fisico-financeira das grandes obras é um importante requisito para permitir um
fluxo continuo de atividades sem onerar os cofres publicos e dentro de um padrio de

qualidade satisfatério.

A comparagao internacional realizada neste estudo evidenciou o nimero reduzido
de empresas brasileiras que participam do mercado global de constru¢ao, no qual
estdo presentes apenas firmas brasileiras do segmento de construgao de infraestrutura.
No periodo de menor crescimento das receitas internacionais, o mercado brasileiro
apresentou um forte crescimento, com um aumento no valor das contratagoes de obras

de infraestrutura, no nimero empresas nacionais e no nimero de empregados.
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Conforme apresentado, as contratagdes de obras publicas em outros paises
estabelecem parimetros minimos para a selecio de empresas mais qualificadas.
Com isso, procuram garantir a entrega de ativos dentro dos pardmetros de custo, tempo
e qualidade desejados.

Na Europa, as menores margens de lucro e os elevados custos com insumos
e servigos em 2012 indicam uma dinimica diferente nas obras de infraestrutura,
com os fornecedores da cadeia de produgao absorvendo parte do valor agregado nas
obras. Diferente disto, os mercados americano e brasileiro de obras de infraestrutura

apresentaram semelhangas no mesmo ano.

Contudo, as distingoes entre o comprometimento do valor das obras com
investimentos em capital, insumos e servi¢os nestes dois mercados podem indicar uma
maior dificuldade no Brasil para industrializagao dos processos realizados no local da
obra. Enquanto o elevado comprometimento do valor das obras com investimentos
em mdquinas e equipamentos pode limitar a incorporagio de novas tecnologias, os
menores gastos com insumos e servigos sinalizam que as obras ainda sao responsaveis por
processar materiais brutos e pouco industrializados. A concentragio dos investimentos
em mdquinas e equipamentos da industria brasileiras da constru¢io nas empresas de
infraestrutura e servigos especializados contribui para ilustrar a importincia que estes

ativos representam para o desempenho do setor.

O estudo sobre a qualificagao expds as dificuldades dos setores de projetos e
obras de infraestrutura no que tange 4 mao de obra. O setor de obras de infraestrutura
(Cnae 42) apresentou em 2010 uma proporgio de empregados relacionados diretamente
as atividades da constru¢io menor que a esperada para um segmento intensivo em mao
de obra. Tanto para o segmento de projetos quanto para o de obras, o estudo de casos
indicou o envolvimento de empresas mais capacitadas nas obras onde foram registrados

menores atrasos nos cronogramas dC CXCCUQQO — Casos dO tipO A.

Essas empresas apresentaram maiores propor¢des: 7) de técnicos (engenheiros
e técnicos, no caso das empresas de projetos) e supervisores (engenheiros, técnicos e
supervisores, no caso das empreiteiras); 77) de empregados com tempo maior de vinculo
com emprego; #77) de empregados com maior escolaridade, principalmente entre as

empreiteiras; e 72) de empregados com maiores remuneragoes. A qualidade da mao de

56




Texto para

Discussao
Bens e Servicos: condicionantes institucionais a execucdo do investimento em infraestrutura

obra é um indicador importante para avaliar o desempenho de um servigo executado,

uma vez que ira gerar ganhos futuros, reduzindo o tempo de execucio e os custos extras

de retrabalhos.

Pessoa e Maia (2014) apontaram que no Brasil as empresas da construgao civil
passaram grandes dificuldades para contratar funciondrios de servicos bésicos e com
qualificagao. Os mesmos autores citam que este problema foi ocasionado pela retragao
econdmica dos anos 1980 e 1990. A recessao da economia brasileira naquele periodo
resultou em uma menor demanda por trabalhadores, com remunera¢oes mais baixas e

redugao da necessidade de investimentos em qualificagao da mao de obra.

Nascimento ez al. (2010) e Salerno et /. (2014) também sinalizam o fato de essa
retragdo econdmica ter desencadeado a migragio de engenheiros para outras profissoes
e setores econdmicos, o que parece ter levado a uma maior escassez de profissionais
experientes no periodo de maior demanda, nos anos 2000. Isto ¢, o prolongamento de
periodos de baixa valorizacio de profissionais qualificados pode levar, em um momento
posterior de retomada de crescimento, a uma maior escassez destes profissionais, pois
dificilmente se consegue atrair novamente profissionais que migram, por longos

periodos de tempo, para outras trajetérias profissionais.

O cendrio atual de retracao econdmica no Brasil pode vir a se assemelhar, em
alguns aspectos, aquele verificado nos anos 1980 e 1990, sobretudo no caso de um
prolongamento da crise. Uma retomada do crescimento econdmico, por sua vez, pode
evitar que uma parcela significativa da mio de obra qualificada do setor de construgio

migre para outras atividades, trazendo dificuldades futuras para as empresas do setor.
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