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1 INTRODUCAO

As organizacoes da sociedade civil (OSCs), assim como as empresas e os 6rgaos publicos, sdo potenciais
empregadores de pessoas com deficiéncia (PCDs), e também estao sujeitas ao cumprimento da chamada
Lei de Cotas (Lei n° 8.213/1991). O fato de atuarem em dreas sociais nio as exime de cumprir as obrigacoes
legais de contratagao de PCDs a partir dos seus vinculos de empregos formais.

Este texto analisa os dados recém-publicados pelo Ipea no Perfil das Organizacoes da Sociedade
Civil no Brasil. O compilado de informagoes sobre a inclusao de PCDs no mercado de trabalho em
OSCs tem origem no cruzamento de bases de dados publicos situadas no Mapa das OSCs — plataforma
publica georreferenciada, que retine e divulga dados sobre o terceiro setor.?

Traremos aqui os normativos incidentes sobre 0 mecanismo de reserva de vagas que as organizac¢oes
tém que cumprir na mesma propor¢io das empresas e a contradicao demonstrada pelos dados de que
parte das organizagoes que estdo sujeitas a regra parece nao cumprir a obrigacao legal. Essas informagoes
nos permitem levantar hipdteses sobre o cumprimento da Lei de Cotas pelas OSCs no Brasil e apontar
caminhos para uma agenda de pesquisa futura sobre o tema.

2 LEGISLACAO QUE TRATA DA INCLUSAQ DE PCDs NO MERCADO DE TRABALHO

2.1 Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CDPD)

O Brasil conta com um tratado de direitos humanos no seu ordenamento juridico especifico sobre o tema —
a CDPD. Aprovada em 2006 na Organizagao das Na¢des Unidas (ONU), foi ratificada no Congresso
Nacional em 2008 com szatus de equivaléncia constitucional, ou seja, tem valor juridico equiparado a
Constitui¢io Federal.

Seus dispositivos corroboram e impulsionam a Lei de Cotas de 1991, que jd estabelecia mecanismo
de agao afirmativa visando a inclusio de PCDs no mercado de trabalho, servindo de base também para as
normas editadas posteriormente — como foi o caso da Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia

(Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015), também conhecida como LBI.

Em seu art. 27, a CDPD assegura que as PCDs tém garantido o direito ao trabalho em igualdade
de oportunidades com as demais pessoas, incluindo o “direito a oportunidade de se manter com um
trabalho de sua livre escolha ou aceitagio no mercado laboral, em ambiente de trabalho que seja aberto,
inclusivo e acessivel a pessoas com deficiéncia” (Brasil, 2008), cabendo ao Estado brasileiro adotar medidas
para a promogio do reconhecimento das habilidades, dos méritos e das capacidades das PCDs e de sua
contribui¢ao ao local de trabalho e ao mercado laboral (0p. ciz., art. 8, § 2°, alinea a, III).

1. Advogada.
2. Advogada.
3. Disponivel em: <https://mapaosc.ipea.gov.br/>.
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Em todas as etapas do processo de ingresso e manuten¢ao do emprego, as condi¢oes de recrutamento,
contratagao e admissao, permanéncia e ascensao profissional devem ser asseguradas as PCDs, conforme
suas especificidades, para que nio se configure discriminagao baseada na deficiéncia.

A convengao garante condicdes justas, seguras, salubres e favordveis para o exercicio da atividade
laboral, incluindo iguais oportunidades e remuneragio por trabalho de igual valor, além de reparagio de
injusticas e protegao contra o assédio no trabalho. Protege o exercicio de direitos trabalhistas e sindicais,
o acesso a programas de orientagao técnica e profissional, a servigos de colocagao no trabalho e de
treinamento profissional e continuado, além de assegurar a garantia de adaptagoes razodveis as PCDs no

local de trabalho.

Além disso, a convencio ainda destaca a necessidade de promogao do emprego de PCDs nos
setores publico e privado, mediante politicas e medidas apropriadas, que podem incluir programas de
acio afirmativa, incentivos e outras iniciativas.

2.2 Lei de Cotas

Desde antes do advento da CDPD, o Brasil ja contava com legislagao que estabelecia mecanismo de agio
afirmativa visando a inclusao de PCDs no mercado de trabalho privado.

Em 1991, a Lei de Cotas obrigou empresas com cem ou mais empregados a preencher de 2% a

5% de seus cargos com beneficidrios reabilitados ou PCDs na seguinte proporg¢ao: até 200 empregados,
2%: de 201 a 500, 3%; de 501 a 1.000, 4%; e de 1.001 em diante, 5%.*

Como forma de assegurar o compromisso com a manutengdo das vagas para as PCDs, a Lei de
Cotas estabeleceu que a dispensa, por parte do empregador, somente pode ocorrer ao término de contrato
por prazo determinado de mais de noventa dias, ou, no caso de dispensa imotivada, em contratos por
prazo indeterminado, contratando outra PCD ou beneficidrio reabilitado da Previdéncia Social.

Embora referindo-se expressamente as empresas que integram o setor privado, a Lei de Cotas se
aplica também as OSCs cujos quadros sejam integrados por cem ou mais empregados.

2.3 LBI

A LBI foi construida para regulamentar a CDPD. Reconhece que as pessoas juridicas de direito piblico,
privado ou de qualquer natureza sao obrigadas a garantir ambientes de trabalho acessiveis e inclusivos
(Brasil, 2015, art. 34, § 1°), bem como o acesso a cursos, treinamentos, educagio continuada, planos
de carreira, promogoes, bonificagdes e incentivos profissionais oferecidos pelo empregador, em igualdade
de oportunidades com os demais empregados.

Ao tratar sobre a inclusao da PCD de forma competitiva (gp. cit., art. 37), afirma a necessidade
de atendimento as regras de acessibilidade, fornecimento de recursos de tecnologia assistiva e adaptagao
razodvel no ambiente de trabalho. Reconhece também que a colocagio competitiva da PCD pode ocorrer
por meio do trabalho com apoio, mediante a provisao de suportes, que incluem a disponibilizagio de
agente facilitador e de auxilio no ambiente laboral.

4. Embora o art. 93 da Lei de Cotas traga referéncia a obrigatoriedade de contratacdo de PCDs por empresas, ddvida ndo hé de que o dever imposto
se aplica também ao universo das 0SCs. O art. 14 da mesma lei diz que se considera empresa “a firma individual ou sociedade que assume o risco
de atividade econdmica urbana ou rural, com fins lucrativos ou ndo" (Brasil, 1991, grifo nosso).
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O respeito ao perfil vocacional e ao interesse da PCD apoiada, a oferta de aconselhamento e o apoio
a empregadores para definir estratégias de inclusao e superagao de barreiras — inclusive atitudinais — e a
realizagao de avaliagoes periddicas sao diretrizes a serem observadas no trabalho com apoio.

Na sua edi¢2o, a lei nao modificou a regra jd existente da reserva de vagas no mercado de trabalho
por entender que continua sendo necessdria e adequada a realidade brasileira.

3 QUANTO O TERCEIRO SETOR EMPREGA DE PCDs

Dados recentemente sistematizados pelo Ipea revelam que a grande maioria das organizacoes nao estd
sujeita a Lei de Cotas, mas que aquelas obrigadas a reserva legal apresentam significativa diferenca do
percentual praticado com o que deveria ser na contrata¢io das PCDs, quando setorizam as OSCs como
potenciais empregadores dessas pessoas em suas faixas de vinculos de emprego (Lopez, 2018).

Com base em dados da Relagao Anual de Informagoes Sociais (RAIS) Ampliada, 83% das OSCs
no apresentam vinculos formais de emprego e 7% tém até dois vinculos de trabalho, totalizando 90%
de OSCs que contam com até dois vinculos de emprego.

Em 2015, eram quase 3 milhoes de pessoas com vinculo empregaticio em OSCs, o que equivalia,
no periodo, a 3% da populacio ocupada do pais e a 9% do total de pessoas empregadas no setor privado
com carteira assinada.

Responsdveis entdao por 2.904.888 vinculos formais de emprego no Brasil, as OSCs tém
940.222, ou seja, 32,36%, distribuidos em entidades menores, com niimero de funciondrios abaixo
de cem vinculos formais. Essas organizagoes nao estao obrigadas a reserva de vagas para PCDs,
nos termos da Lei n® 8.213/1991, em razao do nimero de funciondrios com vinculo formal que
empregam (Lopez, 2018).

Isso significa que, dos vinculos formais de emprego no terceiro setor, hd a concentragio de
aproximadamente um ter¢o em organizagoes sem obrigacao de manter a reserva de vagas para PCDs.

Em contrapartida, 1.964.666 vinculos formais de emprego no terceiro setor, ou 67,63% do total,
estdo distribuidos entre OSCs que possuem mais de cem vinculos formais de emprego e, portanto, estao
obrigadas ao cumprimento da Lei de Cotas, como j4 explicado anteriormente (Lopez, 2018, p. 84).

Esse contingente, apesar da obrigatoriedade, nao preenche a totalidade das vagas previstas em lei,
como se discutird a seguir.

TABELA 1
Pessoal ocupado com deficiéncia por faixas de vinculos (2015)
Pessoal ocupado PCDs contratadas PCDs Pessoas contratadas
Tamanho Cota L Pessoal ocupado - d i :
da 0SC (%) em O§Cs sujeitas (%) por O_SCs sujeitas contrata as por faixa para cumprir a c_ota por
a Lei de Cotas a Lei de Cotas de organizacdo (%) faixa de organizacdo
100 a 200 2 318.789 16,23 5.594 14,89 6.376
201 a 500 3 456.748 23,25 9.282 24,70 13.702
501 a 1.000 4 362.384 18,44 7.300 19,42 14.495
1.001 ou mais 5 826.745 42,08 15.405 40,99 41.337
Total 1.964.666 100,00 37.581 100,00 0

Fonte: Lopez (2018).
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A tabela 2 apresenta dados acerca do ntimero de PCDs ocupadas no conjunto das OSCs, levando em
conta a mesma divisao considerada no art. 93 da Lei n° 8.213/1991, para a determinagio dos percentuais
de contratagao de PCDs.

TABELA 2

Total e percentual de pessoal ocupado com deficiéncia, por faixas de vinculos (2015)
Tamanho da 0SC Pessoal ocupado PCDs %
Menos de 100 940.222 6.751 0,7
100 a 200 318.789 5.594 1,8
201 a 500 456.748 9.282 2,0
501 a 1.000 362.384 7.300 2,0
1.001 ou mais 826.745 15.405 1,9
Total 2.904.888 44.332 1,5

Fonte: Lopez (2018).

As organizagdes que tém de 100 a 200 funciondrios deveriam cumprir o percentual de 2%, o que
corresponde a 6.376 PCDs contratadas. A tabela revela que dos 318.789 funciondrios contratados no
terceiro setor nessa faixa, 5.594 sao PCDs, totalizando o percentual de 1,8%. Ou seja, por esses dados,
para o cumprimento das cotas, deverfamos ter um pouco mais de PCDs nessas organizagoes, o que
equivaleria a 782 pessoas.

No caso das organizacoes com 201 a 500 vinculos, o percentual de PCDs empregadas deveria
corresponder a 3%, ou seja, 13.702 pessoas. Conforme a tabela 2, de um total de 456.748 pessoas empregadas,
9.282 sa0 PCDs, ou seja, 2% em vez de 3%. Dessa forma, deverfamos ter mais 4.420 pessoas para que
o percentual previsto em lei fosse cumprido.

Nas organizagoes que possuem de 501 a 1.000 funciondrios, o nimero de PCDs contratadas deveria
ser de 4%. A tabela revela que dos 362.384 funciondrios contratados por OSCs nesta faixa, apenas 2% sio
PCDs, o que corresponde a 7.300 pessoas. Para alcancar os 4% que a Lei de Cotas impéde, seria preciso
um total de 14.495 PCDs a mais contratadas. Apenas metade da cota parece ser cumprida.

Por fim, no caso de organizagdes com 1.001 ou mais funciondrios, o contingente de PCDs
contratadas deveria ser de 5%, de um total de 826.745, o que corresponde a 41.337. No entanto,

apenas 15.405, ou seja, 1,9%, sdo pessoas com deficiéncia — para chegar a 5% seriam necessarias
mais 25.932 PCDs empregadas.

Hoje as OSCs obrigadas ao cumprimento da Lei de Cotas contratam juntas 37.581 PCDs. Se todas
cumprissem a lei, estarfamos diante de um total de 75.911 PCDs ocupando postos de trabalho. Ou seja,
metade da cota estd por cumprir.

Entre o total de OSCs, o contingente de PCDs contratadas atinge o percentual médximo de 2%
nas organizagoes que tém entre 201 e 1.000 colaboradores.

Quanto maior o percentual, maior o nimero de PCDs que deveriam ser contratadas, e menor o
dado de realidade de contratagao. Nas maiores organizagdes, as quais possuem mais vinculos formais de
emprego, o percentual de contratagao de pessoas com deficiéncia diminui em vez de aumentar. A tabela
demonstra ainda que as OSCs com mais de 1.000 vinculos de emprego estao, no geral, mais aquém das
exigéncias minimas de contratagio de PCDs.
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Diante destes dados, a pergunta é: por que nas maiores organizacdes, com maior nimero de vinculos
empregaticios — e, portanto, em tese, com maior estrutura —, o percentual de contratagio de PCDs ¢ mais
distante do patamar minimo determinado pela Lei de Cotas?

4 PAPEL DAS 0SCs NA INCLUSAO DE PCDs

H4 OSCs que atuam especificamente com o processo de colocagio competitiva de PCDs no mercado
de trabalho, por meio de estratégias para alcan¢d-las no recrutamento e na selegio, desenvolver trabalhos
apoiados, indicar adaptagdes necessdrias, promover formagio continuada, entre outras. A expertise € o
trabalho dessas organizagoes sdo, nesse sentido, essenciais para apoiar outras institui¢des no processo de
inclusdo das PCDs no mercado de trabalho.

Como dito, nao sao todas as organizagoes que tém essa obrigagao legal. Ao contrério, em comparagao
com o universo, s20 em nimero bem menor as que estdo sujeitas a essa disposi¢ao. Muito embora
questoes relacionadas com vulnerabilidade, inclusao e diferencas sejam parte do dia a dia das OSCs, hd
organizagoes que estao dentro da faixa de vinculos de emprego que as sujeitam a reserva de vagas e que
deixam de incluir PCDs em seus quadros.

Processos seletivos nao inclusivos, auséncia de apoio necessdrio nas etapas de selego e falta de
sensibilizagdo e de preparo da equipe para trabalhar com colegas com certos tipos de deficiéncia sao algumas
das causas que frequentemente impedem que PCDs ingressem e permanegam em seus postos de trabalho.

Ademais, ainda enfrentam limitagoes ao exercicio de seu direito a educagio — o que compreende o
acesso a uma educagio de qualidade, a permanéncia na escola e a possibilidade de conclusio de seus estudos
em igualdade de condi¢oes. Nao raramente, PCDs abandonam seus estudos, em razao do despreparo
das institui¢oes de ensino para lidar com a inclusio, da falta de acessibilidade, de situagoes pessoais e
até mesmo de barreiras atitudinais com as quais se deparam. Sem a escolaridade esperada, essas pessoas
encontram dificuldade para acessar vagas que exigem dos candidatos patamares minimos de formagao.

Outro ponto ¢ que, assim como no caso das empresas, também no universo das OSCs a questao
da experiéncia tem um peso. Contratar alguém que nunca trabalhou ou que tem pouca experiéncia acaba
limitando a possibilidade de ingresso de muitas PCDs no mercado. A inclusao no mercado de trabalho
descortina a exclusao educacional dessas pessoas.

Tal qual verificado nas empresas, atuar na perspectiva de construgao de ambientes de trabalho
inclusivos, que respeitem a diversidade, e refletir internamente principios e valores que defendem perante
o seu publico beneficidrio — financiadores, associados e demais partes interessadas em relagao a inclusao
das PCDs — tém sido desafios para muitas OSCs, inclusive para as que se dedicam a defender e garantir
os direitos de tais pessoas.

Muitas vezes, as OSCs nao estao preparadas para incluir, ou acabam na contramao de suas missoes,
adotando internamente posturas assistencialistas, que no contribuem para a conquista da autonomia e
da independéncia das PCDs, inclusive na seara do direito ao trabalho. Isso se deve a uma série de fatores.

Assegurar inclusao e permanéncia de PCDs no espaco de trabalho exige esforgos que nem sempre
empresas ¢ OSCs estdo dispostas a empreender; tais iniciativas vao desde a revisao de processos internos (de
selecao, avaliaco, estruturagio de planos de carreira, entre outros) até a realizagio de agoes de sensibilizagao
de colaboradores, da equipe de recursos humanos, de lideres das 4reas e da alta gestao. Incluir exige o
compromisso de todos — e também know-how, preparo técnico e disponibilidade de aprendizagem.
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Dada a situagio de fragilidade institucional enfrentada por tantas OSCs ao redor do pais, que
encaram cotidianamente barreiras diversas para manter suas operagdes em andamento, com profissionais
contratados nos termos da legislagao vigente e sem prejuizo de seus direitos trabalhistas, é certo que o
tema da inclusao, nesse contexto, acaba nio sendo priorizado.

E preciso, ainda, que as seguintes premissas fundamentais em qualquer processo voltado a promogio
da diversidade no ambiente do trabalho — o que considera também a inclusao das PCDs — sejam adotadas:
didlogo como ferramenta para solucionar confrontos, sensibilidade para fomentar diferentes olhares e
coragem para enfrentar mudangas.

Por fim, incluir tem custos. Exige recursos financeiros para assegurar a ado¢io de medidas de
acessibilidade; requer adaptacoes razodveis, quando necessdrio; determina agdes de sensibilizagao e
capacitacio; despende horas das equipes de recursos humanos na revisao de politicas internas e na
construgao de processos seletivos e de outros que sejam de fato acessiveis; carece de investimento de tempo
de gestores, a fim de treinar e acompanhar a evolugao das PCDs contratadas; além de outros imperativos,
nem sempre tangiveis.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O direito ao trabalho e emprego é assegurado para as PCDs no Brasil por meio de diversos diplomas legais.
No entanto, conforme revelam os dados recentemente divulgados pelo Ipea (Lopez, 2018), a contratagio
de PCDs e sua efetiva inclusio no mercado de trabalho ainda sdo um desafio a ser superado — em especial
quando consideramos que 45,6 milhdes de pessoas declararam ter pelo menos um tipo de deficiéncia, seja

visual, auditiva, fisica, mental ou intelectual, o que representa 23,9% da populagao brasileira, segundo o
censo demografico de 2010 (IBGE, 2010).

Atualmente ¢ mais presente em organizagdes que atuam nas dreas de saide, educagio e pesquisa,
com religido e no desenvolvimento e na defesa de direitos e interesses — e, nesse campo, especialmente
as que estao no subgrupo saiide, assisténcia e educacio. Em termos percentuais, essas organizacoes sio
responsdveis por 81% das contratagoes de PCDs em todo o pais. Por sua vez, o contingente de associagoes
patronais e profissionais que empregam PCDs é reduzido, se comparado a outros tipos de organizagoes.

Nio obstante o relevante papel indutor no processo de inclusdo dessas pessoas no mercado de
trabalho — mesmo o direito ao trabalho sendo-lhes assegurado no Brasil por meio de diversos diplomas
legais —, sua inclusdo e permanéncia no mercado ainda sao um desafio a ser superado. E nio é apenas no
campo empresarial que hd dificuldades. A inclusao das PCDs apresenta questoes considerdveis também

no campo das OSCs.

Os dados analisados revelam que as OSCs ainda ndo conseguem cumprir integralmente a reserva
percentual objetiva de vagas instituida pela Lei de Cotas. Tanto é assim que, no computo geral, as
organizacoes obrigadas pela faixa de vinculo de emprego ao cumprimento dessa lei atualmente contratam
37.581 PCDs. Se efetivamente a cumprissem, o niumero de contratagdes subiria para 75.911, nesse
Ambito, no terceiro setor.

Organiza¢des maiores e mais estruturadas tendem a exigir um nivel de formagao ou experiéncia que
nem todas as PCDs adquiriram; por isso, nem sempre estao dispostas a contratar para formar. Em entidades
menores, as barreiras institucionais que interferem na contratacio de pessoal, na manutencio de equipes
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Para que mais PCDs sejam incluidas no mercado de trabalho, é preciso buscar alternativas que
transcendam a atual légica da Lei de Cotas, que, embora tenha contribuido, ainda nao conseguiu de
forma efetiva sanar a questio.

O momento exige novas reflexdes sobre como mudar esse cendrio, jd que perpetuar esse quadro de
exclusdo contribui para a sistemdtica violagio de direitos das PCDs — prtica que, em nosso entendimento,
contraria a esséncia de vdrias OSCs que atuam nas mais diversas dreas, em prol do interesse puablico.

O que ocorreria, por exemplo, se a Lei de Cotas, que hoje exige uma reserva minima de mercado
para as PCDs dentro de um viés repressivo-punitivo, passasse a assegurar beneficios/incentivos para
empresas e OSCs que contribuissem direta ou indiretamente para a contratago e inclusao de PCDs?
Que outras formas de incentivo poderiam ser pensadas para que esse tipo contratagao deixe de ser visto
como um onus?

As OSCs sao relevantes empregadores no cendrio nacional e, em dltima instincia, operam em
prol do interesse publico. E preciso, portanto, que tais organizagoes estejam conscientes de seu papel
indutor e que contribuam com sua experiéncia e atuagao para a construgio de solucdes que equacionem
as dificuldades e os 6nus experimentados pelos empregadores, e o desejo de efetivamente promover a
inclusio de PCDs no mercado de trabalho.
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