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CAPITULO 26

E O NiVEL SUBNACIONAL? 0S (NAO) USOS DAS POLITICAS
INFORMADAS POR EVIDENCIAS NA POLITICA EDUCACIONAL
ESTADUAL BRASILEIRA

Catarina lanni Segatto’

Fernando Burgos Pimentel dos Santos?
Mario Aquino Alves?

Pedro Peria*

1 INTRODUCAO

A discussao sobre o uso de evidéncias nas politicas publicas ganhou centralidade
no debate politico e académico em diversos paises, incluindo no Brasil, nas tltimas
décadas. Em um primeiro momento, as evidéncias fizeram parte de mudancas que
buscavam fortalecer o foco no desempenho e nos resultados das politicas pablicas
e, consequentemente, na ado¢io das “melhores” politicas (Cairney, 2016; Howlett
e Craft, 2013). No entanto, nos tltimos anos, as evidéncias tém sido incorporadas
em discursos de resisténcia contra governos populistas e movimentos conservadores
e ganharam ainda mais visibilidade no mundo e no Brasil, especialmente desde o
inicio da pandemia da covid-19, a partir do crescimento de correntes politicas de
pos-verdade, se tornando uma estratégia de resisténcia de diversos grupos sociais.
Ainda que o uso de evidéncias seja chave para a construgao das politicas, em
especial em momentos de luta na esfera publica, sua defesa estd atrelada a ideia
de que os processos decisérios sao racionais e lineares, o que contraria uma boa
parte da literatura de politicas publicas, sobretudo a recente literatura, calcada na
virada argumentativa da andlise de politicas publicas (Fischer e Gottweiss, 2012;
Hansson e Hadorn, 2016).

A partir dessa reflexio, este capitulo busca compreender em maior profundidade
como as evidéncias s20 usadas no processo decisério a partir de uma andlise da politica de
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educacio nos estados brasileiros, com énfase para a experiéncia do estado de Sao Paulo.
O caso de Sao Paulo foi analisado em maior profundidade, pois este ¢ o tnico estado
em que houve a institucionaliza¢io do uso de evidéncias no processo decisério na Secre-
taria da Educagio do Estado de Sao Paulo, que ocorreu a partir da criagao de um érgao
especifico para a produgio e o uso de evidéncias nessa politica, o chamado Escritério
de Evidéncias. A andlise estd dividida em trés partes: i) andlise documental, usando
os websites das 27 secretarias estaduais de educagio; ii) andlise documental dos planos
estaduais de educacio; e iii) entrevistas semiestruturadas com gestores e ex-gestores da
Secretaria da Educac¢ao do Estado de Sao Paulo.

A premissa ¢ que se o uso de evidéncias é um enorme desafio no governo
federal, a tendéncia ¢ que seja maior ainda nos niveis estadual e municipal, onde
as capacidades e os recursos sio menores. Considerando que a implementagao da
educagio depende dos niveis estadual e municipal, este capitulo também mostra
que hd uma grande heterogeneidade no uso de evidéncias na esfera subnacional
brasileira. Se em alguns estados, como Sio Paulo, estruturas organizacionais
complexas foram implementadas, em outros, sequer este debate estd presente no
cotidiano das equipes de governo. Neste sentido, em um pais com tantas desi-
gualdades educacionais, o bom uso de evidéncias conectado com as condigoes
sociopoliticas locais poderia ser positivo, mas pode também ser um elemento de
aprofundamento das desigualdades.

Este capitulo estd dividido em quatro se¢des, além desta introdugio. Na secio 2,
¢ apresentada uma breve sistematizagao da literatura sobre o uso de evidéncias
e seu papel nas diferentes abordagens explicativas sobre o processo decisério.
Na secio 3, discutem-se as mudangas histéricas em relagao ao uso de evidéncias na
politica de educagio brasileira. Na secao 4, sio apresentadas a descrigao e a andlise
dos estados brasileiros, incluindo o mapeamento do uso das evidéncias na politica
educacional das 27 Unidades da Federacio (UFs) e a andlise em maior profundidade
do caso de Sao Paulo. Por fim, na segdo 5, sdo apresentadas as consideragdes finais,
que mostram grandes heterogeneidades e desafios relacionados a institucionaliza¢ao
do uso das evidéncias no processo decisério, aos tipos de evidéncias usadas e as
mudangas nesses processos ao longo do tempo.

2 PROCESSO DECISORIO E EVIDENCIAS NAS DIFERENTES ABORDAGENS
DE POLITICAS PUBLICAS

A literatura tem chamado a atengdo para a importancia do uso de evidéncias nas
decisbes governamentais a partir da nocao de politicas pitblicas baseadas em evidéncias,
apontando a necessidade de seu uso na formula¢io e implementac¢io de politicas
(Cairney, 2016; Howlett e Craft, 2013; Sanderson, 2002; Stoker e Evans, 2016).
Apesar disso, hd uma enorme incompreensio do que efetivamente sio evidéncias,
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como sao produzidas e, acima de tudo, como essas evidéncias sao elementos
importantes, mas nio tnicos e isolados, para a constru¢ao de politicas publicas.

Em relagao a imprecisao conceitual, Pinheiro (2021, p. 17-18) aponta que
“o conceito de evidéncia ¢ intrinsecamente vago e multidimensional, nio se
prestando a uma defini¢io exata”. O inicio do debate sobre o uso de evidéncias
no processo decisorio reflete uma visao positivista que caracterizou os campos de
ciéncia politica e economia em diferentes paises, especialmente, nos angléfonos.
Para esse debate, evidéncias so resultados de pesquisas sistemdticas conduzidas por
institutos de pesquisa, universidades e consultorias, que, portanto, sio adotadas
por gestores no processo decisorio.

Especificamente no caso brasileiro, o préprio uso da expressao evidéncias
aumenta a confusio em torno desse debate, visto que o termo evidence-based foi
traduzido para o portugués ao pé da letra como baseado em evidéncia. A tradugao
caiu no problema do emprego de um falso cognato, uma vez que a palavra inglesa
evidence nao significa algo que ¢ evidente, para a qual nao cabe a irrefutabilidade,
mas sim constitui uma prova, algo que se constréi a partir de indicios — alguns
mais fortes, outros mais fracos, para os quais cabe a refutabilidade. O uso dessa
tradugio nos leva a desenvolver erroneamente a ideia de que hd uma superioridade
ontoldgica em politicas baseadas em evidéncias, uma vez que estas seriam irrefutd-
veis, quando também dependem da capacidade de criagio de um argumento que
retoricamente combine fazos e informagées que levem ao processo de validagio de
uma afirmacio (Solesbury, 2002). O que di for¢a aos argumentos em politicas
baseadas em evidéncias nao sao os seus dados, mas o fato de serem produzidos
por um método cientifico. Entretanto, nio hd método cientifico que nio permita
a refutacdo, sob pena de se tornar um dogma (Kuhn, 1963).

Essa presuncio de superioridade ontoldgica promove um efeito sobre o debate
de politicas baseadas em evidéncias: governos que adotam politicas baseadas em
evidéncias sao aqueles que implementam as melhores politicas e de que, conse-
quentemente, os processos de construcio de politicas e de tomada de decisio sao
sempre racionais (Cairney, 2016; Howlett e Craft, 2013). Isso porque uma parte
da produgcio sobre o tema defende que o uso das evidéncias produz politicas mais
eficientes, eficazes e efetivas, tendo em vista que seriam formuladas e implementadas
a partir da discussao sobre quais politicas funcionam, ou seja, produzem melhores
resultados em determinados contextos, indicando que “governos devem evitar
falhas nas politicas e aplicar novas técnicas, ou novas informagoes, para resolver da
melhor maneira os diferentes problemas ptblicos” (Howlett e Craft, 2013, p. 27).

Cairney (2016) aponta que evidéncias cientificas sio entendidas, nessa
corrente positivista, como informagoes produzidas de forma sistemdtica, usando
métodos reconhecidos, para as quais haveria, inclusive, uma hierarquia entre os
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métodos mais consistentes, como abordagens mais quantitativas. No entanto, as
evidéncias passaram a ser entendidas como argumentos e afirmagées baseadas em
informagoes, inclusive porque gestores usam varios tipos de informagao para tomar
decisoes (Solesbury, 2002). Assim, a incorporacio de evidéncias produzidas por
outros atores, como implementadores e cidadaos, acomodou a no¢io de que as
evidéncias cientificas nao sao superiores aquelas produzidas por politicos, burocratas,
especialistas e cidadaos (Howlett e Craft, 2013).

O uso de evidéncias produzidas fora da academia se torna especialmente rele-
vante quando hd pouco conhecimento ou consenso sobre determinados problemas,
especialmente, problemas complexos (wicked problems) e as causalidades entre eles
e determinadas alternativas de a¢do e até multicausalidade entre eles (Bardach,
2012; Howlett e Craft, 2013; Innes e Booher, 2010; Stoker e Evans, 2016). Por
este motivo, Howlett e Craft (2013) defendem um modelo que inclua diferentes
tipos de evidéncias, como informagio, conhecimento e recomendagoes, produzidas
por diferentes atores: tomadores de decisdo (politicos e burocratas), produtores
de conhecimento (especialistas e académicos) e atores que traduzem o dado e a
informacio em alternativas de a¢do, chamados de knowledge brokers (burocratas,
especialistas e organizagdes da sociedade civil). Outros autores defendem que, em
alguns casos, as evidéncias podem ser produzidas por meio de processos botttom-up,
ou seja, a partir da ativa participagio dos cidadaos e dos implementadores de
politicas, especialmente dos trabalhadores da linha de frente (Howlett e Craft,
2013; Innes e Booher, 20105 Spink, 2001).

Para além do problema da hierarquizagio das fontes de evidéncias, hi outros
dois principais problemas nas abordagens positivistas e racionalistas. Em primeiro
lugar, a ideia de que hd um processo decisério racional e linear, no qual a melhor
politica é escolhida e desenhada para resolver um problema, j4 foi questionada por
diversos autores. Os estudos sobre processo decisério em organiza¢des mostram
que a escolha de uma alternativa é caracterizada por uma racionalidade limitada
(Simon, 1947). Isso significa dizer que o processo decisério é permeado por infor-
magoes limitadas que dificultam a compreensio dos problemas e das alternativas,
assimetrias de informagao entre atores em situagdes posicionais diferentes dentro
das organizagées e capacidade cognitiva limitada no processamento de toda a
informacio disponivel para compreender problemas publicos e escolher a melhor
alternativa para resolvé-los, considerando as incertezas, os conflitos e as ambigui-
dades que caracterizam os contextos nos quais as organizagoes esto inseridas.

As abordagens que explicam a formagio da agenda governamental e a
formulagao de politicas ptblicas também questionam a ideia de que esses processos
seguem ldgicas lineares e racionais, ou seja, de que hd uma ligagao 16gica entre
evidéncia, decisoes e resultados (Cairney, 2016). Os mais conhecidos — os modelos do
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Lindblom (1959), Kingdon (1995), Sabatier e Jekins-Smith (1993) e Baumgartner
e Jones (2009) —, a partir de construgoes teérico-analiticas diferentes, apontam
que alguns fatores sdo centrais para explicar esses processos. De um lado, modelos
mais incrementalistas, como o de Lindblom (1959), afirmam que os atores esco-
lhem alternativas que mudam apenas incrementalmente as decisoes anteriores, na
medida em que estiao imersos em contextos caracterizados por incertezas e, assim,
buscam evitar riscos. De outro lado, os modelos propostos por Kingdon (1995),
Sabatier e Jekins-Smith (1993) e Baumgartner e Jones (2009) dao centralidade a
ideias, atores e institui¢oes e suas interseccoes. Essas abordagens colocam o papel
da informagio e do conhecimento como centrais nesses processos: informagoes sao
chave para chamar a aten¢éo de atores politicos que ocupam posi¢des relevantes
dentro de governos sobre determinados problemas, enquanto o conhecimento é
base para a construgao de solugdes pelas comunidades de politicas. No entanto,
o processo de jungao dos problemas as solu¢oes nao obedece uma légica linear.

Stoker e Evans (2016) apontam, portanto, que é ingénuo pensar que o
processo de construgio da politica é racional e linear; ao contrério, é um processo
dinAmico em que multiplos elementos interagem e se sobrepoem ao longo do
tempo. Segundo eles, também ¢ ingénuo pensar que é possivel encontrar causas
verdadeiras de problemas e que os tomadores de decisdo sdo capazes de imple-
mentar as alternativas de agao que a solucionam controlando condigées e fatores
contextuais, bem como os agentes implementadores. As politicas seriam resultado
de crengas causais e de discursos que sdo mobilizados para legitima-las (Béland e
Cox, 2010; Fisher e Gottweis, 2012; Schmidt, 2010).

Dente e Subirats (2014) também reforcam que, junto a outros elementos,
dados e informagdes disponiveis sio mobilizados na tomada de decisoes, mas
tanto o processo de coleta de dados como a produgio de informagées podem ter
interesses implicados. Ainda, os dados significam pouca coisa se nao sao interpre-
tados e enquadrados em teorias e modelos que dao sentido aos ndmeros. O fato
de existirem diferentes interpretagdes possiveis para um mesmo dado pode levar
o formulador da politica a escolher dire¢des que coincidem com os interesses e
objetivos de quem estd a propondo. E neste momento que os chamados especialistas
concentram grande poder, pois trazem legitimidade para a escolha.

Ha4 outros limites para o uso das evidéncias, principalmente relacionados a
complexidade de sua produgcio por meio de avaliagoes e pesquisas, as barreiras orga-
nizacionais, como valores dos formuladores, pressao social por solugoes rapidas, falta
de integra¢io dentro dos governos, cultura organizacional, meméria institucional,
forte influéncia de grupos poderosos, cortes orgamentdrios e baixos incentivos,
entre outros (Stoker e Evans, 2016), bem como as incertezas dos contextos nos quais

5. A importancia do uso de informacdes e conhecimento, no processo decisorio, também aparece em outras anélises,
como de ativismo institucional (Olsson e Hysing, 2012) e comunidades epistémicas (Haas, 1992), por exemplo.
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estao inseridos (Koga ez al., 2020), especialmente em contextos de crises, que exigem
respostas imediatas (Howlett e Craft, 2013).

Sobre alguns deles, Cairney (2016) aponta que os tomadores de decisdo sio
influenciados, por sua vez, por valores sociais, julgamentos emotivos e morais que
podem reforcar determinados enquadramentos e categorizagoes do publico-alvo, por
exemplo, e vieses cognitivos, como a superestimacio da frequéncia e probabilidade
de determinados eventos, reforgar decisoes anteriores, manutencao do status quo,
expectativas irreais e viés de confirmagao. Neste sentido, Dente e Subirats (2014)
trazem um exemplo prdtico da drea de educagio. Segundo os autores, algumas
politicas educacionais da Gra-Bretanha previam a formacao de classes escolares
com homogeneidade. As teorias que sustentavam esta ideia argumentavam que o
aprendizado de um aluno melhorava se ele estivesse em um contexto com colegas
nem muito mais e nem muito menos inteligentes que ele. Obviamente, eram
teorias controversas que favoreciam a segregagio de estudantes oriundos de familias
mais pobres, minorias étnicas ou contextos socioculturais desvantajosos. Somente
com novos estudos cientificos, os quais mostravam que os estudos que embasaram
a teoria anterior eram completamente inconclusivos, e com uso de metodologias
estatisticas frageis ¢ que o modelo foi alterado.

Newman, Cherney ¢ Head (2016) também chamam a aten¢io para a
manipula¢io das evidéncias ou tendéncias de usar evidéncias selecionadas
estrategicamente para dar suporte a decisoes previamente tomadas, dificuldades em
adotar evidéncias quando h4, ainda, interpretacoes conflitantes e diferengas entre
produtores e consumidores de evidéncias. No entanto, para os autores, além das
dinimicas politicas, das diferencas culturais e dos diferentes frames interpretativos,
hd diversidade nas capacidades de acessar, interpretar e usar diferentes formas
de conhecimento.

A partir desse debate, este capitulo se baseia nas abordagens mais construtivistas
sobre o processo decisorio, compreendendo o uso de evidéncias como importante
para uma tomada de decisées mais bem informadas, buscando avangar na discussao
sobre o processo decisério nos governos subnacionais brasileiros ¢ o uso de
evidéncias nesses processos; dois temas pouco explorados pela literatura nacional.
A andlise desse tema nos governos subnacionais é central, nio s6 porque eles sao
responsdveis pela implementacio de diversas politicas, mas também porque hd
grandes heterogeneidades em suas capacidades fiscais e administrativas. Compre-
ender os processos decisérios no nivel subnacional em contextos caracterizados
por capacidades diversas é fundamental para a discussio de como as politicas sio
formuladas no Brasil.
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3 AS ORIGENS DO DEBATE SOBRE EVIDENCIAS NA POLITICA
EDUCACIONAL NACIONAL

A discussdo sobre o uso de evidéncias nas politicas publicas, ainda que jd estivesse
presente em diversas abordagens explicativas, como supracitado, se intensificou
com o movimento da medicina baseada em evidéncias — MBE (Pinheiro, 2020).
Também foi usado como forma de “legitimagao da plataforma do governo Tony
Blair frente ao eleitorado e um instrumento a mais nas lutas pelo poder politico
de certos segmentos da burocracia publica britanica” (Pinheiro, 2020, p. 19).
O grande argumento era que os governos conservadores anteriores seguiam muito
mais crengas ideoldgicas do que politicas empiricamente e pragmaticamente
orientadas (Solesbury, 2002).

Outros processos foram importantes para dar centralidade ao uso de evidéncia
nesse contexto, principalmente as mudangas recentes na gestao publica, isto é, as
reformas administrativas inspiradas nas ideias do new public management, que foram
implementadas em diversos paises a partir da década de 1980. Esse movimento
reformista teve inicio na Inglaterra durante o governo de Margaret Thatcher, em
alguns governos locais dos Estados Unidos e, em seguida, outros paises anglo-saxoes
se juntaram a esse movimento, como a Nova Zelandia e a Austrélia, colocando
o desempenho na centralidade da discussdo e das experiéncias (Bresser-Pereira e
Spink, 2000). Entre diversas propostas, o new public management buscava superar o
modelo burocratico weberiano a partir do deslocamento do controle por processos
para o controle por resultados, o que supunha maior autonomia e flexibilidade
para as organizagdes que executam a politica e a adogao de: metas; mecanismos de
avaliacio de desempenho e de instrumentos de incentivos e sangdes; entre outros
(Pollitt e Bouckaert, 2000).

A reforma gerencialista, como ficou conhecida no Brasil, foi implementada
durante o primeiro governo Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) a partir
da atuacio do Ministério do Aparelho e Reforma do Estado (Mare). Ainda que as
mudangas gerenciais no tenham sido amplamente implementadas no nivel fede-
ral, visto que a reforma ficou mais restrita as privatizagdes, diversas caracteristicas
desse modelo foram disseminadas para estados e municipios nas décadas seguintes
(Abrucio, 2010; Abrucio e Gaetani, 2006). No caso da politica de educacio, o
foco nos resultados influenciou fortemente diversas mudangas recentes (Segatto

e Abrucio, 2017).

Antes de discutir em maior profundidade os efeitos da reforma gerencialista
na politica de educagio, é importante apontar que, em fung¢io das determinagées
constitucionais, os esfor¢os iniciais de mudanga dessa politica estavam direcionados
para a ampliagao do acesso a educagio. Isso porque a Constituicao Federal de
1988 (CF/1988) havia determinado a universalizacio do ensino fundamental,
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inclusive sobrepondo atribui¢oes entre estados e municipios nessa etapa de ensino,
na tentativa de evitar lacunas na provisao. Buscando a ampliagio da cobertura,
ou seja, a expansio das matriculas, um dos mecanismos aprovados foi o Fundo de
Desenvolvimento e Manuten¢io do Ensino Fundamental e Valoriza¢ao do Magis-
tério (Fundef) de 1996, que, ao transferir recursos segundo o nimero de alunos
matriculados, induziu os governos subnacionais, especialmente os municipios, a
ampliarem suas redes.

Ainda durante o governo Fernando Henrique Cardoso, a partir, principal-
mente, da gestio de Paulo Renato Souza no Ministério da Educa¢io (MEC) e da
presidéncia de Maria Helena Guimaraes de Castro no Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), este instituto se tornou o 6rgao
responsével pelas avaliagoes nacionais e um disseminador dessa pritica por meio de
uma reorganizagao do érgao, que havia sido desmontado durante o governo Collor.
Houve o fortalecimento do Censo Escolar e do Sistema de Avaliacio da Educacio
Bésica (Saeb), que, nesse caso, tinha sido criado em 1990 como contrapartida de
um empréstimo do Banco Mundial. No entanto, sé alguns estados participavam
da aplicacio da prova e os resultados nao eram divulgados e compardveis ao longo
do tempo. Além disso, em 1998, o Inep conseguiu um financiamento do Banco
Mundial para apoiar a criagio de centros de avaliagio, o instituto, entio, selecionou
e enviou vérios especialistas de universidades brasileiras ao exterior, sendo alguns
deles pertencentes a grupos atuantes nesse debate e que, inclusive, apoiaram alguns
governos subnacionais (Segatto, 2011).

Essa orienta¢ao nao foi modificada nos governos de Luiz Indcio Lula da
Silva (2003-2010) e de Dilma Rousseft (2011-2016), mas foi aprofundada com a
criacio da Prova Brasil, do Indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica (Ideb)
e da Avaliagao Nacional da Alfabetizagio (ANA). Além disso, as transferéncias
voluntdrias foram atreladas a elaboragio do Plano de A¢des Articuladas (PAR), ou
seja, foi combinada a concessao de apoio técnico e financeiro do governo federal
realizacio de um diagndstico da rede a partir de dados coletados no Censo Escolar
e a0 acompanhamento e 4 melhoria do Ideb.

Em um primeiro momento, essas mudangas, somadas a onda internacional
que reforcou a importancia das avaliagoes externas, como o Programa Internacional
de Avaliagao de Alunos (Pisa), produziram uma disseminagao das avaliagoes e
de outros mecanismos de controle por resultados atrelados a essas avaliagoes,
como instrumentos de bonificagiao por desempenho, pelos estados e municipios
brasileiros. Os resultados das avaliagoes nacionais e estaduais e a participac¢iao do
Brasil em provas internacionais foram centrais para colocar a aprendizagem dos
alunos no centro do debate e, portanto, o foco da politica de educagao passou a
ser a melhoria da qualidade da educagio. Nesse contexto, as reformas orientadas
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pelo desempenho, inspiradas em evidéncias difundidas pelo gerencialismo e pela
academia, foram adotadas como solugao para esse problema.

Em um segundo momento, o uso mais sistemdtico das avaliagoes — principalmente
por meio Ideb, que facilitou a compreensio dos gestores e dos profissionais da
educagao dos resultados educacionais — e do Censo Escolar passou a orientar
o processo decisério das secretarias estaduais e municipais de educagio. Com o
aumento gradual desses dados pelos governos e a busca pela melhoria dos resultados
educacionais, ganhou forca a ideia do uso de evidéncias na politica de educagio.
Estudos mostram que hd graus diferentes de uso e apropriacao dos dados pelos
gestores escolares. H4 casos em que esse uso é mais superficial, e outros em que hd
uma apropriagdo maior orientando as acoes pedagdgicas nas escolas. Ainda que
a produgio dos dados e as politicas de responsabilizagao tenham possibilidade
desse uso e apropriagio, hd fatores ligados aos contextos institucionais nos quais
os gestores estao imersos, os quais influenciam o uso e a apropriagio dos dados
por eles (Carrasqueira ez al., 2015).

A limitagao das reformas orientadas pelo desempenho para a melhoria efetiva
da qualidade da educagao também incluiu uma reorientagio do debate. Os gestores
passaram a incorporar a ideia de que a melhoria dos resultados passava necessariamente
pelo fortalecimento dos insumos e dos processos dentro dos sistemas educacionais,
como formagcio e selecio de professores e diretores. Na educacio, ja havia uma
extensa discussdo sobre a influéncia dos fatores intraescolares no desempenho dos
alunos (Brooke e Soares, 2008), mas, nesse momento, os estudos sobre equidade
passaram a influenciar as mudancas na politica, incorporando, portanto, a ideia de
uma distribui¢o mais justa de recursos financeiros e humanos, principalmente de
professores, que seria fundamental para a melhoria dos resultados educacionais (Carter
e Welner, 2013). Essa discussao influenciou mudangas recentes, como o desenho do
Novo Fundeb, aprovado em 2020.

4 0 USO DE EVIDENCIAS PELAS SECRETARIAS ESTADUAIS DE EDUCACAO

Considerando que no governo federal o uso de dados e estudos para basear a escolha
de alternativas de politicas para a drea de educagao ¢ recente, e reconhecendo a
importancia dos estados e municipios no processo de implementagao das politicas
educacionais brasileiras, nesta secao analisamos como as secretarias estaduais estao
lidando com o tema das evidéncias.

4.1 Métodos do estudo
Para a construgdo desse panorama, a pesquisa foi dividida em duas etapas. Em
primeiro lugar, a partir de informagées publicas existentes nos sitios digitais das
secretarias estaduais, o foco foi levantar a existéncia de setores responséveis pela
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produgio e pelo uso de evidéncias na politica educacional. Mesmo que, na maioria
dos casos, as informagodes disponibilizadas nos websites fossem suficientes, a pes-
quisa em documentos publicos, como portarias e decretos, fez-se necessdria para
garantir a veracidade e a atualidade dos dados. Com isso, obtivemos a localizacao
institucional desses setores, fator que possibilita uma andlise da sua influéncia no
processo decisério, ora mais operacional, ora mais estratégico.

Ainda com uma perspectiva panoramica, a pesquisa documental foi direcionada
para a verificagdo de como os planos estaduais de educagio atuais lidam com a
questio das evidéncias, dados e informagdes. Novamente, os websites das pastas
foram fontes de pesquisa fundamentais para o levantamento do documento base
dos planos e das respectivas legislagoes que os colocaram sob vigéncia. Com isso, foi
feita uma listagem das citagoes referentes ao uso de evidéncias, dados e informagaes,
procurando depreender como cada plano trazia essa discussio, tanto do ponto de
vista quantitativo quanto qualitativo.

A segunda etapa da pesquisa consistiu no estudo da experiéncia paulista
com o Escritério de Evidéncias, com o objetivo de aprofundar o entendimento
dessa iniciativa que se destacou entre o panorama elaborado pela primeira fase
da investigagdo. Além de pesquisa documental, a realizacio de entrevistas com
trés gestores da Secretaria da Educagao do Estado de Sao Paulo foi fundamental
para compreender: i) o contexto e o processo de criagdo do Escritério de
Evidéncias; ii) a estruturagdo da sua equipe e de suas atividades; iii) os resultados
esperados e alcancados; e iv) os avangos e desafios. As entrevistas foram realizadas
entre margo e abril de 2021, e foram feitas com gestores diretamente ligados a
criagdo do Escritério de Evidéncias. Com participagoes em diferentes momentos,
as entrevistas permitiram a criacio de uma narrativa bastante completa das
expectativas, das experiéncias e dos limites do escritério, aqui entendido como
uma importante referéncia no uso de evidéncias nas politicas publicas. Os nomes
e cargos dos entrevistados nao foram mencionados a fim de manter a confiden-
cialidade sobre seus dados.

4.2 As estruturas organizacionais atuais

Das 27 secretarias estaduais, em apenas nove, foram encontradas as descri¢oes das
atribui¢ées de seus bragos administrativos e, portanto, ¢ sobre esses casos que esta
andlise se debruca. Nelas, foi possivel identificar algum setor com essas fungdes,
por exemplo: Departamento de Planejamento e Gestdo Estratégica, no Parand;
Geréncia de Informagao e Avaliagao Educacional, no Espirito Santo; Superinten-
déncia de Gestao Estratégica e Avaliagao de Resultados, em Goids; Geréncia de
Estatistica e Informagoes Educacionais, no Tocantins; e Geréncia de Avaliacio e
Monitoramento das Politicas Educacionais, em Pernambuco.
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Procurando pelas atribui¢oes desses diferentes departamentos nos respectivos
sitios na internet, pode-se notar certa convergéncia. No caso do Rio Grande do
Sul, a coordenadoria ¢ responsdvel por:

viabilizar e acompanhar os processos de avaliagio externa, realizar diagnésticos, estudos,
pesquisas e andlises técnico-politicas vinculadas ao planejamento que contribuam
para a qualificagio da oferta da educagio e coordenar as atividades do Censo Escolar
em todas as redes de ensino.°

A Superintendéncia de Gestao da Informagao Educacional da Bahia é respon-
sdvel por “coordenar, acompanhar, monitorar e avaliar os resultados de desempenho
das unidades e dos estudantes” (Bahia, 2014). De maneira semelhante, o Centro
de Pesquisas Educacionais do Amapd “programa, coordena, supervisiona, orienta
e inspeciona as atividades de pesquisa e estatisticas educacionais” (Amap4, 2017).
Por seu turno, a Geréncia de Controle, Avaliacio e Estatistica do Estado de Rondénia
¢ “responsdvel pelo gerenciamento das agoes, programas e projetos voltados ao
controle e avaliagio do processo de ensino e aprendizagem por meio da aferigao da
eficicia e da qualidade do ensino” (Rondénia, 2020, p. 13). A Coordenadoria de
Informagcio, Tecnologia, Evidéncia e Matricula do Estado de Sao Paulo, que serd
aprofundada no decorrer deste texto, tem como fungdes primordiais a “organizacio
e gerenciamento estratégico de sistemas de informagdes na drea educacional”.’

Questoes voltadas ao planejamento parecem ser outro foco das unidades
organizacionais aqui em foco, como visto nos casos da Subsecretaria de Planeja-
mento, Acompanhamento e Avaliagio do Distrito Federal, que define “diretrizes
e orientagoes relacionadas ao planejamento estratégico, ao acompanhamento e a
avaliagao”;® da Geréncia de Planejamento, Monitoramento e Avaliagao do Piaui,
“responsével por orientar e supervisionar o processo de planejamento estratégico”;’
do Departamento de Planejamento e Gestao Financeira do Amazonas, que “coordena
o processo de elaboragao de planos, programas e projetos necessdrios a execugio e a
promogao da politica educacional, avaliando continuamente sua efetividade”;' e,
por fim, da Assessoria de Planejamento da Secretaria de Educagao de Sergipe, que
“tem por finalidade assegurar o exercicio das funcoes de planejamento, pesquisa,

acompanhamento, controle e avaliagao”."

6. Secretaria de Educagdo do Rio Grande do Sul. Disponivel em: <https://bit.ly/31ZNzPg>. Acesso em: 13 fev. 2021.

7. Coordenadoria de Informacéo, Tecnologia, Evidéncias e Matricula da Secretaria de Educacéo do Estado de Sao Paulo.
Disponivel em: <https://bit.ly/30AMgFf>. Acesso em: 13 fev. 2021.

8. Subsecretaria de Planejamento, Acompanhamento e Avaliacdo da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito
Federal. Disponivel em: <https://bit.ly/3e3fFLv>. Acesso em: 13 fev. 2021.

9. Estrutura organizacional da Secretaria de Estado da Educacdo do Piaui. Disponivel em: <https://bit.ly/3F7nECX>.
Acesso em: 13 fev. 2021.

10. Departamento de Planejamento e Gestdo Financeira (DPGF)/Secretaria de Estado de Educagdo do Amazonas.
Disponivel em: <https://bit.ly/3sejqWw>. Acesso em: 13 fev. 2021.

11. Assessoria de Planejamento da Secretaria de Estado da Educacdo, do Esporte e da Cultura do Estado de Sergipe.
Disponivel em: <https://bit.ly/3mdTvdY>. Acesso em: 13 fev. 2021.
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Essas diferentes estruturas organizacionais também apresentam semelhangas no
tocante a sua localizagdo institucional. Seis dos nove departamentos aqui analisados
(Sao Paulo, Distrito Federal, Amapd, Amazonas, Bahia e Sergipe) estao a apenas
um nivel hierdrquico do principal centro de decisbes das suas respectivas secre-
tarias, respondendo diretamente & pessoa responsdvel pela pasta. Os outros casos
(Rio Grande do Sul, Rondénia e Piaui) localizam-se a dois niveis hierdrquicos da
chefia da pasta, o que indica que as atribui¢oes levadas por essas coordenadorias,
geréncias e departamentos transitam entre questoes operacionais e estratégicas do
ponto de vista da gestao da politica educacional.

Em todos os estados, hd a producio de dados sobre os resultados educacionais
a partir das avaliagées externas. No entanto, isso nao signiﬁca que as secretarias
usam esses dados para subsidiar as decisoes da politica. A énfase dada a certas pala-
vras, como planejamento e avaliagio, presentes em quase metade dos casos, indica
que se trata de departamentos mais estratégicos do que operacionais. A utilizagao
de conceitos como informagdo, estatistica e pesquisa indica, por sua vez, a maneira
pela qual essa estratégia ¢ levada a cabo: pela utilizagao de dados, o que é melhor
descrito nas atribui¢oes dessas unidades.

Agrupando as fung¢des dessas unidades em trés grandes grupos, temos: coor-
denagio, controle e produgao. Na maioria dos casos, observamos que as unidades
organizacionais fazem, em maior ou menor grau, alguma dessas trés fungoes.
Em casos especificos, uma fungio se sobressai as demais, por exemplo: nos casos
de Rondoénia e Sergipe, as unidades parecem ser voltadas mais para a garantia do
bom funcionamento das politicas da secretaria, ofertando apoio técnico as demais
unidades. Possivelmente pela localizagio privilegiada nas estruturas organizacionais,
a func¢io de coordenagio figura em quase todos os casos, como visto exemplarmente
na descrigio encontrada para o Amazonas: “coordenagio do processo de elaboragao
de planos, programas e projetos necessdrios a execugio e a promogao da politica
educacional do estado”;'? o Piaui: “responsdvel por orientar e supervisionar o
processo de planejamento estratégico das unidades”;'? e Sao Paulo: “o érgao é
responsavel por organizar e gerenciar estrategicamente sistemas de informagoes
na 4rea educacional”.*

O mais interessante reside nas descri¢oes que indicam uma funcao de produgio
e veiculagio de informacoes no 4mbito da politica educacional. Em seis das nove uni-
dades sob andlise (Rio Grande do Sul, Sao Paulo, Amap4, Amazonas, Bahia e Piaui),
ha atribuiges ligadas a criagao de novos dados ou a aglutinacio de informagdes

12. DPGF/Secretaria de Estado de Educacdo do Amazonas. Disponivel em: <https:/bit.ly/3sejgWw>. Acesso em: 13
fev. 2021.

13. Estrutura organizacional da Secretaria de Estado da Educacdo do Piaui. Disponivel em: <https://bit.ly/3F7nECX>.
Acesso em: 13 fev. 2021.

14. Coordenadoria de Informacéo, Tecnologia, Evidéncias e Matricula da Secretaria de Educacdo do Estado de Séo
Paulo. Disponivel em: <https://bit.ly/30AMgFf>. Acesso em: 13 fev. 2021.
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ja existentes, por exemplo: “viabilizar e acompanhar os processos de avaliagao
externa promovidos pelo Ministério da Educagio, analisando e comparando os
dados”™;" “programar, coordenar, supervisionar, orientar e inspecionar as atividades
de pesquisa e estatisticas educacionais” (Amapd, 2017); e “realizando, ainda, estudos,
pesquisas, avaliagio e andlise de informacoes estatisticas”.'® Mais especificamente,
em trés descri¢des, encontramos a indicagao que esses dados serao usados para
subsidiar a melhora da gestao: “realizar diagnésticos, estudos, pesquisas e andlises
técnico-politicas vinculadas ao planejamento que contribuam para a qualificagao
da oferta da educagio bésica no estado”;'” “produzir e disseminar informagdes,
visando subsidiar as politicas educacionais que promovam a melhoria da gestao”
(Bahia, 2014); e “com vistas a sistematizagao de informagoes que orientem a to-

mada de decisoes”.'®

Observa-se, portanto, que as atribui¢oes dessas unidades organizacionais
podem indicar um esfor¢o de usar dados nas decisées. Nos demais casos, no
entanto, as fun¢des dos bracos administrativos analisados indicam que a utilizagao
de dados para a gestao da politica educacional é, sim, uma preocupacio. Todavia,
nao ¢ possivel dizer se esses dados, tampouco evidéncias, sao produzidos e geridos
com objetivos operacionais ou estratégicos para alterar os rumos das politicas.

4.3 A auséncia de "evidéncias” nos planos estaduais de educacao vigentes

Além da andlise de estruturas institucionais, e em virtude dos poucos resultados
encontrados, optou-se por realizar uma andlise dos planos estaduais de educacio,
documento fundamental que norteia as agdes educacionais de cada estado por
um periodo de tempo. A maioria dos planos vigentes tem abrangéncia do decénio
2015-2025. O primeiro resultado encontrado foi a completa auséncia da palavra
“evidéncia” em todos os 25 planos estaduais de educacio (o plano do estado de
Roraima foi encontrado apenas em formato nao pesquisdvel) e do plano distrital.

Dessa forma, duas outras palavras-chave foram acrescentadas, seguindo a
literatura apresentada anteriormente: hd 348 mengoes a palavra “informacao(oes)”
e 799 a palavra “dado”. Na maioria dos planos (23 textos), encontrou-se alguma
meta direcionada especificamente para o uso ou a produgiao de dados para a politica
educacional. Apenas os estados de Sao Paulo, Alagoas e Ceard apresentam apenas
uma meta direcionada a essa atividade, enquanto os planos estaduais de educagao
de Rondénia e Pernambuco figuram com um total de sete metas direcionadas a
utilizacao de informacées e banco de dados.

15. Secretaria de Educacdo do Rio Grande do Sul. Disponivel em: <https://bit.ly/31ZNzPg>. Acesso em: 13 fev. 2021.

16. DPGF/Secretaria de Estado de Educacdo do Amazonas. Disponivel em: <https:/bit.ly/3sejgWw>. Acesso em: 13
fev. 2021.

17. Secretaria de Educacdo do Rio Grande do Sul. Disponivel em: <https://bit.ly/31ZNzPg>. Acesso em: 13 fev. 2021.

18. Estrutura organizacional da Secretaria de Estado da Educacao do Piaui. Disponivel em: <https:/bit.ly/3F7nECX>.
Acesso em: 13 fev. 2021.
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Percebe-se que as metas direcionam-se ao levantamento de dados, a criagio
de sistemas, a realizagao de parcerias e a divulgacio de estatisticas. Para mostrar a
grande convergéncia entre as propostas colocadas por essas metas, alguns exemplos
podem ser citados. Em relagdo ao levantamento de dados, em 14 dos 23 documentos
encontramos, com apenas pequenas modificagdes, uma meta referente a articulagao
com outras entidades para a obtenc¢do de informagoes sobre a populagio infantil e
juvenil com deficiéncias ou transtornos; como na meta 4.15 do plano catarinense:

promover, por iniciativa da Secretaria de Estado da Educagao, Fundacio Catarinense
de Educagao Especial e da Federagao das Apaes de Santa Catarina, junto aos
érgios de pesquisa, demografia e estatistica competentes, a obten¢ao de informacio
detalhada sobre o perfil das pessoas publico da educacio especial de 0 a 17 anos
(Santa Catarina, 2015, p. 12).

No que concerne a formulagio de novos ou 2 melhoria dos sistemas de infor-
magio, apenas o plano alagoano nio traz nenhuma mencio. Nesse agrupamento,
encontram-se metas tanto de criagio — como a 11.9 do Parand: “Implantar o
Sistema Puablico Paranaense de Informagoes de Qualificacio Profissional, Estdgio
e Emprego” (Parand, 2015, p. 83) — quanto de auxilio para fortalecimento de
sistemas jd em funcionamento, como a presente no plano de Sergipe:

implantar e fortalecer, com a colabora¢io técnica e financeira da Unido, em articulagio
com o sistema nacional de avaliacio, o sistema estadual de avaliacio da educacao
basica, com participagdo, por adesdo, das redes municipais de ensino, para orientar
as politicas publicas e as préticas pedagdgicas, com o fornecimento das informagoes
as escolas e a sociedade (Sergipe, 2015, p. 80).

De forma muito semelhante, hd mengdes ao fortalecimento de sistemas ji
em funcionamento em outros cinco documentos (Santa Catarina, Espirito Santo,
Par4, Rondonia, e Rio Grande do Norte).

As metas relacionadas a transparéncia e a divulga¢io de resultados vém
acompanhadas da anterior cria¢do ou compilagao desses dados, criados pelas
préprias secretarias estaduais ou por outros 6rgaos. A meta 7.9, presente no Plano

Estadual de Educagio do Rio Grande do Sul:

acompanhar e divulgar bienalmente os resultados pedagégicos dos indicadores do
sistema nacional de avaliacio da educacgio bésica e do Ideb, relativos as escolas, as
redes publicas de educagio bsica e aos sistemas de ensino do estado e dos municipios,
assegurando a contextualizagdo desses resultados (Rio Grande do Sul, 2015, p. 31).

Ainda no Ambito das metas relacionadas a transparéncia e divulgagio de resul-
tados, a meta supracitada representa de forma exemplar esse agrupamento, tendo
em vista que, nos planos do Espirito Santo, de Rondénia, do Cear4, do Maranhio,
do Rio Grande do Norte e de Sergipe, hd semelhanga com o plano gatcho.
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Nesses trés exemplos, fica evidente a presenca das parcerias, como fonte
de dados e estatisticas, de forma transversal nos planos. Parte das informacoes a
serem utilizadas advém de outras fontes que nao a prépria instancia estadual e,
para efetivar a divulgagao e a atualizagio dos dados, a presenca de outros atores
governamentais ou nio também figura como central. Como pode ser visto em
trecho da meta 2.4 do Plano Estadual de Educacio do Espirito Santo — “em
colaboracio com as familias e com 6rgaos puablicos de assisténcia social, saude e
prote¢ao a infincia, a adolescéncia e a juventude” (Espirito Santo, 2015, p. 3) —,
o acompanhamento dessas informagoes levantadas também se faz por meio dos
beneficidrios da politica educacional.

Nesse sentido, se hd muita disparidade entre as estruturas organizacionais, em
relagio a utilizagdo de dados para subsidiar decisoes, a andlise dos planos estaduais
de educagio mostra uma dominincia da temdtica, colocando-a como estratégia
central e praticamente uninime. Nos anos 2014 e 2015, durante os quais a maioria
dos projetos base dos planos foram construidos, a questdo da gestao da informagao
parece ter sido bastante discutida, sendo incorporada de forma transversal nas
leis. Se os planos estaduais de educagio estabeleceram diretrizes inequivocas sobre
o uso de dados para a melhoria da politica educacional, o que a andlise mostra
é que essas propostas nao foram incorporadas de forma abrangente na estrutura
organizacional das secretarias. Se ndo restam dividas quanto a presenca da busca
pelo uso de dados e evidéncias no campo da educacio publica, ndo podemos ter
a mesma certeza sobre a institucionalizacao desse modelo.

4.4 A institucionalizacdo do uso das evidéncias: o Escritorio de Evidéncias
da Secretaria da Educacao do Estado de Sao Paulo

Buscando aprofundar o estudo dessa questao, a andlise do caso paulista se mostra
bastante frutifera. Apenas com as informagoes da estrutura organizacional e dos
planos estaduais, é impossivel diferenciar a iniciativa inovadora levada a cabo no
interior da Coordenadoria de Informacio, Tecnologia, Evidéncias e Matricula
(Citem); que hoje se encontra em estado bastante embriondrio, a realizagao de
entrevistas com gestores envolvidos na criagao do Escritdrio de Evidéncias foi central
para a andlise de uma tentativa de institucionalizagao maior que as encontradas na
pesquisa documental. Focando nas mesmas questoes de posigao institucional e de
atribuicio, a estrutura criada na Secretaria da Educacao do Estado de Sio Paulo,
que conta com a maior rede de ensino do pais, é exemplar no sentido de oferecer
maiores contornos as questoes levantadas neste capitulo.

O Plano Estratégico 2019-2022: Educacio para o Século XXI, da Secretaria
da Educacio do Estado de Sao Paulo, colocou o uso de evidéncias como um dos
valores norteadores da gestao educacional, admitindo essa pratica como: “fazer uso
de evidéncias nos processos de tomada de decisao, formulagio de politicas, pro-
gramas, projetos e a¢des em todos os Ambitos da secretaria, inclusive na sala de aula,
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visando promover a aprendizagem de todos os estudantes” (Sao Paulo, 2019, p. 17).
Entre os projetos prioritdrios, o Novo Modelo de Gestao e Compliance esta dire-
tamente relacionado @ mudanca na estrutura organizacional da secretaria e nos
seus padroes de gestdo jé consolidados. Para tanto, a estruturagio de um escritdério
de evidéncias foi colocada como uma das prioridades a serem implementadas.
Assim, foi nesse contexto que o Escritério de Evidéncias foi constituido.

A criagdo do Escritério de Evidéncias foi influenciada pela experiéncia an-
terior do atual secretdrio de Educacao do Estado de Sao Paulo, Rossieli Soares,
enquanto chefiava o MEC, durante o governo do ex-presidente Michel Temer,
do Movimento Democritico Brasileiro (MDB). Em 2018, foi estruturada a
Assessoria Estratégica de Evidéncias (Aevi), como parte do Gabinete do Ministro
de Educagao. O objetivo principal era trazer o debate sobre uso de evidéncias para
informar a tomada de decisdes no governo — incorporando a crescente discussao
académica sobre o tema —, para avaliagdo e inovagio de politicas educacionais
federais especificas. Naquele momento, a equipe formada se inspirou em casos
de sucesso de outros paises e procurou agregar pessoas com formagao académica
voltada para a avaliagio de politicas publicas. Tendo maior capacidade interna do
que as secretarias subnacionais e ji sendo voltado para o acompanhamento dos
resultados das diferentes redes, o objetivo da Aevi era disseminar boas praticas de
gestao para auxiliar estados e municipios.

Com a eleigao do governador Jodao Déria, do Partido da Social Democracia
Brasileira (PSDB), em 2019, Rossieli Soares foi nomeado secretdrio estadual
de Educagao em Sao Paulo. Segundo os gestores e ex-gestores entrevistados, a
determinacio no plano estratégico sobre a institucionalizagio de uma assessoria
estratégica na estrutura organizacional da Secretaria da Educacio do Estado de
Sao Paulo havia sido inspirada na experiéncia federal, mas, somente em 2020, o
Escritério de Evidéncias foi criado.

Diferentemente da experiéncia no MEC, o Escritério de Evidéncias foi criado
no Ambito da Citem. Segundo relatado pelos entrevistados, sabendo das descon-
tinuidades politicas que o gabinete ¢ sujeito, os gestores envolvidos acreditaram
que a garantia de certa distdncia do centro decisério seria fundamental para sua
permanéncia ao longo do tempo. Além disso, sendo envolto pelos nucleos da se-
cretaria mais diretamente envolvidos na gestdo e andlise de dados, o Escritério de
Evidéncias ganharia celeridade na aquisi¢ao dos dados necessdrios e na construgao
de relagoes frutiferas com os donos dos dados. No tocante a localizagio institucional,
entio, a experiéncia paulista buscou os beneficios de um equilibrio entre a prox-
imidade e a distAncia em relagao ao centro de poder: sem deixar de ser um projeto
prioritdrio e de estar proximo aos 6rgaos que jé produziam dados, a equipe procurou
blindar o Escritério de Evidéncias em relagao as mudancas repentinas de gestao.
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Apesar disso, o Escritério de Evidéncias nao existe formalmente e, portanto,
nao ¢ capaz de garantir continuidade a projetos e parcerias desenvolvidos e resulta
em um grande personalismo das a¢des feitas pelo escritério e uma dependéncia de
liderangas — atores internos que apoiam a sua existéncia e a atuagao dos préprios
gestores que estao na coordenagio do escritério. Isso significa que hd, ainda, enormes
desafios relacionados a institucionalizagdo e 4 continuidade de experiéncias como esta.

Na fala dos gestores entrevistados, o conceito de evidéncias ¢ o papel do
Escritério de Evidéncias decorrente dessa definicio figuraram como consensos,
mesmo que bastante amplos: entendendo evidéncias como o produto de um
processo no qual dados sio selecionados e transformados em informagio com o
objetivo de potencializar a tomada de decisio, sendo o Escritério de Evidéncias o
facilitador desse processo no interior da secretaria. Néo se trata, portanto, apenas de
produzir conhecimento, mas de garantir que o conhecimento produzido influencie
positivamente a qualidade das politicas implementadas pelo governo. Trata-se de
traduzir informagoes pouco legiveis para gestores, levando-lhes exemplos de boas
préticas nacionais e internacionais e como aplicd-las na realidade daquela rede.

As atividades do Escritério de Evidéncias se voltaram a realizagao de semindrios
formativos para os servidores, buscando aproximar os gestores da comunidade de
especialistas do campo da educagio. De um lado, os semindrios buscavam iniciar
uma familiarizagio dos gestores e servidores envolvidos na gestao de dados, bem
como na tomada de decisdo com as pesquisas académicas relacionadas a essa prética
e uma sensibilizagao deles em relagio a importincia ao uso de evidéncias — pratica
reforcada pela veiculagio de boletins informativos internos. De outro lado, a sua
inser¢io na rede da comunidade de especialistas aumentava a visibilidade externa
em relacio a sociedade no geral e, particularmente, ao conjunto de institutos e
fundagc’)es empresariais e organismos internacionais, que seriam parceiros e po-
tenciais financiadores de pesquisas.

A questido central para os entrevistados é que a politica educacional é uma
drea em que hd a produc¢io de muitos dados brutos, mas a secretaria nao tem
capacidade para analisar todos eles. E, em decorréncia disso, a abertura das bases
de dados ganhou centralidade na agenda do Escritério de Evidéncias. Além da
ampliagio da transparéncia, a ideia de dados abertos ¢ importante para a ampliagao
de conhecimento qualificado: outros atores podem utilizar os dados produzidos
pela secretaria para estudos que, por sua vez, podem produzir evidéncias a serem
usadas pela gestao publica para informar decisées.

Os entrevistados também apontam que o corpo técnico da secretaria nao ¢
imbuido da nogio de que o uso de dados, informagoes e evidéncias é essencial para
uma tomada de decisao qualificada. Com isso, uma outra fungio do Escritério de
Evidéncias ¢ incorporar a ideia de politicas baseadas em evidéncias no cotidiano
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da secretaria. Apesar disso, os entrevistados afirmam que os gestores e os servidores
reconhecem a importincia de dados e informagoes para a tomada de decisoes e,
em diferentes graus, aplicam algum tipo de andlise em seu cotidiano, mas nao
tém o conhecimento técnico para construir andlises robustas. Assim, o papel do
Escritério de Evidéncias inclui a consolida¢io, por meio de processos formativos,
de um conhecimento mais especializado em andlise de dados. Ainda que haja uma
contradigio, o escritério tem buscado promover uma mudanga na cultura orga-
nizacional da secretaria, a partir da formacio de seu corpo técnico, da capilariza¢ao
do conhecimento técnico relacionado  politica baseada em evidéncias e da criagao
de capacidade administrativa.

Por fim, os entrevistados apontam que o Escritério de Evidéncias também ¢
responsdvel por atividades relacionadas a anélise de dados e a produgio de reco-
mendagoes sobre as melhores solucoes para determinados problemas. No entanto,
consideram essa uma consequéncia indesejada de sua atuagao e, em funcio de
recursos limitados e de uma equipe pequena, o escritério nao teria capacidade de
responder a todas as demandas. Funcionando com apenas trés pessoas alocadas
para o projeto, os desafios de recursos humanos foram temas presentes em todas
as entrevistas. A Secretaria da Educacio do Estado de Sao Paulo conta com um
quadro de servidores com pouco perfil para a andlise de dados; muitas fungoes
administrativas sdo realizadas por professores ¢ professoras afastadas das salas de
aula. De maneira geral, hd pouca atengio para a necessidade de estruturagio de uma
carreira administrativa competente para sustentar a andlise de informagoes que a
gestao da maior rede educacional do pais necessita. Para os gestores entrevistados, o
uso de evidéncias nas decisoes depende da atuagdo de alguns gestores e consultores
¢ a Ginica maneira de produzir andlises robustas e complexas é a partir de parcerias
com fundagoes privadas e academia, ou seja, seu papel seria articular esses atores.

Nesse sentido, as atividades do Escritério de Evidéncias voltam-se muito
mais & introdug¢do do tema no cotidiano organizacional da secretaria e, a despeito
desses obstdculos e da fragilidade em sua institucionalizacio, o escritério traz
avangos nao s6 no fortalecimento do uso de dados na politica educacional e na
tomada de decisoes informadas em evidéncias, mas, principalmente, na construgio
de capacidade dentro da secretaria; o que é extremamente relevante, dado que hd
uma auséncia de carreiras especificas ligadas a gestao das secretarias estaduais de
educagio em todo o pais. Outro avango refere-se ao fortalecimento da articulagao
entre a secretaria e os atores externos, principalmente especialistas que produzem
evidéncias. Avancos futuros poderiam envolver a criagao de espacos institucional-
izados e a expansao da participagio de atores externos, incluindo representantes de
universidades, institutos de pesquisas, organizagoes da sociedade civil e comunidade
escolar, como sugerido pela literatura sobre o tema.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nas tltimas décadas, houve um movimento crescente de produgio de dados e da
adogio de mecanismos de controle por resultados na politica educacional brasileira.
Além da centralidade dos resultados das avaliagoes e do foco no desempenho, houve,
nos estados brasileiros, uma disseminacio dessas ideias, influenciando a criacio
de estruturas organizacionais que produzem informagées as equipes gestoras e o
direcionamento da politica a partir de metas relacionadas a producio e ao uso de
dados nas decisoes.

No entanto, a realidade sobre o uso de evidéncias — encontrada em outras
dreas apresentadas neste livro e, especialmente no nivel federal — ainda nio estd
presente no nivel estadual, pelo menos na drea educacional. Ainda que o uso de
dados tenha ocorrido em graus variados, tanto por gestores das secretarias quanto
por gestores escolares (Carrasqueira ez al., 2015), a andlise realizada neste capi-
tulo mostra que houve pouco avango no uso mais sistemdtico desses dados — por
exemplo, comparando resultados educacionais para compreender os fatores que
afetam diferencas nos resultados com controle de varidveis socioecondmicas — e,
em menor medida ainda, no uso de evidéncias para a tomada de decisdo. Ademais,
os tipos de dados e evidéncias utilizadas ainda estao muito relacionadas ao des-
empenho e a proficiéncia dos alunos, ou seja, ao resultado e impacto da politica,
e pouco aos insumos e recursos necessarios para a melhoria da qualidade, redu¢ao
de desigualdades e promogao de equidade.

Na andlise, pudemos perceber trés tipos de desafios. O primeiro deles estd ligado
ao que a literatura de processo decisério chama atencio: processos decisérios no sao
lineares e racionais e, portanto, o uso de dados e evidéncias nio ocorre de maneira
imediata e simples. De um lado, ainda é um desafio produzir evidéncias dentro dos
governos e usi-las para informar decisdes. De outro, hd muito conhecimento sendo
produzido a partir dos dados e este conjunto de informagées, muitas vezes externos
a estrutura organizacional estatal, ¢ um elemento a mais a ser considerado na
formulagio de politicas e alocagio de recursos puablicos. Reestabelecer essa ponze entre
agentes estatais e agentes externos ¢ muito importante, mas requer que academia
e governo alinhem minimamente as suas agendas, e também a sociedade civil, que
realizam ou financiam estudos e pesquisas, reconhecam que as redes nao sao meros
objetos de pesquisa ou fornecedores de dados e que comecem a fazer uma coprodugio
efetiva de politicas educacionais.

O segundo desafio é organizacional e estd muito presente no nivel subnacional.
O tratamento e a andlise de dados, assim como a producio de evidéncias, é uma
tarefa de alta complexidade e que requer equipes qualificadas e capacitadas para tal.
No entanto, muitos dos servidores que ocupam cargos técnicos nas secretarias
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de educagio, seja no nivel estadual, seja no municipal, sio pessoas sem formagao
especifica para isso e que nio estao preparadas tecnicamente para lidar com dados
quantitativos, e mesmo com soffwares simples de andlises estatisticas. Como o volume
de informagoes da drea de educagao é enorme, mesmo em municipios de pequeno
porte, essa auséncia de capacidade impacta nas atividades de acesso, interpretagio e
uso dos dados, assim como na produgio de evidéncias. Além disso, mesmo no caso
da Secretaria da Educagiao do Estado de Sao Paulo, embora a criagao do Escritério
de Evidéncias seja um passo importante, a equipe ¢ muito pequena e os recursos
disponiveis sdo muito limitados. Outro ponto é a necessidade de institucionalizar
estas estruturas organizacionais criadas, evitando que elas sejam descontinuadas
facilmente a partir da troca de gestao. Por fim, hd que reconhecer a dificuldade
de realiza¢do de mudangas na cultura organizacional das equipes de educagio, de
maneira a atualizar priticas administrativas e pedagdgicas, incorporando novas
agoes cujas evidéncias parecem demonstrar que sao promissoras.

O terceiro desafio é a desigualdade entre os estados brasileiros. Enquanto Sao
Paulo possui recursos para a criagao de um Escritério de Evidéncias, outros estados,
com menor disponibilidade de recursos financeiros e humanos, talvez nao tenham as
mesmas condi¢des de criar este tipo de estrutura, mesmo que haja vontade politica
do secretdrio. A desigualdade também ¢ de acesso ao investimento social privado,
capaz de financiar estudos e pesquisas, mas que estd concentrado em estados das
regioes Sudeste e Sul, além de alguns poucos estados das demais regioes do Brasil.
O esforco de reducio das desigualdades educacionais, também no acesso as evi-
déncias e no seu uso, deveria ser uma prioridade do MEC, assim como de outros
6rgaos produtores de pesquisas e conhecimento no 4mbito federal, com apoio de
organizagoes, como o Conselho Nacional de Secretdrios de Educagio (Consed) e
a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educa¢io (Undime), para que as
politicas informadas por evidéncias pudessem estar disponiveis nas 27 UFs e 5.570
municipios brasileiros.

Sem enfrentar esses trés desafios de maneira consistente, a 4area educacional
brasileira tende a ficar refém de discursos negacionistas disseminados nos tltimos
anos e de prdticas retrégradas, enquanto ilhas de exceléncia e de resisténcia vao
sendo criadas em outra parte. Ou seja, o uso das evidéncias pode ser um mecanismo
importante de resisténcia a esses discursos negacionistas, mas nio basta apenas
incorporar a no¢do de uso de evidéncias educacionais no nivel local, ¢ preciso de-
bater seriamente quais dados e evidéncias sao usadas, quem participa — e em que
condi¢des participa — desses processos de coleta de dados e quais conhecimentos
estao sendo gerados.
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