3099

Brasilia, abril de 2025

ESTADO DIGITAL: DADOS E POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL

Denise do Carmo Direito

Especialista em politicas publicas e gestao governamental e coordenadora de Estudos da
Governanga e Implementagao da Transformagao Digital (Cogit) na Diretoria de Estudos do Estado,
das Instituicdes e da Democracia do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Diest/Ipea).

E-mail: denise.direito@ipea.gov.br.
Valéria Luzia Mota Barros

Pesquisadora bolsista do Subprograma de Pesquisa para o Desenvolvimento Nacional (PNPD) na
Cogit da Diest/Ipea. E-mail: valeria.barros@ipea.gov.br.

Os dados, em fungdo das possibilidades de
usos na realidade digital, adquiriram inegavel
relevancia. No contexto do setor publico, o uso
eficaz de dados é fundamental para formulagao,
implementacao e avaliagao de politicas publicas
baseadas em evidéncias e orientadas as neces-
sidades da sociedade.

A relevancia do tema levou a realizagao de
pesquisa bibliografica narrativa que buscou iden-
tificar os principais temas e abordagens sobre o
uso de dados no setor publico, bem como lacu-
nas e prioridades adotadas. Mais precisamente,
buscou-se responder a seguinte questao: quais
os principais debates relacionados aos dados
quando se pensa em agao publica, considerando
a producao académica que analisa o Brasil?
O periodo investigado foram os ultimos cinco
anos, ou seja, foram consideradas producoes a
partir de 2019.

Foram identificados 36 artigos de maior rele-
vancia, ou seja, citados e referenciados em outras
publicacdes. Esses foram categorizados em dois
grandes temas: i) protecdo de dados pessoais e
legislacao; e ii) governo aberto e dados abertos.
Outros textos relevantes, mas que tém discussao
relacionada a outros aspectos, como o uso de
dados para a construgao das estatisticas nacio-
nais, foram agrupados como outros.
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O primeiro grupo redne quase 50% dos
textos, em que os termos protecdo e/ou dados
pessoais aparecem no texto, mas também
no proéprio titulo dos artigos, demonstrando
a importancia que o tema atingiu. Parte sig-
nificativa dessa producgao trata do conflito de
dois marcos legais sobre dados, a saber: Lei
de Acesso a Informacgao (LAI) e Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD). De forma resumida,
a LAl trouxe a transparéncia como ténica da
acao governamental, ja a LGPD buscou, princi-
palmente, a preservagao dos dados pessoais e
o direito a autodeterminagao informativa.

O entendimento da maioria dos autores é
que transparéncia e protegao de dados pessoais
nao sao praticas contraditérias. Em um olhar
panoramico, pode-se resumir os debates em dois
grupos: de um lado, a clara defesa da transparén-
cia com o uso de informacgoes agregadas (ndo
individualizadas); do outro, o advocacy pela prote-
cao de dados, em um arranjo legislativo e proce-
dimental, pouco receptivo ao compartilhamento
de dados dentro do servigo publico. No entanto,
nao sao muitos os autores que olham para as
politicas publicas que tratam de questdes com-
plexas, ou seja, aquelas que possuem multiplas
causas e dimensdes e, por isso, necessitam de
dados identificados para sua formulacao, imple-
mentacgao e avaliagao.
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0 segundo grupo trata do governo e dados
abertos, com énfase em transparéncia, compar-
tilhamento e redso dos dados. O governo aberto
promove a transparéncia, a participagao cidada e
a colaboragéao entre os setores publico e privado.
Trata-se de uma forma de governanga publica, na
qual a informacao publica é vista como uma prio-
ridade coletiva de todos os cidadaos, enquanto os
dados abertos facilitam o retdso de informacgdes
para inovag¢ao, monitoramento de politicas e con-
trole social. O Brasil tem apresentado avangos
significativos na persecugao desse objetivo, con-
tando com marcos legais proprios sobre o tema,
como a Politica de Dados Abertos do Poder Exe-
cutivo Federal, e com a adogéao de ferramentas
com esse fim, como o Portal da Transparéncia,
entre outras iniciativas.

Emrelagdo ao redso de dados, os textos tratam
da importancia da reutilizagdo de informagdes
publicas para diversos fins, como o desenvolvi-
mento de novos servigos, a promogao de inova-
cao tecnoldgica e o monitoramento de politicas
publicas. No entanto, alguns autores observa-
ram que ainda ha barreiras que comprometem
a capacidade de utilizagado das informacdes de
forma eficaz pela sociedade. Trata-se de ques-
tdes como a falta de padronizagao dos dados,
aliada a questdes de acessibilidade e a qualidade
dos dados fornecidos. Além disso, muitos ges-
tores publicos ainda necessitam de capacitagao
técnica, até por nao estarem integrados a cul-
tura de uso de dados na tomada de decisdes.
A ambiguidade das legislagdes e a disputa entre
protecao de dados e transparéncia volta a apare-
cer como um dificultador para a adogao plena do
reuso de dados e a transparéncia publica.

Conclui-se que é necessario enfrentar a ques-
tao incontornavel da necessidade de acesso, ana-
lise e uso de dados que estao dispersos nas mais
varias bases e nos diferentes entes federativos.
E necessario um arranjo institucional que consi-
dere a participagao social de forma efetiva, que
permita a aprovagao, o compartilhamento e o uso
de dados de forma responsavel. Assim, apesar da

importancia dos dados na transformacao digital
do Estado, a governanca de dados no Brasil ainda
precisa avancar. Ha necessidade de progredir em
areas que incentivem uma melhor colaboragao
entre as esferas federativas, promovam a intero-
perabilidade e aprimorem as habilidades técnicas
dos servidores. Consolidar os dados como ativo
estratégico requer uma abordagem multidimensio-
nal que integre regulamentacao, tecnologia e seu
efeito na vida da populagéo. Para isso, é necessa-
ria uma articulagao mais eficiente entre Estado,
sociedade civil e setor privado, promovendo a
transformacao digital como um vetor de inovagao,
eficiéncia e inclusao na gestao publica brasileira.



