Titulo do capitulo

]
I e a Instituto de Pesquisa
Econdémica Aplicada

CAPITULO 1
INDICADORES DE FACILITACAO DE COMERCIO

Marcelo José Braga Nonnenberg

Autor(es) Vera Thorstensen
Mauro Kiithi Arima Janior
DOI DOI: http://dx.doi.org/10.38116/9786556350769cap1

Titulo do livro

Organizador

Indicadores Quantitativos da OCDE e o Brasil: comércio
aberto e investimentos

Renato Baumann

Volume 2

Série -

Cidade Rio de Janeiro

Editora Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea)
Ano 2024

Edicao 1a

ISBN 9786556350769

DOl DO http://dx.doi.org/10.38116/9786556350769

© Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — ipea 2024
© Nacdes Unidas 2024
LC/BRS/TS.2024/6

As publicagBes do Ipea estdo disponiveis para download gratuito nos formatos PDF (todas)
e EPUB (livros e peri¢dicos).

Acesse: https://repositorio.ipea.gov.br/ e https://www.cepal.org/es/publications

As opinides emitidas nesta publicagdo sdo de exclusiva e inteira responsabilidade dos autores, ndo exprimindo,
necessariamente, o ponto de vista do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada ou do Ministério do
Planejamento e Orcamento e da Comiss&o Econdmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL) ou as dos
paises que representa.

E permitida a reproducio deste texto e dos dados nele contidos, desde que citada a fonte. Reproducées para
fins comerciais sdo proibidas. Os Estados-membros das NagGes Unidas e suas instituicdes governamentais
podem reproduzir este estudo sem autorizacio prévia. E solicitado, apenas, que mencionem a fonte e informem
a CEPAL sobre essa reproducao.

Este estudo foi elaborado no ambito do Programa Executivo de Cooperacdo entre a CEPAL e o Ipea.


https://repositorio.ipea.gov.br/
https://www.cepal.org/es/publications
http://dx.doi.org/10.38116/9786556350769cap1
http://dx.doi.org/10.38116/9786556350769

CAPITULO 1

INDICADORES DE FACILITACAO DE COMERCIO

Marcelo José Braga Nonnenberg'
Vera Thorstensen?
Mauro Kiithi Arima Janior?

1 INTRODUCAO

O objeto principal de andlise deste capitulo sdo os indicadores de facilitagao de
comércio (trade facilitation indicators — TFIs) da Organizagio para a Cooperagio
e 0 Desenvolvimento Econémico (OCDE), que ¢ sintetizado neste capitulo. Trata-se
de um instrumento de avalia¢io de abertura comercial construido em forte cone-
xao com as normas multilaterais de comércio, em especial o Acordo de Facilitacio
de Comércio (AFC). O indicador possibilita a avaliacio e a mensuragao do grau
de cumprimento das disposi¢des do acordo por diversos paises, além de possi-
bilitar a comparacio entre as priticas adotadas por cada pais e o ideal de boas
préticas desenvolvido pela OCDE com base nos artigos do AFC e na experiéncia
dos paises-membros.

O texto apresenta os critérios para selecao do indicador, detalha aspectos
relativos a sua metodologia e destaca o desempenho do Brasil nos TFIs. No
final, identificam-se aspectos positivos e negativos do indicador e do desem-
penho brasileiro.

2 CRITERIOS PARA SELECAO DOS INDICADORES DE COMERCIO

Diferentemente de outros temas, o documento do roadmap nao foi explicito acerca
dos indicadores que seriam mais relevantes na drea de comércio internacional
e investimento (trade and investment), incluindo bens, servigos e agricultura.
O tema ¢ de grande importancia na OCDE e compreende mais de duas dezenas
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de tépicos. Entretanto, com base nos subtemas mencionados no documento, é
possivel relaciond-lo a alguns dos indicadores originais produzidos pela OCDE.
Dois itens podem ser destacados: comércio de servigos e investimentos; e facili-
taciao de comércio.

O roadmap é um documento bdsico no processo de acessio do Brasil a
OCDE e indica as dreas que serdo objeto de andlise pelos comités. Aponta, também,
as adaptagoes necessdrias que o pais terd que fazer para ingressar na organizagao.
No documento, o conselho identificou sete categorias centrais de andlise, ou
policy areas, para acessao do Brasil.

A drea de comércio ¢ intitulada comércio e investimento aberto. Os objetivos
sdo: reforgar o regime de comércio e investimento aberto do pais candidato, a luz
do valor de economias de mercado abertas, competitivas, sustentdveis e transpa-
rentes; e fortalecer o comércio internacional baseado em regras. Isso inclui estimular
o sistema de comércio multilateral baseado em regras, com a Organizacio Mundial
do Comércio (OMC) em seu centro; a oposi¢do a coer¢io econdmica, como
obrigatoriedade de importagdes ou proibigio de exportagoes; o nivelamento do
campo de atua¢do internacional por meio do aumento da concorréncia; a inte-
gragdo das pequenas e médias empresas (PMEs) nas cadeias de valor globais; e o
desmantelamento de barreiras desnecessdrias ao comércio internacional, benefi-
ciando os consumidores e promovendo o crescimento econdmico e a inovagio.

Em razao da atual dindmica do comércio internacional, as barreiras regu-
latérias sio os entraves mais relevantes aos fluxos de mercadorias e servicos. A
OCDE, tradicionalmente, tem papel relevante na garantia de coeréncia entre
politicas publicas, com énfase na observincia de principios norteadores, como a
economia de mercado. No tema das barreiras regulatérias, a OCDE desenvolve
trabalho importante no mapeamento e na qualificagio das regras incidentes sobre
o comércio internacional de bens, servigos e investimentos, avaliando as politicas
de cerca de cinquenta paises.

Os indicadores de facilitagio de comércio sio um dos instrumentos de
avaliagio de abertura comercial construidos em forte conexdo com as normas
multilaterais de comércio, em especial o AFC. O indicador, desenvolvido pela
OCDE, possibilita a avaliagdo de diversos paises e a mensura¢io do grau de
cumprimento das disposi¢oes do acordo por eles. Permite também a comparagao
entre as praticas adotadas por esses paises e o ideal desenvolvido pela organizacio,
com base nos artigos do AFC.
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3 AVALIACAO METODOLOGICA GERAL

3.1 Facilitacdo de comércio

A facilitagao do comércio refere-se a simplificagio e padronizagao dos procedi-
mentos e dos processos envolvidos na movimentacio de mercadorias através das
fronteiras. Embora se refiram basicamente a regulagao interna dos paises, esses
aspectos sdo regulados pelas normas do sistema multilateral de comércio, com
disposigoes no Acordo Geral sobre Tarifas ¢ Comércio (General Agreement on
Tariffs and Trade — Gatt), posteriormente detalhadas no AFC.

Os membros da OMC chegaram a um consenso sobre o AFC na Conferéncia
Ministerial de Bali, em dezembro de 2013, e 0 acordo finalmente entrou em vigor
em fevereiro de 2017. O AFC contém doze artigos sobre facilitagao do comércio
e cooperagao aduaneira na se¢io I; dez artigos sobre tratamento especial e diferen-
ciado para paises em desenvolvimento e paises menos desenvolvidos na segao II; e
dois artigos sobre arranjos institucionais e disposi¢oes finais na segao III. O AFC
trata quase inteiramente de temas relacionados 2 alfindega.

A se¢io I contém disposigoes para agilizar a movimentagao, liberagao e
desembaraco de mercadorias, inclusive mercadorias em transito. Esclarece
e moderniza os artigos 5% 8° ¢ 10 do Gatt de 1994. Adicionalmente, estabelece regras
para a cooperagio aduaneira. Parte relevante do contetido da segao é formada
por cldusulas de “melhores esfor¢os”. Sao usadas expressdes como: na medida do
possivel/praticdvel; sempre que possivel; os membros sio encorajados a; conforme
apropriado; e devem envidar esforcos. Essa construcio das disposicoes fornece
elevado nivel de flexibilidade na implementagio do acordo.

A segao II do AFC abrange disposi¢oes que permitem aos paises em desen-
volvimento e menos desenvolvidos (least developed countries — LDCs) modular a
aplicacio de vdrias regras do acordo e categorizar as obrigacoes condicionadas ao
recebimento de assisténcia técnica e de apoio para capacitagao. A segao possibilita
a0 membro qualificar a disposi¢io nas categorias A, B e C. A categoria A contém
disposi¢des que o membro implementard quando o acordo entrar em vigor, ou,
no caso de um pais menos desenvolvido, dentro de um ano apés a entrada em
vigor. Na categoria B, hd disposi¢coes que requerem um periodo de transicao apds
a entrada em vigor do acordo. Na categoria C, hd obrigacoes a serem cumpridas
em data posterior a um periodo de transi¢io e, apds isso, a aquisi¢ao de assisténcia
e apoio para capacitagio. O prazo de implementagao para essas duas categorias vai
de 2023 2 2024. O AFC ¢ o primeiro acordo da OMC que pode ser considerado
um acordo modulado em que os membros, conforme seu grau de desenvolvimento,
tém tempo flexivel de implementagao.
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Como se verificard adiante, os TFIs da OCDE foram construidos em relacao
estreita com o AFC. Os itens de avaliagio dos paises sao praticamente adaptagdes
das diversas disposicoes do acordo. Importante destacar que as flexibilidades que
o AFC concede aos paises em desenvolvimento e menos desenvolvidos nio sao
incorporadas ao indicador. Os paises, portanto, sao avaliados com base no mesmo
critério, independentemente do grau de desenvolvimento.

3.2 Metodologia do TFI

A OCDE desenvolveu os TFIs para medir o grau de implementagao de medidas
para facilitar o comércio. Eles se baseiam nas principais disposicoes do AFC e
tentam captar aspectos de boa governanca e imparcialidade das administracoes de

fronteira, extrapolando as disposi¢oes do AFC (OECD, 2018).*

Esses indicadores sdo uma ferramenta importante para medir a facilitagao
do comércio, uma vez que fornecem uma abordagem abrangente e padronizada
para avaliar o desempenho dos paises nessa matéria. Abrangem onze dreas, e cada
uma delas tem um peso especifico conforme a opiniao de especialistas. Sao elas:

* disponibilidade de informagoes;

¢ envolvimento da comunidade comercial;

*  decisoes antecipadas;

* procedimentos de apelacio;

*  taxas e encargos;

¢ formalidades — documentos;

e formalidades — automacao;

* formalidades — procedimentos;

*  cooperagio de agéncia de fronteira interna;

*  cooperagio de agéncia de fronteira externa; e
* governanga ¢ imparcialidade (OECD, 2018).

Essas dreas, que sdo constituidas de um conjunto varidvel de medidas, sao
criticas para garantir que as mercadorias se movam com eficiéncia através das
fronteiras e que o comércio nio seja desnecessariamente prejudicado por barreiras
regulatérias ou administrativas. As medidas contidas em cada drea podem receber

4. OECD — ORGANIZATION FOR ECONOMIC COOPERATION AND DEVELOPMENT. The trade facilitation indicators:
methodology. /n: . Trade facilitation and the global economy. Paris: OECD, 2018. Disponivel em: https://doi.
org/10.1787/9789264277571-10-en. Acesso em: 10 abr. 2023.
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trés tipos de pontos: 0; 1; e 2, sendo o zero a pior pontuagio. Esses pontos,
posteriormente, sao ponderados conforme a drea em que se situam.

O banco de dados dos TFIs contempla 163 paises, incluindo economias em
todos os niveis de renda (28 paises de baixa renda, 42 paises de renda média-baixa,
37 paises de renda média-alta, 19 economias de alta renda fora da drea da
OCDE e 37 paises da OCDE), bem como todas as regiées geogréficas: nomea-
damente, Asia-Pacifico; Europa e Asia Central; América Latina e Caribe; Oriente
Médio e Norte de Africa; e Africa Subsaariana (OECD, 2023).°

Os indicadores de facilitagio siao baseados em um questiondrio detalhado
para garantir informa(;()es factuais, geograﬁcamente compardveis e consistentes
a0 longo do tempo. Os dados sao coletados de trés tipos de fontes: i) informagoes
publicamente disponiveis, incluidas nos sites de autoridades aduaneiras e outras
agéncias de fronteira relevantes, publicagoes oficiais como cédigos aduaneiros,
relatérios anuais ou bancos de dados publicos; ii) submissoes diretas de paises;
e iii) informacdes factuais do setor privado — em particular associagoes setoriais e
empresas que operam em todo o mundo. As discrepancias sdo verificadas pela

OCDE, e as planilhas de dados dos paises sao enviadas preenchidas as capitais
para validagao (OECD, 2023).

Muito importante é a comparagao entre os TFIs e o Services Trade Restrictiveness
Index (STRI), em que a pontuagio é invertida (quanto menor, mais aberto o setor
para o comércio internacional). Nos TFIs, quanto maior a nota (de 0 a 2), melhor
o desempenho do pais na implementagio das medidas de facilitagao de comércio.
Como ¢é baseado em pontuagao terndria (0, 1 e 2), possibilita respostas intermedi-
drias, que indicam cumprimento parcial de determinada prética derivada do AFC
e incorporada como medida nos indices de facilitagao. Adicionalmente, a forma
de coleta de informacoes e o niimero de paises do STRI sao bem mais restritos,
se comparados com os TFIs, que se baseiam inclusive em informagées obtidas do
setor privado — principalmente associagoes de classe e de empresas transnacio-
nais. Ainda na compara¢io com o STRI, os TFIs tém forte componente factual.
Verifica-se, além da existéncia da regulagdo, as préticas, os procedimentos e a
observancia das normas legais.

A figura 1 organiza as onze dreas e fornece explicagdes adicionais para cada
uma delas.

5. OECD — ORGANIZATION FOR ECONOMIC COOPERATION AND DEVELOPMENT. Introducing the OECD trade
facilitating indicators. OECD, 2023. Disponivel em: https://www.oecd.org/trade/topics/trade-facilitation/documents/
trade-facilitation-indicators-methodology.pdf. Acesso em: 10 abr. 2023.
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FIGURA 1
As areas e os indicadores do TFI

Disponibilidade
de informacgoes

Envolvimento da
comunidade
comercial

Informagdes
antecipadas

Procedimentos
de recursos

Taxas e encargos

Formalidades —
documentos

Formalidades —
automacao

Formalidades —
procedimentos

Cooperacao de
agéncia de
fronteira interna

Cooperagao
externa

Governanca e

imparcialidade

Fonte: OCDE.
Elaboracdo do autor.

| Pontos de consulta; publicacdo de informagoes

comerciais, inclusive na internet

Estruturas para consultas; diretrizes estabelecidas
para consultas; publicacdes de rascunhos;
existéncia de estruturas de aviso e comentario

Declaracdes prévias da administracdo, quanto a
classificagdo e origem e ao método de valoracao,
aplicadas a determinadas mercadorias

na importacao

A possibilidade de recurso contra as decisées
administrativas dos 6rgaos de fronteira

Disciplina sobre as taxas e encargos incidentes
nas importagées e exportacdes; disciplinas
de penalidades

Aceitacao de copias, simplificacdo de documentos
comerciais; harmonizacao de acordo com as
normas internacionais

Intercdmbio eletronico de dados;
uso de gerenciamento de risco automatizado;
procedimentos automatizados de fronteira;
pagamentos eletronicos

Simplificacdo dos controles de fronteira;

pontos de envio Unicos da documentacao

(janelas unicas); auditorias pos-despacho;
operadores autorizados

Delegacao de controle as autoridades aduaneiras;
cooperagao entre varias agéncias de fronteira
do pais

Cooperacao com paises vizinhos e terceiros

Estruturas e fungdes aduaneiras;
responsabilidade; politica de ética

As dreas dos TFIs passaram por grande ampliagio e reformula¢io, a fim de
representarem fielmente as disposi¢des do AFC. A OCDE j4 trabalhava com o
tema de facilitagdo antes da aprovagio do AFC, por isso, tinha uma divisao pré-
pria para discussoes e medidas atinentes ao tema. Elas foram reformuladas apés a
aprovagio do AFC. O quadro 1 mostra as conexées entre as dreas dos TFIs e o AFC.
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QUADRO 1
Conexao entre as areas dos TFIs e as disposicdes do AFC
Areas dos TFls Artigos do AFC
Disponibilidade de informagGes Artigo 12 publicacdo e disponibilidade da informacéo

Artigo 22 oportunidade para formular comentérios, informacdo antes da entrada

Envolvimento da comunidade comercial .
em vigor e consultas

Solugdes antecipadas Artigo 32 solugGes antecipadas

Procedimentos de recurso Artigo 4% procedimentos de recurso ou revisao

Artigo 62 disciplinas sobre taxas e encargos incidentes sobre a importacao ou

Taxas e encargos M N ;
exportacdo, ou em conexao a estas, e sobre penalidades

Formalidades — documentos
Formalidades — automacdo Artigo 10: formalidades relacionadas a importacéo, exportacéo e transito

Formalidades — procedimentos

Cooperacao de agéncia de fronteira interna
Artigo 82 cooperacdo entre 6rgaos de fronteira
Cooperacdo de agéncia de fronteira externa

Governanga e imparcialidade

Fonte: OCDE; AFC. Disponivel em: https://www.wto.org/english/docs_e/legal_e/tfa-nov14_e.htm.

Importante destacar que diversas dreas do AFC da OMC também mantém
estreita coeréncia com os principios gerais que regem o sistema multilateral de
comércio. Dessa forma, a disponibilidade de informagées, o envolvimento
da comunidade e a prestagao de informagées antecipadas atendem ao principio da
transparéncia, que perpassa todos os acordos do sistema multilateral de comércio,
inclusive o AFC. Esse ¢ principio basilar no sistema, pois possibilita que os par-
ceiros comerciais e os atores de comércio conhecam de antemao as regras, os
procedimentos, as tarifas e outros encargos que recaem sobre produtos e servigos
exportados e importados. Na atualidade, a transparéncia implica facilidade e
gratuidade de acesso a legislacdo aduaneira e as demais regras incidentes sobre as
operagoes de comércio exterior. Disponibilizar essas regras na internet (em sizes
acessiveis e atualizados), oferecer canais para sanar ddvidas e comentdrios sao duas
medidas bésicas para garantir a transparéncia e o minimo de participagio dos
atores interessados.

A disponibilidade de procedimento recursal estd expressamente prevista no
AFC (art. 4°). A ideia subjacente ao dispositivo legal e presente nos TFIs é a de
que o pais deve disponibilizar mecanismos de contestacio da decisio administra-
tiva da autoridade aduaneira ou do 6rgao interveniente do comércio exterior.
Importante destacar que, nesse item, os TFIs preocupam-se também com a frequéncia
de uso dos recursos, com o prazo para resposta dos recursos e com a motivagio
das decisoes recorridas e decorrentes do recurso. Os recursos a que se refere o
AFC, retomados nos TFIs, sao basicamente de natureza administrativa. Dessa
forma, a possibilidade de contestagao pelas vias ordindrias do Poder Judicidrio nao
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substitui a existéncia do recurso administrativo, que geralmente ¢ menos formal,
menos oneroso e mais rapido.

Também relacionado ao principio da transparéncia e da previsibilidade, os
TFIs contemplam a disciplina legal de taxas e encargos (art. 6°). Primeiramente,
as informacoes completas acerca do pagamento das taxas e dos encargos devem
estar disponiveis aos interessados, inclusive em sitios eletronicos. Em segundo
lugar, a autoridade alfandegdria deve disponibilizar canais de prestacio de infor-
magdes para os interessados. No caso de cobranca especifica para prestagao de
informagdes bdsicas sobre taxas e encargos, o pais ¢ penalizado.

As trés formalidades dos TFIs (documentos, automagio e procedimentos) se
referem a simplificagio de exigéncias para exportagio e importagio de mercadorias.
Em matéria de documentagio, a aceitacdo de copias e de documentos digitais
facilita o trAmite aduaneiro, assim como a diminui¢iao no nimero de documentos
e o reconhecimento de equivaléncia de declaragoes e de documentos similares
emitidos por autoridades publicas. Por exemplo, a necessidade de anuéncia de
importagao de diversos 6rgaos governamentais — muitos deles dotados de fungoes
similares e de competéncias sobrepostas — gera dificuldades desnecessdrias ao
importador, o que representa aumento do preco do produto. Nos trés tipos de
formalidade, a existéncia de dados bésicos sobre procedimentos, prazo de expedicao
de documentos e de concessao de anuéncias, nos casos de licenca para importagao
e exportagio, sao pressupostos para ado¢ao de medidas de melhoria e a identificagao
de gargalos no processo aduaneiro.

A cooperagio interna — nacional — entre as autoridades aduaneiras e demais
agéncias intervenientes no comércio exterior ¢ fundamental para o trinsito
expedito de mercadorias (art. 8°). Essa cooperagio deve buscar, por exemplo,
coordenagao/harmonizagio doméstica de requisitos de dados e controles docu-
mentais entre agéncias envolvidas na gestao do comércio transfronteirico. O didlogo
entre as autoridades deve ser permanente, assim como o uso de mecanismos
hierdrquicos de eventuais solugoes de disputas de competéncia.

Igualmente relevante é a cooperagio entre autoridades aduaneiras nacionais
e internacionais (art. 8°). Aspectos bésicos de didlogo devem ser alinhados, como
atendimento e hordrio de funcionamento. Muito relevante também sio os canais
permanentes para troca de informagdes e compartilhamento de dados acerca do
comércio bilateral.

Governanga e imparcialidade das agéncias alfandegdrias sdo pressupostos
para seu funcionamento adequado e a lisura dos procedimentos de importacio
e exportagdo. A existéncia de mecanismos, como auditorias, publicacoes de
relatérios de atividades periddicos e cddigos de conduta interna, contribui para a
qualidade dos procedimentos fronteirigos.



Indicadores de Facilitacdo de Comércio ‘ 43

Cada uma dessas dreas contém um conjunto de medidas que também cons-
tituem o questiondrio respondido com base em fontes governamentais e privadas.

O quadro 2 enumera essas medidas.

QUADRO 2
Areas e medidas dos TFls

Areas

Medidas

Disponibilidade
de informacdes

Estabelecimento de um site alfandegario nacional

Possibilidade de fornecer feedback online a alfandega

Publicacdo da taxa de direitos

Estabelecimento de pontos de consulta

Adequacéo dos horarios de funcionamento dos pontos de consulta as necessidades comerciais
Pontualidade dos pontos de consulta

Informagdes sobre procedimentos de importacdo e exportagao

Documentacdo necessaria facilmente acessivel para download

Informagdes sobre procedimentos publicados antes da entrada em vigor

Tempo médio entre a publicacdo e a entrada em vigor

Publicacdo de acordos com qualquer pais ou paises relacionados as questdes anteriormente citadas
Publicacdo de informagdes sobre regras processuais de recurso

Publicacdo de decisoes e exemplos de classificacdo aduaneira

Publicacdo de informacdes necessérias sobre decisdes antecipadas

Disposicdes de penalidades para violagdes das formalidades de importacdo e exportacdo publicadas
Legislacdo aplicavel publicada na internet

Publicacdo de decisdes judiciais em matéria aduaneira

Pagina interativa dedicada para usuérios/empresas profissionais

Manuais do usudrio disponiveis online

Qualidade/facilidade de uso da funcéo de pesquisa/ajuda do site da alfandega

Transparéncia da formulacéo de politicas governamentais

Estabelecimento de um site alfandegario nacional

Envolvimento
da comunidade
comercial

Consultas publicas entre comerciantes e outras partes interessadas e governo

Procedimentos gerais de estrutura de notificacéo e comentarios em vigor, aplicaveis a questdes comerciais
e de fronteira

Existem diretrizes e procedimentos estabelecidos que regem o processo de consulta piblica
Partes interessadas visadas

Numero de consultas publicas

Projetos publicados antes da entrada em vigor

Comentarios publicos levados em consideragao

Comunicagao dos objetivos da politica

(Continua)
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antecipadas

Areas Medidas
Emissdo de decisGes antecipadas vinculativas
Numero de pedidos de decisdo antecipada sobre classificacdo tarifaria
NUmero de pedidos de decisdo antecipada na origem
Numero total de solicitagbes de decisdo antecipada
Prazo de validade da decisdo antecipada (duracéo)
Decisoes

Publicacdo do prazo maximo para emissdo da decisdo antecipada

Prazo méaximo para emissao da decisdo antecipada

Percentual de decisdes antecipadas emitidas dentro do prazo maximo de emissao
Informagdes sobre decisGes antecipadas de interesse geral significativo publicadas
Possibilidade de solicitar a revisdo de uma decis&o antecipada ou a sua revogagao/alteracdo

A recusa de emissdo ou a revogacao de decisdes antecipadas é motivada

Procedimentos
de recurso

A informacao sobre as regras processuais para recurso esta disponivel publicamente

Procedimentos administrativos e/ou judiciais independentes ou de nivel superior disponiveis para
decisGes aduaneiras

Tempestividade do mecanismo de recurso — tempo disponivel para interposicéo e recurso
Oportunidade do mecanismo de apelacdo — evitando atrasos indevidos
Informacdes disponiveis sobre os motivos das decisdes da administracéo

Porcentagem média de recursos apresentados pela alfandega ou outras agéncias de fronteira que séo
resolvidos em favor dos comerciantes

Porcentagem média de recursos apresentados por comerciantes que sdo resolvidos em favor da alfandega ou
de outras agéncias de fronteira

Numero médio de recursos administrativos por ano
Ntmero médio de recursos judiciais por ano

Existéncia de prazo para julgamento de recursos judiciais
Prazo para julgamento de recursos judiciais

Eficiéncia da estrutura legal em desafiar os regulamentos

Independéncia judicial

Taxas
e encargos

Informagdes publicadas sobre taxas e encargos

Avaliacdo de taxas e encargos

Informacdes sobre taxas e encargos com tudo incluido

NUmero total de taxas cobradas (ntimero — diversidade)

Taxas para responder a perguntas e fornecer formulérios e documentos necessarios

Taxas e cobrancas revisadas periodicamente para garantir que ainda sejam apropriadas e relevantes
Periodo adequado entre a publicacdo de taxas e encargos novos ou alterados e sua entrada em vigor
Taxas para servicos alfandegarios durante o horario normal de trabalho

Implementacdo de disciplinas sancionadoras por violacdo de leis, regulamentos ou requisitos processuais
aduaneiros — transparéncia

Implementacao de disciplinas sancionadoras por violacdo de leis, requlamentos ou requisitos processuais
aduaneiros — proporcionalidade

Garantias processuais sobre penalidades

(Continua)
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Areas Medidas
Conflitos de interesse na apuragao e cobranga de penalidades e deveres
Taxas
e encargos A dendncia voluntaria do descumprimento da regulamentagao aduaneira pelo responsével é fator atenuante na

fixacdo de penalidades

Formalidades —
documentos

Aceitam-se copias de documentos

Porcentagem de documentos comprovativos exigidos para formalidades de importacéo, exportacdo e transito
para 0s quais cpias sao aceitas

Copias aceitas onde outra agéncia governamental ja possui o original
Conformidade com as normas internacionais

Numero de documentos para importagao

Numero de documentos para exportagao

Revisao periddica dos requisitos de documentacdo

Tempo para preparar documentos para importacdo (dias)

Tempo para preparar documentos para exportacéo (dias)

Formalidades —
automacao

Porcentagem de declaracdes de importacdo compensadas eletronicamente
Porcentagem de declaragdes de exportacdo compensadas eletronicamente
Porcentagem de procedimentos de importagdo e exportacdo que permitem processamento eletronico

Processamento pré-chegada suportado pela possibilidade de apresentacéo prévia de documentos em
formato eletronico

Os procedimentos de importacdo e exportacdo permitem o pagamento eletrénico de taxas, impostos e
encargos — incluindo taxas de inspecao, licencas, autorizacdes e outras — cobrados na importacao e exportagdo

Sistema de pagamento eletronico integrado aos sistemas automatizados de processamento de
declaragbes/cargas

Gestao de riscos aplicada e operando em ambiente automatizado
Janela Unica suportada pela tecnologia da informagao (TI)
Sistemas de Tl capazes de aceitar e trocar dados eletronicamente

0O sistema de processamento automatizado inclui funcdes que permitem a liberagdo de mercadorias sujeitas a
condicdes (ou seja, garantia)

Certificados digitais e assinaturas em vigor

Processamento automatizado para declaracdes alfandegarias disponivel em tempo integral qualidade de
telecomunicagdes e Tl

Porcentagem de declaracdes de importacdo compensadas eletronicamente

Formalidades —
procedimentos

Janela Unica

Publicacdo dos tempos médios de lancamento

Tempo médio de liberacdo

Procedimentos que permitem o processamento antes da chegada de mercadorias
Porcentagem de processamento antes da chegada

Porcentagem de mercadorias submetidas a inspecdes fisicas

Mercadorias pereciveis tratadas de forma diferente de mercadorias ndo pereciveis com relacdo a inspecoes
fisicas — pontualidade

Porcentagem de inspeges fisicas para produtos pereciveis

Mercadorias pereciveis tratadas de forma diferente de mercadorias ndo pereciveis com relacdo a inspecoes
fisicas — condicdes de armazenamento

(Continua)
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(Continuacdo)

Areas Medidas

Liberagdo de mercadorias separada da determinagao final e pagamento de direitos aduaneiros

Porcentagem de mercadorias liberadas antes da determinacéo final e pagamento de direitos alfandegarios,
impostos, taxas e encargos

Porcentagem de liberacdes de mercadorias pereciveis antes da determinacao final e pagamento de direitos
aduaneiros, impostos, taxas e encargos

Mercadorias pereciveis tratadas de forma diferente das mercadorias néo pereciveis no que diz respeito a
separacao de liberagdo do desembaraco

Controles alfandegarios apoiados por um sistema de gerenciamento de risco que permite avaliar os riscos por
meio de critérios de seletividade adequados

Outros controles de fronteira apoiados por um sistema de gerenciamento de risco

Conformidade com a alfandega e outras leis e regulamentos relacionados apoiados por auditorias
pos-despacho (post-clearance audit — PCAs)

Porcentagem de PCAs realizadas
Estabelecimento de politicas e procedimentos padrdo para orientar os PCAs
Uso de inspecdes pré-embarque necessérias em questdes aduaneiras

Possibilidade de fornecer medidas adicionais de facilitacdo do comércio para operadores que atendem a
Formalidades — = critérios especificos (operadores autorizados)
procedimentos

Transparéncia dos critérios de qualificacdo como operador autorizado (authorized operators — AOs) e dos
procedimentos de apresentacdo e analise de candidaturas ao estatuto

Porcentagem de AOs no niimero total de comerciantes

Porcentagem de PME no total de AOs

Porcentagem anual do volume de negdcios movimentado por AOs

Tempo necessario em média para obter a certificagao de AOs

Beneficios oferecidos aos AOs

Adequacéo do horério de trabalho do pessoal aduaneiro as necessidades comerciais
Exigéncia de despacho por despachante aduaneiro terceirizado

Procedimentos de liberagao acelerada

Procedimentos para a reexportacdo de mercadorias rejeitadas

Admissdo temporaria de mercadorias e aperfeicoamento ativo e passivo

Eficiéncia da alfandega e entrega das importacées

Eficiéncia da alfandega e entrega das exportagdes

Simplificacéo de procedimentos (tempo)

Cooperacdo geral e coordenacéo das atividades das agéncias nacionais envolvidas na gestéo do
comércio transfronteirico, com vistas a melhorar a eficiéncia do controle de fronteira e facilitar o comércio

Mecanismo institucionalizado para apoiar a coordenagdo interagéncias

Mecanismos domésticos de coordenagdo interagéncias se retinem regularmente para desenvolver estratégias e

Coopgragéo supervisionar a implementaco da cooperacdo de agéncias de fronteira
de agéndia de . o - - X .
fronteira interna~ Coordenacao/harmonizacao doméstica de requisitos de dados e controles documentais entre agéncias

envolvidas na gestdo do comércio transfronteirico

Sistemas de computador interconectados ou compartilhados e disponibilidade em tempo real de dados
pertinentes entre agéncias nacionais envolvidas na gestao do comércio transfronteirico

Coordenagao doméstica de inspecdes entre agéncias envolvidas na gestdo do comércio transfronteirico

(Continua)
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de agéncia de
fronteira interna

Areas Medidas
Resultados compartilhados de inspe¢Ges e controles entre agéncias envolvidas na gestéo do
comércio transfronteirico com o objetivo de melhorar a eficiéncia do controle de fronteira e facilitar o comércio
Cooperacdo Delegagdo de controle a nivel nacional

Mecanismos de gestdo de riscos coordenados/compartilhados
Programas de AOs

Uso coordenado/compartilhado de infraestrutura e equipamentos

Cooperagao
de agéncia de
fronteira externa

Cooperacdo transfronteirica e coordenacdo das atividades das agéncias envolvidas na gestdo do comércio
transfronteirico, para melhorar a eficiéncia do controle de fronteira e facilitar o comércio

Alinhamento dos dias e horérios de trabalho com os paises vizinhos nas fronteiras terrestres, quando aplicavel
Alinhamento de procedimentos e formalidades com os paises vizinhos nas fronteiras, quando aplicavel
Coordenagao/harmonizacdo transfronteirica de requisitos de dados e controles documentais

Coordenagao /harmonizacdo transfronteirica dos diferentes sistemas informaticos

Cooperacdo em gerenciamento de riscos

Compartilhamento sistematico de resultados de controle entre paises vizinhos nas passagens de fronteira para
melhorar a anlise de risco, bem como a eficiéncia dos controles de fronteira e facilitar o comércio licito

Desenvolvimento e compartilhamento de instalacdes comuns com paises vizinhos nas passagens de fronteira,
quando aplicavel

Controles conjuntos com paises vizinhos nas passagens de fronteira, quando aplicavel
Acordos/arranjos de reconhecimento mituo sobre AOs, quando aplicavel

Intercdmbio de pessoal e programas de formacéo em nivel internacional

Governanca
e imparcialidade

Estruturas e funcGes transparentes nas agéncias de fronteira claramente estabelecidas

Politica de ética aplicada aos 6rgdos de fronteira

Codigo de conduta estabelecido nas agéncias de fronteira

Sancdes efetivas contra ma conduta do pessoal da agéncia de fronteira

Comunicagao interna eficiente sobre politicas e procedimentos dos 6rgdos envolvidos no processo de fronteira
Mecanismo de auditoria interna estabelecido nas diversas agéncias envolvidas no processo de fronteira
Penalidades de ndo conformidade para funcionarios de agéncias de fronteira transparentes e proporcionais

Disposicdes claras para o financiamento da administracdo aduaneira

Publicacdo de um relatério anual das alfandegas

Fonte: OCDE.
Elaboracdo do autor.

3.3 Documentos e simulador

H4 poucos documentos sobre a metodologia ¢ o funcionamento dos TFIs.
A principal publicagio sobre metodologia ¢ de 2018. O size da OCDE sobre
facilitagao de comércio disponibiliza uma nota metodoldgica curta e atualizada
sobre o indicador. Adicionalmente, hd relatérios sobre aspectos especificos da
facilita¢do de comércio, assim como abordagens regionais sobre o tema.

O simulador dos TFIs tem aspecto e funcionamento bastante similares ao
simulador do STRI. A ferramenta possibilita comparacio entre paises e a compa-

racdo de um pais com as boas praticas. Em termos de pontuagio, a inser¢io desse
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item acerca das boas préticas possibilita, em uma mesma pdgina, consultar a pon-
tuacdo do pais em determinada medida e a pontua¢io mdxima daquela medida,
que decorreria da ado¢io plena das boas préticas.

4 SITUAGCAO DO BRASIL NO INDICADOR DE FACILITACAO DE COMERCIO

O Brasil tem desempenho bastante proximo ao que se considera o ideal em
termos de facilitagao de comércio, mas ainda se encontra com pontuagio abaixo
da média da OCDE e do que se considera best practice em matéria de facilitagio
de comércio.® O desempenho melhorou desde 2019 nas dreas de disponibilidade de
informacoes; envolvimento da comunidade comercial; automagio; cooperagao
de agéncia de fronteira interna; e cooperagio de agéncia de fronteira externa.

Conforme relatério individual do Brasil, algumas 4reas ainda podem melhorar.
As reformas com maior beneficio estao nas dreas de formalidades, governanga
e imparcialidade, disponibilidade de informagao, envolvimento da comunidade
comercial, decis6es antecipadas, e taxas e encargos. Embora algumas dessas dreas
tenham passado por reformas, ainda hd grande espaco para melhorias.

Ainda que a OCDE nio apresente os dados dessa forma, ¢ possivel estabelecer
comparagio entre o Brasil e os diversos paises da OCDE nas onze policy areas dos TFIs.

A primeira 4rea avalia a disponibilidade e a facilidade de acesso as informagées.
O Brasil apresenta desempenho inferior 2 média da OCDE e similar a de paises
como Turquia e Grécia. A nota do Brasil supera apena a do México, da Hungria
e da Republica Tcheca.

GRAFICO 1
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Fonte: OCDE.

Elaboracdo dos autores.
Obs.: Zero representa a pior nota; e dois, a melhor.

6. Detalhes sobre o desempenho do Brasil e de outros paises, inclusive com as respostas para cada item dos
indicadores, podem ser consultados no Simulador dos TFls da OCDE. Disponivel em: https://sim.oecd.org/Default.
ashx?lang=En&ds=TFI. Acesso em: 29 de outubro de 2023.


https://sim.oecd.org/Default.ashx?lang=En&ds=TFI
https://sim.oecd.org/Default.ashx?lang=En&ds=TFI

Indicadores de Facilitacdo de Comércio ‘ 49

Na drea intitulada envolvimento da comunidade, o Brasil apresenta desem-
penho similar ao da Itdlia, da Republica Tcheca e da Letonia e razoavelmente
abaixo da média da OCDE, conforme se verifica no grafico 2.

GRAFICO 2
Envolvimento da comunidade de comércio
2,5 4
2,0 —
1,5 —
1,0 —
0,5 —
0
s B I I O B
S TZTLIEETEOCEEITETEGIO0S5 00008V IG IO T T YU G
= 5 = = Q= S C O Y =T c 5 ®xhcc = X O cC O3> C v .="5 0 @
© £ o © C xr @ b S c9O o c Swao 55 =% X D, (SR} T O
59892 cU E -C'US(%Em\-c(%r_ﬂrﬁmosg3~wm(§323‘g‘g’m3mg‘::oi
73 U g 6 8 Y ER® [G) ° -~ T Qo ol ot Q a =]
5 QugFgldcwE S5 = LEES 30862282 Eld=}
02 g o™ E [} e o -5 E sz 20o0wd F o7
< o9 8 £ i = ‘D a Q - w c 3
O =R < 2 ] - w ‘D T
= S 3 a3 < 8
Q =2 17}
) w
o
Fonte: OCDE.

Elaboracdo dos autores.

Em matéria de decisoes antecipadas em procedimentos aduaneiros, o Brasil
apresenta nota inferior 8 média da OCDE e igual 4 do Canadd (1,545). Seu
desempenho supera Turquia, Nova Zelandia, México, Israel, Islaindia, Colémbia

e Chile (grifico 3).
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Elaboracdo dos autores.
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O grafico 4 apresenta o desempenho do Brasil e dos paises da OCDE em
matéria de disponibiliza¢do de procedimentos recursais no ambito de procedi-
mentos aduaneiros. A nota brasileira é inferior a todos os paises da OCDE.

GRAFICO 4
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Fonte: OCDE.

Elaboracdo dos autores.

Na categoria denominada taxas e encargos, o Brasil tem desempenho
idéntico ao do México e da Islandia (1,846) — melhor do que Canad4, Costa
Rica, Finlandia, Grécia, Israel, Noruega, Portugal, Suica e Reino Unido.

GRAFICO 5
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Fonte: OCDE.
Elaboracdo dos autores.
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Em matéria de documentos alfandegdrios, o Brasil apresenta nota préxima
GRAFICO 6

a média da OCDE e superior a de paises como Estados Unidos, Eslovdquia,
México, Israel, Hungria, Costa Rica, Colémbia e Chile.

Formalidades — documentos
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Em automacio (grifico 7), o Brasil estd bastante distante da média da
GRAFICO 7

OCDE e supera apenas a nota da Grécia.
Formalidades — automacdo

Fonte: OCDE.
Elaboracdo dos autores.
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Fonte: OCDE.
Elaboracdo dos autores.
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‘

A qualidade dos procedimentos aduaneiros brasileiros supera apenas a da
GRAFICO 8

Irlanda, da Costa Rica e da Colémbia.
Formalidades — procedimentos
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Em cooperagao entre agéncias aduaneiras, o Brasil apresenta o pior desem-
GRAFICO 9

penho da amostra quando se trata da relagdo interna entre as autoridades do setor.

Cooperacao fronteirica interna

Fonte: OCDE.
Elaboracdo dos autores.

Na dimensao de cooperagio externa entre autoridades aduaneiras, o desempenho

do pais é apenas melhor do que o da Turquia e de Israel.
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Fonte: OCDE.
Elaboracdo dos autores.
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GRAFICO 10
Cooperacdo fronteirica externa
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Na drea de governanga e imparcialidade, as notas dos paises, em geral, é
GRAFICO 11

Governanca e imparcialidade

Fonte: OCDE.
Elaboracdo dos autores.

bastante alta. O Brasil tem nota pr

Rica, da Grécia e de Israel.
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O desempenho geral do Brasil na soma das notas das onze dreas (grafico 12)

ferior a2 da média da OCDE.

Fonte: OCDE.
Elaboracdo dos autores.
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GRAFICO 12
Desempenho geral do Brasil, da OCDE e pontuacdo de melhores praticas
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Fonte: OCDE.

Elaboracdo dos autores.

Considerando o padrio de melhores prdticas, que seria um patamar minimo
de desempenho, o Brasil também precisa melhorar sua nota, a despeito de reformas
ocorridas nos tltimos anos.

5 CONCLUSOES E SUGESTOES

Os TFlIs sao indicadores usados para mensurar o grau de implementacio de
medidas de facilitagio do comércio. Eles se baseiam nas principais disposicoes
do AFC da OMC. Adicionalmente, os indicadores tentam captar aspectos de
boa governanga e imparcialidade das administragées de fronteira, extrapolando
as disposi¢oes do acordo.

Os TFIs contemplam onze dreas ponderadas conforme a opinido de especia-
listas: disponibilidade de informagdes; envolvimento da comunidade comercial;
decisoes antecipadas; procedimentos de apelagao; taxas e encargos; formalidades —
documentos; formalidades — automagao; formalidades — procedimentos; coope-
racdo de agéncia de fronteira interna; cooperacio de agéncia de fronteira externa;
e governanga ¢ imparcialidade.

Comparados ao STRI, os TFIs apresentam niimero maior de paises e pon-
tuagio que indica cumprimento de elementos de facilitagao: quanto maior a
pontuacio, melhor o desempenho do pais. Além disso, o simulador dos TFIs
apresenta opgao de comparagdes regionais e por agrupamentos de paises.

Em geral, o Brasil apresenta desempenho inferior ao dos paises da OCDE.
Importante destacar, entretanto, as melhoras ocorridas nos dltimos anos em
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razdo de reformas regulatérias importantes em diversas dimensoes da facilitagao
de comércio.

As autoridades brasileiras poderiam focar nos temas e medidas que seguem,
tendo em conta o potencial de aumento dos fluxos comerciais e redugao de custos
dessas dreas de politica e considerando aquelas outras em que a economia ainda
nio atingiu o melhor desempenho.

Decisoes antecipadas: reduzir ainda mais o tempo médio de emissao de
decisdes antecipadas.

Procedimentos recursais: reduzir ainda mais o nimero e a diversidade
de taxas e encargos cobrados para recursos administrativos.

Formalidades — documentos: melhorar a capacidade dos sistemas de
TI para trocar dados eletronicamente, concluir o desenvolvimento do
processamento eletronico de pré-chegada e melhorar a qualidade das
telecomunicagées e de T1 para consolidar a automatizagao dos processos
de fronteira.

Formalidades — automagdo: expandir o uso do processamento
pré-chegada da documenta¢io de importagao; expandir o uso de
programas de AOs; e simplificar ainda mais os procedimentos em
termos de tempo e custo associados.

Cooperagio de agéncias de fronteira interna: melhorar a cooperagao no
terreno entre as varias administragoes presentes na fronteira; e realizar
reunides regulares no nivel nacional a fim de melhorar a cooperagao,
inclusive com o setor privado.

Como sugestoes de melhorias do indicador, pode-se mencionar:

a diversificagio de fonte de dados sobre os paises — na maioria das
vezes, as respostas sao obtidas de um tnico relatério; e

maior transparéncia no processo de ponderacio das dreas avaliadas,
especialmente no que concerne 2 escolha de especialistas.
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