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IV. FECHAMENTO ORAL PELA INSTRUTORIA E COLOCAGOES FINAIS DOS PARTICIPANTES

v. AVALIAGCAO DE RESULTADOS

Os resultados praticos e as descriglies das atividades serio

apresentados em anexo.









DINAMICA N- 6

Comportamento — Papéis

"Continuo" - deverad seguir rigorosamente as instrugdes, no tempo

previsto, apresentando no final, prova da execugdo das tarefas.

"Secretaria" - encarregada da distribuigfic das tarefas. Repassa para o
"continuo" a pressio que recebe do "chefe". Enquanto o "continuo" cumpre as

tarefas deverd criar um critério de "cobranga" do trabalhce executade, Jjunto

com o "chefe".

"Chefe" - encarregado das solicitagdes a secretaria e da cobranga das
tarefas Jjunto ao ‘"continuo". Devera manter uma atitude de distancia,

superioridade e cobranca incisiva, sobretudo em relagdoc a secretario. Enquanto

o "continuo" cumpre a tarefa, devera criar um critério de cobranga do trabalho

realizado, Jjunto com a secretaria.

Observador - deverd acompanhar o "continuo" durante a realizagdo das

tarefas, sem interferir.



ROTEIRO DE OBSERVAGAO

Vocé vai observar, durante o exercicio, o comportamento do "chefe", da

"secretaria" e do "continuo".

Postura do chefe:

Postura do continuo:

Postura da secretaria:

Responsabilidade:

Prioridades:

Iniciativa:

Subordinagao:




Performance geral:

1) Entregar, em mios, envelope & Leila, no 13« andar e trazer

comprovante de entrega.

2) Entregar, em mios, envelope ao Carlaile, gque deverad devolver

devidamente respondido.

3) Colar etiqueta na porta do banheiro dos homens, no 13a andar, motivo:

interditado.

4) Colar etiqueta na porta do auditério, avisando que ¢ mesmo esta

ocupado, motivo: treinamento.
5) Trazer café para o "chefe”.
6) Trocar a caneta da secretaria, Jja que a mesma estd com defeito.
7) Pedir a Claudia um cigarro para a "secretaria".
8) Entregar os clips & Lucy, no 13- andar.
g) Xerocar o material do envelope entregue pela instrutoria.
10) Pegar uma guia de depésito do Banco do Brasil.
11) Retirar etiqueta do banheiro dos homens no 13- andar, motivo: engano.
12) Trazer um copec d’'Aagua para Eliana.
14) Entregar envelope para Suely, no 13- andar, SRH.
15) Entregar pedido a Tido, do Material, trazendo o que fol pedido.
16) Comprar Jjornal "0 Globo".
17) Comprar uma caixa de fésforos.

18) Conseguir informagfo, Ja4 pedida ac Luiz Carlos, no 13- andar, SRH.



19) Buscar material com Ivanilo, no 13« andar.

20) Pegar assinatura do Supervisor do NATA na folha entregue.
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GRUPO 11 - MANHA
“QUEM SOU EU, QUAL MEU TRABALHO"

1) Resolver impecilhos
2) Encaminhamento dos trabalhos aos setores
3) Ajudar o andamento dos trabalhos

4) Atendimento externo e interno.
"AQUI TODO MUNDO VENDE"

Caracteristicas de um profissional na sua fungidc que interessa ao IPEA.

Boa apresentagao
Interesse pela fungdo a ser assumida
Sinceridade

Personalidade.
"SI OGAN" A PARTIR DO TEXTO "EU E OS OUTROS"

“Ter espirito de democracia dentro da empresa“.
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