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CAPITULO 8

TECNOLOGIAS SOCIAIS E ECONOMIA SOLIDARIA: PROJETOS
CERTIFICADOS PELA FUNDACAO BANCO DO BRASIL'

Graziela Ferrero Zucoloto?
Larissa de Souza Pereira’

1 INTRODUCAO

A relagao entre ciéncia, tecnologia e inovagao (CT&I) e inclusio social ainda é pouco
explorada. Avaliagdes de impacto e propostas de politicas pablicas de CT&I em
geral colocam entre suas metas o aumento da competitividade e da produtividade
e o fortalecimento de segmentos de alta tecnologia. O atendimento a demandas
sociais aparece de forma marginal, em especial quando tais problemas impactam
especificamente as camadas de menor renda da populagao. Contudo, e como parte
da mesma ldgica, as andlises e as proposi¢des de programas sociais em sua maioria

deixam a CT&I de fora.

Ainda assim, hd um niimero crescente de institui¢oes e pesquisadores dedi-
cando-se a estudar a fronteira entre CT&I e inclusio social. Simplificadamente, a
fronteira entre esta relagio apresenta-se de duas formas: 7) CT&I e seus impactos
em grupos socioeconomicamente menos favorecidos; e i) participagio direta na
geragao e apropriagao dos resultados da CT &I por grupos socioeconomicamente
menos favorecidos.

No primeiro caso, trata-se basicamente do impacto social das politicas e dos
investimentos em CT&I, ou seja, de investimentos inovadores que apresentem
melhoria na qualidade de vida dos grupos de menor renda/economicamente
menos favorecidos. Tais investimentos podem ser desenvolvidos por empresas,
com o apoio do gOVerno, sem necessariamente envolver a participagio no controle e
no desenvolvimento da tecnologia pelos grupos beneficiados. No segundo caso, os
grupos beneficiados nio sao apenas consumidores de tais tecnologias, mas também
colaboram diretamente com o seu desenvolvimento e possuem acesso, propriedade
e controle sobre elas. Em geral, caracterizam-se por baixa intensidade em capital e
recursos financeiros limitados para seu desenvolvimento e implanta¢io. O concei-
to de tecnologias sociais (TS) faz parte de uma abordagem conceitual que busca
problematizar essa relagio.

1. Este capitulo refere-se a uma versdo revisada de texto publicado pelo Ipea no boletim Mercado de Trabalho, n° 63.
Ver: <https://bit.ly/3036MeT>.

2. Técnica de planejamento e pesquisa na Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais de Inovacao e Infraestrutura (Diset)
do Ipea. £-mail: <graziela.zucoloto@ipea.gov.br>.

3. Estagidria na Diset/Ipea. E-mail: <larissa.pereira@ipea.gov.br>.
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Este capitulo traz entdo como objetivo analisar uma parte especifica desta
relagdo: a fronteira entre TS e economia soliddria (ES). A partir do conceito de TS
adotado pela Fundagao Banco do Brasil (FBB) e do banco de informacoes desta
institui¢ao (FBB, 2017a; 2017b), serao analisadas e categorizadas as TS direta-
mente relacionadas a empreendimentos econdmicos soliddrios (EES), cadastradas
no periodo 2001-2017.

Apés esta introdugao, discute-se, na secio 2, o conceito de TS. Em segui-
da, na secdo 3, aborda-se sobre sua fronteira com a ES. Na secio 4, apresenta-se
a FBB e sua relagao com a TS. Na secio 5, consta a metodologia utilizada. Na
se¢do 6, tem-se a andlise dos resultados. A segdo 7 traz as conclusées e algumas
consideragoes reflexivas.

2 O CONCEITO DE TECNOLOGIA SOCIAL
De acordo com a FBB:

o conceito de tecnologia social abrange metodologias, técnicas ou produtos desenvol-
vidos em intera¢io com a comunidade em busca de efetivas solugoes para problemas
sociais ali existentes. Quando criadas, podem ser reaplicadas em diversas localidades,
respeitando as diferencas culturais. E um conceito inovador de desenvolvimento, pois
considera a participagio coletiva desde o processo de organizagao, desenvolvimento,
implementacio e disseminagao (2017b, p. 28).

A discussdo em torno das T'S surge a partir da percep¢ao de que as tecnologias
convencionais (TCs), ainda que eficientes para a promogio da competitividade e
lucratividade das empresas, em sua maioria, ndo conseguem promover a inclusio
social e minimizar os problemas socioambientais, podendo inclusive agravd-los.
Como argumentam Dagnino (2004) e Corréa (2010), a TC estd voltada as deman-
das empresariais e a satisfagio das camadas mais ricas ou influentes da populagao
(preocupagao com o high tech), é altamente poupadora de forga de trabalho e sua
produgio estd concentrada em empresas de paises avancados. Jd a TS se apresenta
como alternativa para problemas estruturais de camadas excluidas da sociedade,
apresentando solugdes simples e efetivas para temas como educagio, meio ambien-
te, energia, alimentacdo, habitagio, dgua, trabalho e renda, satde, entre outros.

A TS surge a partir da abordagem de tecnologia apropriada,* buscando
aprimord-la através da incorporacio de conceitos até entao ausentes. Neste pro-
cesso de aprimoramento, a TS incluiu, especificamente, criticas a dois conceitos
embutidos na visao da tecnologia convencional (Jesus e Costa, 2013).

4. 0 conceito de TS é derivado de um movimento conhecido como tecnologia apropriada, oriundo da experiéncia
indiana do século XIX. Mahatma Gandhi estimulou o desenvolvimento de tecnologias tradicionais como estratégia de
resisténcia ao dominio britanico, incentivando a melhoria de técnicas locais e a adaptagdo de tecnologias ao contexto
socioecondmico do pais (Corréa, 2010; Jesus e Costa, 2013).
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Neutralidade tecnoldgica: parte do principio de que os processos de CT &I sao
objetivos e que se mantém distantes de seu objeto, de forma que ciéncia e tecnologia
(C&T) nao incorporariam valores e interesses. Dada a sua neutralidade, as C&T
poderiam ser replicadas em diferentes contextos e localidades, independentemente
de suas particularidades.

Determinismo tecnoldgico: o desenvolvimento tecnolégico seguiria uma
légica funcional autdnoma, assemelhando-se a ciéncia e & matemdtica, devido a sua
intrinseca independéncia do mundo social. A relagao entre tecnologia e sociedade
seria unidirecional, sendo o desenvolvimento socioeconémico uma consequéncia
direta e linear do avango tecnoldgico.

A TS tem em seu cerne uma visao critica a esses dois conceitos. Considera
que a tecnologia ndo é neutra nem determinista, dependendo umbilicalmente de
escolhas e caminhos feitos pela sociedade. Tecnologias desenvolvidas em deter-
minados paises, ou por e para determinados grupos econdmicos, podem nio ter
aplicagdo, ou nao serem positivas, para outros, com impactos diferentes entre os
atores e, em muitos casos, promovendo a exclusio de grupos diversos. Por nao ser
linear, o desenvolvimento tecnolégico pode se desdobrar em diversas direcoes, e
nao somente em progresso generalizado e equitativo.

A partir das definicoes apresentadas em Lima e Dagnino (2013) e Jesus e Costa
(2013), a TS pode ser simplificadamente caracterizada com base em dois pontos rela-
cionados a sua geragio e ao seu destino: 7) em relagdo a geragio, a T'S apresenta controle
compartilhado e descentralizado, implica participagio, empoderamento e autogestao por
seus usudrios, e faz um contraponto critico a0 modelo convencional de desenvolvimento
tecnoldgico; e 7i) tem como destino as pessoas de baixa renda, marginalizadas ou em
situacdo de risco social, sendo as vezes identificada como tecnologia para a inclusio social.

A partir dessa definigao, é possivel criticar, conceitualmente, outro mito rela-
cionado as tecnologias convencionais, que as empresas so o l6cus central da ino-
vagdo. Diversos exemplos empiricos mostram o surgimento de inovagoes coletivas,
realizadas a partir de individuos ou grupos interessados em solucionar problemas
especificos, e que em alguns casos contam com a participagdo de instituicoes de
pesquisa, mas nao envolvem, em nenhuma etapa, a participa¢io de empresas.

Nesse sentido, as TS desenvolvidas em determinados contextos podem ser
tteis em mais de uma localidade ou para mais de um grupo ou coletivo, desde
que se leve em consideragio as diferencas, de maior ou menor porte, entre eles.
Neste sentido, a reaplicagio é um dos conceitos-chave em questao. E fundamental
diferencid-lo da simples replicagiao — copia sem adaptagdes. Dadas as diferengas
entre grupos e localidades, a nova aplicagao da TS deverd levar em consideragao
as demandas e caracteristicas locais e a elas se adaptar, sendo, portanto, reaplicada,
e ndo simplesmente replicada. Se reaplicadas em escala, elas podem atender a
importantes demandas sociais, tornando-se uma solugdo para problemas estruturais.
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Os movimentos populares sao os que mais respondem pela demanda e pelo
uso de TS, além de participarem de sua construgao. Algumas institui¢des de pes-
quisa também sao representativas no desenvolvimento destas tecnologias. Aqui,
destaca-se a alianga entre pesquisa e extensio universitiria com as demandas e
os conhecimentos sociais através, por exemplo, das incubadoras tecnolégicas de
cooperativas populares (ITCPs). Entretanto, como mostrado por Costa e Dias
(2013), a tecnologia voltada a inclusdo social é ainda um tema periférico na agenda
de pesquisa e de financiamento académico.

No Brasil, seguindo o discurso de economias desenvolvidas, é crescente a defesa
do fortalecimento das parcerias entre as institui¢oes de pesquisa e o setor privado
como forma de promogao do desenvolvimento econdmico. Entretanto, este olhar
nio leva em considera¢io, em sua maioria, o impacto social de tais medidas. Raras
sd0 as preocupagdes sobre se as tecnologias oriundas da parceria entre instituicoes
de pesquisa e mercado serdo concentradoras de renda ou excluirdo parte expressiva
da populagio. Baseiam-se no jé discutido determinismo tecnoldgico: a aplicagao
de tecnologias, por si, serd boa para toda a sociedade. Deste modo, ¢ vital que
estas institui¢des incorporem em suas agendas a preocupagao com o impacto e a
inclusao social, considerando a quem os desenvolvimentos propostos irdo beneficiar.

Outro agente central na difusio das tecnologias sociais é o Estado. Sem envol-
vimento governamental, as TS podem se apresentar como boas préticas isoladas, mas
dificilmente alcangario a escala necessdria para colaborar na solugao de problemas
estruturais. Nessa perspectiva, é necessario que parte dos recursos destinados a C& T
seja orientada especificamente para a¢oes voltadas a inclusio social.

Todavia, ainda que se enfatize a importincia da escala e o papel do Estado para
seu alcance, uma preocupagio entre os estudiosos do tema é quanto ao processo
de implementagdo, promovendo a reaplicagio destas tecnologias. O objetivo é
nio desnaturalizar tais tecnologias, mantendo as especificidades das comunidades
envolvidas, o processo de autogestio e o empoderamento dos usurdrios.

Por fim, como ressalta Corréa (2010), ao analisar as tecnologias sociais ca-
dastradas pela FBB, ¢ importante ter cautela ao se refletir sobre as potencialidades
das TS, nao argumentando, também de forma determinista, que todas elas terao
o poder de resolver os problemas de geragio de trabalho e renda. Elas nao sao
uma panaceia: muitas vezes, apresentam-se como projetos pontuais, especificos e
limitados. E necessdrio diferenciar com clareza solugdes estruturantes, que permitem
o alcance dos objetivos desejados (seja renda, acesso a infraestruturas, melhoria
ambiental, entre outros) de solu¢des assistencialistas, que somente melhoram de
forma paliativa cendrios de vulnerabilidade.’

5. A esse resultado cabe, entretanto, uma ressalva. Muitas vezes, solucées parciais sdo fruto da urgéncia, se colocam
como uma saida de emergéncia que melhora temporariamente, ou de maneira precaria, situagdes de grupos especificos,
promovendo, por exemplo, o aumento, ainda que limitado, da renda. Em um pais em que grande parte da populacdo
ainda sobrevive com menos de um saldrio minimo, estes programas néo devem ser desprezados, mas sim aprimorados.
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3 TECNOLOGIA SOCIAL E ECONOMIA SOLIDARIA

O paradigma da ES emergiu no fim do século XX em um contexto de crise es-
trutural capitalista que afetou diretamente o emprego em nivel mundial, com
decréscimo de postos de trabalho formais e aumento da precarizacao das relagoes de
emprego (Lima e Dagnino, 2013; Silva, 2018). Em sintese, a ES pode ser definida
como o conjunto de atividades econdmicas organizadas de forma autogestiona-
ria, caracterizada por: propriedade dos meios de produgio pelos trabalhadores
em igual proporgio (todos sdo proprietdrios e trabalhadores); participacio direta
na administracio; relacoes de trabalho nio baseadas no assalariamento; controle
coletivo do empreendimento; geragio de trabalho e renda voltados a qualidade
de vida (e ndo a geragao mdxima de lucro); e democracia direta (uma cabega um
voto). As iniciativas econémicas que se organizam sobre esse paradigma abrangem
diferentes formas de empreendimentos, tais como associagdes agricolas e unidades
agroindustriais, fébricas de pequeno porte, centrais de reciclagem de residuos
s6lidos, agéncias prestadoras de servicos, além de atividades ligadas ao artesanato
e vestudrio, entre outras (Silva, 2017a; 2017b).

De acordo com Singer e Kruppa (2004), especialmente em paises de economia
periférica como o Brasil, a ES representa um caminho vidvel para a inclusio de
um amplo contingente de individuos excluidos do mercado formal de trabalho,
promovendo a geragdo de trabalho e renda dignos para sua sobrevivéncia. Para que
esta inclusio de fato ocorra e os empreendimentos de ES fortalecam-se, é essencial
que novos conhecimentos sejam produzidos. Assim, as TS surgem também como
uma forma de integragio, aprimoramento e solugao de problemas identificados
nestes empreendimentos.

Para Lima e Dagnino (2013), as organiza¢des de ES e a TS apresentam con-
vergéncias tedricas e empiricas importantes, sendo que as TS podem colaborar no
aprimoramento e na solu¢io de problemas operacionais cotidianos nestes empre-
endimentos. Solu¢des técnicas podem ser elaboradas em parceria com diversos
grupos que desenvolvem TS no Brasil.

O Gapi-Unicamp (2014) vai além, entendendo a T'S como plataforma cog-
nitiva para a ES, e exemplifica esta rela¢ido de complementariedade:

Pode-se pensar numa lista, elaborada até onde for possivel com a participagao de
integrantes dos movimentos sociais interessados, que detalharia para aquela oportu-
nidade, o conjunto de informagoes de cardter econémico e tecnoldgico necessdrio a
exploracio, pelos empreendimentos soliddrios a serem criados ou estimulados, caso
j4 existam, a aproveitd-las. Além de ser um insumo para a elaboracio de politicas
publicas e para a orientacio de ONGs, empreendimentos soliddrios, etc., ela fun-
cionaria, no 4mbito das incubadoras de cooperativas e das universidades como uma

agenda de trabalho (Gapi-Unicamp 2014, p. 68).
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Em suma, TS e ES tém propostas conceituais altamente integradoras, sendo
que as TS tém a capacidade de contribuir com o desenvolvimento dos empreen-
dimentos econémicos soliddrios, em suas diversas dreas de atuacao.

4 A FUNDAGAO BANCO DO BRASIL E SUA RELACAO COM AS
TECNOLOGIAS SOCIAIS

Desde a sua criagdo, em 1985, a FBB atua no campo da C&T, apoiando projetos
sociais e de pesquisa na busca por solugoes voltadas ao desenvolvimento susten-
tavel das comunidades brasileiras. Suas acoes sao concentradas em cinco vetores
de atuacio: dgua, agroecologia, agroindustria, residuos sélidos e educagao. A FBB
obtém recursos do préprio Banco do Brasil e suas subsididrias, assim como de
parceiros externos, como o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES); a Secretaria Nacional de Economia Soliddria (Senaes)/Ministério
do Trabalho; a Petrobras; e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
através do Fundo Multilateral de Investimentos (Fumin).

O tema das TS foi internalizado de forma mais significativa na organizagao a
partir da criagdo, em 2001, com a criagio do Banco de Tecnologias Sociais (BTS).
O BTS é uma base de informagoes sobre as TS certificadas no 4mbito do Prémio
Fundagdo Banco do Brasil de Tecnologia Social. Realizado a cada dois anos, este
prémio tem por objetivo identificar, certificar, premiar e difundir TS jd aplicadas,
implementadas em Ambito local, regional ou nacional. As experiéncias vencedoras,
nas diferentes categorias, recebem um prémio em dinheiro para aplicar na prépria
tecnologia, buscando seu aprimoramento e expansao.

Em nove edicoes realizadas, de 2001 a 2017, foram certificadas no BTS 1.011
tecnologias em oito categorias, sendo: alimentagao (80), educacio (340), energia
(14), geragao de renda (222), habitacio (26), meio ambiente (129), recursos hi-
dricos (78) e saude (122).°

De acordo com o regulamento da nona edigio, para ser certificada, as tecnolo-
gias precisam: ) estar em atividade hd, pelo menos, dois anos; 77) possuir evidéncias
efetivas de transformacio social; 777) estar sistematizada a ponto de tornar-se possivel
sua reaplicagio em outras comunidades; i) contar com a intera¢do da comuni-
dade na sua concepgio ou ter sido apropriada por ela em seu desenvolvimento
ou reaplicagio; v) respeitar os seguintes principios e valores: protagonismo social,
respeito cultural, cuidado ambiental e solidariedade econémica.

A disponibilizacao das tecnologias certificadas ¢ uma forma de incentivar sua
reaplicagdo. Ainda, em 2016, a FBB produziu, em conjunto com as institui¢oes
desenvolvedoras das TS, oito manuais de tecnologias sociais que apresentam nogoes

6. Para mais informacdes sobre o prémio, ver: <https://bit.ly/2XrK2DW>.
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ou diretrizes para que pessoas e comunidades possam reaplicar as TS de acordo com
suas realidades. No mesmo ano, a FBB investiu cerca de R$ 2,3 milhoes em trés
grandes experiéncias de reaplicacio de tecnologias sociais em escala, alcancando
quase 2.800 pessoas.’

5 METODOLOGIA

A anilise aqui proposta baseia-se em TS compartilhadas pelo BTS, acessado em
setembro de 2017. Utilizou-se o termo economia soliddria no campo palavra-chave,
que identifica o uso da expressao no titulo ou no resumo das tecnologias. As 27 TS
identificadas foram analisadas de acordo com as seguintes informagoes disponi-
veis: tema (principal e subtema); institui¢ao responsavel pelo desenvolvimento da
TS (nome, localizag¢io, Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNP]J e natureza
juridica);® pablico atendido; locais em que a TS foi implementada; e institui¢oes
parceiras (nome, natureza juridica e tipo de apoio). Entre as 27, cinco tecnologias
foram finalistas ao prémio, nos anos de 2009, 2011, 2013 ¢ 2017.

Além dessas caracteristicas gerais, as TS foram classificadas, por afinidade,
em seis grupos, para os quais foi realizada uma andlise mais detalhada a partir
de seus objetivos (geral e especifico); setor de atuagio; problema a ser resolvido
(e como foi solucionado); resultados alcancados; valor da implantacio da tecnologia
(custo); valor per capita e impacto na renda.

6 RESULTADOS
6.1 Caracteristicas gerais

6.1.1 Tema principal e subtema

As tecnologias podem ser classificadas a partir de seu tema principal e subtema
(ou tema secunddrio). Para isso, foram elencadas as seguintes categorias operacio-
nais: alimentagao, educagao, energia, habitagio, meio ambiente, recursos hidricos,
renda e satde.

A maior parte das experiéncias cadastradas tem como temdtica a geracdo de
renda, seguida por educacio, alimentagio e meio ambiente, e recursos hidricos.
Em dois casos, esta informagao nao foi declarada. Como subtema, educacao
aparece como o mais relevante, seguido por renda, alimentagio e meio ambiente.

7. Assim como a FBB, outras organizacdes internacionais adotam conceitos de concursos, prémios e plataformas para
estimular e divulgar inovacdes sociais. Entre estas, o BID, através do Innovation Lab (I-Lab), e a Comissao Econdmica para
aAmérica Latina e o Caribe (Cepal). Para mais informacGes, ver: <https://bit.ly/2U4wWKD> e <https://bit.ly/3crPc6X>.
8. CNPJ e natureza juridica ndo constam do BTS. A partir do nome das instituices, identificou-se o CNPJ. A classificacdo
destas instituices foi realizada pela busca do CNPJ no sitio da Receita Federal: <https:/bit.ly/2MqeJmB>.
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Ainda, em nove casos, o subtema nio foi divulgado. Energia, habitacio e saude
nao aparecem em nenhuma das TS analisadas.’

TABELA 1

Classificacdo das TS por tema principal e subtema
Tema principal/subtema  Alimentacéo Educacdo Meio ambiente Renda N&o informado To;g?i‘n;i:)ealrpa
Renda 1 8 1 - 7 17
Educacdo 1 - - 2 - 3
Alimentacao - - - 2 - 2
Meio ambiente - 1 - 1 - 2
Recursos hidricos 1 - - - - 1
N&o informado - - - - 2 2
Total - subtema 3 9 1 5 9 27

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

6.1.2 Por instituicdo responsavel pelo desenvolvimento da tecnologia

Localidade da instituicdo

Nordeste e Sudeste sao as principais regides de origem das institui¢des responsdveis
pelo desenvolvimento de TS com foco em ES. No Nordeste, estas se concentram
na Bahia e em Pernambuco. No Sudeste, nos quatro estados, elas estao presentes.
No Sul, das sete tecnologias identificadas, seis delas tém origem no Rio Grande
do Sul. Centro-Oeste ¢ Norte sdo as regides de origem de apenas uma instituigio.

TABELA 2

Classificacdo das TS por regido e estado da instituicdo

Estados/regido Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Norte Total
Bahia 6
Rio Grande do Sul - - 6 6
Pernambuco 3 3
Sao Paulo 3 3
Espirito Santo 2 2
Minas Gerais 2 2
Rio de Janeiro 2 2
Amazonas - - - - 1 1
Mato Grosso do Sul - - - 1 - 1
Parana - - 1 - - 1
Total 9 9 7 1 1 27

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

9. £ importante esclarecer que essa classificacdo foi realizada pelas instituicdes responsaveis pela tecnologia. A partir da
leitura dos dossiés, os leitores podem identificar outras tematicas com as quais as tecnologias parecem estar relacionadas.
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Natureza juridica'™

A maior parte das institui¢oes responsdveis pelas TS foi classificada como associagao
privada. A autarquia federal é representada por uma universidade (Universidade
Federal da Integragao Latino-Americana — Unila). Entre as fundagées privadas,
encontramos uma institui¢ao religiosa (Fundagio Luterana de Diaconia — FLD).
Ainda, como érgao publico, encontramos uma secretaria municipal.

TABELA 3
Classificacdo das TS por natureza juridica da instituicdo

Associacao privada 18
Autarquia federal 1
Cooperativa 4
Fundac&o privada 3
Orgdo publico do Poder Executivo municipal 1

Total 27

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

6.1.3 Publico atendido

As institui¢oes declaram quais foram os publicos atendidos pelas tecnologias
desenvolvidas."" A menor parte das TS ¢é voltada a um publico especifico. Como
mostrado na tabela 4, quatro TS tiveram um tnico publico como alvo, sendo
em trés casos as mulheres e em um a populacio em geral. Nas demais 23 TS, os
publicos atendidos sio diversificados, em sua maioria atendendo entre cinco e
nove coletividades, sendo que em trés casos ultrapassam vinte grupos diferentes.

TABELA 4

Classificacao das TS por publico atendido (quantidade)
Publico atendido Quantidade de TS
1 4
>1<5 6
25<10 n
210<20 3
220 3

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

10. A definicdo de naturezas juridicas pode ser encontrada em: <https:/bit.ly/3gXallU>. Acesso em: 27 set. 2017.
11. Assim como na declaracao de temas, os leitores e pesquisadores podem identificar outros publicos que nao foram
explicitamente declarados nos documentos apresentados. Por exemplo, na TS Feira Organica Abio, o publico-alvo poderia

ser também populacdo em geral, j& que a disseminacéo de alimentos organicos é um dos objetivos, mas este publico
ndo aparece listado no dossié.
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Os diversos publicos atendidos foram cadastrados pelas autoras nas seguintes
categorias: 7) perfil (mulheres; jovens; adultos; adolescentes; idosos; e portadores
de deficiéncia); 77) profissao (agricultores familiares, assentados rurais, artesaos,
empreendedores, catadores de material recicldvel, desempregados, gestores publi-
cos, jornalistas, pescadores, produtores rurais, professores, profissionais de satide);
iii) escolaridade (analfabetos e alunos dos ensinos bdsico, fundamental, médio e
superior); 7v) povos (afrodescendentes, povos tradicionais, populacao ribeirinha,
povos indigenas, quilombolas); ) renda (populacio em situacio de rua e familias
de baixa renda); v) institucional (organiza¢ao nao governamental — ONG e lide-
rangas comunitdrias); além da populagao em geral.

No quesito profissdo, destacam-se os agricultores familiares, artesaos e empre-
endedores (conjuntamente, 38 TS). Em perfil, os principais beneficidrios foram
as mulheres: dezessete TS tiveram como foco prioritdrio a geragao de renda e o
empoderamento do publico feminino. Entre os povos, quatorze TS buscaram
beneficiar afrodescendentes e/ou povos tradicionais.

TABELA 5

Classificacdo das TS por publico atendido (tipo)
Profissdo 82
Perfil 45
Povos 23
Renda 12
Institucional 12
Escolaridade 9
Populacéo em geral 6

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

6.1.4 Locais em que a TS foi implementada

Como discutido, as TS podem ser reaplicadas em diferentes ambientes.'? Todavia,
a maior parte das TS analisadas (dezessete) foi implementada em um tnico lugar.
Trés tecnologias superaram vinte localidades, sendo que, em um caso, 41 locais
foram identificados.

12. Nesta analise, as localidades representam a cidade em que a TS foi implementada. Em alguns casos, a mesma TS
foi implementada em bairros diversos de uma mesma cidade, mas a titulo de simplificacdo foi considerada somente
uma vez na anélise realizada.
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TABELA 6

Classificacdo das TS por local de implementacao (quantidade)
Locais em que a TS foi implementada Quantidade de TS
1 17
>1<10 3
>10<20 4
220 3

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

No total, as TS analisadas foram implementadas em 140 cidades de 22 estados
presentes em todas as regides do Brasil, ainda que poucas abranjam um niimero
expressivo destas localidades. O Nordeste, além de ser lider (ao lado do Sudeste)
na geracgao das TS, também ¢ a regidao em que elas mais foram adotadas, com
destaque novamente para o estado da Bahia (52 casos). Em seguida estd a regiao
Sul, impulsionada pelo Rio Grande do Sul (trinta casos). No Norte, somente seis
localidades foram beneficiadas.!?

TABELA 7

Classificacao das TS por local de implementacdo (estado e regido)

Estados/regido Centro-Oeste Norte Nordeste Sul Sudeste Total
Alagoas - - 1 - - 1
Amapa - 1 - - - 1
Amazonas - 3 - - - 3
Bahia - - 52 - - 52
Distrito Federal 7 7
Espirito Santo - - - - 5 5
Goids 4 4
Maranh&o - - 2 2
Mato Grosso 2 2
Mato Grosso do Sul 2 2
Minas Gerais - - - - 8 8
Para - 1 1
Parana - - - 10 - 10
Pernambuco - - 17 - - 17
Piauf - - 2 - - 2
Rio de Janeiro - - - - 1" 1
Rio Grande do Norte - - 3 - - 3
Rio Grande do Sul - - - 30 - 30
Rond6nia - 1 - - - 1
Santa Catarina - - - 3 - 3

(Continua)

13. Os ntimeros identificados na tabela 7 indicam o somatério de vezes que um estado foi mencionado, seja porque
varias TS foram implementadas nele ou porque a mesma TS foi implementada em varias cidades deste estado.
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(Continuacéo)

Estados/regido Centro-Oeste Norte Nordeste Sul Sudeste Total
Sao Paulo - - - - 1" 11
Sergipe - - 1 - - 1
Total 15 6 78 43 35 177

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

6.1.5 Instituicdes parceiras

As institui¢des parceiras sdo relevantes no apoio ao desenvolvimento e a reaplica-
¢ao das TS. Entre estas TS selecionadas, cinco possuem somente um parceiro, ¢ a
maioria contou com a parceria de até dez institui¢oes. Ao todo, foram identificadas
103 instituicdes parceiras, sendo que vdrias apoiaram mais de uma das 27 TS.'*

TABELA 8

Classificacdo das TS por numero de instituicdes parceiras
Instituicdes parceiras Namero de TS
1 5
>1<5 10
>5<10 "
=10 1

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

E possivel ainda identificar a atuagio das instituigoes parceiras nas TS. A
tabela 9 apresenta um levantamento das principais expressoes encontradas na
descricao da atuacio de tais instituicoes identificadas nas T'S selecionadas. Destaca-
-se a importancia do apoio financeiro, seguida da articulagdo, da capacitacio e da

divulgagao das TS.

TABELA 9

Atuacdo das instituicdes parceiras nas TS
Atuacdo Namero de TS
Financeiro/fomento 35
Articulagao/dialogo/mobilizacéo/intercdmbio 18
Capacitacdo/formacao/treinamento/recursos humanos/professores 16
Divulgacao/difusao 15
Apoio técnico/producdo de material e organizacéo 14
Desenvolvimento de funcionalidades/modelagem 6
Infraestrutura 5

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

14. Cabe ainda ressaltar que algumas instituicdes, em especial a Petrobras, sdo mencionadas ao longo dos resumos e
objetivos dos dossiés, mas nao aparecem nas listas especificas de instituicdes parceiras, o que indica uma subestimacéo
das parcerias inseridas no local adequado da base de informagdes.
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6.2 Classificacdo de TS

oram classificadas de acordo com suas afinidades de propdsito em seis
As 27 TS f lassificadas d d finidades d t
grupos que serdo analisados em sequéncia.

6.2.1 Bancos comunitérios, moedas sociais e microcrédito (financas solidarias)'

Séo eles: i) Banco Comunitdrio Chapadense; 77) Banco Comunitdrio de Desen-
volvimento: a moeda social Kiriri; 77i) Banco Comunitdrio de Desenvolvimento
Social; 7v) Banco Comunitdrio Verde Vida; ») Fundo de Negdcio “As Marias™; e
vi) Programa de Economia Soliddria: empreendedorismo e inclusio social.

Essas seis tecnologias tém por objetivo estimular o desenvolvimento econdmico
local, viabilizando redes locais de consumo e producio, por meio da criagio de
bancos comunitirios e moedas locais. Os bancos comunitdrios funcionam como
agéncias bancdrias em localidades nas quais estas inexistem, facilitando o paga-
mento de contas, o recebimento de recursos e o acesso a crédito a uma populagao
até entdo sem tais possibilidades. Ainda, as moedas sociais, de circulagio restrita a
determinada localidade, permitem que a renda se concentre em regides especificas,
fomentando o crescimento da produgio, do comércio e do empreendedorismo
local. No caso do Banco Comunitdrio Verde Vida, a TS apresenta uma caracteristica
adicional: a troca de produtos recicldveis por alimentos no supermercado solidério,
fomentando também a consciéncia ambiental, por meio de produtos que antes
eram descartdveis e passaram a ter valor.

A partir dos dossiés dessas TS, nio ¢ possivel identificar o impacto da renda
nas comunidades. Mencionam, de forma genérica, o fortalecimento do comércio
local, alguns ndmeros relativos a empréstimos concedidos e empreendimentos
cadastrados, melhoria da renda dos moradores e, no caso do Banco Comunitario
Verde Viva, impacto socioambiental.

6.2.2 Alimentos organicos: relacdo direta entre produtor e consumidor. Feiras Organicas
Abio: promovendo a economia solidaria e grupos de consumo responsavel

Essas tecnologias tém por objetivo estabelecer uma relagio direta entre produtores
e consumidores de produtos orginicos com base na economia soliddria. Esta re-
lagdo beneficia diretamente os consumidores, ao facilitar o acesso a tais produtos.
E, com a eliminagao dos atravessadores/intermedidrios, permite melhor remuneracio
dos produtores, assim como a redu¢io do custo de comercializagao e consequente
venda a precos mais acessiveis aos demandantes.

As Feiras Organicas Abio sio realizadas toda semana em diversos bairros no
Rio de Janeiro. Os grupos de consumo responséveis (GCRs) sao grupos de pessoas

15. Sobre o conceito de financas solidarias, ver Silva (2017h).
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que se organizam para identificar consumidores e produtores locais de produtos
organicos, e, assim, viabilizar sua aquisi¢do. Inicialmente, sio mobilizados os
consumidores, seguidos da busca de agricultores e demais produtores, e, por fim,
define-se coletivamente seu funcionamento: principios, valores, formas de entrega,
entre outros pontos.

O custo fixo de implantagdo das feiras ¢ estimado em R$ 4 mil, incluindo
banner, logomarca etc., além de R$ 2 mil por feira. Em relacio aos resultados, as
Feiras Organicas Abio apresentam o dossié mais detalhado entre todas as tecnologias
avaliadas, pois é o inico caso que revela a variagao na renda antes e apds a criagio
daTS. Seu dossié compara dados de 2010, ano de criagio do Circuito Carioca de
Feiras Organicas, e de 2017.

TABELA 10

Feiras Organicas Abio (2010 e 2017)
Indicadores 2010 2017
Ntmero de feiras 5 17
Ntmero de produtores/agricultores 60 200
Alimentos (toneladas) 100 1.200
Faturamento (R$) 600 mil 10 milhdes
Faturamento/produtor (R$) 10 mil 50 mil

Fonte: FBB (2017a).
Elaboracdo dos autores.

Todavia, vale destacar nao somente a organizacio das feiras, mas também o
crescimento generalizado da demanda por produtos considerados sauddveis.

Os mais de 25 GCRs existentes atualmente no Brasil envolvem mais de
trezentos produtores e atendem a mais de 3.500 familias. O dossié cita como
exemplo o GCR ComerAtivaMente (Universidade de Sao Paulo — USP/SP), que
conta com 144 associados (consumidores) e trinta familias de agricultores, e gerou,
em novembro de 2016, retorno de R$ 9.090 (portanto, R$ 303/familia/més).
A organizagao dos GCRs nio exige recursos financeiros. Todavia, seria necessario
considerar o custo de transporte relativo a entrega nas residéncias ou 2 retirada
em locais especificos, além do préprio tempo dedicado a organizagao dos grupos,
fatores que o dossié da TS nao aborda.

6.2.3 Internet: comércio e interacao comunitaria

Sao estas as TS: 7) Cirandas.net: a rede social e econdmica da e para a economia
soliddria; i) Noosfero: plataforma web livre para a criagio de redes sociais autd-
nomas; ii7) Rede de Comércio Justo e Soliddrio; e 7v) Rede de Economia Soliddria
e Feminista: Redes e Sustentabilidade para o Bem Viver.
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Essas TS utilizam a internet para promover o comércio e a interagao de em-
preendimentos soliddrios. O Noosfero'® foi criado como plataforma colaborativa
para a criagdo de redes sociais, educacionais e midia livre, além de economia so-
liddria, que sigam os principios do soffware livre. O Cirandas.net,'” que faz parte
da plataforma Noosfero e promove diretamente a articula¢io econdmica, social e
politica de quem vive da economia soliddria ou a apoia. Funciona também como
uma loja on-line de produtos de empreendimentos soliddrios, com fotos dos
produtos, precos e possibilidades de pagamento, sendo possivel fazer buscas por
produto, comunidade, empreendimentos, entre outros.

As demais TS (Rede de Comércio Justo e Rede de Economia Soliddria e
Feminista)'® também apresentam sites de divulgagio de produtos e empreendimentos
soliddrios. Entretanto, diferentemente do Cirandas.net, nao hd como comprar os
produtos diretamente do site, somente mapear informagoes sobre os EES. Estas
redes envolvem nio somente a divulgagio dos empreendimentos pelo size, mas
também a participagdo em feiras e outras formas de divulgagao.

No Noosfero, os custos de utilizagio — um computador, dominio e desen-
volvimento de plataformas — sio estimados em R$ 3 mil fixos e R$ 50,00 por
ano. No Cirandas.net, os custos com servidor, manutengao técnica e dinamizagéo
sao estimados em R$ 24.600 ao ano (a.a.). O site jd possui 9,6 mil usudrias(os),"”
750 sites de empreendimentos ativos, 2,5 mil produtos/servicos oferecidos, 670
comunidades e, em maio de 2015, movimentou R$ 25 mil em vendas.

6.2.4 Produtos e processos industriais: setores ou atividades especificas
agregadoras de valor
Sao eles: 7) 10Caminhos: nicleos de design participativo em economia soliddria;
ii) Agua e Economia Soliddria; 777) Rede Caicara de Turismo Comunitdrio: gerar

renda e valorizar a cultura local; 7v) Rede Industrial de Confec¢ao Soliddria; e »)
Unidade Produtiva de Sabao Ecolégico Verde Vida.

Essas tecnologias estdo associadas a criagio de produtos especificos, como
objetos de design e artesanato,” cisterna de placas, roteiro de turismo, produgio em
escala de roupas hospitalares e sabio ecoldgico. As cisternas (TS Agua e Economia
Soliddria) permitiram o armazenamento da dgua da chuva em oito EES, benefi-
ciando duzentos agricultores familiares. O sabao ecoldgico, produzido a partir da
reciclagem do 6leo residual de fritura, viabilizou a produgio mensal de quinhentas

16. Disponivel em: <https:/bit.ly/3kfOAND>. Acesso em: 27 set. 2017.

17. Disponivel em: <https://bit.ly/308 1M9b>. Acesso em: 27 set. 2017.

18. Disponivel em: <https://bit.ly/2XQ3IFQ> e <https://bit.ly/3gTI4YT>. Acesso em: 27 set. 2017.

19. Esse ntimero foi obtido no dossié da TS. De acordo com o site, o niimero de pessoas ja chega a 13,4 mil.

20. Essa tecnologia envolve o desenvolvimento da técnica, a criacdo de prototipos de objetos e a gestao produtiva,
de marketing e vendas.
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barras de sabao e captacio mensal de novecentos litros de 6leo, gerando impactos
positivos ambientais e, possivelmente, na renda (ainda que este valor nio tenha
sido divulgado). Na TS 10Caminhos, o coletivo de costura viabilizou a articulagao
de oito mulheres em regime de producio e responsabilidades compartilhadas.
A produgao de roupas hospitalares (TS Rede Industrial de Confeccao Soliddria)
viabilizou trés microempresas dedicadas ao corte, a criagao e & modelagem, au-
mentando a renda média de R$ 150,00 para mais de R$ 1 mil (as demais TS nao
especificaram o impacto na renda).

Os custos de implementagio dessas TS sdo variados; entretanto, em alguns
casos, a especificagio nio estd detalhada, impedindo identificar com precisao o
que os custos abarcam e a sua periodicidade.

6.2.5 Articulagdo de redes de ES

Sio elas: 7) Caravana da Economia Soliddria; 77) Comércio Justo com Consumo
Etico e Solidério (Cooesperanga); 7ii) Etnodesenvolvimento e Economia Soliddria
em Territérios Quilombolas; 7v) Mulheres Tecendo a Rede de Economia Soliddria
no Sertao do Pajet; v) Prética de Autogestao da Economia Soliddria; e v7) Rede
de Produtoras da Bahia.

Envolvem diversas iniciativas de fomento aos EES com o objetivo de fortalecer
as agoes dos coletivos, aprimorando a geragao de renda e elevando sua autoestima
e empoderamento. Ainda, visam viabilizar o acesso a politicas publicas, sensibilizar
a sociedade civil e o poder publico sobre os produtos de EES, valorizar a cultura
local e 0 comércio justo e divulgar formas de producio e comercializagao de bens
produzidos via economia soliddria. Entre as medidas adotadas estao a viabilizacao
de espagos de comercializacio, a realizagao de feiras, a promogao de trocas soliddrias,
a arrecadacio e o fortalecimento de fundos rotativos soliddrios, o desenvolvimento
de comércio justo e soliddrio e do consumo consciente, o fomento a agricultura
familiar agroecoldgica e a promocio de semindrios temdticos. Algumas TS sao
direcionadas a grupos particulares, como mulheres e quilombolas. Parte delas foca
segmentos especificos, como agricultura familiar, enquanto outras sao diversificadas,
promovendo também o artesanato e a confecgio, entre outros.

Entre os resultados tdcitos estdo a realizacio de caravanas com oficinas, feiras,
constitui¢io de fundos rotativos para capital de giro e produgio de cartilhas. Algu-
mas TS mencionam o resgate da autoestima e da cidadania e o empoderamento,
especialmente o feminino. Também descrevem o niimero de EES envolvidos e
mencionam o aumento da renda, mas nao detalham o impacto que as TS tiveram
nestes quesitos. Apenas na TS Comércio Justo com Consumo Etico e Solid4rio
¢ mencionado que 80% dos associados da Cooesperanga tiram seu sustento da
comercializacao direta.
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6.2.6 Metodologias de aprimoramento dos EES

Sao elas: 7) Isonoma: Préticas de Cooperativismo e Desenvolvimento Humano;
ii) Metodologia de Incuba¢io para Empreendimentos de Economia Soliddria;
ii7) Mutirao Ciranda: Jovens e Mulheres da Agricultura Familiar (Serta); e
iv) Planos de Comunicagao: Valorizando a Identidade e Gerando Divulgacao

e Renda.

Essas tecnologias tratam especificamente de metodologias voltadas ao apri-
moramento e a divulgacio de EES em segmentos diversos, tais como artesanato,
reciclagem e agricultura familiar. As metodologias podem envolver producio de
cartilhas, assessoria técnica e de gestao, promogao do comércio justo, fortalecimento
de vinculos e qualidade dos produtos e elaboragio de planos de comunicagao. No caso
da TS Isonoma, envolve a incubagio de empreendimentos com assessorias gerencial,
mercadoldgica e técnica. Em nenhum dos casos o impacto na renda foi detalhado.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve por objetivo mapear a fronteira entre tecnologia social e economia
soliddria a partir da andlise do banco de informagdes da FBB. Estudos detalhados do
impacto destas tecnologias nos empreendimentos analisados exigird o uso de dados
complementares, jd que as informagées disponibilizadas nos dossiés nao permitem
uma avaliagio mais aprofundada destes resultados.?’ Além de avaliar o impacto de
tais tecnologias, é possivel pensar em como aprimord-las, a partir de anélises de
seus pontos fracos e fortes. Neste sentido, o papel das universidades e instituigoes
de pesquisa pode ser central no aprimoramento técnico, assim como o Estado é
agente essencial na elaboracio de politicas para sua viabilizagao e disseminago.

Em relacio aos grupos de tecnologias, algumas questoes surgiram durante
o processo de andlise. No caso dos bancos comunitdrios e moedas sociais, cabe
indagar qual a capacidade e os limites deste instrumento no estimulo ao desen-
volvimento local. Ainda, haveria como inserir a populagao atualmente excluida
do setor financeiro por meio de alteragdes nos procedimentos dos bancos publi-
cos convencionais? Quais os riscos envolvidos na proliferagio de moedas sociais?
Sobre as TS voltadas & promogao de agricultura familiar e consumo de produtos
orginicos, cabe indagar qual o melhor instrumento a ser utilizado: a realizacio
de feiras ou o incentivo a grupos de consumo. A partir dos exemplos analisados,
o retorno financeiro das feiras mostrou-se superior ao dos grupos de consumo.*

J4 a divulgacao de EES por meio de sitios na internet é um salto importante
para aumentar o acesso ¢ reduzir os custos de vendas. Entretanto, para que seja

21. Sobre avaliacGes de programas sociais da FBB, ver Roman (2013), Costa (2013) e Morais e Borges (2010).

22. Cabe ressaltar que as Feiras Organicas Abio atendem a regido mais rica do Rio de Janeiro, a Zona Sul, o que nos leva a
questionar até onde vai o potencial de atendimento de alimentos organicos para as camadas de menor renda da populacdo.
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sustentdvel, pode ser necessdrio investir no aprimoramento dos sizes proprios. Outra
questdo importante que vale para todos os produtos ligados a economia solidaria
¢ abandonar a ideia ainda presente do assistencialismo, de que o consumidor ird
comprar para ajudar, dado que isto limita a sustentabilidade dos empreendimentos.
Portanto, além de aprimoramentos constantes no size (avaliando a pertinéncia de
inclusdo de consumo direto dos produtos pelos portais, nos casos em que isto
nao foi encontrado), investimentos no design dos produtos e em sua divulgacio e
logistica parecem ser relevantes. Nestes aspectos, politicas publicas de custo baixo
podem promover saltos significativos nos empreendimentos e na renda gerada por
seus produtores. Em relagio aos produtos e processos industriais e as redes de EES,
também se mostra relevante investir no constante aprimoramento e na qualidade
dos produtos, assim como em formas de divulgi-los e comercializd-los.

Algumas dessas tecnologias devem ser analisadas individualmente, enquanto
outras (por exemplo, bancos comunitdrios e moedas sociais) podem ser analisadas
em bloco, comparando regides que as adotaram a outras, semelhantes, que nio
inseriram tais TS. O impacto na renda, assim como a consisténcia deste impacto,
¢ uma varidvel-chave a ser analisada, mas outras, como consequéncias a0 meio am-
biente, devem ser consideradas quando pertinente. Ainda, retornos nio financeiros
podem ser mais relevantes para diversas comunidades. Assim, questdes como o
nivel de satisfagao das coletividades, o empoderamento e a autoestima podem ser
estudadas por métodos especificos de andlise.

Por fim, ainda que o esfor¢o da FBB em cadastrar e premiar TS seja digno
de nota, nio se pode deixar de mencionar as possibilidades de aprimoramento das
informagoes apresentadas nos dossiés das TS. Em especial, notam-se campos incom-
pletos ou nao informados, como tema, impacto ambiental e atuago das institui¢oes
parceiras. Uma varidvel de especial interesse, a variagdo na renda, s6 foi claramente
declarada em uma das TS avaliadas. Os problemas enfrentados pela prépria criagio,
instalagdo e reaplicagao das T'S também ¢ pouco explorado. Em alguns casos restam
duvidas se, a partir dos dossiés, seria de fato possivel reaplicar todas as tecnologias.
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