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1. INTRODUCAO

Este capitulo tem por objetivo apresentar uma caracterizacdo da qualificacdo da forca de trabalho a partir das habilidades
e competéncias demandadas pelas ocupacdes desempenhadas pelos trabalhadores. Esta caracterizacdo, baseada em
publicacdes anteriores do autor (Maciente, 2012a; 2012b, 2013) busca disponibilizar uma forma alternativa de mensurar
a qualificacdo dos trabalhadores, normalmente obtida a partir de seus anos de estudo ou grau de escolaridade.

A literatura econémica identifica a qualificacdo dos trabalhadores como um dos fatores fundamentais para as decisées de
producdo e investimento das firmas. Uma forca de trabalho mais qualificada permite as empresas a reducao dos custos de
producao, a incorporacao e o desenvolvimento de tecnologias mais modernas, e a adocao de melhores praticas de gestao.
Como ressaltou Alfred Marshall (1920, livro 1V, cap. X), ja no século XIX, as habilidades cognitivas e os conhecimentos
adquiridos por meio da educacao ou do exercicio profissional formam as bases para a transmissdo de ideias, para o
florescimento do empreendedorismo e para o desenvolvimento de novos e melhores produtos e ramos de producao.

A escolaridade dos trabalhadores, no entanto, nem sempre é uma variavel suficiente para medir o nivel ou as caréncias de
qualificagdo da mao de obra de um pais. O nimero de anos de estudo dos trabalhadores ndo reflete, por exemplo, o nivel
de qualidade da educacdo recebida. Caso um pais apresente melhoras significativas na qualidade média da educacao,
o crescimento da qualificagdo para o mercado de trabalho poderd se beneficiar mesmo que a escolaridade média dos
trabalhadores esteja constante. Por outro lado, aumentos de longo prazo no nivel de escolaridade que ndo estejam
associados a uma melhora correspondente na qualidade da educagao média recebida pelos estudantes podem mascarar
deficiéncias na qualificacdo da forca de trabalho.

Publicagdo recente da Organizacdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OECD, 2013) mostra que, apesar
de haver uma alta correlacao entre os niveis de escolaridade formal e o nivel de qualificacdo para o trabalho da populagao
adulta, esta relacdo varia dependendo da trajetéria de desenvolvimento, da qualidade do sistema educacional e das
alteracbes demograficas recentes de cada pais. Assim, as habilidades dos trabalhadores nas ocupacdes disponiveis de um
determinado pais podem ajudar a tracar uma melhor relagdo entre a qualificacdo dos trabalhadores e a capacidade de
crescimento econémico do que o nivel de escolaridade isoladamente.

Autores como Ellison, Glaeser e Kerr (2010) utilizam a composicao ocupacional das diferentes atividades econdmicas para
mensurar o grau de similaridade e o eventual compartilhamento de mao de obra especializada por firmas de diferentes
setores. Assim, setores de atividade cujo perfil ocupacional dos trabalhadores seja semelhante podem ter incentivos para
se localizar em uma mesma regido, beneficiando-se mutuamente de um mercado de trabalho mais especializado.

Segundo Feser (2002), esse tipo de indicador, baseado na estrutura ocupacional, se aproxima dos argumentos de Marshall
— segundo o qual o aprendizado se intensifica quando trabalhadores que executam tarefas similares se concentram em
uma mesma regiao —, bem como da literatura sobre as chamadas economias de localizacao (Hoover, 1936; Parr, 2002),
segundo a qual empresas que produzem bens similares se beneficiam da especializacdo local da méo de obra. Neste sentido,
a classificacdo ocupacional dos trabalhadores constitui uma aproximagao para o contelido de habilidades e competéncias
dos trabalhadores mais adequada que seu nivel de escolaridade, permitindo a mensuracao das externalidades decorrentes
do uso de uma méo de obra similar por diferentes empresas ou setores de atividade.
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A classificacdo ocupacional traz, porém, algumas dificuldades. Por exemplo, trabalhadores representados por cédigos
ocupacionais diferentes, principalmente em niveis ocupacionais mais detalhados, podem, na pratica, desempenhar
atividades similares ou que demandem pelo menos algumas habilidades e conhecimentos comuns. Neste caso, a propria
estrutura ocupacional pode introduzir diferenciacdes artificiais decorrentes simplesmente do grau de detalhamento
presente na classificacdo e nao de um real grau de diferenciagdo dos requisitos ocupacionais.

Uma melhor diferenciacdo das ocupacdes pode advir de um levantamento que identifique, para cada ocupacdo, a
intensidade de utilizacdo de um conjunto de habilidades e competéncias cognitivas e técnicas. Este tipo de informacao,
no entanto, esta disponivel apenas em alguns paises. Os Estados Unidos, por sua longa tradi¢do na catalogacao de
informacdes relativas ao mercado de trabalho, possui atualmente um conjunto muito rico de informacdes ocupacionais,
organizado e disponibilizado pelo Occupational Information Network (ONET)," sob o patrocinio do US Department of
Labor, o Departamento de Trabalho do pais.

Os dados do ONET substituiram o Dictionary of Occupational Titles (DOT), desenvolvido entre 1938 e 1991, que
visava orientar empregados, empregadores e governos na colocacao de trabalhadores, na orientacdo na carreira, no
desenvolvimento de curriculos e no levantamento de informagdes sobre o mercado de trabalho. Em comparacdo com
o DOT, os dados do ONET possuem um ndmero mais reduzido de ocupacdes, mas apresentam um maior escopo de
habilidades e competéncias investigadas. Para cada ocupacdo do sistema de classificacdo ocupacional norte-americano,
estao disponiveis notas ou categorias que quantificam o uso e a importancia de um amplo conjunto de varidveis indicadoras
de habilidades (cognitivas, fisicas ou motoras), areas de conhecimento, experiéncias laborais e requerimentos legais.

Feser (2003) utiliza as variaveis ONET relativas as areas de conhecimento tipicas dos trabalhadores de cada ocupacao para
agrupar setores de atividade econdmica em termos de similaridade tecnolégica. Sua metodologia foi também replicada,
recentemente, por Renski, Koo e Feser (2007) e por Gabe e Abel (2012). Ingram e Neumann (2006), por outro lado,
complementam a literatura de prémios salariais associados a educagao, agrupando um conjunto de habilidades mensuradas
pela Ultima versdo do DOT em quatro fatores que representariam diferentes dimensdes das habilidades basicas dos
trabalhadores. A partir desta métrica, os autores calculam o retorno salarial associado a estas habilidades como elementos
adicionais a escolaridade formal dos trabalhadores. Em outro exemplo do uso das habilidades ocupacionais, Acemoglu
e Autor (2011) utilizam tarefas laborais mensuradas tanto no DOT quanto no ONET para propor um modelo tedrico em
que os trabalhadores sdo alocados para desempenhar tarefas de acordo com seu nivel de habilidade. Nesse modelo, o
progresso técnico assume a forma da substituicdo de certas tarefas por maquinas, o que afeta de forma diferenciada a
demanda por habilidades no mercado de trabalho.

Assim sendo, o uso de habilidades ocupacionais tem encontrado multiplas aplicacbes tedricas e empiricas na literatura,
tendo o potencial de aprofundar a analise do mercado de trabalho, caracterizado, em muitos estudos, apenas pelo nivel de
escolaridade dos trabalhadores ou por sua classificagdo ocupacional. No Brasil, o estudo da qualificacdo da mao de obra
pode fazer uso de pesquisas e registros administrativos que contém informacdes ocupacionais. No caso das pesquisas e
censos mais recentes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a ocupacdo dos trabalhadores é registrada

1 Disponivel em: <www.onetcenter.org>.
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por meio da Classificagao de Ocupacdes Domiciliares. Os registros administrativos publicados pelo Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) para o mercado de trabalho formal, por sua vez, tais como a Relagao Anual de Informacdes Sociais (Rais)
e o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), utilizam a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO).

A CBO faz parte de um grande esforco de atualizacdo das informacdes ocupacionais, que culminou, em 2002, com o
lancamento da verséo atual da classificagdo (MTE — Ministério do Trabalho e Emprego, 2010). A criagéo e a atualizacdo
da CBO baseiam-se na metodologia de desenvolvimento de curriculos developing a curriculum (DACUM), baseada em
discussdes supervisionadas, por meio das quais sdo organizadas, de forma sistematizada, informacdes fornecidas por
profissionais de cada ocupagao investigada. Estas informacdes incluem as atividades tipicamente desempenhadas no
exercicio da ocupagdo, bem como os requerimentos educacionais e legais para o exercicio profissional. Potencialmente,
a metodologia permite a identificagdo de tragos pessoais requeridos dos trabalhadores, tais como habilidades, atitudes e
conhecimentos (Norton, 1998).

Assim, a metodologia de construgao da CBO permitiria @ montagem de uma base de dados similar a existente para a
SOC norte-americana. No entanto, devido aos altos custos e a complexidade de atualizacao de uma base de dados desse
tipo, ndo foram desenvolvidos para a CBO os niveis de utilizagdo, para cada ocupacao, de habilidades, conhecimentos
e competéncias tais como os presentes no ONET. Apesar de indicar o tipo de ocupacao dos trabalhadores, o grau de
instrucao esperada e as atividades e instrumentos de trabalho normalmente associados a cada ocupacdo, a CBO nao
possui indicadores detalhados das habilidades e dos conhecimentos requeridos para o desempenho de cada ocupacao.

A auséncia, no Brasil, de variaveis detalhadas ligadas as competéncias proprias a cada ocupacao limita o desenvolvimento
de estudos que caracterizem regioes e setores de atividade, por exemplo, em termos das caracteristicas ocupacionais de
seus trabalhadores. Para suprir esta auséncia de informacdes, as proximas secdes detalhardo os procedimentos, baseados
em Maciente (2012a; b, 2013), que foram empreendidos para compatibilizar as ocupacdes brasileiras com os dados do
ONET, traduzindo, para a realidade brasileira, as diferentes dimensoes da qualificacdo da mao de obra que podem ser
obtidas a partir dessa base de informacdes norte-americana.
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2. 0 MODELO DE CONTEUDOS OCUPACIONAIS DO ONET

O sistema de informacdes do ONET é baseado em um modelo composto por seis grupos de informacdes ocupacionais,
chamados de dominios (figura 1). Cada um destes grupos, ou dominios, busca representar uma dimensao das habilidades
e requerimentos da estrutura ocupacional (National Center for O*NET Development, [s.d.]; Tippins e Hilton, 2010). A
classificacdo ocupacional adotada pelo ONET evoluiu ao longo dos anos, refletindo alteracdes no sistema de classificacdo
dos Estados Unidos. Atualmente, a base de dados fornece informaces compativeis com as ocupacdes da Standard
Occupational Classification (SOC) de 2010, que contém aproximadamente 1.100 ocupages. Anualmente, cerca de
10% das ocupaces tém suas informacbes atualizadas, com a eventual revisdo de sua nota em algumas das variaveis
mensuradas no modelo.

FIGURA 1

Dominios do modelo de dados ONET

Emprezado Posto de
preg trabalho
Caracteristicas a | Requerimentos
do trabalhador ocupacionais
Reqguerimentos Caracteristicas
relativos ao = — daforcade
trabalhador trabalho
Experiéncia do ;:fggmigg?a
trabalhador P -
ocupacdo

A versao 18.1 da base de dados, utilizada neste capitulo, foi disponibilizada em marco de 2014. Do total de ocupacdes,
cerca de 90% possuem dados totalmente atualizados, enquanto as demais ainda possuem algumas de suas variaveis
derivadas da antiga base de dados do DOT (Boese et al., 2001). Do modelo de dados descrito na figura 1, as variaveis a
sequir especificadas serdo utilizadas para o caso brasileiro.

Caracteristicas do trabalhador — caracteristicas pessoais que influenciam o desempenho no trabalho e a
capacidade de adquirir conhecimentos e habilidades para o pleno desempenho profissional:

e competéncias: atributos individuais que influenciam o desempenho no trabalho;

interesses: preferéncias dos trabalhadores, compativeis com o modelo RIASEC de tipos de personalidade e de
ambientes de trabalho (Holland, 1997);

valores do trabalhador: necessidades individuais importantes para a satisfacdo no trabalho, baseadas no modelo
teorico de Dawis e Lofquist (1984);
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Estilos de trabalho: caracteristicas pessoais que afetam a forma como o trabalhador executa seu trabalho.

Requerimentos relativos ao trabalhador — atributos do trabalhador normalmente adquiridos por meio do estudo
ou da experiéncia no trabalho:

e habilidades basicas: capacidades desenvolvidas que facilitam o aprendizado ou a aquisicao de
conhecimento;

e habilidades multifuncionais: capacidades desenvolvidas que facilitam o desempenho em atividades que
podem ocorrer em varias ocupacoes;

e 4reas de conhecimento: conjuntos organizados de principios e fatos relativos a dominios gerais de
conhecimento;

e educacdo: experiéncia educacional pretérita, requerida para o desempenho do trabalho.
Experiéncia do trabalhador: requerimentos relacionados a experiéncias anteriores de trabalho.

Requerimentos ocupacionais — um amplo conjunto de varidveis que descrevem os varios requerimentos
especificos de cada ocupacéo:

e atividades no trabalho: categorias gerais de atividades e comportamentos esperados no posto de trabalho;
e contexto do trabalho: fatores fisicos e sociais que influenciam a natureza do trabalho.

A base de dados ONET contém também informagdes mais especificas da realidade norte-americana, como projecdes e
perspectivas salariais, que ndo foram utilizadas, pois ndo se aplicam a dinamica do mercado de trabalho no Brasil, além
de ndo afetarem a andlise das habilidades e competéncias requeridas por cada ocupacao.

2.1 Uma ponte entre os dados ONET e as ocupacoes brasileiras

0 sistema de classificacdo ocupacional do Brasil (a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes — CBO 2002) tem sido revisado
periodicamente, compreendendo, em marco de 2014, 2.565 ocupages, agrupadas em 613 familias ocupacionais.
Estas ocupag0es, assim como as ocupagdes da SOC norte-americana, contém listas de sinénimos que descrevem, como
complemento ao titulo oficial, designacdes normalmente associadas ao desempenho da mesma fungao laboral.

A base de dados disponibilizada pelo MTE em seu sitio na internet possui também correspondéncias entre a atual CBO e
a Classificacdo Internacional Uniforme de Ocupac6es de 1988 (CIU088). O mesmo ocorre com relacdo a base de dados
dos Estados Unidos, para a qual esta disponibilizada uma correspondéncia entre a SOC e a CIUO de 2008. Estas duas
correspondéncias nacionais com a CIUO, bem como a correspondéncia entre as duas versoes da CIUO, disponibilizadas
pela Organizagao Internacional do Trabalho — OIT (ILO — International Labour Organization, 2014), serviram de base inicial
para a construcdo de uma primeira correspondéncia entre a CBO e a SOC.
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A partir dessa correspondéncia inicial, procedeu-se a uma conferéncia detalhada de cada par CBO-SOC, com o auxilio
dos sindnimos ocupacionais existentes em cada classificacdo. Optou-se por privilegiar o menor nimero possivel de
relacionamentos, para evitar a diluicao de uma determinada CBO em um nimero excessivo de equivalentes na SOC.

Em alguns casos, a correspondéncia CBO-SOC ndo foi encontrada por meio da relacao disponivel com a CIUO e, em alguns
outros, a correspondéncia encontrada nao estabeleceu um pareamento adequado. Nestas situacdes, alteracbes pontuais
foram realizadas, com base nos titulos e sinénimos disponiveis. Aproximadamente 90% das CBOs foram pareadas com
apenas uma ou duas SOCs, mas em trés casos este pareamento se deu com até quatro ocupagdes americanas diferentes,
ao nivel de seis digitos. Estas exce¢es referem-se a ocupagdes que se mostraram mais genéricas em uma das classificacoes
ocupacionais do que na outra.

2.2 Uma métrica para as habilidades e competéncias da CBO

Uma vez estabelecida uma correspondéncia entre a CBO e a SOC, é possivel obter uma estimativa, para cada CBO, do nivel
de utilizacdo de cada uma das habilidades e competéncias disponiveis no modelo de contelido do ONET. Estas varidveis,
em seu conjunto, podem, em sequida, servir de base para uma caracterizacao de mercados de trabalho regionais, ou para
investigar similaridades na demanda por habilidades laborais de diferentes setores de atividade.

Para cada CBO, a nota média de utilizacdo em cada uma das varidveis ONET foi estabelecida segundo a nota média
das ocupacdes SOC estabelecidas como correspondentes a CBO em questdo. Um fator de ponderagao foi utilizado, no
caso das CBOs para as quais mais de uma SOC correspondente foi encontrada, dando-se prioridade aos casos em que a
correspondéncia mais direta se deu entre os titulos ocupacionais ou entre pares CBO-SOC cuja correspondéncia com a
CIUO fosse mais direta. Deste modo, foi construida uma matriz em que, para cada CBO, ha os valores médios de utilizacdo
de cerca de 240 varidveis ocupacionais presentes no modelo ONET.

Algumas objecdes podem ser levantadas em relacdo a metodologia descrita. A mais direta refere-se a propria validade
do exercicio de correspondéncia aqui proposto, pois as competéncias ocupacionais estimadas para o contexto norte-
americano podem ndo representar os requerimentos demandados pelos postos de trabalho no Brasil. Acredita-se que a
utilizacdo das duas classificacbes em seu nivel mais detalhado ajuda a minimizar este problema, pois aumenta a chance
de uma melhor correspondéncia. Foi também realizada uma inspecdo detalhada dos niveis educacionais e das tarefas
ocupacionais descritas em cada classificacdo nacional. Este procedimento possibilitou a correcdo de muitas inconsisténcias
geradas pelo pareamento inicialmente baseado na correspondéncia internacional e na analise dos titulos ocupacionais.

Apesar dos esforcos para minimizar inconsisténcias mais visiveis, os resultados propostos devem ser interpretados como
uma aproximagao, para o contexto brasileiro, do contexto do mercado de trabalho presente nos Estados Unidos. Uma
aproximacao motivada, no entanto, pela auséncia de informagdes deste tipo desenvolvidas especificamente para o Brasil.
Acredita-se, assim, que a utilizacdo do modelo ONET e de sua aproximacao para a CBO possa servir de base para o
desenvolvimento futuro de levantamentos voltados especificamente para o Brasil.

Uma vez aceitas, apesar das limitacdes apresentadas, as variaveis ONET como uma descri¢ao aproximada das habilidades
e competéncias demandadas pelos postos de trabalho no Brasil, impde-se uma questao metodoldgica adicional. As mais
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de 240 variaveis ocupacionais disponiveis representam um conjunto bastante amplo de informagdes, mas muitas delas
sao bastante correlacionadas em si. Sequindo Feser (2003) e Ingram e Neumann (2006), foi utilizado um procedimento
de andlise fatorial, que teve por objetivo reduzir este grande conjunto de varidveis a um nimero menor de construtos,
chamados fatores, que representam dimensdes mais gerais de habilidades e competéncias subjacentes ao modelo ONET.

Utilizou-se, especificamente,0 método de andlise fatorial exploratéria (AFE), utilizado na literatura para construir um
modelo de fatores latentes (DeCoster, 1998; Johnson e Wichern, 2002; Thompson, 2004) Os fatores latentes, ou construtos,
condensam, em um ndmero menor de varidveis, a maior parte da variancia expressa pelo conjunto completo de variaveis
ONET. Ao mesmo tempo, 0 agrupamento e a participagao relativa de cada variavel em cada fator auxiliam na caracterizagao
e na descricdo posterior dos fatores.

Neste estudo, a AFE foi utilizada para determinar, a partir das variaveis ONET, um conjunto de macrocompeténcias
ocupacionais que revelam diferentes dimensdes de habilidades, competéncias, aptidoes, areas de conhecimento e atitudes
requeridas pelas diversas CBOs. Diferentes métodos de AFE foram testados, sequindo-se a sequéncia decisdria proposta na
literatura (Fabrigar et al., 1999; Schmitt, 2011; Thompson, 2004). Esta sequéncia consiste nos passos a sequir: i) decisoes
sobre as variaveis a serem mantidas no modelo; ii) decisdes sobre a matriz de associacdo estatistica a ser utilizada; iii)
decisGes acerca do nimero final de fatores a ser extraido; iv) decisdes relacionadas ao método de rotacao dos fatores; e
v) decisdes sobre o célculo dos escores a serem utilizados nas analises posteriores.

Optou-se por aplicar a analise fatorial inicialmente sobre todas as ocupagbes norte-americanas, dando a elas o mesmo
peso amostral. Uma alternativa seria proceder como Ingram e Neumann (2006) e atribuir, para cada ocupagao, seu peso
relativo no total do emprego do pais, para um dado ano base. Neste caso, no entanto, as competéncias e habilidades
utilizadas em ocupacdes mais frequentes, muitas delas relativas a trabalhadores menos qualificados, dominariam a
formacao dos fatores, tornando as qualificacdes mais especificas, geralmente associadas a ocupagdes menos frequentes,
menos importantes no resultado final.

Este procedimento foi testado, mas os resultados obtidos foram considerados insatisfatérios. A partir de uma perspectiva
econdmica, é importante ressaltar as habilidades e competéncias demandadas pelas ocupacdes mais qualificadas. Apesar
de muitas delas nao representarem um peso relativo muito grande no emprego de uma regido ou setor de atividade
particular, elas constituem, em muitos casos, o elemento distintivo destas mesmas regioes, ou atividades. Assim, optou-se,
no modelo final, por atribuir um mesmo peso inicial para todas as ocupacdes, sem prejuizo de analises posteriores, nas
quais o peso relativo de cada fator ocupacional para uma determinada regido, por exemplo, pode ser ponderado pela
importancia de cada ocupacao no pool local de trabalhadores.

Com relagdo a retencao das variaveis, a chamada medida de adequacao amostral (measure of sampling adequacy — MSA)
de Kaiser (Kaiser e Rice, 1974) foi utilizada para excluir varidveis ONET cuja variancia ndo estivesse suficientemente
relacionada com a das demais variaveis. Kaiser e Rice (1974) argumentam que a MSA de cada varidvel deve, idealmente,
ser superior a 0,8, e este foi o critério utilizado para a retencdo de variaveis. Variaveis excluidas por este critério, tais como
forca de explosdo e flexibilidade corporal dindmica, apresentaram valores elevados de utilizacdo para um conjunto muito
diverso de ocupagoes, o que ocasionou sua falta de aderéncia ao conjunto das varidveis retidas.



Qualificacao Profissional:

Demandas e Estratégias das Firmas
VOLUME I

Por exemplo, a forca de exploséo é requerida por ocupacdes bracais, tanto rurais como urbanas, mas também por atletas e
artistas, ocupacdes que demandam outras habilidades bastante distintas das ocupac6es bracais. O critério da MSA permite
avaliar se estas circunstancias afetam a presenca de uma determinada varidvel no modelo.

0 nuimero de fatores retidos foi norteado pelos diversos métodos existentes para esta escolha. O mais comum é o método
de Kaiser (1960), que consiste em reter os fatores com autovalores maiores que a unidade. Este critério é considerado, na
atualidade, um teto para o nimero de fatores a serem retidos. O método de anélise paralela (Horn, 1965; Zwick e Velicer,
1986) tem sido considerado (Crawford et al., 2010) um dos mais adequados para a determinacdo do nimero de fatores
em uma modelo. Assim, os critérios de Kaiser (autovalores maiores que a unidade) e Horn (analise paralela) foram os dois
principais critérios escolhidos para a decisdo sobre o niimero final de fatores a ser retido. A analise das 215 varidveis ONET
escolhidas para compor o modelo final foi conduzida nos softwares SAS e SPSS (0'Connor, 2000).

Os métodos de Kaiser e Horn convergiram para a escolha final de 24 fatores. Este nimero de fatores difere um pouco
de estudos anteriores (Maciente, 2012a, 2013) por trés razoes principais. Em primeiro lugar, os resultados a serem
apresentados neste capitulo utilizaram versdes mais recentes da CBO e da base de dados ONET disponiveis em 2014.
Estas versdes permitiram uma revisao da correspondéncia entre as duas ocupacdes nacionais, além de alterarem em
alguma medida as notas de algumas ocupagbes em algumas das variaveis.

Em segundo lugar, optou-se pela exclusao de algumas variaveis ONET ligadas aos valores do trabalhador, baseadas no
modelo tedrico de Dawis e Lofquist (1984). Estas variaveis (por exemplo: a necessidade de reconhecimento profissional, a
importancia de valores morais), mostraram um padrao proprio, de interpretacao mais dificil.

Por fim, optou-se por aplicar a analise de fatores diretamente as ocupagbes norte-americanas e aplicar seus escores nos
fatores posteriormente nas ocupacdes brasileiras. Isso permite uma maior comparabilidade futura entre as habilidades
ocupacionais do mercado de trabalho dos dois paises.

Em relacdo a extracdo dos fatores, foram testados o método de componentes principais e os métodos de analise fatorial
alfa, iterativa e comum. Optou-se, por fim, pela analise fatorial comum, que apresentou uma menor matriz de correlagao
dos residuos e gerou fatores de mais fécil interpretacao.

Quanto a rotagdo, uma técnica que objetiva facilitar a interpretagao dos construtos, optou-se pelo método promax, que
permite que os fatores finais sejam correlacionados. Apesar de dificultar o uso dos fatores como variaveis independentes
em analises posteriores de regressao, por exemplo, devido a sua eventual correlacdo, considerou-se inadequado o uso
de métodos que impusessem a ortogonalidade, isto é, a ndo correlacdo dos fatores. Isto porque os fatores ocupacionais
incluem variaveis relacionadas a habilidades mentais, tracos de personalidade e atitudes dos trabalhadores. Nestes casos,
como afirmam Fabrigar et al. (1999), ha uma sélida base tedrica e empirica para a consideracao de possiveis correlagoes
entre os fatores.

Atabela 1 apresenta os nomes atribuidos aos 24 fatores ocupacionais obtidos com a analise fatorial, mostrando também a
proporcdo da variancia total explicada por cada um deles e a proporcdo cumulativa. Os fatores abarcam cerca de 83% da
variancia total presente nas variaveis originais. Os fatores mais importantes em termos da propor¢éo da variancia explicada
sao os fatores que foram chamados de habilidades cognitivas, habilidades de operagdo e controle e conhecimento em
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ciéncias da saude. Os nomes dos fatores foram escolhidos de acordo com as varidveis originais mais correlacionadas com
cada um deles.

O fator habilidades cognitivas, por exemplo, representa um conjunto mais geral de habilidades e competéncias, incluindo
variaveis ligadas ao raciocinio ldgico, a capacidade de aprendizado e ao dominio da lingua escrita. A lista completa de
variaveis e de suas correlagbes com os fatores pode ser obtida junto ao autor.

O fator habilidades de operacdo e controle inclui habilidades ligadas a operacdo de maquinas e equipamentos, ao controle
de processos, a inspecao e reparagao de maquinas, bem como a destreza manual. O fator conhecimento em ciéncias da
salde abarca as areas de conhecimento da medicina e da psicologia, além de habilidades ligadas a terapia e a aptidao
para servir e cuidar de pessoas.

Habilidades gerenciais incluem a habilidade de coordenar e administrar pessoas e recursos, além das areas de
conhecimento em economia, administracdo e contabilidade. O fator conhecimento em design e engenharia inclui as
areas de conhecimento ligadas a engenharia e a construgao, além de habilidades ligadas ao design, ao desenho técnico,

a visualizacdo e a fisica. As habilidades artisticas incluem habilidades ligadas a inovacao, a criatividade e as belas artes.
TABELA 1

Fatores ocupacionais e propor¢ao da variancia explicada

Autovalor Proporcao individual | Proporcao cumulativa
1 Habilidades cognitivas 70,814 32,9 32,9
2 Habilidades de operacdo e controle 29,179 13,6 46,5
3 Conhecimento em ciéncias da satde 16,951 7,9 54,4
4 Habilidades gerenciais 8,628 4,0 58,4
5 Conhecimento em design e engenharia 7,937 3,7 62,1
6 Habilidades artisticas 5,448 2,5 64,6
7 Habilidades para tarefas rotineiras 4,542 2,1 66,7
8 Habilidades em transportes 3,831 1,8 68,5
9 Habilidades fisicas e motoras 3,685 1,7 70,2
10 Habilidades de vendas 3,454 1,6 71,8
11 Conhecimento em ciéncias sociais 2,949 1,4 73,2
12 Conhecimento em ciéncias naturais 2,776 1,3 74,5
13 Habilidades para gestao de conflitos 2,299 11 75,6
14 Habilidades para o trabalho em equipe 2,047 1,0 76,5
15 Conhecimento em educacdo 2,000 0,9 77,5
16 Atitudes de independéncia 1,749 0,8 78,3
17 Conhecimento em tecnologia da informacédo 1,644 0,8 79,0
18 Habilidades visuais e perceptivas 1,499 0,7 79,7
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Autovalor Proporcao individual | Proporcao cumulativa
19 Experiéncia no trabalho 1,391 0,6 80,4
20 Habilidades em instalacdo e manutencao 1,307 0,6 81,0
21 Habilidades de afericdo 1,261 0,6 81,6
22 Conhecimento em matematica 1,084 0,5 82,1
23 Atitudes de iniciativa e esforco 1,075 0,5 82,6
24 Habilidades secretariais 1,030 0,5 83,1

Elaboracao do autor.

As habilidades em automagdo incluem a acurdcia, a operacao de tarefas repetitivas, a atencdo a detalhes e a aptiddo para um
trabalho mais convencional, com menor contetdo criativo. As habilidades em transportes incluem a capacidade de orientacao
espacial, aptidoes para a visdo noturna e periférica, para a sensibilidade a luz e a habilidade para a operagao de veiculos.

As habilidades fisicas e motoras incluem a coordenacdo corporal, a forca fisica, o equilibrio e a familiaridade com o uso de
equipamentos de seguranca. Este fator é o menos relacionado com as habilidades cognitivas, pois esta ligado a ocupacdes
intelectualmente menos demandantes. O fator habilidades de vendas relne as habilidades em vendas e marketing, a
capacidade de influenciar, o atendimento ao publico externo e a aptiddo para ambientes de maior competicao.

Conhecimento em ciéncias sociais abrange conhecimento em ciéncias sociais e humanas (histéria, geografia, sociologia,
antropologia, filosofia etc.) e em linguas estrangeiras. Ja o conhecimento em ciéncias naturais abarca a quimica, a biologia
e, secundariamente, a fisica. As habilidades para a gestao de conflitos englobam a capacidade de lidar com conflitos e com
pessoas violentas ou em situacao de estresse, além de conhecimentos na area de seguranca publica.

Habilidades para o trabalho em equipe agrupam a aptidao para o trabalho em grupo, a capacidade de coordenar e equipes
de trabalho e de conduzir discussoes face a face, bem como a responsabilidade com a sequranca de outros e com a obtencéo
de resultados. Ja as habilidades em educacdo incluem a habilidade de falar em publico e conhecimentos e habilidades em
educacdo e treinamento.

Atitudes de independéncia incluem a liberdade e uma maior frequéncia na tomada de decisdes, a capacidade de estruturar
o trabalho, bem como a atencdo para o impacto das decisdes nos resultados e em outras pessoas. O fator habilidades em
tecnologia da informagao envolve as areas de conhecimento em telecomunicagdes, computacao e eletronica e também em
comunicacoes e midia.

As habilidades visuais e perceptivas incluem a visdo a distancia, a rapidez de percepcao e a discriminacao de cores. O fator
experiéncia no trabalho, por seu turno, esta relacionado ao grau de treinamento e experiéncia pratica do trabalhador. As
habilidades em instalacdo e manutencdo incluem habilidades para o reparo, a manutencao e a instalacdo de equipamentos.

Habilidades de afericdo abrangem o acompanhamento de processos, materiais e ambientes, a capacidade de quantificar
produtos, eventos e informagao e de avaliar a qualidade de objetos e servicos. As habilidades matematicas incluem a facilidade
para lidar com numeros e o dominio da area de conhecimento e do raciocinio matematicos.
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Atitudes de iniciativa e esfor¢o englobam a capacidade de tomar iniciativas, o esforgo, a persisténcia e a confiabilidade. Por
fim, as habilidades secretariais incluem o desempenho de atividades de cunho administrativo e burocratico.

Os construtos acima descritos podem ser também organizadas sob a dtica da taxonomia de objetivos educacionais de
Bloom (Bloom, 1956; Krathwohl, Bloom e Masia, 1964; Krathwohl, 2002), que organiza os objetivos educacionais em trés
grandes areas: i) o dominio cognitivo, que abrange o desenvolvimento de habilidades mentais, ligadas ao conhecimento; ij) o
dominio psicomotor, que abrange o desenvolvimento de habilidades fisicas e manuais; e i) o dominio afetivo, que abrange
sentimentos, emocoes e as atitudes deles derivadas.

Este arcabouco, assim como versées mais recentes dele derivadas, foi também proposto no desenvolvimento de objetivos de
treinamento para o mercado de trabalho (Kraiger, Ford e Salas, 1993). A anélise fatorial, apesar de mesclar varidveis relativas a
habilidades, conhecimentos e atitudes, resultou em grupos que podem ser classificados segundo a predominancia de variaveis
relativas a cada um desses trés grandes dominios (tabela 2).

Os fatores relativos a habilidades cognitivas, artisticas e gerenciais, bem como os que envolvem mais diretamente as areas
de conhecimento especificas, agregaram variaveis predominantemente cognitivas. Os grupos de habilidades que envolvem
a operacao, a manutencao e a instalacdo de maquinas e equipamentos apresentam um elevado contetido de habilidades
psicomotoras, tais como a atencao, a execucao de tarefas rotineiras e diferentes tipos de aptiddes fisicas ou sensoriais.

Por fim, alguns grupos envolvem predominantemente atitudes e habilidades mais estreitamente ligadas a atitudes. Sao

exemplos dessa conexdo: a capacidade de convencimento e de lidar com clientes, no caso das habilidades para vendas; e a
habilidade de lidar com pessoas em situacdo de estresse, importante para a gestao de conflitos.

TABELA 2

Organizagao das habilidades ocupacionais segundo a taxonomia de Bloom

Dominio cognitivo Dominio psicomotor Dominio afetivo
Habilidades cognitivas Habilidades de operacdo e controle Habilidades de vendas
Conhecimento em ciéncias da saude Habilidades para tarefas rotineiras Habilidades para gestao de conflitos
Conhecimento em design e engenharia Habilidades em transportes Habilidades para o trabalho em equipe

Habilidades artisticas Habilidades fisicas e motoras Atitudes de independéncia
Conhecimento em ciéncias sociais Habilidades visuais e perceptivas Atitudes de iniciativa e esforco
Conhecimento em ciéncias naturais Habilidades em instalagdo e manutencao Habilidades secretariais
Conhecimento em educacdo Habilidades de afericao

Conhecimento em Tl
Conhecimento em matematica
Habilidades gerenciais

Elaboracdo do autor.
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0O conjunto de fatores acima descrito, apesar de dependente do método estatistico e das decisdes tomadas em relagdo ao
modelo final, descreve de forma bastante rica as diversas dimensdes da qualificacdo exigida dos trabalhadores em seus
postos de trabalho. A metodologia da anélise fatorial permitiu obter, para cada ocupacdo, a intensidade relativa no uso
de cada um dos fatores obtidos. Para tanto foram testados diversos métodos de calculo dos escores finais das ocupacdes
nos fatores. Entre 0s mais comuns estdo o método de regressao, o método de Bartlett e o método de Anderson-Rubin
(DiStefano, Zhu e Mindrila, 2009). Os trés métodos foram investigados no SPSS e o método de regressao foi obtido no
software SAS. Este Ultimo, que se aproximou bastante dos escores de Bartlett produzidos pelo SPSS, foi escolhido para a
analise final.

Os escores representam a “nota” de cada ocupacdo em cada um dos fatores, ou grupos de habilidades. A partir deles
é possivel, por exemplo, estimar, para diferentes regides, as diferencas de especializacdo em habilidades laborais das
diferentes regides de um pais, tais como reveladas pelas ocupagbes desempenhadas pelos seus trabalhadores.

Do ponto de vista setorial, a metodologia permite estimar o grau de utilizacdo relativa de cada grupo de habilidades por
parte de cada atividade econdmica. Assim, para determinados cenarios de crescimento econémico e setorial, seria possivel
estimar as provaveis demandas futuras pelos diferentes tipos de qualificacdes da mao de obra, bem como identificar
eventuais gargalos regionais ou setoriais. Com relagao a estudos sobre inovacao e produtividade, é possivel investigar, por
exemplo, se as praticas das empresas, no que se refere ao uso de determinadas qualificacées, esté associada a melhores
resultados tecnoldgicos e econdmicos. Assim, espera-se que 0s resultados da presente pesquisa auxiliem na compreensao
de novos fenémenos ligados a qualificagdo da mao de obra no Brasil.
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3. 0 USO DE HABILIDADES OCUPACIONAIS NO BRASIL

Os escores ocupacionais nos 24 grupos de habilidades ocupacionais permitem mensurar sua utilizacdo no mercado de
trabalho formal, dos pontos de vista nacional, setorial e regional. Os resultados apresentados nesta secao baseiam-se nas
informacoes disponibilizadas na Rais/MTE para o periodo 2003-2012.

A utilizacdo média dos fatores representa a nota média obtida por cada ocupacdo em cada grupo de habilidades, ponderada
pela participacao desta ocupagao no emprego total da unidade regional ou setorial em analise. Os setores de atividade
foram agregados segundo a Classificacao Nacional de Atividades Econémicas (CNAE), e os resultados regionais utilizam
as Areas de Concentracdo de Populacdo (ACPs) definidas na pesquisa Regides de Influéncia das Cidades (IBGE, 2008).

No Brasil, o comércio, a administracao publica, a construcao civil e o ensino tém grande peso na geragao de emprego,
representando cerca de metade dos empregos formais do pais. Dessa forma, a demanda nacional por competéncias e
habilidades refletira o perfil do trabalhador empregado nestes setores. O grafico 1 apresenta a evolugdo recente das
habilidades mais utilizadas no Brasil no periodo 2003-2010. No eixo vertical, os valores correspondem a média nacional,
calculada a partir dos escores de cada ocupacdo em um determinado fator, ponderados pelo nimero de empregados em
cada ocupacao. Os fatores tém seus escores padronizados, com média zero e desvio padrao unitario, de modo que valores
médios positivos indicam a utilizacdo mais intensiva de ocupacdes mais especializadas no uso do fator.

Os resultados indicam que o Brasil possui sua mao de obra empregada em ocupacdes que utilizam mais intensivamente
habilidades secretariais, isto é, ligadas a atividades administrativas, as habilidades fisicas e motoras e para a gestdo de
conflitos, o conhecimento em matemética, e as habilidades em transportes e de trabalho em equipe.
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GRAFICO 1

Habilidades laborais mais utilizadas no Brasil

Fonte: Rais/MTE.

Elaboracao do autor.

Os demais grupos de habilidades — com escores médios inferiores a zero — sdo relativamente menos utilizados pelas
empresas e instituicoes empregadoras. Destacam-se, neste sentido, as habilidades cognitivas, que representam habilidades
ligadas a compreensao da lingua e ao raciocinio l6gico. Este representa o conjunto de habilidades relativamente menos
utilizado no conjunto das ocupagdes, sequido do conhecimento em design e engenharia, das habilidades de afericao, das
habilidades gerenciais e das visuais e perceptivas. Estas comparacdes precisam ser interpretadas com cuidado, pois nao
significam que os trabalhadores ndo sdo demandados em suas habilidades cognitivas e artisticas.

A comparagao da utilizacdo relativa dos fatores confirma que o mercado de trabalho brasileiro, como acontece em todo
o mundo, é dominado por ocupagbes que nao representam o0s estratos ocupacionais mais intensivos em habilidades
cognitivas. As excecdes estdo concentradas em habilidades mais especificas, a exemplo de conhecimento em ciéncias da
salide, ensino e ciéncias sociais, tecnologia da informacao (Tl) e transportes, voltadas para o provimento de bens publicos
e Servicos.

E possivel também comparar a evolucéo da utilizacio recente de habilidades com a evolucdo da escolaridade média dos
trabalhadores formais. O grafico 2 faz esta comparacao para as habilidades ligadas ao dominio cognitivo, que apresentam
uma maior aderéncia com areas especificas do conhecimento.
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GRAFICO 2

Evolucdo de anos de estudo e da intensidade do uso de habilidades ligadas ao conhecimento (média de 2003 = 100)

Fonte: Rais/MTE.

Elaboracao do autor.

O ndmero médio de anos de estudo, estimado a partir das categorias de escolaridade dos trabalhadores na Rais, ponderadas
pelo nimero de horas trabalhadas no ano, cresceu 7,3% entre 2003 e 2012. Este crescimento reflete 0 aumento da
escolaridade formal da populacao ocorrido nas Ultimas décadas, mas ainda assim representa um nivel educacional médio
muito baixo: de pouco menos de 6 anos de estudo em 2003 para 6,4 anos de estudo, em média, em 2013.

A utilizagao de habilidades ligadas ao conhecimento, no entanto, ndo tem crescido no mesmo ritmo, ocorrendo até mesmo
uma redugdo na utilizacdo de varias areas de conhecimento. As Unicas habilidades desse tipo para as quais houve algum
aumento, ainda assim inferior a 2% nesse periodo, foram as habilidades cognitivas gerais e as ligadas ao conhecimento
em design e engenharia e em ciéncias da saude. Em parte isso se deve a alta correlacao, no nivel ocupacional, entre a
escolaridade e a utilizacdo de habilidades cognitivas gerais, que é da ordem de 0,79.

As é4reas de conhecimento em matematica, tecnologia da informacéo, educacdo, ciéncias naturais e ciéncias sociais
apresentaram quedas no nivel de utilizacdo, quando comparados aos patamares de 2003. Isto indica que vinculos
empregaticios intensivos nessas areas de conhecimento tém se tornado menos frequentes, relativamente ao total de
vinculos na economia.
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3.1 O uso setorial de habilidades ocupacionais

Do ponto de vista setorial, as habilidades cognitivas mais gerais, representadas no fator habilidades cognitivas, sdo
utilizadas predominantemente pelos setores de intermediacdo financeira, pelos ligados a producdo e distribuicdo de
petréleo, gas e seus derivados, bem como pelos de educacao, atividades de tecnologia da informagdo e pesquisa e
desenvolvimento. O grafico 3A revela que ocorreu nos Ultimos anos importante crescimento do uso dessas habilidades nos
servicos de tecnologia da informagéo, uma atividade cada vez mais importante para o provimento de servicos tecnoldgicos
para pessoas e empresas. O eixo vertical corresponde & média estimada de utilizacdo do fator pelos empregados em cada
setor de atividade, ponderada pelo total de horas trabalhadas em cada ocupacao.

GRAFICO 3A

Setores mais intensivos no fator habilidades cognitivas

Fonte: Rais/MTE e ONET.

Elaboracao do autor.
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GRAFICO 3B - Setores mais intensivos no fator design e engenharia

Fonte: Rais/MTE e ONET.

Elaboracdo do autor.

Habilidades ligadas ao design e a engenharia sdo intensivamente utilizadas pelas indUstrias aerondutica e naval, pelo
setor de construcao, pela cadeia do petréleo, pela construgao e montagem de estruturas metalicas, pela metalurgia e pela
industria de combustiveis nucleares (Gréafico 3B).

Com relacdo aos demais grupos de habilidades, as habilidades ligadas a operagdo e controle sdao mais demandadas
pelas industrias extrativas, pela metalurgia, pela construcdo naval e pelo transporte ferroviario. Habilidades gerenciais
sdo mais utilizadas pelo setor financeiro, pela cadeia do petrdleo e pela administracdo publica. Habilidades em transporte
sao, naturalmente, mais utilizadas pelos diversos modais do transporte, pelo setor de limpeza publica e pelos servicos de
saneamento basico, bem como por setores produtores de commodities agricolas.

As habilidades fisicas e motoras sdo utilizadas mais intensivamente na construcdo, na producao de cimento e concreto, na
producdo agropecuaria e na limpeza urbana. Quanto as habilidades ligadas as ciéncias naturais, estas sao utilizadas mais
intensivamente pelo setor de combustiveis nucleares, pela industria do petroéleo, por industrias quimicas e metalurgicas e
pelos setores hospitalar e de pesquisa e desenvolvimento (P&D).

Os resultados setoriais brevemente ja descritos podem ser aplicados ao estudo mais sistematico das similaridades no
uso de mao de obra por parte dos setores de atividade. Esta similaridade é um dos elementos destacados na literatura
econdmica para a concentracao de empresas e setores de atividade. Tanto os trabalhadores quanto as empresas podem
beneficiar-se de externalidades positivas geradas por mercados de trabalho mais densos e/ou mais especializados. No caso
de mercados mais densos e diversificados, as chamadas economias de urbanizacao (Fujita e Thisse, 2002; Jacobs, 1969)
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conduzem a uma maior facilidade de contratacdo de trabalhadores normalmente pouco acessiveis em regides menores.
Ha também possibilidades de ganhos para os trabalhadores, na forma de mercados de trabalho mais estaveis e menos
suscetiveis a flutuagoes econdmicas de setor de atividade especifico ou de empregador isolado.

Assim, para mensurar a similaridade no uso de habilidades cognitivas e técnicas, foram calculados os escores médios
dos grupos de habilidades utilizadas em cada um dos grupos de atividade econémica. Estes valores foram utilizados
como variaveis na analise de clusters hierarquicos de Ward (1963), que agrupou os setores de atividade de acordo com a
similaridade no uso de habilidades. A figura 2 apresenta um dos grandes grupos gerados pelo procedimento de clusters
hierarquicos, calculados a partir dos dados da Rais de 2012.

FIGURA 2

Clusters hierarquicos de atividade, sequndo a similaridade da mao de obra

Fonte: Rais/MTE e ONET.

Elaboracdo do autor.
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Afigura 2 representa uma arvore de agrupamentos hierarquicos. Quanto mais préxima da unidade a juncdo de dois setores,
maior ¢é a similaridade do uso de habilidades, indicando que os setores utilizam um perfil semelhante de trabalhadores.
Nota-se, por exemplo, uma grande similaridade nas habilidades utilizadas nos setores de servicos de alojamento,
alimentacao, agenciamento e locagao de mao de obra e servicos domésticos.

Os setores de extracdo de minerais e os de pesca e producao florestal também possuem uma méo de obra bastante similar,
bem como os diversos setores de construcao. Entre os setores industriais, destaca-se a grande similaridade no uso de
habilidades laborais por parte dos setores de metalurgia, produtos de metal, maquinas e veiculos automotores.

Esses agrupamentos representam potenciais sinergias no uso de mao de obra e potenciais focos de politicas publicas que
visem estimular o treinamento e a qualificacdo da mao de obra voltada para o atendimento de um conjunto de setores
de atividade.

3.2 0 uso regional de habilidades ocupacionais

Uma abordagem regional pode ser realizada com a utilizacdo da pesquisa Regides de Influéncia das Cidades (IBGE,
2008). Esta pesquisa agrega os municipios do pais em ACPs que representam regides de influéncia. Estas regides, entre
outras caracteristicas, constituem boa aproximagao dos mercados de trabalho municipais e metropolitanos do pais. A
tabela 3 apresenta a categorizacao criada pelo IBGE, bem como o nimero de ACPs existente em cada categoria. A grande
metrépole nacional agrega municipios que compdem a regido metropolitana de Sao Paulo, enquanto as duas metrépoles
nacionais consistem nas regides sob a influéncia das cidades do Rio de Janeiro e de Brasilia.

TABELA 3

Categorizacdo das Areas de Concentracdo de Populacio (ACPs)

1A Grande metrépole nacional 1
1B Metrépole nacional 2
1C Metrépole 9
2A Capital regional A 11
2B Capital regional B 20
2C Capital regional C 39
3A Centro sub-regional A 85
3B Centro sub-regional B 79
4A Centro de zona A 192
4B Centro de zona B 364
5 Centro local 4.472

Fonte: IBGE (2008).

Elaboracao do autor.
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Tomando-se essa classificagdo como referéncia para a agregacao regional, foram calculados indices de utilizagdo relativa das
diferentes habilidades ocupacionais por tipo de ACP. Alguns casos selecionados podem ser vistos no grafico 4 que apresenta

curvas ajustadas as médias anuais, por categoria de ACPs, com a utilizacao de rotina de ajustamento de spline, implementada no
software estatistico SAS.

GRAFICO 4 - Distribuicdo Regional (por ACPs) de habilidades laborais

4C - Habilidades gerenciais 4D - Conhecimento em design e engenharia

Fonte: Rais/MTE e ONET.

Elaboracdo do autor.
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Os resultados indicam que as grandes regides metropolitanas sao mais intensivas no uso de habilidades cognitivas e no
conhecimento em ciéncias da saude. A comparacao das curvas para 2003, 2006, 2009 e 2012 demonstra que as ACPs
menores aumentaram a utilizacdo de habilidades cognitivas até 2009, mas que entre 2009 e 2012 o crescimento se deu
mais nos grandes centros urbanos.

Habilidades gerenciais e conhecimentos em design e engenharia estao mais concentrados em regides metropolitanas
regionais e capitais regionais. Ja as cidades menores sao mais intensivas nas habilidades ligadas a operacao e controle, a
trabalhos que demandam maior aptidao fisica e motora.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo teve o objetivo de identificar as habilidades ocupacionais mais importantes para a caracterizacdo da
qualificacdo da mao de obra no Brasil. A motivacdo desta metodologia é identificar, setorial e regionalmente, padrdes e
tendéncias que possam ser Uteis para o desenvolvimento de politicas de qualificagdo da mao de obra, bem como tracar a
relacdo destas politicas com as dimensdes regionais e setoriais do desenvolvimento econémico.

Os resultados indicam varias vertentes futuras de estudo; entre estas, a investigacao de aglomeracdes industriais e urbanas
que possam beneficiar-se de politicas de ensino e qualificacdo mais especificas para as necessidades locais.
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