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CAPITULO 6

IMPACTOS DO JUDICIARIO BRASILEIRO PARA A COMPETITIVIDADE
ECONOMICA: UM ESTUDO DE CASO SOBRE AS CAUSAS E 0S
EFEITOS DE LITIGANCIA TRABALHISTA CONTRA A EMPRESA DE
SANEAMENTO BASICO CORSAN'

Luciana Yeung?

1 INTRODUCAO: CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA, JUSTIFICATIVAS
E OBJETIVOS?

Ha4 tempos, sabe-se que o Judicidrio afeta diretamente o funcionamento da econo-
mia (Coase, 1960; Posner, 1973; Polinsky e Shavell, 2008). No caso do Brasil, esse
impacto sobre o resultado econdmico é notério devido a caracteristicas especificas,
como a alta litigiosidade (Yeung, 2024), baixa eficiéncia (Yeung e Azevedo, 2011),
inseguranca juridica (Arida, Bacha e Lara-Resende, 2005) e baixa visao conse-
quencialista da atuacio judicial (Pinheiro e Cabral, 1998; Pinheiro, 2003a, 2003b,
2014, entre outros). Esses fatores contribuem para a criagio de um ambiente de
negdcios que, em muitos casos, desencoraja investimentos e inovagoes, prejudicando
a competitividade e o desenvolvimento econémico.

Em termos de niimeros, a litigiosidade brasileira ¢ uma das mais altas do mundo.
Dados do Conselho Nacional de Justica (CNJ) mostram que no fim de 2023 havia
83,8 milhoes de agoes judiciais em tramitagio nos tribunais do pais, sendo que 35,3 milhées
de novos processos foram iniciados naquele ano, um aumento de 10% em relagio ao
ano anterior. Trata-se de um volume recorde no histérico do Poder Judicidrio brasileiro.
Para dar conta disso, consome-se um volume igualmente impressionante de recursos: no
mesmo ano, foram dedicados R$ 132,8 bilhoes do orcamento publico, representando
um aumento de 9% em relagio ao ano anterior. Isso equivale a nada menos do que
1,2% do produto interno bruto (PIB) nacional. Essa média estd acima de qualquer pais
da Organizagio para a Cooperagio e Desenvolvimento Econémico (OCDE) — grupo
no qual os paises com maiores orgamentos publicos dedicados aos seus respectivos Ju-
dicidrios sao Israel, que gasta o equivalente a 0,8% de seu PIB, e a Estonia, 0,5%. Esses
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dados evidenciam a pesada estrutura judicial brasileira, tanto em termos de volume de
processos quanto de despesas publicas.

Em relagio a outros paises, a disparidade no Brasil torna-se ainda mais evi-
dente. Baseando-se parcialmente em Rasmeyer e Rasmusen (2013), Yeung (2024)
compara o nimero de acoes judiciais por 100 mil habitantes em diversos paises.
Nessa comparagio, o Brasil se destaca com impressionantes 40.078 processos,
ndmero mais de trés vezes superior ao da Alemanha, o pais europeu com maior
litigiosidade. Entretanto, a despeito disso, esse fendmeno nio deve ser visto como
um sinal de maior atratividade ou acessibilidade da justi¢a pelos brasileiros, ja
que, na prética, ele resulta em baixa eficiéncia judicial, ou seja, maior morosidade
na duragao das relagoes judiciais. Na mesma linha, existem diversas evidéncias de
que, no Brasil, a alta litigiosidade concentra-se em alguns poucos litigantes que
nada tém de vulnerdveis.

Os mesmos dados do CNJ mostram diversas medidas de duracio — distinguin-
do conhecimento e execugdo, bem como os vdrios ramos e instdncias da justica —,
mas, em todos os casos, um processo leva em média, mais de trés anos para receber
a sentenca e mais de quatro anos para ser finalizado e ir ao acervo. Esse prazo se
estende ainda mais quando hd recursos para tribunais superiores. Ou seja, a Justica
brasileira continua lenta, cara — nao necessariamente, ou nio somente, em termos
monetdrios — e pouco acessivel para os mais pobres (Yeung, 2024).

Obviamente, a alta litigiosidade, associada a lentidao do sistema judicial,
afeta a competitividade das empresas brasileiras. A percep¢io de que existe um
viés antiempresarial por parte de alguns magistrados agrava a situa¢ao, gerando
um cendrio em que as decisoes judiciais frequentemente penalizam as atividades
econdmicas. Tal realidade impée custos elevados as empresas, que acabam por
redirecionar recursos para disputas judiciais em vez de investi-los na geragao de
empregos, inovagio ou expansio de negdcios. Essa dinimica cria um ambiente
de incerteza juridica que desestimula investimentos, tanto nacionais quanto
estrangeiros, e prejudica a eficiéncia econdmica.

Assim, estudar o impacto do Judicidrio sobre a economia brasileira ¢ essencial
para compreender melhor a estrutura de incentivos vigente no pais e como ela
pode ser transformada a partir das decisoes judiciais para a melhoria do ambiente
de negdcios e do bem-estar da sociedade. A reducio da competitividade empresa-
rial por consequéncia das resolugdes afeta todos os segmentos da sociedade, desde
empreendedores até trabalhadores, de produtores a consumidores. A diminui¢ao
da atividade econdmica resulta em menos arrecadagio de impostos, menores
investimentos e menor geracio de empregos, prejudicando também o Estado.

O objetivo principal deste capitulo ¢ analisar e medir o impacto do Judi-
cidrio na competitividade econémica, na produtividade das empresas brasileiras
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e no macroambiente, a fim de identificar como o funcionamento do sistema
judicial influencia o ambiente de negécios e o desenvolvimento econémico.
Um pouco mais especificamente, pretende-se analisar como a morosidade, o
viés e a falta de visdo consequencialista, entre outras ineficiéncias judiciais,
impactam as decisées de investimento, producio, empregabilidade, inovacao e
demais varidveis econ6micas, que sdo imprescindiveis para o aumento da com-
petitividade nacional. Pretendemos estimar, a titulo de exemplo, o impacto do
sistema judicial sobre a competitividade de empresas do setor de saneamento
basico, especificamente em termos de impactos sobre sua produtividade, seus
custos e capacidade de investimentos.

Portanto, a andlise terd, em primeiro lugar, um cardter positivo, centrado na
revisdo de literatura e andlise empirica acerca da influéncia do Judicidrio brasileiro
sobre o desempenho da economia do pais, com énfase na regulacio das relagoes
contratuais privadas e na intervengio econdémica do Estado. Seguidamente, serd
feita uma avalia¢do normativa, ou recomendagoes do que deveria ser feito por
parte dos tomadores de decisoes judiciais, para que se chegue a resultados mais
positivos em termos de impactos sobre os resultados econémicos, levando-se em
conta a realidade do Brasil.

O trabalho estd assim organizado: a se¢io 2 traz uma revisao dos principais
referenciais tedricos e empiricos, destacando tanto a literatura internacional quanto
os estudos brasileiros sobre os efeitos do sistema judicial na atividade econ6mica, no
mercado de crédito e no desenvolvimento. A segio 3 é dedicada a andlise dos dados,
com a descri¢ao da metodologia adotada. Na secdo 4 sao discutidas as interpretagdes
dos dados e apresentadas recomendag¢des normativas voltadas ao aprimoramento
institucional e regulatério, com foco na redugio dos custos econémicos gerados
pela litigAncia excessiva. Por fim, na segdo 5, sao consolidadas as conclusoes gerais
do trabalho, retomando os principais achados e suas implica¢des para a formulacio
de politicas publicas e para o desenvolvimento econémico do pais.

2 REFERENCIAL TEORICO E EMPIRICO

2.1 Os trabalhos classicos e/ou tedricos

O primeiro e mais importante referencial teérico que usa a perspectiva estritamente
econdmica para avaliar o impacto das decisoes judiciais é o trabalho seminal de Ronald
Coase (Coase, 1960). Nele, o autor argumenta que, em um mundo sem custos de
transagio, a alocacio de recursos seria eficiente independentemente de quem detém
legalmente os direitos de propriedade, pois as partes envolvidas negociariam para
alcangar o resultado mais vantajoso. No entanto, quando os custos de transagio
sdo significativos — caso de muitas das situagdes reais —, a defini¢ao de direitos de
propriedade pelos tribunais influencia diretamente sobre a eficiéncia econdmica.
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Nesses casos, segundo Coase, as decisoes judiciais devem considerar os impactos
econdmicos que podem provocar, buscando maximizar o valor total da produgao.

Além disso, Coase destaca que os tribunais frequentemente nao reconhecem
a natureza reciproca dos problemas de externalidades, em que tanto o causador
quanto o receptor do dano contribuem para o conflito. Ele sugere que os juizes,
deveriam analisar os beneficios e os custos das atividades em questao. Dessa pers-
pectiva derivaram, mais tarde, por meio de Cooter ¢ Ulen (2011) dois teoremas
normativos: o Teorema Normativo de Coase, que afirma que as leis (ou decisoes
judiciais) deveriam reduzir a0 mdximo os custos de transagdo para que as partes
consigam negociar de maneira cooperativa, chegando assim ao resultado eficiente; e
o Teorema Normativo de Hobbes, para o qual o direito deveria minimizar os custos
advindos da impossibilidade de negociagao cooperativa. Portanto, em resumo, as
leis e os tribunais deveriam sempre aplicar solu¢oes que sejam as mais eficientes
economicamente, ou aquelas que minimizam o custo social.

Ainda dentro dos trabalhos classicos, temos as contribuigoes de Douglass North
(North, 1990), discorrendo sobre o impacto crucial das institui¢oes no resultado
econdmico dos paises. Mais especificamente, o autor afirma que “a incapacidade
das sociedades em desenvolver [mecanismos de] garantias de contratos de baixo
custo ¢ a fonte mais importante tanto da estagnagao politica quanto de subdesen-
volvimento dos paises de terceiro mundo” (North, 1990, p. 54, tradugio nossa).
Vale dizer que, nos paises democrdticos modernos, o mais importante mecanismo
formal de garantia de obrigacoes contratuais é exatamente o sistema judicial.
Interpretando literalmente a teoria de North, judicidrios que tendem a proteger a
quebra ou o ndo cumprimento de contratos estariam levando as economias para
o subdesenvolvimento. Infelizmente, no dia a dia, vemos muitos casos de decisoes
judiciais justificando a quebra de contratos e protegendo-a de sangoes previamente
estabelecidas contratualmente.

Finalmente, podemos incluir entre os cldssicos recentes, os diversos trabalhos
dos ganhadores do Prémio Nobel em Economia de 2024, Acemoglu, Johnson e
Robinson (2001, 2005, 2008). De maneira geral, os autores tém mostrado, siste-
maticamente, a importincia de instituigoes formais na promogao do crescimento
e da competitividade econdmica das nagdes.

Autores mais recentes também mostram a relagio entre funcionamento judi-
cial e desempenho econdmico de nagoes e de empresas. Esses trabalhos abrangem
desde uma literatura mais tedrica a trabalhos de cunho empirico, cuja discussio
serd feita na se¢io seguinte.

No Brasil, temos também uma literatura prépria bastante focada nessa discus-
sa0. Pinheiro (2000), uma coletanea de diversos autores, talvez tenha sido o primeiro
trabalho a mostrar, tedrica e empiricamente, a relagio entre Judicidrio e economia no
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Brasil (ndo por acaso, o titulo do livro). Nos seus diversos capitulos, Pinheiro (2000)
demonstra, com base em andlises empiricas, que o mau funcionamento do Judicidrio
brasileiro impoe custos econdmicos expressivos sobre a atividade empresarial e sobre
o desenvolvimento econémico do pais. A morosidade, a imprevisibilidade e a baixa
efetividade judicial afetam diretamente a seguranga juridica e a confianca nas insti-
tuicoes. Esse cendrio cria um ambiente de incertezas que desestimula investimentos,
restringe transagoes e limita a expansao dos negdcios. Na pritica, as empresas precisam
internalizar nos seus modelos de negdcio o risco juridico, o que gera uma série de
ineficiéncias econdmicas, desde custos adicionais para protego contra inadimplemento
até decisoes subdtimas de alocacio de recursos. Por exemplo, em um dos capitulos
do livro, Aith (2000) mostra o caso de um banco multinacional que, na sua sede
norte-americana em Nova York, empregava vinte advogados(as) no departamento
juridico. J4 na filial brasileira, em Sao Paulo, para dar conta das demandas, o mesmo
departamento empregava oitenta advogados(as).

Vislumbra-se, entdo, que o efeito sistémico dessa fragilidade institucional
brasileira seja traduzido em: menor dinidmica da atividade econémica, maiores
custos — operacionais e de transagio — e uma economia menos eficiente, com
impacto direto sobre produtividade, inovagio e competitividade das empresas.

Ainda em cardter teérico, o trabalho de Arida, Bacha e Lara-Resende (2005),
curiosamente, no inicio ndo tinha como objetivo medir os impactos do Judicidrio
sobre a economia. Contudo, seus argumentos sobre os efeitos perversos de decisoes
judiciais sobre o mercado de crédito no pais suscitaram dezenas de estudos posterio-
res, exatamente com o intuito exato de medir tais efeitos. Os autores argumentam
que, como os juizes tomam decisoes com base em seus vieses poh’ticos € nao no que
dita a lei, os direitos de propriedade privada, principalmente de empresas e bancos,
nao encontrariam respaldo nas decisoes judiciais. Assim, com decisoes que tendem
a ser viesadas a favor das partes devedoras em contratos, o negécio dos bancos e das
empresas credoras torna-se altamente arriscado, obrigando-os a cobrarem juros muito
mais altos do que a taxa oficial. De acordo com Arida, Bacha e Lara-Resende (2005),
¢ esse viés pré-devedor a principal causa dos altos spreads no Brasil.

A qualidade da execugao das garantias ¢ precdria porque tanto a legislacdo quanto a
jurisprudéncia sdo enviesadas em favor do devedor. Mesmo que o credor tenha pleno
conhecimento sobre o devedor e se sinta confortdvel para lhe conceder crédito por
um longo periodo, a incerteza jurisdicional tornard esse crédito iliquido. Relagoes
bilaterais podem funcionar, mas a incerteza jurisdicional impede a possibilidade de
transagdes multilaterais e impessoais que envolvem crédito de longo prazo. A con-
sequéncia é o colapso quase completo de um mercado financeiro de longo prazo
(Arida, Bacha e Lara-Resende, 2005, p. 274-275, tradugio nossa).

Finalmente, e sem exaurir a lista de trabalhos significantes nesse tema na lite-
ratura nacional, Lisboa, Yeung e Azevedo (2021) reconhecem que, mesmo muitas
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vezes de forma involuntdria, o Judicidrio exerce influéncia direta sobre as decisoes
econdmicas, moldando comportamentos e afetando a dindmica dos mercados.
E, mais do que os custos diretos de sua operagao, sao os efeitos indiretos — como
a litigiosidade excessiva, a morosidade e a imprevisibilidade das decisoes — que
geram as distorgoes econdmicas mais relevantes. Os custos derivados dessas distor-
¢oes transcendem o sistema judicial e se espalham por toda a economia, afetando
governos, empresas e individuos, que passam a tomar decisoes condicionadas aos
riscos associados a dificuldade de fazer cumprir contratos e proteger direitos de
propriedade. O impacto sistémico final ¢ a elevacio do custo do capital, o deses-
timulo aos investimentos e o comprometimento do desenvolvimento econémico.

2.2 Os trabalhos empiricos recentes

Nos ultimos anos, iniciou-se uma larga produgio de trabalhos empiricos relacio-
nando o funcional judicial com diversas varidveis econdmicas. Esses trabalhos,
muitas vezes foram motivados por algumas das obras cldssicas anteriormente
citadas. Muitos deles sao produgdes estrangeiras, mas hd uma parcela significativa,
e em expansao, de trabalhos nacionais. Tanto em termos de quantidade como de
qualidade, os autores nacionais tém se dedicado mais ao tema.

Uma das razées pode ser explicada por uma grande vantagem metodoldgica
existente no pais — e todos sabem, sdo raras as vezes que podemos dizer isso do
ambiente académico pdtrio —, dada pela existéncia e disponibilidade de dados
judiciais oficiais totalmente abertos, com raras excecoes de casos com segredo
de justica. Isso é resultado dos esforcos e das metas do CNJ. Nao somente suas
publica¢oes anuais, o Justica em Niimeros, jd mencionado na introdug¢do, mas
também a possibilidade de acessar praticamente todos os processos e andamentos
judiciais do pais. Isso, obviamente tem criado infinitas possibilidades na formu-
lagao de perguntas de pesquisa e na possibilidade de responderam-nas empiri-
camente. O potencial de geracio de bons trabalhos empiricos foi multiplicado
infinitamente com as novas técnicas e metodologias de pesquisa na econometria
e na tecnologia de informagao, que permitem a extragao, processamento e sintese
de grandes bases de dados coletadas digitalmente (big data, datamining etc.).

Um célebre exemplo, viabilizado pelas novas possibilidades de dados e mé-
todos empiricos, ¢ Ponticelli e Alencar (2016). Os autores investigam como a
eficiéncia do Judicidrio afeta o impacto da reforma da Lei de Faléncias de 2005,
que fortaleceu os direitos dos credores com garantias reais. Explorando a variacao
no nivel de congestionamento dos tribunais entre municipios, o estudo demonstra
que, apds a reforma, empresas localizadas em regides com Judicidrio mais eficiente
passaram a contratar mais empréstimos garantidos, elevaram seus investimentos e
expandiram sua producio. Estima-se que uma redu¢ao de 1% no congestionamento
judicial esteja associada a um aumento de 0,178% no nimero de empréstimos com
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garantia por firma, além de impactos positivos sobre o investimento em ativos e o
tamanho das empresas. Em termos praticos, municipios com menor carga judicial
apresentaram maior crescimento no crédito, no investimento e na producio das
firmas locais. Utilizando uma estratégia robusta de identificagio, baseada em regras
estaduais para a criagdo de distritos judiciais, os autores mostram que a efetividade
da reforma depende da capacidade de enforcement do sistema judicial. O princi-
pal resultado ¢ claro: sem um Judicidrio funcional, reformas legais que, no papel,
fortalecem direitos e prometem melhorar o ambiente de negécios tém seus efeitos
severamente limitados.

O trabalho de Ponticelli e Alencar estd longe de ser um caso isolado. Cada vez mais,
inclusive entre pesquisadores iniciantes, surgem estudos com contribui¢oes relevantes
paraa compreensio do problema em discussio. E o caso, por exemplo, de Amoni (2020,
2024), que investigou como decisoes judiciais afetam o mercado de crédito e o desem-
penho das empresas. No primeiro dos dois estudos, Amoni analisa o efeito de decisoes
pré-devedor sobre o comportamento dos bancos na concessao de crédito. Utilizando
uma base com mais de 350 mil decisoes de primeira instincia envolvendo institui¢oes
financeiras, o autor estima que um aumento de 1 ponto percentual (p.p.) na propor¢io
de decisoes favoraveis ao devedor em uma comarca leva, no trimestre seguinte, a uma
redugio de 0,08 p.p. no crescimento do crédito local. Esse efeito persiste mesmo apds
o controle por caracteristicas locais e temporais. Os resultados indicam que os bancos
reagem rapidamente a alteragoes no ambiente judicial, ajustando o volume de crédito
conforme o nivel de protegio contratual percebido — com efeitos mais intensos em
contextos de maior restri¢io financeira.

No estudo mais recente, Amoni encontra resultados semelhantes: o mesmo
aumento de 1 p.p. nas decisoes pré-devedor estd associado a uma retragio de 0,07
a 0,08 p.p. no crescimento do crédito. Além disso, o autor demonstra que essa
retragdo tem efeitos reais sobre as empresas, com redugio nos investimentos e na
expansio de suas atividades, especialmente em municipios com menor concor-
réncia bancdria ou maior vulnerabilidade contratual. Os achados reforcam que a
morosidade e a imprevisibilidade das decisoes judiciais comprometem a seguranca
juridica e afetam diretamente o desempenho econdmico das firmas.

Adicionalmente, um estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (Ipea) em parceria com o CNJ analisou detalhadamente a estrutura de
custos dos processos de execugao fiscal na Justica Federal, revelando que o tempo
médio de tramitagio ultrapassa oito anos e que o custo médio por processo gira em
torno de R$ 4.700 (Ipea, 2011). Esses dados contribuem para reforcar o argumento
de que a lentidao e o alto custo do sistema judicial brasileiro nao se restringem a
esfera privada; também se manifestam de forma significativa em a¢des movidas
pelo préprio Estado, comprometendo a racionalidade econémica e a eficiéncia
alocativa do Judicidrio como um todo.
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Fechamos esta se¢ao com apenas alguns exemplos ilustrativos de uma pro-
ducio empirica que cresce de forma notdvel no Brasil. Os trabalhos que vém
sendo desenvolvidos por pesquisadores nacionais utilizam metodologias econo-
métricas robustas e exploram esse novo universo de dados judiciais abertos — em
comparagio ao passado, quando economistas se valiam apenas de trabalhos com
estatisticas numéricas. Dado o limite das discussoes deste capitulo, nao esgotamos
aqui a crescente diversidade de trabalhos existentes, mas ¢é inegdvel que o avanco
das técnicas de ciéncia de dados e o acesso ampliado as informagoes processuais
estdo transformando os estudos da relacio entre o sistema judicial e a economia.
Esses novos diagndsticos do Judicidrio, mais precisos e com recomendagoes mais
fundamentadas em dados empiricos, muito certamente contribuem para o apri-
moramento das institui¢oes e das politicas pablicas ligadas ao sistema judicial.

3 ESTUDO DE CASO: O SETOR DE SANEAMENTO BASICO E OS IMPACTOS DAS
DECISOES DA JUSTICA DO TRABALHO SOBRE A COMPETITIVIDADE

Levando-se em conta aquilo que foi discutido na introdugio e na se¢ao anterior deste
capitulo, sobre a alta litigiosidade brasileira com impactos significativos na economia,
nosso objetivo é analisar como esse excesso pode impactar diretamente a competitividade
e as decisoes de investimentos em algumas empresas. Aqui, pelo foco e tema principal
da obra, ndo entraremos na discussao juridica de qualificagio e defini¢io dos diversos
tipos de alta litigiosidade. E verdade que no ambiente judicial, cada vez mais se faz
necessdria a distingdo entre o que sio chamados de litigiosidade excessiva, litigincia
abusiva, litigio de massa, litigiosidade frivola e litigiosidade predatéria, entre vdrios
outros fendmenos. No entanto, a literatura académica aplicada ainda ndo conseguiu
chegar a consensos no que se refere as suas precisas defini¢oes (Viaro, 2022). Para nés,
o que importa ¢ a litigiosidade que, sob qualquer critério, evidencia ser “excessiva’,
principalmente levando-se em conta casos e situagdes compardveis. Serd com base nesse
pressuposto que montaremos nosso estudo de caso.

3.1 Por que analisar a Justica do Trabalho especificamente?

A andlise da litigncia trabalhista é fundamental para compreender os impactos do
excesso de litigiosidade sobre a competitividade da economia e as decisoes de investi-
mento das empresas brasileiras. A Justica do Trabalho, em particular, destaca-se como
um dos principais ambientes de disputas com impactos diretamente econémicos,
refletindo nédo apenas as complexidades das relagdes trabalhistas mas também os
desafios enfrentados pelas empresas em um cendrio marcado por uma cultura de
judicializago. Yeung (2012) analisa como o préprio direito do trabalho brasileiro,
criado ainda na década de 1940, pode ser uma das explicagoes estruturais do alto
nivel de conflituosidade no ambiente de trabalho. O que importa, em suma, ¢ que
a alta litigiosidade na esfera trabalhista tem implica¢oes diretas para o ambiente
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de negodcios, uma vez que gera incertezas juridicas, eleva custos operacionais e
ainda desincentiva investimentos, tanto nacionais quanto estrangeiros. Lamounier,
Sadek e Pinheiro (2000) j4 mostravam evidéncias desse impacto sobre as empresas
operando no territério nacional. Em um dos primeiros trabalhos empiricos que
mostra os impactos do Judicidrio sobre a economia, os autores fizeram uma ampla
pesquisa, em que se questionava os representantes de empresas de diversos portes
e atividades sobre qual havia sido a experiéncia de sua interagio com o sistema de
justica. A tabela 1 resume os achados iniciais.

TABELA 1
Acodes em que as empresas foram parte nos dez anos anteriores a pesquisa, por area

Como autora Como ré

Concluidas ~ Em andamento  Concluidas ~ Em andamento Concluidas  Em andamento

Trabalhista 957 947 66.865 38.888 67.822 39.835
Tributéria federal 2354 4.071 532 853 2.886 4.924
Tributéria estadual 553 1.138 360 683 913 1.821
Tributéria municipal 85 193 100 499 185 692
Comercial, econdmica 6.383 4.688 1.040 2.056 7.423 6.744
s g wonow ow
Direito do consumidor 26 " 441 479 467 490
Meio ambiente 7 5 31 37 38 42

Fonte: Lamounier, Sadek e Pinheiro (2000).

Os dados mostram um fenémeno dificil de ignorar: a litigiosidade trabalhista
¢ desproporcionalmente maior do que em qualquer outra esfera empresarial. J4
naquela época, a pesquisa mostrou que, as cerca de quinhentas empresas entrevista-
das estavam envolvidas em quase 108 mil agoes trabalhistas, contra pouco mais de
14 mil na drea comercial e econdmica — ou seja, uma diferenca de quase oito vezes.
Esse descompasso nio deve ser explicado simplesmente por caracteristicas intrinsecas
das relagoes de trabalho ou por supostos desvios comportamentais das empresas
somente na drea trabalhista — e ndo na tributdria, ou contratual/empresarial, ou
consumerista. O que os nimeros sugerem ¢ pode haver um grave problema de
incentivos institucionais colocados. Assim sendo, reduzir essa litigiosidade exigiria
necessariamente repensar os incentivos normativos colocados.

3.1.1 Algumas possiveis causas da alta litigancia trabalhista no pafs

Um dos fatores que contribuem significativamente para o volume expressivo de
agoes nos tribunais trabalhistas é o principio da gratuidade da Justica e as regras
mais liberais de acesso nessa drea. Diferentemente de outras esferas do Judicidrio,
na Justica do Trabalho, se 0 empregado ¢ o autor da agao — maior parte dos casos —,
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via de regra, nio ¢ exigido que pague as custas processuais ou a sucumbéncia
(honordrios advocaticios) em caso de derrota, salvo raras excecoes. Isso se distin-
gue de outros setores da Justica em termos de frequéncia com que a gratuidade é
concedida — praticamente sem nenhum tipo de critério, conforme estudo realizado
para o CNJ pelo Instituto de Ensino e Pesquisa (Insper) (CNJ, 2023) — e as su-
cumbéncias cobradas, como serd visto adiante. Essa facilidade de acesso, embora
tenha um cardter social importante ao garantir que trabalhadores possam buscar
seus direitos sem 6nus financeiro, também pode incentivar a judicializacio de
conflitos que poderiam ser resolvidos por meios alternativos, como a negociacio,
a conciliagao ou a mediagao. A légica econdmica, como discutiremos em seguida,
indica que, se ndo custa nada litigar, certamente haverd incentivos para o litigio,
e ndo para uma negociacio entre as partes, que provoca desconforto e envolve
sempre algum custo de transagao.

Além disso, o volume expressivo de a¢oes trabalhistas no Brasil revela uma
dinamica peculiar entre empregadores e empregados, muitas vezes influenciada
por aspectos culturais, econdmicos e legais. Por esse motivo, para fins deste
capitulo, a andlise de um caso concreto na Justia do Trabalho permite ilustrar
como as disputas judiciais podem impactar a competitividade e decisoes das
empresas brasileiras, desde a alocagao de recursos para o enfrentamento de de-
mandas (provisionamento) até a necessidade de revisao de préticas internas para
mitigar riscos. Essa abordagem prética também possibilita identificar no sistema
trabalhista possiveis falhas que contribuem para o aumento da litigiosidade e do
conflito, como a falta de mecanismos eficazes de concilia¢io ou a interpretagao
extensiva de normas legais.

Assim, ao examinarmos a litigincia trabalhista, serd possivel entender como
o excesso de judicializagio afeta diretamente, até mesmo em termos financeiros, a
competitividade das empresas no pais. A andlise da Justica do Trabalho mostrard
como, de maneira impactante, a litigincia influencia as decisoes empresariais sobre
investimentos e geracio de servicos para a sociedade.

3.2 O racional econémico na Justica do Trabalho: mais incentivos
a alta litigancia
Como se entende o racional da litigincia? Quais sao os incentivos colocados que
incentivam a decisao por litigar ao invés de resolver cooperativamente entre as
partes, como recomenda de maneira normativa o Teorema de Coase? Os modelos
econdmicos explicam essa légica muito bem.
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3.2.1 Incentivos gerados pelos honorarios

Pelas leis brasileiras, com raras excegées,* nio ¢ possivel depositar acoes na Justica
sem a representagao advocaticia. Entdo, para se entender a litigancia, principalmente
uma litigdncia de grandes nimeros ¢ necessdrio entender os incentivos colocados
a classe advocaticia.

A decisao 6tima para a agio advocaticia nem sempre envolve somente propor
novas agoes — as quais precisam dar um retorno que a0 menos pague o custo de
oportunidade dos advogados de litigar, bem como os custos administrativos da
litigAncia (deslocamento, papelaria, energia, tempo etc.). Os honordrios advocati-
cios representam a principal forma de remuneracio nesse mercado. A escolha entre
os tipos de honordrios define o risco assumido pelo profissional. Advogados que
optam apenas pelos chamados honorérios de sucumbéncia correm o risco de nao
serem remunerados em caso de derrota. Jd a opgao por honordrios contratuais fixos
pode afastar clientes avessos ao risco, especialmente considerando que, na justica
do trabalho, apesar da alta probabilidade de vitéria do empregado, hd considerdvel
limitagao de recursos dos autores para investir no litigio. No Brasil, o formato
usual ¢ a cobranga de honordrios sucumbenciais, fixados pelo juiz, adicionados a
honordrios contratuais estabelecidos sob a forma de percentual do valor da agao.

A Justica do Trabalho proibiu, por muito tempo, a cobranga de honorérios de
sucumbéncia do empregado. Esses honordrios seriam devidos apenas aos emprega-
dos de baixa renda, desde que assistidos por sindicato de sua categoria profissional.
Contudo, uma alteracio significativa veio com a Lei n® 13.467/2017, conhecida
como Reforma Trabalhista. Por meio dela, foi estabelecido que honordrios de
sucumbéncia sio devidos ao advogado também na Justica do Trabalho, variando
entre 5% e 15% sobre o valor da condenagao, do proveito econémico obtido ou,
na impossibilidade de mensuragio, sobre o valor atualizado da causa. Assim, uma
parte importante da matriz de incentivos vem do préprio Poder Judicidrio, que
haverd de decidir o percentual dos honordrios devidos. Na pritica, o juiz pode ter
a decisao derradeira mesmo sobre a cobranca de qualquer honordrio sucumbencial.

Essa nova sistemadtica, no entanto, foi parcialmente revertida pelo Supremo Tri-
bunal Federal (STF) no julgamento da A¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI)
n°® 5.766, em 2023, quando a Corte decidiu que empregados que comprovarem
insuficiéncia de recursos nio podem ser obrigados a arcar com os honordrios de su-
cumbéncia, mesmo que tenham ajuizado agao trabalhista e perdido parcialmente ou
integralmente a causa. Além de reverter uma norma que teria diminuido os incentivos
para litigAncia excessiva, a decisio da Suprema Corte gerou, mais uma vez, inseguranga
juridica no ambiente judicial.

4. Mais reconhecidamente, mas néo somente, nos casos de pedidos de habeas corpus e para os casos enderecados aos
juizados especiais (envolvendo causas de pequenos valores).
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Voltando aos incentivos para a litigncia trabalhista, os honordrios contra-
tuais sao regulados por meio de leis ou pela prépria Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB). Usualmente, o piso dos honordrios contratuais nao pode ser abaixo
do piso da OAB estadual, sob pena de configurar captacio de clientela. Antes da
reforma trabalhista, dado que nao era possivel cobrar honoririos sucumbenciais
para a advocacia individual, os advogados eram remunerados tao somente pelos
honordrios contratuais.

3.2.2 Problema de agéncia entre reclamante e advogado

H4 ainda um conhecido problema de agéncia entre o reclamante cliente e seu ad-
vogado (Cooter e Ulen, 2011). O primeiro tem a expectativa de reparacio de um
direito violado, enquanto o segundo é um técnico que, além disso, possui informagao
assimétrica a seu favor. Por esse motivo, da assimetria informacional e de nao coinci-
déncia dos interesses entre o agente (advogado) e o principal (cliente), a defini¢ao dos
honorérios é importante, porque ela molda os incentivos do cliente fazendo-o decidir
se ingressa ou ndo com a agio, e do advogado, no sentido de aceitar ou no a causa.
Havendo honorérios contratuais que pelo menos cubram o custo administrativo do
advogado e supondo um custo de oportunidade nulo, o advogado nao possui qual-
quer motivo financeiro de curto-prazo para negar a demanda, mesmo que a chance
de derrota seja elevada. Ou seja, quase sempre vale a pena ingressar com uma agao.

Como o custo administrativo médio de produgio de acoes trabalhistas tende
a ser baixo, é razodvel esperar que o advogado ou o escritério consiga cobri-los
exigindo o piso da OAB do estado. Por outro lado, o cliente que traz ao advogado
a sua pretensio terd de assumir no apenas o dnus dos honordrios contratuais como
também o risco de ter de pagar os honordrios sucumbenciais em caso de derrota.
Em decisoes sob incerteza, como ¢ o caso de decidir se vale ou nio ingressar com
uma agio e perder, importa bastante a probabilidade de sucesso da causa. E quem
possui a melhor capacidade de avaliar essa questdo é o advogado, nio o cliente.

Nisso reside o desalinhamento dos incentivos. No pior cendrio, o advogado tende
a ganhar os honordrios contratuais liquidos (descontado o custo administrativo).
Por outro lado, o pior cendrio do cliente é perder a causa e ter de pagar os honord-
rios contratuais e de sucumbéncia. O advogado tem incentivos de omitir do cliente
otimista a informagio real sobre a chance de vitéria ou, no pior cendrio, dissuadir o
cliente pessimista de sua resisténcia. Isso ocorre quando, por exemplo, o advogado dd a
entender ao cliente que ele tem mais chances de ganhar judicialmente do que realmente
¢ o caso. Seria possivel argumentar que advogados que agissem maliciosamente nesse
sentido acabariam desenvolvendo uma m4 reputacio no mercado, por levar a prejuizo a
maioria dos seus clientes. Mas dificilmente isso ocorre nos casos em que os reclamantes
pleiteiam e conseguem os beneficios da justica gratuita. Veremos mais adiante que a
Justica do Trabalho costuma ser pouco criteriosa na concessao desse beneficio.
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3.2.3 Problema agente-principal, custos reputacionais e gratuidade da justica

Quando existe o beneficio da justica gratuita, o cliente ndo paga os honorérios de
sucumbéncia por até dois anos; depois disso, a parte credora precisa demonstrar
que o constituinte passou a ter condigoes de pagar aquela obrigagao. Dai o juiz
decide se o devedor possui ou nio condigoes de arcar com os honorérios. Findo
esse prazo, sem que isso seja evidenciado, o advogado nio pode mais cobrar tais
honorérios. Na prética, o que ocorre é que, para os beneficidrios da gratuidade de
justica, a cobranga de honordrios sucumbenciais ¢ custosa e invidvel, e o Judicidrio
oferece possibilidades quase certas para que eles nio o paguem.

Entdo, a assimetria de informagao cliente-advogado possibilita o problema
de agéncia, quando o advogado d4 falsas-esperangas de sucesso ao cliente. Como
a cobrancga dos honordrios se mostra altamente custosa, dificilmente é executada
mesmo nos casos de sucumbéncia. O cliente nio se sensibiliza com os custos de
mover o Judicidrio, e tampouco o seu advogado, que ganha com esse movimento.
Ambos tém incentivo para o litigio. Como jd discutimos antes, esse problema ¢
acirrado na Justica do Trabalho pela generosidade — e falta de critérios — na concessao
da gratuidade da Justica e também na regra quase universal de nao exigéncia de
pagamento de sucumbéncia principalmente nos casos de perda pelo autor da agao.

3.3 Metodologia do estudo de caso empirico

Nosso objetivo nesta subsegao ¢é verificar se existem evidéncias de alta litigincia
contra alguma empresa de infraestrutura e estimar os efeitos sobre sua atividade
econdmica. Para termos um critério que evidencie algum volume de litigiosidade
que seja considerado efetivamente “excessivo”, vamos criar métricas objetivas
concernentes  litigdncia contra as empresas em observagdo, todas monopolistas
estaduais na drea de saneamento. Quatro empresas foram selecionadas para esse
estudo: a Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sao Paulo (Sabesp), a
Companhia de Saneamento de Minas Gerais (Copasa), a Companhia de Sanea-
mento do Parand (Sanepar) e a Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan).
Para fins de estuar a litigAncia contra essas empresas, iniciamos um processo de
raspagem de dados (web scraping) dos tribunais regionais do trabalho (TRT), por
meio dos didrios eletronicos da Justica do Trabalho (De]Ts), conforme a seguir.

e TRT-2 e TRT-15, tribunais regionais de Sao Paulo capital e interior do
estado de Sao Paulo, respectivamente, para analisar os dados da Sabesp;

* TRT-3, Minas Gerais, para analisar os dados da Copasa;

* TRT-4, Rio Grande do Sul, para investigar diretamente a situagio da
Corsan; e

e TRT-9, Parand, para investigar os mesmos dados referentes a Sanepar.
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A raspagem de dados recuperou a movimentagao processual de todos os
processos na Justica do Trabalho (em nivel de TRTs) entre janeiro de 2018 e
margo de 2024. Como processos movimentados em um ano nao necessaria-
mente foram iniciados naquele mesmo periodo, é possivel ter uma nogao do
cendrio anterior a 2018.> Quando esses dados sio utilizados, incluem-se também
processos que podem ser muito antigos, desde que tenham passado por alguma
movimentacio processual no periodo de andlise. De maneira geral, porém, o
principal foco sao processos que tiveram inicio mais recente — e que podem ser
muito distintos do histérico de processos que a empresa carrega. Os grificos e
ndameros que serao apresentados podem fazer referéncia aos seguintes periodos
de anilise e processos.°

O objetivo da andlise foi identificar potenciais “aberragbes” quantitativas, em
especial em termos proporcionais, comparando entre si as quatro empresas, que
tém a mesma atividade e natureza juridica, além de histéricos similares.

3.4 Resultados: volume de processos trabalhistas contra empresas de
saneamento e concentracdo nos maiores litigantes

Levando-se em conta tendéncias recentes, ou seja, processos iniciados e movimen-
tados entre janeiro de 2018 e margo de 2024, foi possivel construir inicialmente o
gréfico 1, mostrando o niimero de novos processos distintos movimentados contra
cada uma das empresas comparadas neste capitulo, por ano de ajuizamento do
processo, no periodo entre 2018 e 2023.

5. 0 marco temporal adotado decorre de um motivo claro. Como é sabido, em 2017 houve a chamada Reforma Traba-
lhista, sobre a qual discorreremos mais adiante. No ano anterior a reforma houve um movimento de antecipacao da
entrada de novos processos e, consequentemente, logo apos a reforma houve uma baixa de novos processos. Optou-se,
entao, pelo inicio de 2018, de forma a se ter uma série de dados mais estavel a esse tipo de flutuacao. Além disso, pela
anélise que foi feita, do periodo pds-2018, o volume de processos tendeu a aumentar ano a ano, de modo que 0s anos
mais distantes no tempo dificilmente alterariam o quadro geral. Reduzir o escopo temporal permitiu analisar com maior
profundidade alguns elementos do contetido destes processos, como por exemplo o valor da causa.

6. Em situacdes em que o interesse sdo apenas os valores absolutos de processos, as tabelas utilizam dados que incluem
os meses de janeiro a marco de 2024 (momento em que a anélise foi concluida). Nas situacdes em que se quer
comparar tendéncias ao longo dos anos, os processos iniciados em 2024 nao foram considerados.
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GRAFICO 1
Numero total de novos processos trabalhistas por ano e empresa de saneamento (2018-2023)

2.500 —

2.000 —
1.500 —

1.000 —

500 | /\ /74

2018 2019 2020 2021 2022 2023

— Copasa = Corsan = Sabesp —— Sanepar

Elaboracdo de Leandro Cardoso Bellato.

Pode-se observar, logo de inicio, um notdvel aumento de litigincia contra a
Corsan a partir de 2020, intensificando-se ainda mais a partir de 2022.

E fundamental destacar que, mesmo considerando apenas o valor absoluto de
processos, em 2023, a Corsan recebeu mais processos trabalhistas do que a Sabesp,
empresa cujo porte, nimero de funciondrios, receita, despesas etc., ¢ muito maior
que a Corsan. Observa-se ainda a tendéncia crescente de processos trabalhistas
recebidos pela Corsan e pela Sabesp a partir de 2020, que se tornou ainda mais
intensa a partir de 2022 para a Corsan.”

H4 de se considerar a diferenca de porte entre as empresas comparadas.
Para tanto, vejamos a tabela 2, que compara o niimero de funciondrios entre as 4
empresas comparadas:

7. Vale destacar que o aumento expressivo da litigancia contra a Corsan coincide com o periodo de sua privatizacéo,
0 que levanta a hipdtese de que o processo de transicao societaria pode ter influenciado a intensificacdo dos conflitos
trabalhistas. Embora uma analise aprofundada sobre essa relacdo demande investigacao especifica, dados preliminares
indicam que a maior parte das agoes se concentra em disputas sobre o plano de carreira da empresa, tema sensivel
diante das mudancas institucionais decorrentes da privatizagao. Ainda assim, é importante ressaltar que o contexto
mais amplo da judicializacdo envolve incentivos estruturais presentes no funcionamento atual da Justica do Trabalho,
que favorecem o uso estratégico da via judicial, independentemente da natureza publica ou privada da empresa.



186 Ambiente de negdcios, regulacdo e produtividade

TABELA 2
Tamanho das empresas, por niimero de funcionarios (2023)

Empresa Empregados

Sabesp 11.170
Copasa 9.542
Sanepar 6.121
Corsan 5.500

Fonte: Sabesp (2023); Vargas (2025); Sanepar (2024); Jacobsen (2023).
Elaboracdo da autora.

Com base nisso, construimos uma métrica de processos per capita que con-
sidera uma aproximacio do nimero de funciondrios de cada empresa para balizar
o nimero absoluto de processos contra ela na Justi¢a do Trabalho. Para tanto,
recuperamos o nimero de funciondrios de cada empresa em 2018 e, mantendo-o
fixo (uma aproximagio),® dividimos o niimero de processos distintos movimentados
contra cada uma das empresas na Justica do Trabalho pelo seu respectivo nimero
de funciondrios. O gréfico 2 resume esses dados.

GRAFICO 2
Novos processos por pessoa empregada em empresas de saneamento selecionadas
(Em %)
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Fonte: Dados abertos da Justica Trabalhista divulgados nos Diarios Oficiais da Justica.
Elaboracao: Leandro Cardoso Bellato.

8. 0 motivo para utilizarmos o nimero de funcionarios de 2018 é metodoldgico. Os processos trabalhistas contra cada
empresa sempre irdo refletir mais o nimero de funciondrios que ela possuia alguns anos antes do que o niimero de
funcionarios que ela possui hoje, pois leva tempo até os funcionarios existentes entrarem com acéo judicial. Assim, por
exemplo, uma empresa com 1 mil funcionérios em 2018, mas apenas cem funcionérios em 2023, provavelmente carregara
processos trabalhistas em ntimero mais proporcional aos 1 mil funcionarios que ela tinha do que em proporcao ao time
atual, bem mais enxuto. No caso das empresas de saneamento sob anélise, ndo houve uma variacao tao grande assim
no nimero de funcionarios, logo esse cuidado metodoldgico sequer seria realmente necessario. Dito isso, 0 niimero
de funcionarios dessas empresas tem diminuido um pouco nos dltimos cinco anos, de modo que, se utilizassemos os
ntmeros de 2023, poderia ocorrer alguma pequena alteracdo nos padrdes comparativos entre elas. Essas mudancas
ndo alterariam a substancia do argumento, conforme os testes realizados. Inclusive, embora o ndmero de funcionarios
tenha sido obtido dos relatdrios econdmico-financeiros das proprias empresas, podem ocorrer pequenas variacoes nesse
valor conforme a fonte utilizada, pois podem utilizar outro critério de célculo ou ter algum outro més do ano como
referéncia. Como o niimero de funcionarios dessas empresas ndo variou muito, temos bastante confianca que pequenas
divergéncias numéricas nesse quesito ndo alterariam as conclusdes do estudo apresentado aqui.
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Por este critério, a situacio da Corsan destaca-se ainda mais da situagao das
outras empresas de saneamento. Em relacdo ao seu porte, ela teve um niimero de
processos trabalhistas muito superior ao de qualquer outra empresa aqui compara-
da. Em seu valor mdximo, chegou a mais de 0,4 novos processos por funciondrio,
ou uma média de quase 40% dos funciondrios da empresa entrando com algum
processo trabalhista contra ela em um ano (contra menos de 0,15 por funciondrio
ou 15% nas demais empresas).

Ainda conforme mostra o gréfico 2, quando se considera o nimero de funcio-
ndrios de cada empresa, mesmo como uma simplificacio aproximada (um ntimero
fixo incidente sobre todos os anos), em relacio a este niimero de funciondrios, a
quantidade de processos trabalhistas contra a Corsan tem um comportamento
Ginico e ocorre em uma escala proporcionalmente muito maior do que o observado
nas empresas andlogas. Dito de outra forma, de 2021 em diante, a Corsan recebe
uma quantidade de processos desproporcional em relagio ao seu porte (ntimero
de funciondrios), comportamento nio observado nas empresas similares.

Outro ponto a se considerar é o niimero total de reclamantes distintos’ contra
cada uma dessas empresas no periodo entre janeiro de 2018 e marco de 2024. Entre
os reclamantes hd pessoas fisicas e sindicatos, e, em geral, os sindicatos concentram
o nimero méximo de processos movimentados contra cada uma dessas empresas
na Justi¢a do Trabalho. A tabela 3 computa o niimero de reclamantes por empresa
e também a relagdo do total de empregados por niimero de reclamantes.

TABELA 3
Numero de reclamantes ou autores distintos por empresa de saneamento: apenas
processos iniciados e movimentados entre janeiro de 2018 e marco de 2024

Empresa Autores Média de processos por funcionario (%)
Copasa 266 9,2
Corsan 3.240 50,4
Sabesp 1.364 14,2
Sanepar 364 13,2

Fonte: Dados abertos da Justica Trabalhista divulgados nos Diarios Oficiais da Justica.
Elaboracdo da autora.

9. Tratamos aqui como reclamantes distintos pessoas que, por qualquer razdo, aparecam como reclamante nos processos
trabalhistas de cada empresa com nome diferente. Por exemplo, se em um processo na Justica do Trabalho uma pessoa
é citada como Joao Silva e em outro processo como Jodo da Silva, pela nossa métrica seriam dois reclamantes distintos.
Entendemos que adotar estratégias para agrupar nomes similares mas escritos de forma diferente, traz mais riscos do
que beneficios. Como nos DEJTs ndo constam Carteira de Identidade Nacional ou Cadastro de Pessoas Fisica (CPF) das
pessoas envolvidas em cada processo, ndo ha forma sequra de realizar corre¢ées nesse célculo.
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GRAFICO 3
Processos por funcionario empregado conforme o ano de inicio do processo’
(Em %)
40—
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Elaboracdo de Leandro Cardoso Bellato.
Nota: ' Processos iniciados em qualquer data, porém movimentados entre jan. 2018 e dez. 2023.

De um ponto de vista histdrico, isto ¢, considerando os processos iniciados
em qualquer data, mas movimentados entre janeiro de 2018 e marco de 2024,
é possivel notar que a litigncia excessiva contra a Corsan nao ¢ um fend6meno
recente. H4 pelo menos duas décadas, a empresa testemunha um nimero exces-
sivo de processos trabalhistas, desproporcional ao seu porte e em relacio as outras
empresas de saneamento compardveis. Esses processos também sao historicamente
mais concentrados nas mios de poucos advogados altamente litigantes.

Em 2016, houve um aumento do ntiimero de processos para as quatro empresas
comparadas, com maior destaque para a Corsan e a Sabesp. Surpreendentemente,
em 2023, a Corsan superou a Sabesp em nimero total de novos processos ao ano.

Assim, considerando a rela¢io porte de cada empresa pelo nimero de fun-
ciondrios no ano completo mais recente (2023), fica claro que, historicamente,
a Corsan ¢ desproporcionalmente mais litigada do que as demais empresas — e,
proporcionalmente, bastante mais litigada do que a Sabesp. A partir de 2010, e
ainda mais intensamente ap6s 2015, a Corsan se destaca das demais empresas em
ndmero de processos por nimero de funciondrios.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS: RECOMENDAGCOES
NORMATIVAS

Os resultados analisados sugerem que, no caso da Corsan, a dindmica de judi-
cializagdo ¢ particularmente intensa quando comparada a empresas similares de
outros estados. O volume de litigios e a relagio de agoes por empregado indicam
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a existéncia de estratégias processuais recorrentes, com impactos financeiros rele-
vantes para a empresa.

Esse padrio tende a gerar pressoes continuas sobre o orcamento, especialmente
quando os litigios se concentram em temas de grande impacto coletivo. Nesse
contexto, os custos processuais e indenizatdrios podem comprometer a capacidade
de planejamento de médio e longo prazo, afetando a oferta e a prestacio de servi-
cos publicos essenciais. Assim, a alta litigiosidade distorce a alocagio de recursos,
impactando negativamente a produtividade e a competitividade das empresas.
A consequéncia econdmica ¢ visivel tanto nos custos diretos, como condenagées
e provisdes, quanto nos custos indiretos, como o adiamento de investimentos
em infraestrutura bdsica. A comparagao entre os valores gastos com litigios ¢ os
destinados a atividade-fim revela uma transferéncia significativa de recursos da
produgio de bens publicos para a resolu¢io de disputas privadas.

Do ponto de vista analitico, os dados apontam para a hipétese de que o
ambiente juridico trabalhista no Brasil desencoraja solucoes cooperativas — contra-
riando a 16gica da anélise econdmica tradicional, inspirada no Teorema de Coase.
Como jd discutido neste capitulo, as regras processuais vigentes tornam a litigincia
uma escolha racional mesmo em demandas com baixa chance de sucesso ou de
pequeno valor, cendrio agravado por assimetrias informacionais entre advogados e
clientes, além da ineficicia de mecanismos de contencio da litigAncia oportunista.

No caso especifico da Corsan, o elevado nimero de agoes, sobretudo relacio-
nadas ao plano de carreira da empresa, sugere a presenga de incentivos institucionais
a judicializagio."

Diante desse quadro, torna-se necessario reavaliar os instrumentos normativos
e institucionais que moldam os incentivos aos litigios. Reformas que tornem mais
criteriosa a concessao da gratuidade da justica, que assegurem a efetiva cobranga de
honordrios sucumbenciais e que fortalecam mecanismos alternativos de resolucio
de conflitos — inclusive por meio da negociagdo coletiva — sio medidas fundamen-
tais. Também seria importante fomentar uma mudanga cultural nos tribunais,
incorporando de forma mais sistemdtica a andlise dos efeitos econdmicos de suas
decisoes sobre o bem-estar coletivo e a eficiéncia dos mercados.

10. Embora este estudo ndo estime as taxas de condenacéo por tribunal, os padrdes observados permitem levantar a
hipdtese de que diferencas regionais — como eventual maior viés pro-reclamante na Justica do Trabalho do Rio Grande
do Sul — podem influenciar o volume de agdes. Como recomendacdes futuras de investigacéo, seria interessante com-
parar os tribunais trabalhistas quanto a proporcao de condenacdes, mantidas determinadas caracteristicas das acoes
(por exemplo, objeto especifico em conflito), e em situacdes de transicdo institucional.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Quisemos demonstrar com este capitulo como a excessiva litigincia gera custos
que vdo muito além dos diretos do préprio sistema judicial — que jd nao sao bai-
xo0s. Esses custos podem traduzir-se em menores niveis de investimento, alocagao
ineficiente de recursos, aumento do custo de capital, redu¢io da competitividade
empresarial e prejuizos diretos a populacio, por exemplo, na oferta de servigos
publicos de saneamento bdsico.

O problema, como ficou evidente, ndo é meramente juridico, mas fortemente
econdmico e institucional. A andlise empirica demonstrou que os incentivos atu-
almente desenhados — seja no campo processual, seja na politica de gratuidade da
justica e nos critérios de distribuigao de custos processuais —, além de nao desesti-
mularem, muitas vezes incentivam comportamentos oportunistas, maximizando a
litigiosidade em detrimento da cooperagio e da eficiéncia econdmica. Esse cendrio
cria um mercado de litigios em que os custos sociais se avolumam, com impactos
negativos nio apenas sobre as empresas diretamente afetadas mas também sobre a
sociedade, que pode deixar de receber servigos publicos essenciais.

Seria prudente a ado¢ao de reformas que melhorassem a qualidade dos incentivos
no ambiente juridico/judicial brasileiro. Isso inclui a revisao dos critérios de concessao
da gratuidade da justica, o fortalecimento da efetividade na cobranca de honorarios
sucumbenciais — algo que havia sido decidido na Reforma Trabalhista de 2017, mas
que foi revertida pelo STF pouco tempo depois —'' e a introdu¢ao de mecanismos
que aumentem o custo do litigio infundado. Também ¢é necessirio que o préprio
Judicidrio, especialmente a Justica do Trabalho, desenvolva uma cultura deciséria,
orientada por andlises de impacto econémico, incorporando de forma sistemdtica
uma visdo consequencialista e orientada efetivamente & maximizagao do bem-estar
coletivo. A Justi¢a Trabalhista argumenta que seu objetivo é proteger o trabalho e os
trabalhadores, mas nao percebe que sua atuagao, quando fere e destréi os incentivos
produtivos das empresas acaba necessariamente prejudicando o emprego, a geragao
de renda e de bem-estar dos trabalhadores empregados e de toda a populagao que
depende das atividades econdmicas geradas pelas préprias empresas. Nao tem como
ser benéfica 4 populagio e aos trabalhadores prejudicando sistematicamente as ati-
vidades econdmicas produtivas.

Mais ainda, ¢ necessdrio resgatar o papel das solucoes nao litigiosas na reso-
lugio de conflitos, especialmente no Ambito das relagoes trabalhistas. O estimulo

11. A Reforma Trabalhista de 2017 (Lei n® 13.467/2017) determinou que mesmo beneficiarios da gratuidade deveriam
arcar com os honorarios sucumbenciais em caso de derrota. Contudo, o STF declarou, por meio da ADI n 5.766, julgada
em 2023, essa exigéncia inconstitucional, restabelecendo que trabalhadores com gratuidade reconhecida ndo podem
ser responsabilizados pelos honorarios sucumbenciais, mesmo se perderem a causa. Isso reduziu significativamente o
risco econdmico de litigar, especialmente porque cerca de 90% das acdes na Justica do Trabalho possuem pedido de
gratuidade, e ela é concedida em aproximadamente 80% desses casos (CNJ, 2024).
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a mediacao, a concilia¢do judicial e extrajudicial, bem como a negociacio coletiva,
deve ser parte central de uma politica putblica institucional que busque nao apenas
a redugao da litigiosidade mas a revaloriza¢io da cooperacio como elemento es-
sencial para a boa-fé nas relagoes contratuais. Essa l6gica estd alinhada a proposta
teérica da andlise econdmica do direito, particularmente ao raciocinio do Teorema
de Coase, discutido no inicio deste capitulo: quando as partes conseguem negociar
liviemente, e os custos de transa¢io nao sio proibitivos, solu¢does mutuamente
benéficas tendem a surgir sem a necessidade de intervencio judicial. Em um am-
biente juridico bem desenhado, a justica deve atuar como instincia subsididria e
nao como primeira op¢ao, justamente para que os recursos publicos possam ser
alocados de forma mais eficiente e para que o sistema de justica cumpra sua fungao
essencial: garantir seguranga juridica, e nao a substituir pela incerteza constante.

Por fim, espera-se que este capitulo sirva como uma contribui¢ao académica e
um subsidio prético para formuladores de politicas ptiblicas, magistrados, gestores
empresariais e operadores do direito. A transformagio do ambiente institucional
do Brasil é condi¢ao necessdria para que o pais avance rumo a uma economia mais
eficiente, competitiva e capaz de gerar crescimento sustentdvel, empregos de quali-
dade e melhores condicoes de vida para sua populagao. Para que isso se concretize,
¢ indispensdvel que o sistema juridico valorize e proteja as atividades que geram
investimento produtivo, empregos e servicos publicos essenciais ao bem-estar social.
Essas atividades nao podem permanecer expostas a um ambiente de litigiosidade
cronica, alimentado por um modelo judicial que, ao invés de incentivar solugoes
cooperativas, refor¢a a légica do conflito — muitas vezes infundado e ancorado em
incentivos desequilibrados. Se essa 1égica institucional persistir, mais empregos
e oportunidades continuario a ser eliminados, minando o bem-estar coletivo e
comprometendo, de forma estrutural, a capacidade do pais de alcancar um desen-
volvimento sustentdvel e inclusivo.
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