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INSTITUTO DE PLANEJAMENTO ECONOMICO E SOCIAL

NOTAS SOBRE O PAPEL DAS AGENCIAS DE COLOCAGAO DE Mﬁo—DE-OBRA;"%mD;
CAGOES DE MEDIDAS PARA SUA DINAMIZAGAO; E INFORMACHO DO ESTADO ATU
. AL DAS PROVIDENCIAS PARA CONSTITUICAO DO, GRUPO DE TRABALHO

Rosa Sales

1. A constatagdo deque nao vem se concretizando a nivel
significativo a atuacao conjunta Ministério do Trabalho/SEST/SENAT
/SESC/SENAC/LBA/INCRA/ e entidades sindicais de empregados e empre
gadores para a organizagdo de agéncias de colocag2o demao-de-obra
junto as Delegacias Regionais do Trabalho ~ artigo 89 da Lei 4.923:
de 23/12/1965 - motivou a inclusao na E.M. do CDS n? 062 del7/05/
79, item II, IV, da proposta de criag&d do presente Grupo de Tra-
balho. C

- Tal preocupagdo com a colocagdo de m3o-~de-obra deve-
se 4 eénfase atual do Governo com o problema do emprego, quando a
criacdo, ampliagdo ou fortalecimento dos servigos de intermediagdo
curprem fungdo importante como mecanismos de combinagao entre tra
balhadores procurando emprego e empregos existentes, buscando uma
melhor e mais racional utilizag3p da m3o-de-obra disponivel com
suas qualificagoes e aptidoes, de forma a responder as oportunida

des oferecidas pelo sistema econdmico.

-

2. Sabe-se, entretanto, com bastante clareia, das limi-
tagoes dos servicos de colocacdo de m3o-de-obra em contexto<hapai
ses em desenvolvimento cujo problema principal & a criacgao de pos .
tos de trabalho produtivos e ndo apenas a distribuigao dos existen -
tes. Ao contrario do papel fundamental gue representam esses me-
_canismos de agenciamento em palses desenvolvmdos, onde sao consi-

derados instrumentos dos mais poderosos a dlSpOSlgaockxsorgaoa de’
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governo, facilitando a otimizagdo da utilizag@o dos recursos huma

nos do pais.

Considerando essas limitag¢des, pode um servico de a-
géncias de colocacgdo fortalecer as ag¢les  do Governo na gquestdo do
emprego, desde que montado em moldes proprios e inovadores, nio se
limitando a simples mediador entre empregados e empregadores evi

ce-versa o que nada adicionaria d solugao do problema.

3. Assim, tal servigo serd viavel atraves de uma atuagdo
abrangente - sugestlOes s3o feitas adiante - e conjugada com servi
gos e atividades congéneres, buscando desenvolver mecanismos efi-
cientes e adequados de intermediagac com fungOes estimuladoras do
emprego. Basicamente, por um lado, atuando em estreita articula-
¢do com os drgdos encarregados da formagao profissional visando a
dequar oferta e demanda de mdo~de-obra e, por outro, com OsOrgaos
de informagéo sobre o mercado de trabalho, instrumento essencial
de conhecimento das reais condigbes e da natureza do problema ocu

pacional.

‘Como contrapartida 3 participagdo desses Org3dos e ser
vicos, as agéncias de colocagdo desenvolveriam e aprimorariam me-
canismos flexiveis e dindmicos de insercdao no mercado de trabalho-
dos egressos dos cursos e treinamentos, controlando, acompanhando
e fornecendo indicagdes continuas da evolugao da oferta e procura
de mao~de-obra, possibilitando a adequagdo dos programas de forma
cao profissional & requisitos melhor conhecidos. Esse mecanismo
iria permitir uma maior flexibilidade para ajustar curriculos ere,
cursos humanos a eventuais excedentes ou escassez de mao-de-obra
em determinadas atividades ou profissdes, traduzindo-se em vanta-

gens para trabalhadores, empresarios e sistema produtivo.

Quanto S articulacao com os 6rg§os de informacgao, pg
rece fora de divida a interdependéncia desta atividade com gihacg
locagdo. O aperfeigoamento e reorientagdao dos sistemas atuais de
informacao do mercado de trabalho interessa de perto a todo proé-
grama de colocagéo, ressaltando-se, além dos esquemas' convencio-
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nais, a necessidade imprescindivel de um conhecimento suficiente

dos focos de désemprego e subemprego; dos fluxos migratorios prin

cipais, sua direc¢do e as circunstancias nas-quais'ocorrem;dqrmdg

res e melhores informagSes das atividadeé_nos setores informais as-
quais podem ser enriquecidas, por exemplo, com dados do resultado
de pesquisas que vém sendo procedidas por &rgdos de desenvolvimen'
to e Universidadessobré fontes complementares de renda das popula
cSes pobres; de anilise estatistica da procura de mio-de-obra vei
culada por jornais, que apoiara a avaliagao da situagao ocupacio-
nal e as previsdes da procura de trabalhadores por ocupagao a cur
to prazo; enfim, expandir a cobertura das informagaes existentes,
melhorar a analise. e aumentar a divulgag&o para permitir, inclusi
ve, a tomada de medidas preventivas quando identificadas, em tem-
po habil, crises no mercado de trabalho. i

Grande vantagem oferece a atuacao de agencias de co
locagiao agregadas &s Delegacias Regionais de Trabalho que contro-
lam admissOes e desligamentos de trabalhadores, com a limitaggb,
entretanto, de controlar apenas o mercado formai ficando de fora
~ampla faixa nas atividades informais e que tém, de alguma forma,

de ser atingidas pelos servigos das agéncias de colocagao.

4. - Outras funﬂoes podem ser lembradas para uma atuagao

satisfatoria das agen01as de colocagao-

- estudo de viabilidade da criagdo nas agéncias de
bolsas de'sub—contratagéo entre grandes, médias, pe
quenas e micro empresas, com enfase nas unidades
de menor porte, onde o‘apoio e orientagdo na in-
termediacdo & fundamental. Através deste mecanis
mo pode-se prestar relevantes servigos as unidades
produtivas do setor informal, mesmo aos trabalhado
res autdnomos em suas relagGes de produgdo com os
maiores, ao tempo em que sdo recebidas informagdes
valiosas para complementagio das fonteécyuaalimeg

tam os orgaos de informagao. -
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reforgco de linhas de programas de mobilizacao e co
lbcaggo dos trabalhadores estacionais da agricultu

ra em épocas de entressafra;

reforgo as iniciativas, de qaféter nacional ou lo-
cal, de organizag@o de cooperativas e associagﬁode
trabalhadores nos diversos setores de atividades;'
de forma a garahtir empregos produtivos e bem rémg
nerados; '

ligagdo com os servigos sociais, entendidos - aqui,

. - ~ s s
serxvicos de saude, educagao, centros sociais urba-
nos, creches, programa de alimentagdo e nutrigao,
habitagdo, etc;

articulagao ou instalagao nas proprias agéncias de
servigo juridico de apoio, para orientagao de cau-
sas trabalhistas e afins; '

articulacao .com os servigos de atendimento ao mi-
grante para encaminhamento a emprego ou treinamen-—

to;

garantia de participagao efetiva nas agencias dere
presentantes de sindicatos e de trabalhadores - po
pulacao beneficiaria - desde a fase de reestrutura

gao até a sua execugao e avaliacgao;

‘estudo de viabilidade da implantagao de um balcao
de projetos para apoio ds pequenas e micro unidades
de producao e trabalhadores autonomos, procuraﬁdo
compatibilizar e articular iniciativas que tenham po
tencial econdmico com organizagdes de assistencia-
.td8cnica e financeira, estimulando a transformacao
do subemprego em empregos produtivos;
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estudo de formas de massificacao do atendimento em
lugar do atendimento individualizado, procurando co

brixr um universo maior;

definic3o de esquemas de prioridade visando -atin-
gir o beneficiirio principal'da intermediagao que,
no contexto sdcio-econdmico atual do pafs, & o tra
balhador;

garantia de atendimento adequado 3s pequenas e mi-

cro-empresas que mais necessitam desse serxrvigo e
que, ao contrario das grandes, nao podem arcar com

os custos de recrutamento, selegao e treinamento.

Quanto as providéncias para constituicao do Grupo de
Trabalho em causa, encontra-se no CDS a indicagao oficial dos no-
mes dos representantes dos diversos Orgaos que irao integra-lo, a
guardando apenas a sua institucionalizagac para em seguida ser con

vocada a primeira reunizo.

En 26.10.79.,






