Titulo do capitulo

Autor(es)

DOI

Titulo do livro

Organizador

]
I e a Instituto de Pesquisa
Econdémica Aplicada

CAPITULO 4
ASPECTOS PROCEDIMENTAIS NA CONDUCAO DO
PROJETO: DECISOES E APRENDIZADOS

Walter A. Desidera Neto

DOI: http://dx.doi.org/10.38116/9786556350783cap4

Indicadores Quantitativos da OCDE e o Brasil: reformas
estruturais e crescimento inclusivo

Renato Baumann

Volume 1

Série -

Cidade Rio de Janeiro

Editora Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea)
Ano 2024

Edicao 1a

ISBN 9786556350783

DOI DOI: http://dx.doi.org/10.38116/9786556350783

© Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — ipea 2024
© Nacdes Unidas 2024
LC/BRS/TS.2024/5

As publicagBes do Ipea estdo disponiveis para download gratuito nos formatos PDF (todas)
e EPUB (livros e peri¢dicos).

Acesse: https://repositorio.ipea.gov.br/ e https://www.cepal.org/es/publications

As opinides emitidas nesta publicagdo sdo de exclusiva e inteira responsabilidade dos autores, ndo exprimindo,
necessariamente, o ponto de vista do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada ou do Ministério do
Planejamento e Orcamento e da Comiss&o Econdmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL) ou as dos
paises que representa.

E permitida a reproducio deste texto e dos dados nele contidos, desde que citada a fonte. Reproducées para
fins comerciais sdo proibidas. Os Estados-membros das NagGes Unidas e suas instituicdes governamentais
podem reproduzir este estudo sem autorizacio prévia. E solicitado, apenas, que mencionem a fonte e informem
a CEPAL sobre essa reprodugéo.

Este estudo foi elaborado no &mbito do Programa Executivo de Cooperacdo entre a CEPAL e o Ipea.


https://repositorio.ipea.gov.br/
https://www.cepal.org/es/publications
http://dx.doi.org/10.38116/9786556350783cap4
http://dx.doi.org/10.38116/9786556350783

CAPITULO 4

ASPECTOS PROCEDIMENTAIS NA CONDUCAO DO PROJETO:
DECISOES E APRENDIZADOS

Walter A. Desidera Neto'

1 INTRODUCAO

O Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea), por meio de sua Diretoria
de Estudos Internacionais (Dinte) e sob a iniciativa do pesquisador Renato
Baumann, em meados de 2022 deu inicio ao projeto Indicadores da OCDE:
Compatibilidade com a Realidade Brasileira. Em conformidade com as atribuigoes
do Ipea, a pesquisa teve como um de seus objetivos principais o assessoramento
a administragao publica na implementagao das estratégias adotadas pelo governo
federal. No caso especifico do projeto mencionado, os destinatdrios aos quais
se remetia o esfor¢o investigativo eram o corpo diplomdtico e os demais atores
envolvidos com as questdes atinentes a efetivagio da entrada do Brasil na Organizagio
para a Cooperacio e o Desenvolvimento Econémico (OCDE).

Ainda em curso,” o processo de acessao havia sido primeiramente langado
em 2017, por meio da iniciativa brasileira, que propds voluntariamente sua candi-
datura a condi¢iao de membro pleno. O pedido foi colocado a consideragao das
nagoes do bloco, as quais analisaram a proposta ao longo de alguns anos, em um
processo envolvendo sucessivas rodadas de negociagdo internas e com a nagao
sul-americana. A formalizagao da disposi¢ao em aceitar a inclusdo do Brasil no
agrupamento se deu finalmente em junho de 2022, quando foi assinado o acordo
denominado Roteiro para o Processo de Acessao do Brasil 8 OCDE — o roadmap,
como ¢ informalmente chamado no circulo diplomdtico. Desde entao, como
condigao para que o pais se torne membro pleno, o bloco liderado pelas poténcias
ocidentais vem demandando da administracio publica brasileira a implementagao
de ajustes de distintas naturezas e em relacdo a variadas dreas temdticas, para
adequagao das politicas pablicas empreendidas no pais com as praticas do bloco.

1. Técnico de planejamento e pesquisa na Diretoria de Estudos e Relacdes Econdmicas e Politicas Internacionais do
Instituto de Pesquisa Econmica Aplicada (Dinte/Ipea); e doutor em ciéncia politica e relagdes internacionais pela
Universidade Complutense de Madri. E-mail: walter.desidera@ipea.gov.br.

2. Este trabalho foi produzido em julho de 2023.
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Uma das principais tradi¢des da atuacio internacional da OCDE consiste
em apostar fortemente na producio e sistematizagio de dados empiricos para
legitimar cientificamente suas recomendagdes. De fato, seu objetivo institucional
principal, nas suas préprias palavras oficiais, consiste em “moldar politicas
puablicas que promovam prosperidade, igualdade, oportunidade e bem-estar
para todos”.> Ao longo dos processos de acessao recentes experimentados por
outros paises, a exemplo dos casos da Colombia e de Costa Rica, essas métri-
cas assumiram também a funcdo de balizar os posicionamentos adotados pelo
bloco nas negociacoes: tem sido a partir delas que a realidade do pais candidato
¢ diagnosticada, monitorada e avaliada. Por essa razdo, os objetivos do projeto
capitaneado pelo Ipea foram definidos ao redor da ideia de estudar a fundo tais
indicadores, de maneira a fornecer insumos que capacitem o governo brasileiro
a se antecipar diante de eventuais divergéncias ou requisi¢des de dados que
possam surgir no processo negociador.

O projeto foi realizado com a participagio de pesquisadores da casa e da
contratacao de bolsistas de distintas dreas do conhecimento, totalizando mais
de vinte especialistas. Com a coordenagao-geral liderada pelo organizador do
projeto e apoiada por este autor, o restante do grupo foi organizado em sete
equipes, cada qual coordenada por um pesquisador do quadro efetivo do Ipea.
Tanto a especialidade exigida na contrata¢io dos consultores como a alocagio de
cada um deles nas equipes tiveram como referéncia as dreas temdticas que deverao
ser objeto de revisdes técnicas, conforme destacado formalmente no roadmap:
i) reforma estrutural; ii) abertura comercial e de investimentos; iii) crescimento
inclusivo; iv) governanga; v) meio ambiente, biodiversidade e clima; vi) digi-
talizacdo; e vii) infraestrutura.

Como se pode imaginar pela amplitude temdtica, até mesmo dentro
de algumas das dreas priorizadas, a execu¢do coordenada de um projeto de tal
magnitude envolveu desafios de toda sorte. Entre outras questoes, vale destacar:
i) a dispersdo geogréfica da equipe; ii) a contratagdo de especialistas provenientes
de campos em que, em alguns casos, os métodos quantitativos nao sao predomi-
nantes em sua produgio cientifica; iii) a comunhao de profissionais de 4reas entre
as quais, em certos casos, hd escassa tradigao de didlogo; e iv) a complexidade da
prépria tarefa proposta, cujo volume de trabalho e o tamanho do objeto a ser
colocado sob andlise nio se podia sequer precisar no principio.

De qualquer forma, apesar das dificuldades enfrentadas, pode-se considerar que,
do ponto de vista da entrega dos resultados, ao final, a autoavaliagio predominan-
temente manifestada entre os pesquisadores que integraram o projeto ¢ de que
a execugao foi bem-sucedida, além das expectativas. Com isso, ndo se pretende

3. Disponivel em: https://www.oecd.org/about/. Acesso em: 25 jul. 2023.
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deixar de reconhecer que ao longo do tempo lacunas serao certamente detectadas
pelos leitores, e apontd-las serd sem divida encorajado e agradecido pelos autores.
Nao obstante, a satisfagio com o trabalho realizado se baseia na entrega dos resul-
tados dentro do prazo e conforme se pretendia no melhor dos cendrios. Cabe
apontar que, na auséncia de imponderdveis exdgenos ao projeto, sua publicagao
definitiva e completa deverd ser efetivada dentro de um periodo de vigéncia de
um ano.

Tendo como pano de fundo a ideia de que a forma de conduzir o projeto de
alguma maneira tenha sido responsdvel para a obtengao de tais resultados, o obje-
tivo geral deste artigo ¢ contextualizar e pormenorizar algumas estratégias adota-
das para a superagio de parte das dificuldades de fundo tedrico-metodolégico e de
cardter operacional que estiveram ao redor da pesquisa, sobretudo da perspectiva
do apoio a coordenagio-geral. Para que se possa compreender a complexidade de
algumas questdes, serd langada énfase sobre algumas tarefas realizadas que tiveram
o papel de fornecer elementos para que, conforme perplexidades de natureza
variada emergiam, decisdes fossem tomadas com agilidade no curto prazo.

Acima de tudo, as solu¢des desenvolvidas tiveram a meta de evitar que os
caminhos escolhidos pudessem conduzir a um destino no qual, no conjunto,
os resultados pudessem apresentar uma ou alguma combinagao de trés carac-
teristicas indesejadas: i) incompletude na cobertura dos temas; ii) impossibi-
lidade de sistematiza¢ao conjunta; e iii) inutilidade para os negociadores. Em
termos técnicos, as duas primeiras se traduziriam em problemas de eficicia,
a0 passo que a Gltima redundaria em uma falha de efetividade. Na presenca
contundente de uma combinacio delas, fatalmente a eficiéncia seria também
negativamente afetada.

Este trabalho estd organizado em quatro se¢oes, incluida esta introdugao.
A segunda segao contém um breve resumo da terminologia adotada pela OCDE
sobre os indicadores e a respeito da base conceitual que pode ser fundamental
para a compreensao das maneiras que eles sio mobilizados no bloco. Estd redigida
intencionalmente em linguagem diddtica, pois se destina especialmente ao publico
que nio possui familiaridade com o tema da avaliagao de politicas publicas.

A terceira se¢do, por seu turno, se concentra na descri¢io das solugoes
técnicas apoiadas em recursos mais ou menos tecnoldgicos que foram empreen-
didas para mitigar o efeito de trés questoes que poderiam, ao final, causar os pro-
blemas referidos no pardgrafo anterior. A Gltima se¢do se debruga na comunicagio
do aprendizado acumulado a partir dessa experiéncia, a qual se apoia em um exer-
cicio de reconhecimento de falhas, sugestio de aperfeicoamentos e indicagio de
aspectos que podem merecer replicagio em outros projetos similares.
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2 ABORDAGENS E CONCEITOS: ESCLARECIMENTOS PRELIMINARES

Nesse trabalho da OCDE, parte-se do entendimento de que o publico ao qual se
destina caracteriza-se por ampla diversidade, tanto do ponto de vista da vincu-
lagdo institucional ou profissional dos leitores como em relagdo as 4reas do conhe-
cimento com as quais tém mais familiaridade ou de onde eventualmente provém
seus estudos prévios ou formativos. Assim, nao se pode esperar de antemao que
as abordagens, os termos e as ideias que rodeiam o tema e os objetivos do projeto
a0 qual o contetdo deste capitulo faz referéncia a todo momento facam parte do
vocabuldrio cotidiano da variedade de potenciais interessados.

Para sanar dividas a respeito dos pontos centrais & compreensio do projeto
como um todo, um esforco diddtico que pode ser proveitoso consiste em sinteti-
zar as informagdes mais basilares em linguagem coloquial. Nessa diregao, para que
a interface entre os conceitos da literatura sobre avaliagdo de politicas publicas, a
linguagem da OCDE e a terminologia adotada no projeto fiquem claras, cumpre
resumir e explicitar esquematicamente o que se segue.

1) DPara cada pais, a OCDE atribui uma nota métrica sobre diferentes
questées em que o setor publico dos paises atua ou deveria
atuar (politicas publicas) para resolver os problemas que afetam o
bem-estar da populagio.

2) Essanota pode dizer respeito tanto a forma que, conforme estabelecido em
sua legislacdo, a nagio se organiza para planejar sua atuagio (avaliagio de
desenho) como & maneira que essa estratégia toma forma e é implementada
pelas reparticoes putblicas (avaliagio de processo). Em outros casos, a nota
pode se referir ao estado do préprio problema, quer dizer, como véo as
coisas sobre aquele tema no pais, tendo em vista os programas do governo
(avaliagio de resultados/de impacto). Isso é feito regularmente, pode ser
todo més ou todo ano (periodicidade), mas o importante é que permite a
andlise da evolugio da nota ao longo da histéria (séries temporais).

3) DPara dar a nota, as caracteristicas fundamentais sobre cada questio
(varidveis) sio medidas a partir dos mais detalhados atributos
(indicadores bésicos). Essas informagoes sdo necessdrias para a atribui¢o
final do valor de uma nota conjunta (indice composto), que se obtém
respeitando algumas regras (férmula de célculo).

4) Nessa matemadtica, cada fator considerado costuma ter um peso que
diferencia sua importincia (coeficientes de ponderacio). Quando as
informacoes mais importantes nao correspondem a ndimeros (dado
qualitativo), ¢ comum que se faga um questiondrio com respostas fechadas
(multipla escolha), que depois sdo transformadas no formato numérico
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5)

6)

7)

8)

seguindo procedimentos rigorosos (scoring). O caso mais comum desse
tipo é quando se quer examinar as regras que definem o que se pode ou
no fazer no pais e o peso dessas exigéncias burocriticas sobre a resolugio
dos problemas em determinado assunto (marco regulatério).

Em boa parte dos casos dd muito trabalho, o procedimento ¢ longo
e ¢ muito complicado compreender essas contas todas (grau de
complexidade), mas ¢ assim que o resultado da nota acaba sendo
definido na forma de um ndmero (dado quantitativo). Seguindo
esses procedimentos, permite-se colocar os paises lado a lado
(comparabilidade). Tudo isso estd calcado no objetivo de que o jeito
de cada um falar e opinar sobre cada assunto (subjetividade), que por
vezes ¢ tendencioso (viés), nao afete as conclusdes (objetividade).

A toda nota se espera que corresponda uma média de corte (pardmetro
de avaliacdo). Ela serve de base para a avaliagio da situagio observada
nas nagoes. O mais comum na OCDE ¢ a comparacio com a média
das notas recebidas pelos paises do bloco. Quer dizer, é assim que o
organismo diz, sobre determinada questao, se o pais estd aprovado ou
nao (categorias avaliativas). Ela normalmente leva em consideragao
alguns pontos importantes (critérios). No geral, a conclusao da avaliagao
aponta se o que estao fazendo naquele pais para enfrentar um problema
estd dando certo (eficdcia) e se o dinheiro arrecadado com impostos estd
sendo empregado sem desperdicios (eficiéncia).

Embora no debate piblico seja muito comum utilizar as conclusoes para
apontar quem ganhou e quem perdeu, como se houvesse uma disputa
internacional para ver qual pais enfrenta melhor seus problemas, esse no
¢ o objetivo proposto por elas. No caso da entrada de novos membros a
OCDE (processo de acessao), essas avaliagdes tém o papel de permitir
que seja examinada a adequagao do candidato aos padrées (valores e
préticas) que os paises que compoem o bloco consideram indispensdveis
para deixar que alguém seja aceito como um novo integrante. Isso é
feito com foco em algumas questoes (dreas temdticas objeto de revisoes
técnicas) que ficam detalhadas por escrito em um cronograma geral de
compromissos (roadmap).

Idealmente, a utilidade mais importante resultante desse trabalho da
OCDE ¢ identificar os temas e as causas provéveis de tudo que vai mal,
ou vai bem, mas d4 para melhorar, em cada pais (recomendagdes),
de modo que se possa ajudar as nacoes a avancar (desenvolvimento).
Por fim, o gasto publico para fazer esse trabalho todo se justifica por
duas ideias adicionais: gerar multiplas bases de dados (evidéncias)
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e produzir informagées confidveis (conhecimento cientifico) que
permitam sugerir com rigor como os governos podem ou devem agir
para que a qualidade de vida dos seus cidadaos seja constantemente
aprimorada (melhores prdticas).

3 DEBATES, DESAFIOS E SOLUCOES: ASPECTOS PROCEDIMENTAIS

Ao final de setembro de 2022, com as equipes temdticas definidas e minimamente
formadas, ainda que em estdgios diversos na conclusio de suas composigoes, realizou-se
uma reunido inaugural com a presenga dos integrantes de cada uma delas. Foi o
primeiro de algumas dezenas de encontros semanais entre pesquisadores localizados
em diferentes partes do pais. A eles se somaram, em pelo menos um terco das
oportunidades, convidados situados fora do territério brasileiro. Em praticamente
todas as vezes, essa colaboragio externa se deu a partir de Paris (Franga), sede da
OCDE e onde estao lotados os diplomatas brasileiros dedicados a organizagio.

Essa dindmica foi bastante produtiva e somente foi permitida devido a
disseminagao do uso e ao avanco tecnoldgico bastante recente dos aplicativos
dedicados A realizagio de videoconferéncias.* E relevante chamar atengio para
essa questdo porque, como se evidenciard nos pardgrafos seguintes, as tarefas
objeto deste trabalho foram igualmente apoiadas por novas tecnologias da infor-
magio e comunicacio (TICs). Nio seria exagero afirmar que, sem o acesso a elas,
alguns dos aportes finais do projeto nio teriam sido alcancados, ou jamais teriam
ocorrido dentro do mesmo prazo sem que houvesse uma elevagio considerdvel e
inatingivel dos custos financeiros.

Os debates abertos naquela reunido foram suficientes para que se perce-
besse, desde o comeco das atividades, como a amplitude do projeto demandava a
adogio de estratégias procedimentais bastante especificas e, além disso, muito
desafiadoras. Para os objetivos deste capitulo, destacam-se trés questoes hipoté-
ticas principais com impacto fundamental na escolha dos caminhos a serem
seguidos pela pesquisa, dados os efeitos negativos que poderiam incorrer aos
resultados do projeto caso viessem a se confirmar (quadro 1).

Nas préximas pdginas, serd dedicada uma subse¢do para cada um desses
problemas potenciais. Serdo descritas, de maneira mais ou menos pormenorizada,
as tarefas que foram efetivamente empreendidas pelo autor para auxiliar na tomada
das decis6es necessdrias ao seu enfrentamento. Num esforco de contextualizacio,
também serd relatado o processo de desenvolvimento do projeto, mas com foco nos
pontos importantes para a compreensio das escolhas que levaram a tais atividades.

4. Um fendmeno que, embora no caso desses programas computacionais tenha sido fortemente potencializado pela
pandemia, obviamente ndo teria sido possivel sem outros recursos fundamentais, com destaque para as infraestruturas
de banda larga.



Aspectos Procedimentais na Conducdo do Projeto: decisdes e aprendizados

| 213

Com isso, espera-se explicitar em quais casos e por quais motivos foi ou nao possivel
contar com os procedimentos ideais, conforme elencados no quadro 1.

QUADRO 1
Principais questdes hipotéticas (QHs) consideradas na escolha da estratégia inicial
de investigacdo

Questdo Descricdo Efeito potencial Procedimento mitigador ideal
Sistematicamente acompanhar e registrar o andamento
A quantidade de indica- 0s esforcos de analise ﬂa |nvest|gag;oglgdca§a;quwpe,ﬁ:unlcando sempre que
dores que eventualmente  poderiam se sobrepor Olvesse probabilidade de retrabalho.
QH1 se repetissem de um entre as equipes, Fornecer meios para que as equipes também possam consultar
tema a outro poderia ter levando a uma os dados de acompanhamento e se antecipar.
magnitude relevante. execugdo ineficiente. Fomentar a comunicacdo e o compartilhamento de informacdes
entre as equipes.
A quantidade de indicado-
res a ser analisada poderia O projeto poderiando |dentificar e dimensionar a cesta de indicadores relacionados
QH2 ser extremameme ve!eva(lja, ter folego suficiente com cada tema.
seja em temas individuais, ~ para completar o B
mas sobretudo se conside- ~ seus objetivos Conforme o caso, desenvolver critério de selecdo.
rado o conjunto deles.
As variaveis representadas As perguntas de Tipificar, conforme a natureza estatistica das variaveis, os
- esquisa poderiam ser i i
pelos indicadores pode- pesquisa poc indicadores selecionados.
! ) incompativeis a depen- . . . - .
riam ter naturezas muito . o Dimensionar a composicao da cesta de indicadores do projeto.
QH3 distint . ; der do tipo da varidvel,
¢ 'Z,'ndas' Sejaem Emasd levando a resultados Estabelecer perguntas de pesquisa compativeis e suficientes
Idn viduas, mas sobretudo incompardveis efou de  para lidar com as especificidades mais importantes dos
e um tema a outro. dificil sistematizacio, ~ componentes do objeto de pesquisa.

Elaboracdo do autor.

Antes de seguir, cumpre tecer trés esclarecimentos. Primeiro, a numeragao
conferida a cada QH tem como base a ordem em que as tarefas aqui descritas
foram efetuadas, de modo a favorecer um relato sequencial. Logo, nio se trata de
uma hierarquizacio. Segundo, ¢ fundamental frisar que, da parte narrativa, todos os
relatos dizem respeito a situagdes em que houve participagio direta ou acompanha-
mento préximo do autor nas atividades. Eventuais opinides e impressoes que pos-
sam permanecer devem sempre ser vistas como de cardter estritamente individual.

Por fim, de forma alguma se pretende defender que as TICs mobilizadas
no projeto e a forma de operacionalizd-las tenham sido as melhores alternativas
disponiveis. Sem poder contar com uma equipe especializada em tais solu¢oes
que estivesse exclusivamente dedicada para dar vazao as demandas dessa natureza
no curto prazo, coube ao autor deste trabalho, por iniciativa prépria, langar-se
o desafio de tentar elaborar solugées, aplicando os limitados conhecimentos
adquiridos durante a pandemia em cursos virtuais. Assim, mais do que enaltecer
as ferramentas construidas, o texto pretende explicar o raciocinio que esteve
por trds de cada escolha, registrando suas falhas e suas virtudes, de modo a dar
transparéncia ao processo.
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3.1 QH1: repeticoes de indicadores

O risco de duplicagao de esforcos é um problema de eficiéncia que se pode
eliminar completamente com um enfrentamento contundente na fase de plane-
jamento de alguma pesquisa. Com efeito, para que seja equacionado, costuma
ser suficiente desenvolver e apresentar, logo na formulac¢io do projeto, uma
divisdo de tarefas clara e objetiva entre os integrantes da equipe. No caso dessa
investigacdo, porém, nio havia uma op¢io disponivel que fosse completamente
capaz de extinguir o problema, uma vez que o objeto de estudo nio estava delimi-
tado de antemao.’ Assim, como essa era uma atividade que fazia parte dos préprios
objetivos da pesquisa, nesse processo poderia haver sobreposicio de esforcos
conforme um mesmo indicador fosse identificado e examinado por duas ou
mais equipes distintas.

Portanto, em primeiro lugar foi proposto que as equipes, no processo de
delimitagio do objeto, reportassem a coordenagao-geral toda vez que um indicador
fosse definitivamente classificado como pertencente ao escopo de sua 4rea temdtica.
Controlando o andamento, caberia & coordenagio monitorar e alertar eventuais
repeti¢des. Do ponto de vista da condugio da pesquisa, aproveitando a oportu-
nidade representada por esses informes, foi pensado que seria importante contar
com informagées minimas e padronizadas sobre todo indicador reportado. Além
do registro, esses dados poderiam conter os elementos fundamentais para que
se pudesse tomar uma decisao bem-informada quanto a qual equipe destinar os
indicadores que se repetissem de um tema ao outro. Isso ocorreria, logicamente,
nos casos em que, no momento da detec¢io da sobreposi¢io, o indicador ainda
nao tivesse sido completamente examinado por nenhuma das equipes envolvidas.

Desse modo, foi elaborado um formuldrio, cujo desenho foi colocado em
discussdo com o grupo logo na segunda reuniao semanal. Coletadas as criticas e
sugestoes, um modelo aperfeicoado voltou a ser proposto. Enquanto a primeira
versdo esteve mais concentrada em dar uma primeira ideia e decidir os itens
que poderiam e deveriam estar contemplados, a segunda buscou dar forma ao
meio de preenchimento, norteada pela preocupacio de otimizar a posterior
sistematizagao das informacoes. Como resultado desse processo, cabe assinalar
que essas atividades cumpriram o papel adicional de tornar explicitos a todos
os pesquisadores os objetivos especificos que orientavam a pesquisa. Quer dizer,
esclarecia 0 exame comum que se pretendia obter sobre qualquer indicador sele-
cionado, independentemente das diferengas oriundas de caracteristicas préprias
aos temas ao qual se referissem.

5. 0s motivos serdo tratados na proxima subsecao.
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Para que se obtivesse um instrumento que coletasse e organizasse esses
dados de maneira que o resultado tivesse utilidade operacional, foi criado um
arquivo do aplicativo Excel, contendo uma planilha e um formuldrio construido
em Visual Basic for Applications (VBA).® No seu funcionamento, o usudrio
respondia a um questiondrio e, ao completar, cada resposta alimentava de
maneira organizada uma coluna respectiva na planilha. Uma virtude a ser des-
tacada desse formato era a disponibilidade de espaco para que, a cada pergun-
ta, fosse explicitado com detalhes a qual informacao se queria fazer referéncia,
de modo a evitar confusdes conceituais por parte dos respondentes. Ademais,
as questoes abertas inicialmente colocadas foram transformadas, sempre que
possivel, em questdes de mltipla escolha. Com isso, houve avango na confiabi-
lidade, padronizagdo e sintetizagao das respostas, caracteristicas fundamentais
para a utilizacdo das informagdes de forma 4gil e eficaz.

Para garantir de forma definitiva que nio haveria dificuldades operacionais
ou erros de interpretacio no momento do preenchimento, foi elaborado e com-
partilhado com todos os participantes um video tutorial em que as instrugoes
eram exaustivamente explicadas oralmente, enquanto na imagem os passos
de um preenchimento de exemplo eram acompanhados pela captagao da tela do
computador. O compartilhamento do video permitiu economizar o tempo que
seria necessdrio para dar as mesmas instrugoes dentro de uma reunio, a0 mesmo
tempo que o registro podia ser consultado e conferido pelos pesquisadores sempre
que uma duvida surgisse ou reaparecesse.

Apesar desses esforcos, esse nao foi o formato definitivamente adotado. Sua
principal falha era a centralizacdo das informagoes com a coordenagio-geral,
considerando que certamente haveria alguma alternativa que pudesse estar sem-
pre disponivel para consulta online. Devido a esse motivo, em primeiro lugar, o
formuldrio foi transferido para o aplicativo Forms, que permite a criagio de ques-
tiondrios aplicados pela internet, cujos dados vao se reunindo automaticamente
em um mesmo arquivo que pode ser exportado para Excel.

Mesmo com a equipe j4 tendo sido capacitada para trabalhar com o modelo
anterior, o custo de empreender uma nova alteragio foi considerado pequeno,
pois o contetido do formuldrio (quadro 2) ndo foi substantivamente alterado.
Assim, pesou na balanca a vantagem de com isso também eliminar o trabalho — e
os erros potencialmente envolvidos — representado pela tarefa, antes conferida
a coordenacio, de alimentar a planilha a cada momento que fosse recebido um
novo arquivo. Com a adogao dessa nova rotina, utilizando os recursos do apli-
cativo Power Automate, sempre que o formuldrio para cadastro de um novo

6. Trata-se de um aplicativo que ja vem embutido no modo desenvolvedor do Office, para desenvolvimento de
ferramentas de baixo grau de complexidade baseadas em macros associadas a eles.
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indicador fosse respondido por alguma equipe, os dados inseridos eram transferi-
dos para uma planilha compartilhada em nuvem, a qual todos tinham acesso para
consulta. Além disso, um e-mail de aviso 4 coordenacio-geral era disparado sempre
que esse arquivo comum sofria modificagoes, otimizando a tarefa do monitora-
mento. Um novo video tutorial, no mesmo formato e com as mesmas funcées do
anterior, também foi compartilhado com a totalidade da equipe.

QUADRO 2
Formulario para cadastro inicial dos indicadores selecionados pelas equipes temati-
cas do projeto e posterior registro dos resultados da analise

Questao Formato da resposta
1. Responsavel pelo preenchimento. Aberto.
2.A qual tema seu grupo esté dedicado? Fechado — selecdo exclusiva entre os sete temas.

0O indicador na OCDE

3. Nome do indicador OCDE. Aberto.

4. Definicdo conceitual do indicador OCDE. Aberto.

5. Unidade de medida do indicador OCDE. Aberto.

6. Link de publicacdo da OCDE relacionada ao indicador. Aberto — URL.

7. Link para base da OCDE contendo dados do indicador. Aberto — URL.

8. Constam dados para o Brasil na base da OCDE? Fechado — sim ou no.
9. Qual o Ultimo ano que foi coletado para o Brasil? Aberto.

Semiaberto — selecdo multipla entre 25 érgéos,

10. Selecione o 6rgdo responsavel pelo tema na OCDE. além de opgio aberta.

0 indicador no Brasil

11. Produz-se exatamente 0 mesmo indicador no Brasil? Fechado — sim ou nao.
12. Link para a base do mesmo indicador no Brasil. Aberto — URL.
13. Algum indicador produzido no Brasil poderia substituir? Fechado — sim ou ndo.
14. Nome do indicador brasileiro substituto. Aberto.
15. Defini¢do conceitual do indicador brasileiro substituto. Aberto.
16. Unidade de medida do indicador brasileiro substituto. Aberto.
17. Link para a base/fonte contendo o indicador brasileiro substituto. Aberto — URL.
Semiaberto — selecdo mdltipla entre seis atributos e
18. O indicador brasileiro substituto difere do indicador da OCDE devido opcao aberta: i) definicdo conceitual; i) unidade de
a quais atributos? medida; iii) periodicidade; iv) ambito geogréafico;

V) acesso; e vi) série temporal, entre outros.

Fechado — selecdo exclusiva entre as opgdes:

i) sim, totalmente; ii) sim, mediante ressalva teorica;
iii) sim, mediante a combinacdo de indicadores
disponiveis; iv) sim, mediante a combinagdo de
indicadores estimaveis; e v) nao.

19. O indicador brasileiro substituto pode ser considerado equivalente ao
da OCDE de alguma maneira?

(Continua)
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(Continuacdo)

Questao Formato da resposta

20. ConsideragGes sobre o indicador brasileiro substituto e/ou a forma de

torna-lo equivalente ao da OCDE. Aberto.

Na comparacéo do Brasil com a OCDE

21. £ adequada a utilizacio de tal métrica para diagnosticar e/ou avaliar
o0 desempenho brasileiro nos temas para os quais se costuma mobilizar Fechado — sim ou no.
na OCDE?

22. Consideracdes sobre a adequacéo do indicador a realidade brasileira.  Aberto.

Elaboracdo do autor.

Obs.: Para o cadastro inicial, exigia-se resposta para as questdes 1, 2 e 3. Para as demais, uma vez cadastrado o indicador, o
preenchimento poderia ser efetuado, ou alterado, conforme o caso, diretamente na planilha na qual eram mantidas as
restricoes quanto ao formato da resposta.

Naio obstante os beneficios conquistados, mais uma vez a ferramenta elabo-
rada foi abandonada antes de qualquer preenchimento ser realizado. A adogao
de tecnologias mais complexas,” fruto de sugestoes coletadas nas reunides gerais,
permitiu que se pudesse reduzir o trabalho das equipes de forma considerdvel.
Naquele que se tornou o formato definitivo foi possibilitado que estivessem previa-
mente respondidas de cinco a seis questoes daquelas que tinham a fungio de iden-
tificar e caracterizar os indicadores. Cabe ressaltar que o bloco descritivo inteiro
era composto por oito perguntas (quadro 2, questdes 3 a 10), um dos motivos
pelos quais o formuldrio foi completamente abandonado.

Essas respostas passaram a ser adquiridas por meio de uma extragao auto-
mdtica junto a pdgina stass.oecd.org (daqui em diante, Stats), pela qual se acessa a
base de dados estatisticos da OCDE. Embora o questiondrio tenha sido exclui-
do, a planilha compartilhada em nuvem permaneceu em uso, com modificagoes
minimas no seu /zyout. Quanto as diferencas operacionais, a primeira estava na
forma de inser¢io dos dados, totalmente modificada: para todos os indicadores exis-
tentes no Stats para as sete dreas temdticas,® os dados foram coletados automatica-
mente — representando um mdximo de 75% dos dados descritivos de cada entrada
que constavam no formuldrio, conforme mencionado. A segunda diferenga estava
na maneira de as equipes intervirem para informar a selecio de indicadores. A partir
de entao, bastaria aos usudrios, uma vez acessada a planilha on/ine, buscd-lo
pelo nome e assinalar a informagio de que estava sendo incluido em sua cesta.
Certamente, era recomenddvel conferir as informagoes presentes, além de ser
necessdrio preencher as eventuais lacunas, mas esse era um esforgo marginal se
comparado ao original. As questoes restantes, pertencentes aos blocos analiticos,
seriam respondidas diretamente na planilha, mantidas as restri¢bes quanto ao
formato das respostas.

7. Elas serdo detalhadas na proxima subsecao.
8. Os procedimentos também serdo detalhados na proxima subsecdo.
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Desse modo, do ponto de vista das sobreposi¢oes, desde que ninguém
iniciasse o trabalho analitico sem antes informar na planilha, a equipe que
posteriormente viesse assinalar o mesmo indicador saberia que ele jd estava sob
a guarda de outra drea. Devido as mudangas, um dltimo video tutorial foi dispo-
nibilizado aos pesquisadores, tendo como foco explicar a forma de localizar um
indicador na planilha e a maneira de informar sua inclusao no escopo da equipe
do usudrio. Mais uma vez, o custo envolvido na mudanga de instrumento pare-
ceu baixo diante do beneficio aos consultores.

A execugao da tarefa representada pela programacio exigida para a extragio
automdtica dos dados dos indicadores, embora tenha sido bastante trabalhosa
e tenha demandado uma verdadeira capacitagio, nio desencorajou, tampouco
foi fator impeditivo para empreender essa mudanca. Naquele momento, o
custo envolvido para sua implementacio também se apresentava como marginal.
Como se verd a seguir, parte do esfor¢o necessdrio jd havia sido empreendido para
fazer frente a outro objetivo.

3.2 QH2: quantidade de indicadores

Conforme mencionado, a delimita¢do do objeto se caracterizou como um dos
proprios objetivos do projeto. A esse respeito, cabe pontuar que, acima de tudo,
a identificagio exata e antecipada de quais indicadores serdo mobilizados no
processo de acessao ¢ uma tarefa impossivel. Mesmo que se restrinja o escopo
aos sete temas destacados no roadmap, como se optou nesse projeto, essa méxima
permanece vélida. Deve-se ter em mente que nem para a OCDE existe uma lista
exata desse tipo, visto que a decisao de usar um ou outro indicador somente
poderd surgir no desenrolar do processo de negociagao. Isso ocorrerd, por exemplo,
conforme a demanda de atores do organismo, dada sua preocupacio com alguma
questdo especifica que possa emergir. Em casos desse tipo, o alerta poderd levar
a busca de informagoes sobre alguma conjuntura especifica no Brasil, as quais
deverio ser preferencialmente coletadas e comunicadas na linguagem metodo-
légica do organismo.

De todo modo, isso nio seria de impedimento para que a pesquisa fosse
levada a frente. Mesmo sem poder prever quais métricas seriam mobilizadas,
havia pelo menos duas alternativas de como proceder: analisar de maneira exaus-
tiva todos os indicadores possiveis que existam sob o arcabouco de cada drea; ou
com base nas fontes e nos critérios adequados disponiveis, selecionar para anilise
os indicadores com maior ou absoluta chance de figurar no processo em algum
momento. Na primeira op¢io, o volume de trabalho seguramente seria maior,
mas o resultado seria mais abrangente. Contudo, carregava um alto risco de que
nao se entregassem os insumos aos negociadores com a agilidade requerida,
prejudicando a efetividade da pesquisa. Na segunda opcio, a execugao seria mais
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eficiente e eficaz, mas ainda assim o resultado também poderia ser inefetivo — caso
a abrangéncia de indicadores examinados se revelasse insuficiente.’

Considerado o contexto inicial da pesquisa, a alternativa de estudar a tota-
lidade dos indicadores era uma opgio avaliada pela absoluta maioria do grupo
como invidvel ou até mesmo desnecessdria. De todo modo, uma informacio
fundamental era indispensdvel para medir o tamanho que um esforco de tal natu-
reza representaria: a quantidade de indicadores a que se estava referindo, fosse
a total ou por cada tema. Como se pode imaginar, tampouco existe uma lista
disponivel em que conste o universo das métricas que podem ser mobilizadas
no processo de acessio.

Foi nesse contexto, com o objetivo de a0 menos estimar esse dado, que a
utilizagdo de instrumentos mais avangados foi primeiramente sugerida e, uma
vez considerada, colocada em prética. Quando se havia migrado para o aplicativo
Forms, foi apontado em uma das reuniées que o portal Stats disponibilizava um
sistema destinado principalmente a desenvolvedores de aplicativos cujo acesso e
utilizagdo eram permitidos de forma livre'® e gratuita: a interface de programagao
de aplicativo (API). Conforme aponta Jiinger (2022, p. 19, tradugio nossa),

muitas funcoes diferentes (...) podem ser exercidas por uma API. Por um lado, um
provedor de API permite o acesso a recursos, como a exibi¢io de imagens em um
monitor (saida), a posi¢io geolocalizada de um dispositivo (entrada) ou os dados
em um disco rigido (throughput). Por outro lado, um consumidor de API usa
esses recursos para criar um aplicativo, como um jogo de computador, um mapa
online ou uma mdquina de pesquisa. No que diz respeito a coleta e andlise de
dados cientificos, as APIs baseadas na internet sio cada vez mais importantes. (...)
Em contraste com uma pdgina padrio, a funcionalidade principal de uma API ¢é
relativamente estdvel e os seus dados sdo estruturados. (...) Assim, a documentagio
dessas interfaces é crucial (...) [pois, em conjunto com] as suas politicas conexas,
fornecem informagoes sobre os seus principios organizadores.'!

No caso do Stats, a API associada a pdgina faz a ponte entre, de um lado,
as consultas feitas pelos usudrios no portal e, de outro, os servidores nos quais
os dados estio armazenados. Embora a prépria pdgina se valha da API no seu

9. Em qualquer caso, consultas realizadas internamente revelaram que nenhuma das alternativas poderia ter sido
levada a efeito preliminarmente pela equipe do Ipea. Esforcos em outros projetos de suas cinco diretorias teriam
que ser desmobilizados para que mais pesquisadores, com a gama de especialidades exigida, pudessem se dedicar a
empreitada.

10. Respeitados os termos e condicdes. Para detalhes, acessar a pagina: https://www.oecd.org/termsandconditions/.
11. Jinger, J. A brief history of APIs: limitations and opportunities for online research. /n: ENGEL, U. et al. (Ed.).
Handbook of computational social science, volume 2: data science, statistical modelling, and machine learning
methods. Nova York: Routledge, 2022. p. 17-32.


https://www.oecd.org/termsandconditions/

Indicadores Quantitativos da OCDE e o Brasil: reformas

220 . : rerorm
estruturais e crescimento inclusivo

funcionamento,' qualquer usudrio pode consumir os seus servicos, desde que fale
no mesmo idioma da ferramenta.'? Assim, consultada a documentacio,' utilizou-se
o aplicativo Postman para criar as queries” e coletar em bloco a estrutura dos dados
correspondente a cada um dos 1.635 conjuntos de dados (datasets) abarcados pelo
portal.’® O tratamento, a organizagdo e a sistematizacdo do contetido dessas
centenas de arquivos foram efetuados com a utilizagao do aplicativo Power B

Como resultado preliminar dessa andlise, chegou-se a uma primeira estimativa:
o Stats contém dados para uma faixa de no minimo 30 mil indicadores.”” Como essa
prépria quantidade se caracterizava como um valor fortemente subestimado, deu-se
por eliminada definitivamente a alternativa de analisar todos os indicadores,® em

12. Quando alguém navega pela pagina e faz suas buscas utilizando 0 ambiente grafico amigavel que ela oferece, a
AP recebe as solicitacdes traduzidas em codigos, formatando uma mensagem estruturada que permite a realizagao da
consulta e a obtencdo de uma resposta do servidor de maneira 4gil. Deve-se ter em mente que servidores desse tipo
armazenam uma quantidade enorme de dados e que, portanto, uma busca puramente textual, além de levar muito
mais tempo, poderia ndo resultar em respostas precisas.

13. A consulta se realiza por uma URL, a qual deve ser construida em conformidade com as regras da API. Basta
acessar o endereco virtual para obter a resposta, que serd dada como um arquivo de texto, redigido na mesma
linguagem computacional. A esse respeito, o Stats oferece duas opcdes, as quais correspondem duas APIs distintas.
Para o objetivo que estava posto, optou-se pela APl que opera no padrdo SDMX-ML, pois somente ela conta com a
funcionalidade de consultar os metadados: 0 método GetDataStructure. A titulo de mencdo, a outra APl opera no
padrdo SDMX-JSON, sendo mais indicada para a coleta dos dados propriamente ditos.

14. Mais detalhes estdo disponiveis em: https://data.oecd.org/api/sdmx-ml-documentation/.

15. Query é uma solicitacdo de informacdes a um banco de dados.

16. Todos os datasets séo estruturados ao redor de dimensdes, atributos e listas de codigos (codelists). Eles se
diferenciam quanto a quantidade e quanto ao contetdo de cada um desses trés parametros. Na linguagem da API, o
endereco de um dado estatistico especifico (observacéo) se da pela identificacdo do dataset e da posicdo assumida por
cada dimensdo e por cada atributo que é exigido para distinguir a informagao pretendida. Apesar das diferenciacoes
mencionadas, em todo dataset a ideia de indicador sempre esta no nivel das dimensdes. Ela pode corresponder a
uma ou a combinacdo de algumas delas. Como a cada dimens&o corresponde um codelist, a lista de indicadores
correspondera ao codelist da dimensdo que os representa (ou nas combinagdes possiveis entre os codelists das
dimensdes que conjuntamente os representam). Ha raros casos em que um dataset inteiro se dedica a somente um
indicador. Consequentemente, a nomenclatura utilizada para identificar esse indicador coincidira com a do proprio dataset.
17. Entre os datasets, ha uma enorme variabilidade ndo somente no que se refere ao desenho assumido por sua
estrutura, mas também com relacdo a terminologia que se utiliza para, de um lado, referir-se a ideia de indicador e,
de outro, nomear especificamente um indicador. O niimero aqui estimado se refere apenas aos casos dos datasets em
que havia uma dimensao com nome indicador, variével ou série, admitindo pequenas variagdes, como uso de singular
e plural. Coletado o codelist de cada dimensdo dessas, o tratamento empreendido sobre o texto do nome de cada
indicador listado se restringiu a eliminacéo de espacos excessivos (antes do inicio, entre palavras e ao final). Finalmente,
a eliminacéo de repeticdes se realizou de modo automatico, somente para os casos idénticos. Embora seguramente
tenham remanescido repeticdes, algumas dimensdes deixadas de fora dessa selecéo representam categorizacoes que,
a depender do caso, transformam profundamente o indicador. Em Ultima anélise, um mesmo indicador desagregado
por sexo ou por faixa etaria, do ponto de vista desse projeto e do objetivo da tarefa, deveria ser contado duas vezes
adicionais, pois a métrica poderia ser mobilizada no processo de acessao de uma forma ou de outra — além da forma
agregada. Como a quantidade de dimensdes desse tipo chega a superar a faixa de dez para um mesmo indicador em
certos casos extremos, justifica-se a concluséo de que o valor apontado como minimo esta seguramente subestimado.
18. Uma filtragem empreendida nos datasets reduziu sua quantidade a menos da metade. Ela foi feita por meio da
exclusdo daqueles que representavam repeticoes traduzidas de um mesmo dataset a um ou mais idiomas. Outro
exemplo de repeticdes excluidas foram casos em que, para cada ano em que os dados foram coletados, tenham criado
um dataset distinto, porém com mesma estrutura. Como resultado, a quantidade de indicadores caiu para a faixa dos
13 mil, mas permaneceu demasiado elevada. Diante disso, a filtragem por tema foi considerada desnecessaria para a
confirmacéo de que o custo de estudar todos os indicadores existentes ndo estava ao alcance do projeto. A elevada
amplitude de alguns temas, como é o caso de reforma estrutural, reforcou a decisao de dispensar avancos para além
do que se havia conseguido estimar.
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conformidade com a previsdo intuitiva que estava na base da manifestagao dos
consultores em relagao a inviabilidade dessa opgao.

De todo modo, foi a partir da realizagio desse estudo e dos dados coletados
para ele que se revelou a possibilidade de, com a API, extrair automaticamente
aquelas informagoes antes presentes no formuldrio. Além dos beneficios com
a reducio de esforcos, havia ainda uma virtude adicional. Duas das informagoes
coletadas poderiam ser utilizadas pelas equipes como critério para organizar seu
fluxo de trabalho. Especificamente, frente a uma demanda repentina dos negocia-
dores, por exemplo, essas informagoes poderiam servir de critério para decidir a
ordem pela qual seria efetuada a andlise: i) os indicadores com auséncia de dados sobre
o Brasil; ii) e/ou aqueles marcados pela desatualizagao dos dados sobre o pais.

Com um conjunto de datasets reduzido, a estrutura dos dados podia ser
examinada caso a caso, permitindo superar as imperfeicdes que haviam sido
assumidas quando o objetivo era apenas estimar a quantidade de indicadores.
Dessa maneira, foi demandado as equipes que consultassem a pdgina Stats e
colhessem a lista de datasets em que havia indicadores relevantes para seus temas.
Adicionalmente, foi solicitado que aproveitassem a oportunidade da visita ao
portal e, ao escolherem algum dataset, apontassem a terminologia nele utilizada
para fazer referéncia a ideia de indicador. Ao final, num total de 111 datasets, a
extragdo automadtica alimentou na planilha informagoes para em torno de 5.100
indicadores." Essa tarefa trouxe a tona questdes quanto ao significado considerado
por cada pesquisador sobre a unidade de andlise bésica do projeto. A existéncia
de duvidas ou ruidos nio equacionados a esse respeito ¢ um dos temas principais
tratados na préxima subsecio.

3.3 QH3: tipificacdo dos indicadores

Embora seja um elemento basilar do método cientifico — ou talvez devido a isso —,
o conceito de indicador pode vir acompanhado de tantos sobrenomes, que a chance
de que a ideia presente na base de sua definicio mais geral se perca de vista é
enorme, sobretudo no campo das ciéncias humanas. Nesse contexto, outro risco co-
mum ¢ tomar o termo como uma maneira diferente de se referir as ideias de varidvel
ou de unidade de medida. Seja qual for o caso, a depender do papel desempenhado
em uma pesquisa, no limite, a confusdo pode acarretar invalidagao das conclusées.

19. A exclusdo das repeticdes dos casos com nome idéntico reduz essa quantidade para a faixa de 3.700. Apesar da
maior precisdo no momento de identificar a qual dimensdo corresponde a ideia de indicador em cada dataset, as
categorizagdes que representam desagregacdes que transformam o indicador de maneira profunda, mencionadas em
nota anterior, também nao foram contempladas nesse exercicio. Sua inclusdo poluiria a planilha exageradamente, fosse
pela multiplicacdo da quantidade de linhas, fosse pela inclusdo de uma ou mais colunas. Significa, afinal, que o ndmero
assinalado no inicio desta nota também deve ser visto como um valor minimo, o qual seguramente representa o montante
elegivel a compor o objeto de estudo do projeto em uma perspectiva ligeira ou moderadamente subestimada.
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Nesse projeto, no qual os indicadores ocupavam também a posi¢io de
unidade de anilise, sua defini¢ao conceitual ganhava ainda mais importincia.
Conforme a concep¢io adotada, haveria consequéncias nio apenas na delimi-
tagao do objeto de estudo mas também nas perguntas de pesquisa e nos obje-
tivos especificos correspondentes. Observando de uma perspectiva mais geral,
divergéncias de conceituacio afetam diretamente a qualidade da comunicagao
de ideias e argumentos. Quando nao hd acordo sobre concepgoes, nao sao raras
as situagOes em que teses iguais sao percebidas como distintas ou antagbnicas
devido ao sentido que cada lado confere a terminologia empregada no debate.

Por mais que esses riscos tenham estado no centro das preocupagdes do
projeto desde sua concepg¢ao, uma contraposicao virtual entre estudar indicadores
bdsicos ou indices compostos nio pdde ser evitada e rondou grande parte dos
debates estabelecidos nas reuniées. Quanto a ideia central, é possivel afirmar que
a nogao de que os indicadores sao definidos como referentes empiricos do compor-
tamento de varidveis jamais tenha sido alvo de contestagao. Em contrapartida, a
proépria capacidade para definir cada uma das concepgoes contrapostas mencionadas,
utilizando poucas palavras e em termos claros e objetivos, levou praticamente a
conclusao da pesquisa para ser conquistada.

Felizmente, isso nio redundou na invalidagao de conclusées. Seu impacto
se fez sentir na sistematizagao dos resultados. As ferramentas relatadas anterior-
mente estiveram marcadas pela aposta na escolha da ideia de indicadores bésicos
como a defini¢ao conceitual para a delimitagao do objeto. Isso se reflete de forma
destacada nas perguntas contempladas no formuldrio e na premissa de que o
Stats seria o 16cus no qual um exercicio de contagem do universo de indicadores
poderia ser feito. Em ambos os casos, é bastante visivel que nio foram dedicadas
reflexdes para que as caracteristicas dos indices compostos fossem levadas em
consideragio e ressaltadas.

Ainda que seja possivel responder ao questiondrio e/ou encontrar dados
dos indices compostos no Stats, ndo se pode deixar de reconhecer que certas
questoes redundariam em obviedades. Para dar o exemplo mais gritante, deve-se
considerar o caso da unidade de medida. Um indice composto construido
conforme o manual defendido em OECD (2008)% tem a si mesmo como uni-
dade de medida, pois é com essa fungao que eles sao criados: produzir métricas
que sintetizem fendmenos complexos. Ao mesmo tempo, uma série de questoes
mais importantes para o caso de examinar esse tipo de indicador nao fazem
parte do formuldrio e, consequentemente, nao estao presentes na planilha. Para
elas vale a pena registrar uma pequena lista que poderia ser relevante em situagoes

20. OECD — Organisation for Economic Co-operation and Development. Handbook on constructing composite
indicators: methodology and user guide. Paris: OECD, 2008.
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de conflito nas negociagées: i) fontes utilizadas para determinagao dos coefi-
cientes de ponderagio; ii) fontes consultadas na coleta de dados primdrios;
iii) frequéncia de checagem dos dados fornecidos pelas fontes consultadas;
iv) grau de complexidade metodoldgica; v) capacidade de mensurar os fendme-
nos pretendidos; vi) pardmetro de sucesso embutido; e vii) viés de sele¢do das
varidveis componentes.

Em dltima andlise, essa situagdo foi em grande parte causada pelo fato de
que, conforme a 4rea temdtica, um desses formatos tem predominio nas métricas
que sao mobilizadas pela OCDE para efetuar os diagndsticos e as avaliagoes a
respeito do desempenho de cada pais. Isso fica explicito ao serem comparados
os casos de meio ambiente, com uma série de indicadores bdsicos, e reforma
estrutural, com apenas um indice composto com grau maximo de complexidade
metodoldgica. Apesar disso, cumpre reconhecer que, nas ferramentas construidas
para evitar sobreposigoes e otimizar o processo final de sistematizagao dos resul-
tados, nio foram empreendidas estratégias com algum dos objetivos a seguir:
garantir que fossem privilegiadas, na elaboragao das ferramentas de sistematizacio
e acompanhamento, informagoes compativeis com toda a variedade de indicadores
que seriam selecionados no desenrolar da pesquisa; e produzir instrumentos
em quantidade suficiente para que cada concepcio estivesse representada por
ferramentas préprias de sistematizagio, contemplando as perguntas de investigagao
essenciais para o exame especifico dos indicadores daquela natureza.

No final das contas, para que ainda se obtenha uma sistematizagao dos
resultados que contemple os pontos mais importantes referentes aos indices
compostos, serdo necessrios trés esforcos adicionais: i) identificar o conjunto
de questoes sobre esses indicadores que apresentam maior utilidade aos nego-
ciadores, a exemplo das que foram sugeridas anteriormente; ii) criar uma planilha
propria para registrar e sistematizar esses dados; e iii) encontrar no relatério
de anilises de indices compostos as informacoes requeridas para dar resposta a
tais questoes. Esta tltima parte estard especialmente prejudicada, uma vez que,
diferentemente do caso dos relatérios de exames debrugados sobre indicadores
basicos, as novas perguntas nio estariam previstas desde a defini¢ao da organi-
zagdo do texto. Assim, é possivel que uma resposta esteja implicita ou apenas
nao esteja destacada, podendo haver casos em que tenha sido omitida por nao
ter figurado entre os objetivos especificos.
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4 APRENDIZADOS E REVISOES: CONSIDERACOES FINAIS

Uma vez efetuados o relato do processo de investigagio e a descricao das
ferramentas elaboradas, resta fazer um balanco avaliativo das iniciativas. O
objetivo é destacar os acertos que podem ser tomados como aprendizados e os
equivocos que nio apenas devem ser vistos como li¢des, mas também servir de
estimulo para a indica¢io de caminhos para sua correcio.

Em que pese o reconhecimento de algumas limitagoes da planilha de siste-
matizagio ji efetuado no final da dltima se¢do, deve-se chamar atengio para
uma adicional. Mesmo nos casos em que predominaram indicadores bdsicos
na anilise, o aproveitamento dos beneficios que a ferramenta tinha inten¢io
de oferecer foi muito baixo. As sucessivas substitui¢oes dos modelos que foram
propostos, decorrentes de um processo no qual a conquista incremental de
melhores solugées era sempre avaliada pelo autor como tendo vantagens sufi-
cientes para que valesse a pena exigir da equipe readaptagoes seguidas, foram
baseadas em um cdlculo totalmente equivocado dos custos. Os videos tutoriais,
embora tenham tido a intencdo de tranquilizar os usudrios, sé pelo fato de
terem sido produzidos podem ter passado crescentemente a mensagem de que
a adogio das ferramentas envolvia um esfor¢o de compreensao enorme, o qual
nao se podia precisar quando seria descartado novamente.

Assim, embora alguns consultores tenham manifestado o auxilio da planilha
como um roteiro orientador das perguntas que deveriam estar contempladas na
sua andlise, no conjunto deve ser reconhecido o malogro das fun¢oes preten-
didas para ela. Poderia ser paradoxal notar que o monitoramento das atividades
para evitar sobreposicoes dos esforcos de equipes distintas, objetivo para o qual
a planilha seria originalmente empregada, obteve éxito. Nao houve caso de
duplica¢ao de trabalho na conducio das atividades de pesquisa em todo o
projeto. No entanto, deve-se destacar que isso foi conquistado pela dindmica
de reunides semanais, sendo impossivel apontar qualquer intervengio da
planilha nesse processo.

E fruto também da dinimica de reuniées semanais o formato tomado pela
delimitagdo que cada equipe vinha construindo para sua drea temdtica. A partir
da troca de experiéncias sobre a localizagio de algumas fontes de documentos
e de dados entre os consultores de temas distintos, foi sendo paulatinamente
alimentada a confianca de que a selegao pretendida por cada um estava nos
trilhos. Nesse ponto, as apresentagoes dos diplomatas sempre tiveram um papel
norteador e/ou de confirmacio final dos recortes realizados.

Tudo isso, entretanto, ndo permite afirmar que a tentativa de levantar a
quantidade de varidveis presentes no Stats tenha tido pouca utilidade no processo.
A produgio de uma estimativa teve o papel de sacramentar a obrigatoriedade de
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que se identificassem os indicadores mais relevantes de cada tema. Adicional-
mente, essa empreitada permitiu que se obtivesse a informacio da quantidade
de varidveis para as quais nao constam dados sobre o Brasil no portal. Ela foi o
instrumento que deu a dimensio do tamanho da cesta de dados que em algum
momento pode ser demandado do pais produgdo ou estimagio.

Por fim, ainda que tenham sido poucos os membros do projeto que mani-
festadamente se valeram da planilha na execugio de suas anilises, houve decla-
ragoes no sentido de que ela tenha sido instrumentalizada como referéncia para a
conferéncia de informagdes. Por exemplo, quando o dado mais recente disponivel
para o Brasil parecia exageradamente defasado, a checagem com a informacio
inserida na planilha era uma forma de dar seguran¢a de que nao se estava
perdendo de vista algum detalhe.

De qualquer maneira, no formato final, a frequéncia com que se encontravam
dificuldades para localizar na planilha o indicador que se pretendia assinalar era
muito alta. Em certos casos, a presenga de mais de um registro nio era acompa-
nhada de elementos suficientes para examinar se eram repeti¢des de um mesmo
indicador em conjuntos de dados distintos ou se havia diferencas nos detalhes que
exigiam uma andlise minuciosa de cada caracteristica. Essa incerteza tornava mais
atrativa a inclusio manual.

Para além daquelas solugdes que foram elaboradas mediante planejamento
e com finalidade determinada, cabe apontar que, em equipes que tinham sob
sua guarda uma cesta formada quase totalmente por indices compostos, inte-
grantes solicitaram que se estudasse com cuidado a possibilidade de se encontrar
solucoes andlogas para extragao de informagdes que envolviam seus indicadores.
Dessa tarefa de apoio, apesar de nao ter sido a inten¢io, foi possivel detectar a
dispersdo das informagdes atinentes a indices compostos em pelos menos quatro
pdginas da OCDE: i) Stats, onde estao armazenados os valores das pontuagoes
assumidas pelos indices; ii) iLibrary (oecd-ilibrary.org), no qual todas as
publicagoes oficiais de qualquer tema estdo subscritas; iii) QDD (qdd.oecd.
org), que dd forma as bases de dados regulatérios, embora nio apresente uma
pdgina inicial ou um menu (ou API) listando todos os datasets que contempla;
e iv) CompareYourCountry (compareyourcountry.org), na qual uma selegao de
dados estatisticos e regulatdrios é contemplada.

Para qualquer pesquisador interessado em algum indice composto do orga-
nismo, a experiéncia acumulada nesse projeto permite alertar com alguma
seguranca que em nenhum caso as informagdes necessdrias para compreender de
forma completa seu funcionamento podem ser adquiridas sem acessar pelo menos
duas dessas bases. Em resumo, nao hd em nenhum caso a possibilidade de extrair,
de uma vez, respostas de questiondrios, formulas de scoring, inventdrio de politicas
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e dados quantitativos. Nem de uma vez, nem em um mesmo portal. Talvez devido
a reclamagoes, a OCDE estd migrando algumas dessas plataformas, essencialmente
o Stats, para a pagina Data-Explorer (data-explorer.oecd.org). Para essa empreitada,
acompanhard também uma nova versio da API, a qual incorpora a ideia de fluxos
de dados (dataflows) entre uma das novidades entre os parimetros de busca. A pro-
messa mais relevante estaria na prerrogativa de fazer pesquisas contemplando vrios
conjuntos de dados simultaneamente.

De maneira a concluir, cabe apontar que, embora aprender fazendo possa
ser um processo no qual os caminhos trilhados para se chegar a um objetivo sejam
errdticos, nao se pode negar como a capacitagio que resulta desse tipo de situagao
tenha uma propensio muito maior a se cristalizar. Como esclarecimento final,
deve-se ressaltar que a efetividade da pesquisa foi escrutinada majoritariamente
neste trabalho do ponto de vista do impacto que os resultados potencialmente teriam
para a missdo brasileira junto 8 OCDE. Uma avaliagio dessa natureza, de todo
modo, somente poderd se tornar definitiva quando o processo de acessio chegue a
algum destino, seja a conclusdo com aceitagio ou rejeigio da entrada, seja a desis-
téncia brasileira. Somente assim a contribuigdo desses estudos poderd ser de alguma
forma examinada — sendo que o papel desejado deve ser munir a parte brasileira
com informagoes que lhe permitam tomar decisées, em qualquer diregdo, contan-
do com um quadro mais completo dos fatores. Cabe ressaltar que essa abordagem
foi escolhida por ser a que tornou a entrega dos resultados mais desafiadora. Em
contrapartida, quanto a produgio de conhecimento cientifico, é importante frisar
que todas as avaliagoes que foram feitas neste trabalho devem ser reconsideradas
para um sentido bem mais positivo.
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