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SINOPSE

O presente trabalho teve como objetivo identificar as caracteristicas das empresas do
setor de alimentos no que se refere as inovagdes tecnoldgicas, a exportagao, ao
emprego, e também a questao das novas exigéncias em relagio aos produtos
alimentares, associadas ao food safery. Inicialmente, foi feito um estudo exploratério
da literatura e dos dados, procurando identificar quais os subsetores que mais
inovam, e quais s3o as caracteristicas de tamanho, escolaridade, esfor¢o inovativo,
entre outras, das empresas do setor de alimentos. Os principais resultados
encontrados foram: 7) os consumidores nacionais tém um papel importante na
probabilidade das firmas nacionais inovarem; 77) as exportagdes nao constituem um
fator explicativo para inovagio neste setor; e 777) o investimento em capital humano
(educagdo) é importante para o aumento da probabilidade das firmas inovarem e
exportarem. Um item também analisado no trabalho foi a questao da seguranca, no
sentido de alimento seguro. Neste item foi bem explorado o conceito de rraceability e o
importante papel desempenhado pelo consumidor. O estudo demonstrou que hd
ainda grande espaco para que as firmas do setor de alimentos melhorem seu
desempenho, apontando que o percentual de adogao de inovagoes ¢ ainda pequeno.
No que se refere as exportagdes, identificou-se que as principais varidveis explicativas
do potencial exportador das firmas do setor foram o tamanho da firma, os gastos com
propaganda (diferenciagao do produto), e a produtividade do trabalho.

Por fim, no tocante a rotulagem e certificagdo, pdde-se constatar que estas
passaram a ser fundamentais para a indudstria de alimentos. Nesse sentido, estas
inddstrias devem fazer um esfor¢o para se adequarem as normas e padroes aceitos em
nivel mundial, principalmente se quiserem participar do cendrio internacional.
Entretanto, deve ser ressaltado que tais caracteristicas sao cada vez mais importantes
também para o mercado interno.

ABSTRACT

The present paper aims to identify some aspects of the firms at food sector related to
technological innovations, exportation, employment and also questions related
to food safety. At first, it was done a study with data, trying to identify which
sub-sectors are most innovative and which are the main aspects that influence the
innovative process.

The main results are: the national consumers have an important role in the
probability of national firms to make innovation, the exportation do not explain
the probability to make innovation and the investment in human capital (education)
is important to increase the firms probability to make innovative activities and to
export. Another item that was also analyzed was the food safety, traceability and the
important role played by national consumers.

Finally, which concerns to questions relate to certification, this work concludes
that these questions become very important for the food industry. In this sense, these
industries should make an effort in order to attend international standards, mainly if
they want to participate in the international scenario.






1 INTRODUCAO

A industria de alimentos tem uma participagao de 9,7% no Produto Interno Bruto
(PIB) e aproximadamente 16% na industria de transformacio. No que se refere ao
emprego, o setor conta com uma participagao de 20,1% dos empregos da industria
de transformagio, segundo dados de 2005 da Associagao Brasileira das Industrias de
Alimentos (Abia).

As informagoes fornecidas pela Relagio Anual de Informagdes Sociais do
Ministério do Trabalho e Emprego (RaissMTE) apontam que a inddstria de
alimentos é composta por 42,2 mil estabelecimentos industriais formais. Destes,
85,3% sao microestabelecimentos, 10,7% sio pequenos, 3,2% sio médios, e apenas
0,9% sio grandes. Verifica-se, portanto, que a maior parte das empresas do setor é
constituida por micro e pequenas empresas, embora ele tenha uma participagao
relativamente importante na industria de transformagio, e até mesmo no PIB. Dadas
essas caracteristicas, pode-se afirmar que o setor tem uma importincia expressiva para
a economia do pais, e que conhecé-lo melhor ¢ tarefa dtil para a elaboragio de
politicas publicas (tabela 1).

TABELA 1
Principais indicadores da industria de alimentos no Brasil — 2001-2005

Indicador 2003 2004 2005 Média (3 anos)
Faturamento liquido 157,8 175,9 184,6 172,77
Participacao no PIB (%) 10,1 9,9 9,7 9,9
Participacdo na indUstria 18,2 17,0 16,4 17,2
Emprego (1000 empregados) 1006,0 1066,1 1206,2 1092,76
Empresas (1000 estabelecimentos) 39,7 40,7 42,2 40,87
Producdo fisica (%a.a.) 2,1 4,9 3,6 3,53

Fonte: Elaborada a partir de dados da Abia.

Foi a partir desta constatagio que buscou-se aqui fazer uma radiografia do setor
de alimentos no Brasil, com énfase nas seguintes varidveis: adogio de inovagio,
exportagio, e atendimento as normas técnicas.

O caso da industria de alimentos ¢ de fato bastante interessante. Com a abertura
do mercado nacional e a estabilizagdo da moeda, as empresas brasileiras passaram a
utilizar diversas estratégias para nio s6 manter, mas também ampliar o nimero de
clientes. Fundamentadas em um novo referencial de competi¢ao, as empresas
procuraram estabelecer, na industria nacional, capacidade competitiva para atuar
positivamente junto ao consumidor. A busca desta capacidade ocasionou uma
inovagao tecnoldgica no setor, assim como uma maior preocupagio com o
atendimento a normas e padrdes internacionalmente definidos.

O texto estd organizado em quatro se¢oes, além desta introdugao. A primeira faz
uma revisao da literatura, do ponto de vista tedrico, com destaque para a importincia
das caracteristicas da firma para inovagio tecnoldgica e para o desempenho
exportador. Na segunda se¢do analisa-se a dinimica do mercado de alimentos e de
bebidas, sublinhando as mudancas ocorridas nesse setor no Brasil nos anos 1990. Em
seguida, na terceira se¢do, sao discutidas questdes de food-label e de sua importancia
cada vez mais crescente, principalmente, mas nio exclusivamente, no mercado
externo. Por fim, na dltima se¢do, sao apresentadas as principais conclusées do
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trabalho, bem como sugestdes de politicas publicas para a Politica Industrial
Tecnoldgica e de Comércio Exterior (Pitce), no que se refere a inddstria de alimentos.

2 REVISAO DA LITERATURA: FATORES DETERMINANTES
DA INOVACAO E EXPORTACAO SOB A OTICA DOS
DETERMINANTES MICROECONOMICOS

Na recente literatura sobre as caracteristicas microecondmicas das firmas, a relacio
_ . . , _ 1
entre exportagao e desempenho das firmas tem recebido considerdvel atengao.

No Brasil, recentemente, surgiram estudos que tentam explicar o desempenho
exportador utilizando dados das caracteristicas das firmas, como, por exemplo, os
trabalhos de Arbache e De Negri (2002), De Negri e Freitas (2004) e De Negri
(2003). A principal conclusao deles é que os determinantes das exportagdes brasileiras
sio reflexo do estdgio de desenvolvimento industrial da economia brasileira.
Os modelos microeconométricos utilizados sugerem que caracteristicas tais como
tamanho, rendimentos de escala e tecnologia ajudam a explicar o desempenho
exportador da industria no Brasil.

Um trabalho especialmente interessante é o de Ellery Jr. e Gomes (2005). Os
autores, utilizando dados em nivel das firmas, analisam o perfil das exportagoes
brasileiras a partir de trés aspectos: nimero de mercados aos quais as exportagdes se
destinam; produtividade das firmas exportadoras; e tamanho das firmas que realizam
exportagdes. Os autores chegam as seguintes conclusbes: um pequeno ntmero de
firmas realiza exportagoes, a maioria das firmas exportadoras atende a poucos mercados,
e as firmas exportadoras sio maiores e mais produtivas do que as que nao exportam.

No caso especifico da industria de alimentos nao foram identificados trabalhos,
no Brasil, que se preocupassem especificamente com o tema. Vale salientar que, nesse
setor, outros fatores interferem no desempenho exportador. Becattini (1994)
argumenta que, no caso da industria de alimentos e bebidas, aspectos relacionados a
qualidade e & seguranca do produto (food safety) tornaram-se especialmente
importantes. Os consumidores, principalmente aqueles de faixa de renda mais
elevada, passaram a demandar produtos alimenticios detentores de mais atributos
(congelados, prontos para o consumo, naturais, e lights e diets).

Wedekin e Neves (1995) chamam atengao para o forte impacto que as alteragoes
nos hdbitos, gostos e preferéncias do consumidor, bem como mudangas em seus
estilos de vida, produziram no setor agroindustrial. Ainda segundo estes autores,
surgiram novos paradigmas de consumo, como diferenciagio por meio de aspectos
qualitativos, e interagdo entre consumo de alimentos, meio ambiente e valoriza¢ao da
satde. Os efeitos desse fendmeno sobre as firmas do setor sio observados tanto na
intensa competi¢do por market share quanto no menor ciclo de vida dos produtos,
na profusio de novos langamentos; modificagdes nas tecnologias de produgio,
transporte e embalagens; novos modos de compra e consumo; novo modo de
comunica¢io com o consumidor final; e na seguranca do consumidor.

1. Ver, por exemplo, Bernard e Jensen (1995; 1999); Clerides et a/ (1998); Bernard e Wagner (1997); Delgado et a/
(2002); Wagner (2002); e Girma et a/. (2003).

8 texto para discussao | 1303 | set. 2007 ipea



Nesse contexto, a industria de alimentos e bebidas passou a empregar estratégias
que possibilitassem melhorias de competéncia técnica e operacional, envolvendo
produto e processo, para enfrentar a competi¢ao dentro do novo mercado global e
assegurar sua capacidade de sobrevivéncia e expansao.

Este novo cendrio fez com que aspectos como diferenciagio de produtos por meio
de aspectos qualitativos passassem a ganhar nova dimensdo, e, como argumentam
Toledo ez al. (1997), as empresas do setor buscassem respostas para atender os desejos
dos consumidores. Dib (1997) observa que as modificagdes no comportamento do
consumidor estabelecem novos hdbitos de compra. Além disso, observa-se uma maior
preocupagio com a satde, a seguranga dos alimentos ingeridos e as suas caracteristicas
nutricionais. Segundo o autor, tais mudangas seguem o ritmo da adogio de novas
tecnologias e descobertas nas 4reas da fisiologia, nutri¢ao e bioquimica.

Deve-se ressaltar que, apesar de importantes, essas caracteristicas nao sao
facilmente mensurdveis de forma a poderem ser incluidas em um modelo
econométrico. Nesse sentido, em recente trabalho, Concei¢io (2006) optou por
estimar um modelo no qual essas varidveis nio fossem incluidas diretamente,
privilegiando-se  aquelas identificadas na literatura sobre  determinantes
microecondmicos como as mais relevantes. Ademais, conforme salienta De Negri,

“(...) em uma andlise microecondmica, espera-se que os fatores mais relevantes
para a explicagio de possiveis diferencas nas exportagdes das firmas advenham,
especialmente, de elementos como produtividade, tecnologia, escala e diferenciacio

de produtos (...)” (DE NEGRI, 2003).

Para incorporar esta importante questao, principalmente para a industria de
alimentos, Conceigao (2006) utilizou a varidvel gasto com propaganda/marketing
como proxy de diferenciacio de produto.

3 PRINCIPAIS QUESTOES REFERENTES
AO COMPORTAMENTO DO SETOR
DE ALIMENTOS NO BRASIL

3.1 A QUESTAO DAS FUSOES E AQUISICOES

A industria de alimentos na América Latina, e em especial no Brasil, estd entre os
setores com maior ndmero de operagdes de fusdes e aquisicoes (F&A) na década de
1990 e inicio da década atual (grdfico 1).

O setor de bebidas apresenta economias de escopo na distribui¢ao. Um ato de
concentragdo entre cerveja, refrigerante, dgua e/ou sucos, por exemplo, permite
reduzir os custos de distribui¢o, além de divulgar a marca em vdrias regioes. Para ter
economias de escopo, os fabricantes de cerveja produzem também refrigerantes e
outras bebidas. Economias de escala sao possiveis nessa industria, sobretudo pela
compra de matéria-prima em maior quantidade e aumento da produtividade com
incremento no uso da planta (Silva, 2003).

ipea texto para discusséao | 1303 | set. 2007 9



GRAFICO 1
Fusées e Aquisicoes (F&A) — industria de alimentos
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Fonte: Viegas (2006).

Virias razdes podem ser citadas como motivagdo para F&A. No caso
da inddstria de alimentos e bebidas, merece destaque a exploragio de economias de
escala e escopo, assim como a redefini¢ao de rotinas organizacionais (BELIK, 1994).
Por meio de F&A ¢ possivel melhorar a gestao financeira das empresas envolvidas no
ato de concentragio, como, por exemplo, a melhoria na captagio de recursos
humanos e arbritagem de juros internos e externos. Conforme ressaltam Lazzarini e
Nunes (1999), a maior escala pode permitir a captagdo a juros mais baixos, maior
flexibilidade nas politicas de fornecimento de crédito, e melhor gestao de riscos.

Outro fator relevante é que as reformas de estabilizagao adotadas por vdrios
paises em desenvolvimento, inclusive o Brasil, representaram importante estimulo
para a atragao de investimento direto externo (IDE) de multinacionais. Observou-se
uma rdpida expansio do consumo em seguida a queda das taxas de inflago,
decorrente do sucesso dos planos de estabilizagao em vdrios paises da América Latina.
No caso do Brasil, o consumo anual de alimentos e bebidas mostrou rdpido
crescimento apds o plano de estabilizagdao de 1994 (Plano Real). Por fim, pode-se
dizer que o Brasil adotou uma série de mudangas institucionais no inicio dos anos
1990, que tornou mais atrativa a entrada de IDEs. Entre essas mudangas, destacam-
se: 7) inicio da concessiao de financiamentos do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES) a empresas multinacionais (EMNs) a partir de 1991;
i) redugdo do poder regulatério do Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(Inpi), responsdvel pela aprovagio de acordos de transferéncia de tecnologia;
iii) autoriza¢do, em 1991, para que as EMNs passassem a usar lucros financeiros com
o objetivo de constituir aumento de capital registrado; 7z) permissao, em 1991, para
pagamento de royalties das EMNs para suas matrizes; v) redugao do imposto de renda
sobre remessas; e vZ) eliminagao da separagdo constitucional entre empresas nacionais
e estrangeiras em 1995.
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Esses fatores explicam o aumento no investimento de multinacionais do setor
de alimentos no Brasil e, conseqiientemente, o movimento de F&A decorrente da
entrada e¢/ou aumento do investimento de multinacionais que, em muitos casos,
tiveram como estratégia a expansio por meio da compra de empresas nacionais. Em
segmentos como biscoitos, um dos produtos cujo consumo apresentou uma das
maiores taxas de crescimento pds-1994, o processo de F&A foi particularmente
intenso, com a compra de vdrias empresas familiares por empresas multinacionais.

O setor de alimentos no Brasil apresentou uma intensificagio da sua
internacionalizagio, com dois vetores bdsicos: o comércio de mercadorias e os fluxos
de investimentos diretos, novos ou sob a forma de fusdes e aquisicoes
(RODRIGUES, 1999). A internacionalizagao das atividades alimentares sob a forma
de F&A se dd por meio da produgio local via filiais e/ou associa¢des econdmicas
(MARTINELLI, 1998). Além disso, as empresas do setor de alimentos vém adotando
mundialmente novas estratégias, ai incluida uma descomoditiza¢io, que procura
aumentar o valor agregado dos seus produtos.

A estabilidade do crescimento do consumo de alimentos industrializados nos
paises desenvolvidos, em conjunto com a forte expansio do consumo nos mercados
em desenvolvimento, explicam o aumento do IDE nos setores de alimentos e bebidas
no Brasil e a forte onda de F&A nesses mesmos setores nos anos 1990. As empresas
locais, além de terem que enfrentar uma competi¢do mais acirrada decorrente da
maior presenca das multinacionais no mercado brasileiro, passaram também a ser alvo
de aquisi¢ao dessas multinacionais.

Um fato interessante ¢ que o aumento no processo de F&A no setor de alimentos
e bebidas nos anos 1990 nao alterou a sua concentragao: os dez maiores grupos que
respondiam por 28% das vendas totais do setor em 1994 passaram a responder por
26,32% em 2000. No entanto, a composi¢io da nacionalidade das empresas nesse
periodo se modifica. Em 1994, existia um ndmero igual de empresas nacionais e
multinacionais entre as dez maiores empresas do setor de alimentos. Em 2000, essa
composi¢io havia mudado com a presenca de oito empresas multinacionais, e apenas
duas brasileiras, entre as dez maiores do setor (tabela 2). Assim, no caso do Brasil, pode-
se afirmar que nos anos 1990 cresceu a internacionalizagio da industria de alimentos,
sem registro de aumento da concentragao.

O estudo feito por Rodrigues (1999) mostra que a internacionalizacao das
industrias de alimentos teve dois canais bdsicos de expansio: o comércio de
mercadorias, dominado por commodities, e os fluxos de IDEs, novos ou sob a forma
de fusdes e aquisi¢oes de empresas.

Martinelli (1998) encontrou basicamente quatro tipos de operagbes sobre a
forma de fusio e aquisigao: 7) operagbes de compra, quando ocorre a aquisi¢io total
dos ativos ou participagdes aciondrias em 100%; 77) operagdo de fusao/incorporagao,
quando os ativos de uma ou mais empresas sio fundidos ou incorporados a uma
terceira, a qual pode ou nao assumir outra razio social; ii7) de formagio de co-
empresa (ou joint-venture), quando por um acordo ou pela unido de ativos ocorre a
formagio de uma terceira empresa dirigida conjuntamente; e 7v) participagio
aciondria, quando uma empresa passa a deter agbes ou ampliar a participagio
aciondria em magnitude menor que 100%.
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A aquisi¢do de ativos intangiveis — marcas, redes de fornecedores, distribuidores —
¢ um fator-chave para o crescimento das empresas nesses setores.

TABELA 2
Concentracao na industria de alimentos — CR10
(Em %)

2001 2002 2003
1. Bunge Alimentos 5,5 Bunge Alimentos 71 Bunge Alimentos 76
2. Nestlé 5,3 Cargill 6,2 Cargill 6,2
3. Cargill 4,2 Nestlé 6,1 Nestlé 5,7
4. Sadia 34 Sadia 4,0 Sadia 39
5. Perdigdo 2,6 Perdigao 3,0 Perdigao 2,9
6. Parmalat 1,3 Coimbra 1,6 Coimbra 2,8
7. Seara 1,2 Krafta Foods 1,5 Krafta Foods 1,8
8. Fleischman R.A. 11 Friboi 1,4 Friboi 1,6
9. Kraft Lacta 1,0 Caramuru Alimentos 11 Usina da Barra 0,4
10. Danone 1,0 Cosan 0,8 J.Macedo 04

Fonte: Viegas (2006).

Passada a euforia de expansio do mercado consumidor na segunda metade da
década de 1990 alcangada pela estabilidade de precos pds-Real, as estratégias de
crescimento das inddstrias de alimentos no Brasil nio sio as mesmas. Crescer de
forma extensiva torna-se cada vez mais dificil, sobretudo nos grandes centros.
Divulgagao de produtos e novas marcas, novos langamentos, exploragao de nichos de
mercado e bons contratos com as redes varejistas crescem em importincia para o
aumento ou a0 menos manutengio da participagao no mercado.

3.2 A QUESTAO DA INOVACAO TECNOLOGICA

A inovagio tecnoldgica das firmas do setor de alimentos também é um assunto importante.
A literatura mostra uma relagao positiva entre inovagao tecnoldgica e exportagao, como
ressaltado em alguns estudos (DE NEGRI e FREITAS, 2004). O trabalho de Concei¢ao e
Almeida (2005) também apresenta informagbes sobre o nivel de importincia conferido
pelas firmas s inovagoes de produtos e/ou processos para o enquadramento em regulagdes
e normas-padrao, referentes aos mercados interno e externo.

Os resultados indicam uma possivel complementaridade entre inovagio e
enquadramento as regulagdes e normas-padrao, principalmente para as firmas dos setores
de abate e preparagdo de produtos de carne e pescado, laticinios, moagem, fabricagao de
produtos amildceos e de ragoes balanceadas para animais, fabricagao de outros produtos
alimenticios, e fabrica¢io de bebidas. Isto é vdlido tanto para o mercado interno quanto
para o externo. Esta caracteristica mostra a preocupagio das firmas com as questdes
relacionadas com qualidade e diferenciagio dos produtos, demonstrando que o setor
encontra-se de fato em outro nivel de competigio, extra-preco.

Vale ressaltar que, embora essas caracteristicas extra-prego tenham se mostrado
crescentemente importantes, as condi¢des de mercado ainda sio muito relevantes.
O que se pretende mostrar é que, mesmo no setor de alimentos, aspectos associados a
diferenciagio de produtos e a qualidade estdo presentes nas estratégias de uma parte
das empresas — ou seja, além de prego, qualidade e diferenciagio também ocupam
lugar de destaque.
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A inovagio de produto ¢ definida por uma nova geragao ou modifica¢io de um
produto jd existente. Por sua vez, a inovagao de processo refere-se a introdugio de um
novo método de produg¢ao ou a melhoria de um j4 existente.

Deve-se ressaltar também que existem inovagbes de produto que demandam
mudangas no processo de produgdo e vice-versa, ou seja, algumas mudangas no
processo de produ¢io de algumas empresas possibilitam o desenvolvimento de novos
produtos. Isto mostra a preocupagio das firmas com as caracteristicas de qualidade e
diferenciagdo dos produtos, demonstrando que o setor tem interesse em adotar
inovagbes tecnoldgicas.

Sobre a questdo da identificagio dos principais fatores determinantes da
inovagio tecnoldgica, o trabalho de Conceigao e Almeida (2005) ¢ bastante dtil. Na
tentativa de se estabelecerem relagbes de causalidade entre algumas varidveis
selecionadas e adogio de prdticas inovativas, os autores estimaram cinco modelos
Probit. A escolha deste modelo deveu-se ao fato de a varidvel dependente ser bindria
(faz ou nio inovagdo). As varidveis explicativas foram selecionadas tendo em vista o
que tem sido discutido na literatura sobre inovagao na industria de alimentos.’

A relagao positiva entre tamanho e inovagao presente na literatura (COHEN e
LEVIN, 1989) também foi comprovada no estudo de Concei¢ao e Almeida (2005).
Algumas pesquisas sugerem que aumento nos gastos com esfor¢o inovativo implica
um ndmero maior de inova¢io de produto (GALIZZI e VENTURINI, 1996). Os
resultados encontrados neste trabalho reforcam esta idéia. Eles indicam que as
varidveis mais importantes para a incorporagao de atividades inovativas de processo
na inddustria de alimentos s3o o tamanho (medido pelo pessoal ocupado), os gastos
com esforgos inovativos, e o consumidor — principalmente o consumidor nacional.

Como salienta Viegas (2006), levando-se em consideragio as mudangas
populacionais ocorridas no Brasil, o mercado consumidor muda de perfil,
apresentando nichos com forte potencial de crescimento. O aumento da expectativa
de vida cria novas segmentagdes de mercado, como os produtos funcionais, lights,
dietéticos e orgnicos. A maior participagio da mao-de-obra feminina no mercado de
trabalho, bem como da populagio urbana, sio fatores que possivelmente explicam o
crescimento do consumo de refeigoes congeladas e vendas de pratos semiprontos.
Para atender as novas exigéncias do consumidor as inddstrias necessitaram fazer
mudangas tecnoldgicas.

As varidveis mais importantes para o aumento da probabilidade da firma fazer
inovagoes de produto para mercado, relatadas no trabalho de Conceicao e Almeida
(2005), foram: valor transformagio industrial (VTI) /pessoal ocupado; gastos com
propaganda/faturamento; escolaridade; pessoal ocupado; esforgo inovativo; dummy
para consumidor nacional; dummy para cooperagio; dummy propriedade capital; e
algumas dummies setoriais.

No que se refere as exportagoes, o trabalho de Conceigao (2006) indica que as
varidveis VTI/pessoal ocupado, gastos com propaganda/faturamento, e pessoal
ocupado tiveram um impacto positivo e estatisticamente significativo sobre a
exportagao das firmas. Destas, o que tem maior impacto sobre a exportagio da firma
foi o tamanho, medido pelo pessoal ocupado.

2 Ver, por exemplo, Cabral (2001).
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A relagdo positiva entre tamanho e exportacio, presente na literatura, também
foi comprovada neste estudo. Os resultados encontrados no trabalho de Conceigao
(20006) ratificam esta idéia. A produtividade, embora tenha tido coeficiente positivo,
nio se mostrou estatisticamente significativa. A ndo significAncia da varidvel
produtividade nio significa que firmas mais produtivas nao exportam mais. Ou que
produtividade nao é importante para exportar. O resultado do painel aponta que,
dado que a firma jd é exportadora, um acréscimo no delta exportado nio ¢
determinado por um acréscimo no delta da produtividade. Este resultado pode
indicar que outros fatores exdgenos a firma sejam mais importantes em curto prazo
para que haja um aumento das exportagoes, tais como taxa de cAmbio e crescimento
do PIB dos paises de destino das exportacdes. Ademais, pode estar apontando
também para dois outros aspectos: 7) um viés no beta dessa varidvel causado pela
endogeneidade da produtividade e exportagao; e i7) o fato de o painel ser muito curto
para capturar o efeito do crescimento da produtividade — se tivéssemos um painel
maior, provavelmente o coeficiente desta varidvel seria significativo.

A propaganda é uma funcao de marketing considerada muito importante para
aquelas empresas alimenticias que desejam crescer e sobreviver no mercado,
particularmente quando associadas a inovagdes, especialmente aquelas de produto.
Como ressaltado por Connor e Schiek (1997), os esforcos de propaganda
desempenham um papel-chave nos objetivos das empresas alimenticias na indugao
dos clientes ao teste de novos produtos, de chamar sua aten¢do para novas marcas, e
da manuten¢do de sua lealdade as marcas estabelecidas no mercado. Os resultados dos
modelos estimados no trabalho de Conceigao e Almeida (2005) confirmam o peso da
propaganda para a exportagao das firmas do setor de alimentos.

Neste mesmo trabalho sobre a industria de alimentos, Concei¢io e Almeida
(2005) constataram que a educacio desempenha um papel de grande relevancia para
que as empresas do setor de alimentagio desenvolvam atividades inovativas, seja de
processo ou produto. Gastos com pesquisa e desenvolvimento (P&D) também
apresentam um efeito positivo, e estatisticamente significativo, para a probabilidade
da firma adotar inova¢des. Em outro estudo sobre os determinantes das exportagoes
na inddstria de alimentos, entretanto, Conceigao (2006) encontrou que a educa¢ao
nio se mostrou significativa. Isto ¢, a educagdo nao parece ter efeito sobre o fato das
firmas da industria de alimentos exportarem. Este resultado, embora em um primeiro
momento pareca contrdrio ao esperado, é coerente com o encontrado em outros
estudos para outros setores. O argumento ¢ que, do ponto de vista das caracteristicas
das firmas, a varidvel mais importante, relacionada ao capital humano, é o learning by
doing, e nio a escolaridade per se. Na realidade, interessa mais para a empresa o
conhecimento especifico acumulado do que os anos de escolaridade.

3.3 A QUESTAO DAS EXPORTACOES

Um ponto que merece ser destacado ¢ que poucas firmas na industria de alimentos
realizam exportagoes, independentemente da atividade a que pertencam segundo a
Classificagaio Nacional de Atividades Econdmicas (Cnae). Esta caracteristica de
poucas firmas exportarem foi também encontrada na andlise de Ellery Jr. ¢ Gomes
(2005). Na realidade, os autores encontraram que esta é uma caracteristica comum as
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firmas do Brasil em geral, e que nao encontra necessariamente razio direta com o
setor no qual a firma atua.

A tabela adiante apresenta informagdes sobre o nimero de firmas do setor de
alimentos que exportam, valor exportado e pessoal ocupado, para o periodo de 1997
a 2003. Pode-se perceber que o total de firmas que exportaram nesse periodo nio
sofreu grande oscila¢o, ficando préximo de 14% do total das firmas.

Os setores (Cnae 3 digitos) que mais exportaram no mesmo periodo, tanto em
nivel de percentual de firmas exportadoras quanto de valor exportado, foram
produgio de 6leos e gorduras vegetais e animais, fabricacio e refino do agicar, e abate
e separagao de produtos de carne e pescado. O setor de fabricagao de outros produtos
alimenticios, embora apresente o maior nimero de firmas, mostra uma participagao
menor no total de firmas que exportam.

Do ponto de vista de empregos, os setores da industria de alimentos que mais
empregam sao a fabricagio de outros produtos alimenticios e o abate e separagio de
produtos de carne e de pescado. Esta tendéncia também nio se altera durante o
periodo analisado.

TABELA 3
Evolucdo das exportagdes (niumero de firmas, pessoal ocupado e valor)
no Brasil — 1997-2004

Ano
1997 1998
Setores - Cnae 3 digitos Total de Quan.tldade Valor das Pessoal Total de Quan.tldade Valor das Pessoal
. de firmas X . de firmas <
firmas exportacdes ocupado firmas exportacdes  ocupado
exportadoras exportadoras

151 - Abate e separacdo de produtos

de carne e de pescado 666 105 1.250.999.416 166.349 678 112 1.510.346.671 161.395
152 - Processamento, preservacao

e producéo de conservas de frutas,

legumes e outros 271 74 1.203.921.176 45.697 274 74 1.300.259.603  39.981
153 - Producdo de 6leos e gorduras

vegetais e animais 121 57 4.145.418.024 41.301 112 49 2.781.516.012  34.501
154 - Laticinios 562 22 168.271.096 86.492 567 18 91.316.590  88.725

155 - Moagem, fabricacdo de produtos
amilaceos e de racdes balanceadas

para animais 469 61 222.049.788 54.860 484 57 244745991  49.516
156 - Fabricacdo e refino de aglicar 153 62 694.461.711 153.455 171 76 828.819.245 132.093
157 - Torrefagdo e moagem de café 205 21 371.875.359 16.728 209 21 419.219.808  16.410
158 - Fabricacéo de outros produtos
alimenticios 1.307 123 417.024.428 140.228 1.356 120 407.792.186 135.674
159 - Fabricacéo de bebidas 438 62 110.037.488 92.627 482 52 125.235.348  86.998
Total 4.192 587 8.584.058.486  797.737 4.333 579 7.709.251.454 745.294
(continua)
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(continuacao)

Ano
1999 2000
Setores - Cnae 3 digitos Total de Q(;Jan_t\dade Valor das Pessoal Total de Quan_t\dade Valor das Pessoal
firmas e firmas exportagoes ocupado firmas de firmas exportagdes  ocupado
portag p portac p
exportadoras exportadoras
151 - Abate e separacdo de produtos
de carne e de pescado 685 116 1.826.356.234  183.320 666 122 2.055.848.067 203.387
152 - Processamento, preservagao
e producdo de conservas de frutas,
legumes e outros 264 76 1.250.727.023 35.776 257 72 1.077.169.388  38.027
153 - Produgdo de 6leos e gorduras
vegetais e animais 110 45 2.289.354.202 25.034 99 40 2.089.582.416  21.761
154 - Laticinios 574 20 68.683.695 80.580 517 19 40.036.389  65.933
155 - Moagem, fabricacdo de produtos
amilaceos e de racdes balanceadas
para animais 503 67 210.278.295 50.172 487 60 93.437.550  46.500
156 - Fabricagdo e refino de aglicar 176 66 1.117.930.299  113.684 173 67 829.794.438  117.042
157 - Torrefacdo e moagem de café 222 25 320.147.345 16.356 212 26 220.505.596  15.846
158 - Fabricacéo de outros produtos
alimenticios 1.382 128 403.573.916  138.724 1.342 132 475.540.552  146.660
159 - Fabricacdo de bebidas 513 64 161.584.296 84.413 503 69 341.687.256  83.661
Total 4.429 607 7.648.635.305  728.058 4.256 607  7.223.601.652 738.817
(continua)
(continuacdo)
Ano
2001 2002
Setores - Cnae 3 digitos Total de Q(;Jan_t\dade Valor das Pessoal Total de Quan_t\dade Valor das Pessoal
firmas e firmas exportagoes ocupado firmas de firmas exportagdes  ocupado
portag p portac p
exportadoras exportadoras
151 - Abate e separacdo de produtos
de carne e de pescado 666 124 2.936.139.917 197.511 666 110 3.141.750.762  209.813
152 - Processamento, preservagao
e producdo de conservas de frutas,
legumes e outros 257 79 959.421.966 36.689 257 72 926.807.476  31.110
153 - Produgdo de 6leos e gorduras
vegetais e animais 99 38 2.505.568.342 24.181 99 35 2.703.044.521  25.486
154 - Laticinios 517 23 40.391.499 62.701 517 23 40.614.207  61.614
155 - Moagem, fabricacdo de produtos
amilaceos e de racdes balanceadas
para animais 487 63 70.886.889 45.576 487 67 63.720.020  47.607
156 - Fabricacdo e refino de aglicar 173 62 1.273.314.884  122.528 173 63 1.176.923.849  158.580
157 - Torrefacdo e moagem de café 212 31 177.474.073 16.734 212 29 149.634.152  17.004
158 - Fabricacéo de outros produtos
alimenticios 1.342 145 529.631.753 144.592 1.342 142 506.931.725 147.798
159 - Fabricacdo de bebidas 503 65 249.010.442 81.857 503 64 123.114.594  83.105
Total 4.256 630  8.741.839.765  732.368 4.256 605 8.832.541.306 782.117
(continua)
(continuacdo)
Ano
2003
Setores - Cnae 3 digitos Total de Quan_t|dade Valor das Pessoal
firmas de firmas exportacoes ocupado
exportadoras
151 - Abate e separacdo de produtos
de carne e de pescado 666 102 3.954.097.314  223.307
152 - Processamento, preservagao
e producdo de conservas de frutas,
legumes e outros 257 64 1.207.995.996 34.405
153 - Produgdo de 6leos e gorduras
vegetais e animais 99 34 3.568.348.680 26.835
154 - Laticinios 517 20 49.248.211 58.239
155 - Moagem, fabricacdo de produtos
amilaceos e de racdes balanceadas
para animais 487 60 79.856.543 50.662
156 - Fabricacdo e refino de aglicar 173 62 1.243.242.247  188.290
157 - Torrefacdo e moagem de café 212 31 194.789.878 16.068
158 - Fabricacéo de outros produtos
alimenticios 1.342 137 638.313.99  140.432
159 - Fabricacdo de bebidas 503 57 136.233.528 82.493
Total 4.256 567 11.072.126.393  820.731
Fonte: Elaboragéo prépria com dados da Diretoria de Estudos Setoriais do Ipea.
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No que se refere a identificagio dos principais determinantes das exportagdes, o
trabalho de Concei¢io (20006) indica que as varidveis VT1/pessoal ocupado, gastos
com propaganda/faturamento, e pessoal ocupado tiveram um impacto positivo e
estatisticamente significativo sobre a exporta¢io das firmas. Destes, o que teve maior
impacto sobre a exportagio da firma foi o tamanho, medido pelo pessoal ocupado.

A relagdo positiva entre tamanho e exportacio, presente na literatura, também
foi comprovada no trabalho de Conceigio (2006). A produtividade, embora tenha
tido coeficiente positivo, nao se mostrou estatisticamente significativa. A nio
significAncia da varidvel produtividade nio significa que firmas mais produtivas nio
exportam mais — ou que produtividade nio é importante para exportar. O resultado
encontrado pela autora aponta que, dado que a firma jd é exportadora, um acréscimo
no delta exportado nao é determinado por um acréscimo no delta da produtividade.
Esse resultado pode indicar também que outros fatores exdgenos a firma sejam mais
importantes em curto prazo para que haja um aumento das exportagdes — tais como
taxa de cAmbio e crescimento do PIB dos paises de destino das exportagoes.

Um fato curioso revelado nos dados da tabela 4 é que a inddstria de alimentos
responde por aproximadamente 20% das exportagdes da industria de transformagio,
e encontra-se classificada, segundo conteddo tecnoldgico, em industrias de baixa
tecnologia. O volume exportado pela inddstria de alimentos é superior ao exportado
por outras industrias classificadas como de alta e média tecnologia. Isto revela que, no
caso especifico da inddstria de alimentag¢do, a questio da relagao entre inovagio
tecnolégica e exportacao se dd de outra forma. No caso da industria de alimentos
parece estar havendo um processo de descomoditizacdo, com o intuito de se agregar
valor ao produto e, dessa forma, conquistar outros mercados. Nesse caso, a questao da
diferenciagdo do produto passa a ser a questio fundamental, i.e., a inovagio na
inddstria de alimentos se dd4 por meio da diferenciagio de produto. Este item ¢
trabalhado de forma mais profunda na subse¢ao 3.4 adiante.

TABELA 4
Exportacao brasileira dos setores industriais por intensidade tecnoldgica — 2006-2005
(Em US$ milhdes FOB)

2006 2005

Var.2006/2005
Setores Part. % Part. %
Valor Total vProdutlovs Valor Total .PrOdUt.O.S Abs.  Rel. %
industriais industriais

Total 137.470 100,0 118.308 100,0 19.161 16,2
Produtos industriais (*) 107320 78,1 100,0 94.016 79,5 1000 13.303 14,2
Industria de alta e média/alta tecnologia (I+11) 41768 30,4 38,9 37.669 31,8 40,1 4,099 10,9
IndUstria de alta tecnologia (1) 9.364 6,8 8,7 8.757 7.4 9,3 608 6,9
Aerondutica e aeroespacial 3.741 2,7 3,5 3.699 3,1 39 42 11
Farmacéutica 905 0,7 0,8 725 0,6 0,8 180 24,9
Material de escritdrio e informatica 496 0,4 0,5 478 0,4 0,5 19 3,9
Equipamentos de radio, TV e comunicacdo 3.579 2,6 33 3.332 2,8 35 247 7,4
Instrumentos médicos de 6tica e precisdo 643 0,5 0,6 523 0,4 0,6 120 22,8
IndUstria de média/alta tecnologia (1) 32403 23,6 30,2 28912 24,4 30,8 3.491 12,1
Maguinas e equipamentos elétricos n. e. 2.618 1,9 2,4 1.953 1,7 2,1 666 34,1
Veiculos automotores, reboques e semi-reboques 14371 10,5 13,4 12992 11,0 13,8 1.379 10,6
Produtos quimicos,excl. farmacéuticos 6.800 4,9 6,3 5.984 51 6,4 816 13,6
Equipamentos para ferrovia e material de transporte n. e. 532 0,4 0,5 560 0,5 0,6 -28 -5,1
Méquinas e equipamentos mecanicos n. e. 8.082 59 7,5 7.424 6,3 79 659 8,9
(continua)
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(continuacdo)

2006 2005

Var.2006/2005
Setores Part. % Part. %
Valor Total vProdutlovs Valor Total 'Produ§0§ Abs.  Rel. %
industriais industriais

Industria de média-baixa/tecnologia (II1) 27.252 19,8 25,4 22741 19,2 24,2 4,511 19,8
Construgdo e reparagao naval 30 0,0 0,0 194 0,2 0,2 -165  -84,8
Borracha e produtos plasticos 2.050 1,5 1,9 1.709 1,4 1,8 341 20,0
Produtos de petroleo refinado e outros combustiveis 6.109 4,4 5,7 4914 4,2 52 1.196 24,3
Outros produtos minerais ndo-metalicos 2114 1,5 2,0 1.775 1,5 1,9 338 19,1
Produtos metalicos 16.949 12,3 15,8 14.149 12,0 15,0 2.800 19,8
Industria de baixa tecnologia (IV) 38300 27,9 35,7 33.606 28,4 35,7 4,693 14,0
Produtos manufaturados n.e. e bens reciclados 1.558 1,1 1,5 1.516 1,3 1,6 42 2,8
Madeira e seus produtos, papel e celulose 7.232 5,3 6,7 6.503 5,5 6,9 729 1,2
Alimentos, bebidas e tabaco 23.967 17,4 22,3 20.493 17,3 21,8 3.475 17,0
Téxteis, couro e calcados 5.542 4,0 5,2 5.095 4,3 5,4 447 8,8
Produtos ndo industriais 30.150 21,9 24.292 20,5 5.858 24,1

Fonte: Secretaria de Comércio Exterior/Ministério do Desenvolvimento, Industria e do Comércio Exterior(Secex/MDIC).
Nota: (*) Classificacao extraida de: OECD, Directorate for Science, Technology and Industry, STAN Indicators, 2003.
Obs.: n. e. = ndo especificados nem compreendidos em outra categoria.

Outro ponto investigado foi a relagdo entre exportagao e emprego na inddstria
de alimentos. Para se verificd-la empiricamente, foram construidos coeficientes de
correlagao para os diversos setores da inddstria de alimentos, expressos na tabela 5.
Pelos indices de correlagio, observa-se uma elevada correlagio entre emprego e
exportagao em praticamente todos os setores da industria de alimentagao. Os setores
que apresentaram maiores {ndices de correlagio foram produgio de Sleos e gorduras
vegetais e animais e fabricacio de outros produtos alimenticios. Isso indica que, nestes
setores, as exportagdes contribuiram para o incremento no emprego.

TABELA 5
Correlacdo entre exportacdo e quantidade de empregados por Cnae
Cnae Coeficiente de correlacdo

Abate e preparagao de produtos de carne e de pescado (151) 0, 59744
Processamento, preservacdo e produgdo de conservas de frutas (152) 0, 58011
Producdo de 6leos e gorduras vegetais e animais (153) 0,88857
Laticinios (154) 0, 68636
Moagem, fabricacao de produtos e de ragdes (155) 0, 09346
Fabricacéo e refino de aglcar (156) 0, 27214
Torrefacdo e moagem de café (157) 0,54098
Fabricacdo de outros produtos alimenticios (158) 0, 58346
Fabricacdo de bebidas (159) 0, 01956

Fonte: Elaboracao prépria com dados da Diretoria de Estudos Setoriais do Ipea.

3.4 A QUESTAO DO ATENDIMENTO AS ESPECIFICACOES TECNICAS:
QUALIDADE DO PRODUTO E FOOD SAFETYE SUAS RELACOES
COM AS INOVACOES TECNOLOGICAS E EXPORTACAO

No Brasil, as exigéncias de competitividade no setor de alimentos estdo se tornando
cada vez mais sofisticadas. E exatamente por isso os agentes do sistema agroalimentar
brasileiro encontram-se necessariamente na obrigagio de determinar seu lugar na
competi¢io tecnoldgica e industrial.

A revisao de literatura aqui descrita identifica alguns fatores importantes que
podem contribuir para o delineamento de instrumentos para acelerar o
desencadeamento de inovagbes no setor de alimentos. Um ponto a ser ressaltado é o
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fato de que, além do aumento, diversificagdo e funcionalidade dos produtos e dos
processos de produg¢do, o mercado alimentar atual requer também maiores cuidados
sobre sua qualidade. A melhoria da qualidade dos produtos nao ¢ condigao necessdria
somente para a exportagio, mas também para o atendimento do mercado
consumidor interno, o qual tem se mostrado mais exigente, desempenhando, assim,
papel fundamental para a indugdo de inovagdes tecnoldgicas.

Atualmente, expressdes como atributos de qualidade dos produtos associados a
seguranga do alimento, boas prdticas agricolas e biotecnologia sao temas presentes no
setor agroindustrial e tém reflexos imediatos no desenho de politicas publicas
direcionadas ao setor agricola/agroindustrial.

De fato, como argumenta Farina (2001), as agbes de politica agricola
direcionadas apenas ao aumento da produ¢ao, embora importantes, nao parecem ser
suficientes em um mercado globalizado e competitivo. Nesse sentido, sio
identificadas acbes de cardter publico de especial relevincia e que devem ser
assumidas visando ao aumento da competitividade das inddstrias de alimentos no
Brasil, agregando valor ou garantindo a qualidade do produto. Ademais, as
transformagoes ocorridas internamente sinalizam para a importincia desses atributos,
inclusive para a comercializagao doméstica dos produtos.

Isso cria um novo padrio de concorréncia, mais sofisticado, segundo o qual a
existéncia de custos baixos, embora necessdrios, deixam de ser condi¢io suficiente.
E preciso também atender a critérios de seguranca alimentar, monitorados por andlises
microbioldgicas dos alimentos, boas priticas agricolas, rastreamento para identificar a
origem do produto, entre outros. Dessa forma, a existéncia de laboratérios credenciados
e reconhecidos internacionalmente e sistemas de inspe¢do sanitdria eficientes estdo se
transformando em instrumentos indispensdveis para a participagio nos mercados
internacionais de alimentos e fibras. Outra atividade igualmente importante no
processo ¢é a certificagao, cujo objetivo principal é proporcionar ao comprador ou
usudrio do produto a garantia quanto a conformidade as normas ou especificagoes
técnicas estabelecidas.

A questdo da certificagdo de produtos e da rastreabilidade pode ser vista sob dois
prismas: atendimento as exigéncias internacionais e atendimento ao mercado interno.
No primeiro caso, temos a identificagio das chamadas barreiras técnicas (barreiras
sanitdrias) e, no segundo, a questao da diferenciagio do produto, a partir de agregagio
de valor. Em ambos os casos, a discussio sobre a obrigatoriedade ou nao da
certificagio ¢ procedente.

Na realidade, o debate econdémico sobre a certificagio de produtos agricolas é
amplo e complexo. A discussio sobre qual o nivel adequado da intervengao
governamental na certificagio ¢ atual e muito oportuno. A teoria tem demonstrado
que a certificagao obrigatéria é mais eficiente para mercados nos quais se verificam
assimetria de informacdo, além de pouco eficientes, para questdes ambientais ou
outras externalidades associadas a produ¢ao ou consumo (GOLAN ez 4l., 2000).

Como observa Cribb (2004), verifica-se atualmente a necesidade de uma
reestruturagao do sistema agroalimentar brasileiro. Tal reestruturagao precisa ser
concebida nio apenas em termos quantitativos, mas também qualitativos, para poder
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acompanhar a evolugio do mercado alimentar, dado que estdo ocorrendo mudangas
extremamente substantivas no consumo agroalimentar.

Uma evidéncia empirica disso é o Programa Alimento Seguro (PAS),
implementado pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) em parceria
com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).” Além
dessas institui¢des, novas instituigoes se agregaram gradativamente: Servigo Social da
Industria (Sesi), Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), Servigo Social
do Comércio (Sesc) e Servigo Nacional de Aprendizagem Rural (Senar). Também
foram firmados convénios com a Agéncia de Vigildncia Sanitdria (Anvisa), a Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecudria (Embrapa), o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), e a Associagdo Brasileira das
Inddstrias de Alimentos (Abia). O programa ainda recebeu o apoio de 6rgaos como o
Instituto Nacional de Metrologia (Inmetro) e a Associagao Brasileira de Normas

Técnicas (ABNT).

Dessa forma verifica-se que h4, ainda, grande espago para que as firmas do setor
agroalimentar melhorem seu desempenho. Varidveis-chave nesta busca por maior
adocdo de inovagoes sio, sem duvida, o investimento em capital humano, a escala, e a
dinamiza¢io do mercado consumidor interno.

No Brasil, as exigéncias de competitividade no setor agroalimentar estao se
tornando cada vez mais sofisticadas. E, exatamente por isso, os agentes do sistema
agroalimentar brasileiro encontram-se necessariamente na obrigagiao de determinar
seu lugar na competi¢ao tecnoldgica e industrial, e talvez por isso mesmo também, a
varidvel diferenciagdo de produto tenha se mostrado tao importante na explica¢io das
exportagoes.

Deve-se ressaltar, entretanto, que a melhoria da qualidade dos produtos nao ¢
condi¢io necessdria somente para a exportagio, mas também para o atendimento do
mercado consumidor interno.

Uma caracteristica perversa da questao do atendimento as exigéncias quanto as
normas é que, como avaliam Henson e Loader (2001), as medidas técnicas podem
reduzir os fluxos de comércio, tanto pelo aumento dos custos de producgdo e de
marketing para a adequagio as exigéncias quanto pela dificuldade de as empresas
entrarem e permanecerem em novos mercados.

Um trabalho recente de Faria e Burnquist (2006) sobre o grau de restritividade
de exigéncias técnicas as exportagdes brasileiras demonstrou empiricamente que as
empresas pesquisadas consideram a especificagdo técnica mais restritiva  as
exportagdes, ou seja, que elas tém sofrido maiores restri¢des por aspectos relacionados
a confecgio do produto, abrangendo sua qualidade, os padrées no processo de
produgcio, e testes de avaliagao de conformidade.

3. Ver os objetivos do PAS, anexos a este texto.
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4 CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES
DE NOVAS PESQUISAS

Neste trabalho pudemos verificar que, atualmente, as empresas do setor de alimentos
no Brasil encontram-se numa posi¢ao em que os recursos tecnolégicos passaram a ser
fundamentais para enfrentar os desafios da competi¢ao nacional e internacional. Isso
porque a abertura comercial nio sé trouxe novas oportunidades de mercado no
exterior, mas também facilitou a presenca de competidores estrangeiros no pais.

Nesse contexto, a industria de alimentos passou a empregar estratégias que
possibilitassem a obtencao de competéncia técnica e operacional, envolvendo produto
e processo, para enfrentar a competi¢io dentro do novo mercado global e assegurar
sua capacidade de sobrevivéncia e expansio.

De fato, aspectos como diferenciagio de produtos por meio de aspectos
qualitativos passam a ganhar outra dimensio no novo cendrio. E, como argumentam
Toledo ez al. (1997), as empresas do setor buscam respostas procurando atender aos
desejos dos consumidores. Dib (1997) observa que as modificagbes no comportamento
do consumidor estabelecem novos hdbitos de compra. Além disso, existe uma
preocupagio maior com a saude, pela seguranca quanto aos alimentos ingeridos e suas
caracteristicas nutricionais. Segundo ele, as mudangas seguem o ritmo da introdugao e
adogao de novas tecnologias e descobertas nas dreas da fisiologia, nutrigao e bioquimica.
O sistema alimentar passa a contar com novos paradigmas de consumo: a diferenciagao
por meio de aspectos qualitativos; a diversidade da demanda; e a valorizagao da satde.
Os efeitos desses fendmenos sdo a intensa competigao por market share, o menor ciclo
de vida dos produtos, e novos lancamentos.

Peppers (1997) salienta que o comportamento do consumidor evoluiu para uma
situagao nao mais de busca de opgdes, mas de encontrar no mercado exatamente
aquilo que deseja: e a tecnologia passa a ser entao a ferramenta necessdria para o
atendimento dessas novas exigéncias. Como salienta Barzel (1982), conceitos sobre
seguranga dos produtos alimentares passaram a fazer parte do quotidiano das pessoas.

Diversos estudiosos tém reconhecido uma ampla interface do processo de
inovagdo tecnoldgica no setor de alimentos com outros setores industriais. Esse setor
estimula inovagdes em toda a cadeia agroalimentar: nos produtores de matérias-
primas (agricultura), no setor de embalagens, na distribui¢io atacadista e varejista, e
em industrias de bens de capital, por exemplo.

As informagdes sobre o nivel de importincia conferido as inovagoes de produtos
e/ou processos pelas firmas para o enquadramento em regulagdes e normas-padrao,
referentes aos mercados interno e externo, revelam uma possivel complementaridade
entre inovagio e enquadramento as regulagdes e normas-padrao.

Vale ressaltar que os resultados encontrados por diferentes autores sobre a
questdo da inovagdo sio similares a outros feitos para a inddstria de alimentos no
Brasil, utilizando outra base de dados, como € o caso do trabalho de Cabral (2001).
Neste estudo, o autor utilizou uma base de dados primdria, obtida a partir do
encaminhamento de questiondrio a uma amostra de empresas do setor. Os resultados
s30 bem similares aos encontrados no presente trabalho, no que se refere ao grau de
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ado¢io das inovagbes e ao fato de serem de processo os fatores determinantes da
adogao das inovagoes.

Os resultados encontrados por Conceigao e Almeida (2005) a partir da
estimagio de um modelo econométrico apresentaram resultados dignos de nota.
Os nimeros indicam que os indices de inovagao entre as grandes e médias empresas
s30 maiores vis-a-vis as pequenas. Também hd neste caso uma concentragio da
inovagao nas grandes empresas. Este resultado estd de acordo com o postulado na
teoria sobre inovagao tecnoldgica, segundo o qual as inovagdes seriam mais lucrativas
em grandes firmas, tendo em vista a possibilidade de redugao dos custos unitdrios de
produgio ou, em outras palavras, economias de escala. Tal conclusao vai ao encontro
tanto do resultado de Cabral (2001) quanto do de Gallizi e Venturini (1996).

Outro ponto importante ¢ que a propaganda foi identificada como uma varidvel
estratégica de peso para as empresas alimenticias, particularmente quando associada a
inovagdes — especialmente inovagoes em produto. Connor e Schiek (1997) afirmam
que os esforcos de propaganda desempenham um papel-chave nos objetivos das
empresas alimenticias na indugio dos clientes ao teste de novos produtos, atra¢io de
sua atengio para novas marcas, ¢ manutengio de sua lealdade as marcas estabelecidas
no mercado. Os resultados dos modelos estimados confirmam a importincia da
propaganda sobre a probabilidade da firma inovar.

A propaganda é uma fungio de marketing considerada muito relevante para
aquelas empresas alimenticias que desejam crescer e sobreviver no mercado,
particularmente quando associadas a inovagdes, especialmente aquelas de produto.
A educagio apresenta-se com uma importincia expressiva para que as empresas do
setor de alimentagdo desenvolvam atividades inovativas, seja de processo ou produto.
Gastos com P&D também apresentam um efeito positivo, e estatisticamente
significativo, para a probabilidade da firma adotar inovagoes.

Outra varidvel de destaque foi a cooperagdo. Existem proposi¢oes tedricas de que
os esforcos em P&D das empresas alimenticias referem-se, em boa escala, a pesquisas
realizadas por outras institui¢des ou em parceria com elas. A idéia bdsica é que, nao
apenas para a inddstria de alimentos, um modelo de pesquisa cooperatlvo ¢ mais
eficiente no desenho e desenvolvimento de novos produtos e processos.”

Por fim, vale ressaltar que este trabalho identifica, como futuras linhas de
pesquisa para as industrias de alimentos, questdes relacionadas ao food safery,
principalmente quando se consideram as inovagdes tecnoldgicas que jd comegaram a
surgir (transgénicos e biotecnologia). Esta é uma drea de pesquisa de especial
relevincia, com uma grande diversidade de temas que precisam ser cobertos, e que
certamente terdo impactos diretos na inddstria de alimentos.

4. Ver, por exemplo, Connor e Schiek (1997) e Cabral (2001).
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ANEXO

Objetivos do Programa Alimento Seguro (PAS)

Aumentar a seguranca (e a qualidade) dos alimentos produzidos pelas
inddstrias de alimentos — especialmente nos segmentos de carnes e derivados,
leites e derivados, pescado e derivados, e vegetais e derivados —, em Ambito
nacional.

Aumentar a competitividade da industria de alimentos, por meio da redugao
de perdas e de custos.

Desenvolver material de sensibilizacao e técnico sobre as Boas Prdticas (B.P.)
e do Sistema Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC),
bem como uma sistemdtica para as agoes junto as industrias de alimentos.

Formar consultores e multiplicadores, para atender a demanda de todos os
estados do Brasil.

Difundir o Programa Alimento Seguro, por meio de semindrios para
empresdrios em todo o Brasil — especialmente os pertencentes aos segmentos
contemplados.

Apoiar as industrias de alimentos, por intermédio de capacitagio e
consultoria, na implantagao das Boas Préticas e do Sistema APPCC.

Alavancar as exportagdes brasileiras, via adequagiao das empresas, para o
mercado externo.

Justificativa

As industrias de alimentos brasileiras estdo percebendo que a adogao das
ferramentas de Boas Prdticas e do Sistema APPCC ¢ fundamental para o
aumento de competitividade, da seguranga e de qualidade de seus produtos,
sendo a sua adogao uma questao de sobrevivéncia no mercado cada vez mais
exigente. Isto provoca uma demanda crescente das industrias pelo programa.

Os distribuidores — especialmente para redes de supermercados — j4 comegam
a selecionar seus fornecedores, pela adogio das ferramentas (B.P. e APPCC)
também pelas industrias.

A legislagao brasileira, por meio de portarias do Ministério da Agricultura, Pecudria
e Abastecimento (Mapa) e do Ministério da Satide (MS), jd exige da inddstria de
alimentos agdes no sentido da adogao das B.P. e do Sistema APPCC.

A exigéncia do mercado externo ¢é cada vez maior no que se refere a adogao das
ferramentas (B.P. e do Sistema APPCC) pelas industrias exportadoras. Isto jd
acontece em vdrios segmentos, como carne, frutas, pescado, por exemplo, e em
muitos paises (EUA, Canadd, Japao, paises da Comunidade Européia).

A demanda levantada pelo Projeto APPCC, agora Programa Alimento Seguro
(PAS), nos dltimos vinte meses, mostra que outros segmentos industriais
estao mobilizados para a adogao das ferramentas.
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