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1 INTRODUGAO

A quantidade e diversidade de ocupagdes existentes no mundo trabalhista é uma importante
referéncia que ilustra quao diversificada e dinimica é a economia de um pais. Dessa forma,
faz-se necessdria a criagao e manuten¢io de uma classificagio de ocupagoes que possa refle-
tir essas caracteristicas inerentes a uma determinada economia, de forma que seja possivel a
geragdo de andlises e estatisticas para melhor subsidiar politicas publicas a fim de lograr um
desenvolvimento equilibrado.

No entanto, o mercado de trabalho se mantém em constante transformacio devido a
fatores tecnoldgicos ou mesmo estruturais. Essa continua transformacio provoca a extingio,
adaptagio e criagdo de novas ocupagoes. Isso impde o grande desafio de manter essa classifi-
cagao atualizada e aderente & conformacio atual da economia, o que significa incluir e alterar
ocupagdes da classificagio. Significa também excluir aquelas ocupacoes que deixam de ser
demandadas e nio fazem mais parte da vida produtiva da economia nacional.

O processamento de linguagem natural (PLN), segundo Caseli e Nunes (2024, p. 10),
“¢ um campo de pesquisa que tem como objetivo investigar e propor métodos e sistemas de
processamento computacional da linguagem humana”. Conforme os mesmos autores, “Na
drea da Ciéncia da Computagio, PLN estd ligado a drea da IA [inteligéncia artificial] e também
estd intrinsecamente relacionada a Linguistica Computacional” (Caseli e Nunes, 2024 , p. 10).

Neste artigo, desenvolvemos a hipétese de que o PLN pode ser usado para automatizar
etapas do processo de atualizacio da CBO. Assim, o estudo propde a criagio de modelos de
PLN que possam gerar informagées de similaridade entre os dados utilizados pelos analistas
do MTE, objetivando a andlise desses dados de forma mais eficiente, permitindo-lhes uma
decisdo mais rdpida sobre a inclusio, alteracio ou exclusio de titulos ocupacionais da CBO.
Nesse contexto, quais as contribui¢oes e limitagoes da utilizagio de técnicas de PLN, a partir
da técnica de similaridade de cosseno, para a avaliagio de demandas de criagao de CBO?
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1.1 Motivacao

A motivagio principal deste trabalho reside no fato de utilizar a potencialidade da IA, mais
especificamente do PLN, para automatizar atividades repetitivas do processo de atualizacio da
CBO. Isso, de maneira a permitir que a CBO seja atualizada de forma mais rdpida, utilizando
mais dados, e que os servidores do MTE que desempenham essa tarefa possam se dedicar a
atividades mais analiticas.

1.2 Objetivos

O objetivo principal deste trabalho é usar a IA para tornar mais rdpido e eficiente o processo
de atualizagio da CBO, auxiliando a andlise humana. J4 os objetivos especificos sio:

* descrever o processo de recepgio de demandas de criagio e alteragao da CBO;

* analisar as contribui¢oes e limitagdes do PLN, a partir da técnica de similaridade de
cosseno entre as demandas da CBO e as informagoes de perfil ocupacional e de conhe-
cimento do Quadro Brasileiro de Qualificacoes (QBQ), os titulos de cargos do eSocial

e os titulos de vagas de emprego divulgadas na internet; e

* descrever o novo processo de recep¢io de demandas de criagdo e alteragio da CBO
com o uso da [A.

2 A CBO E A PROBLEMATICA DE SUA ATUALIZACAO

A Portaria n° 671, de 8 de novembro de 2021, em seu art. 180, § 2°, dispoe que: “a CBO ¢
utilizada nos registros administrativos, para fins classificatérios, sem efeitos de regulamentagao
profissional” (Brasil, 2021). Tal processo de regulamentagao profissional é de competéncia do
Congresso Nacional, nos termos previstos no art. 22, inciso XVI da Constitui¢io Federal de
1988, que assim determina: “Compete privativamente a Uniao legislar sobre: XVI — orga-

nizagdo do sistema nacional de emprego e condigoes para o exercicio de profissdes” (Brasil,
1988, art. 22).

Assim, cabe ressaltar que a Divisao da CBO (DCBO) atua diretamente no reconhecimento
ocupacional, para fins classificatérios, sem efeitos de regulamentagio profissional. A CBO ¢
um sistema de classificacio de ocupagées que tem o objetivo de retratar as diversas atividades
laborais existentes no pais, de forma padronizada, para fins de levantamentos estatisticos e
usos nos registros administrativos.

No Brasil, a estrutura atual da CBO foi criada em 1997; e sua versao vigente, instituida
em 2002, materializa a lista de ocupagdes e profissdes do mercado de trabalho brasileiro, sendo
instaurada pela Portaria ministerial n° 397, de 9 de outubro de 2002, do MTE (Brasil, 2002).
Ela visa a padronizacio e categorizagao das ocupagoes no mercado de trabalho brasileiro. Essa
classificagao tem caracteristicas hierdrquicas, organizando as ocupagdes em grupos, subgrupos,
familias e subfamilias, de acordo com as caracteristicas comuns das atividades desempenhadas,
0 que permite seu emprego em diversos contextos, como na coleta, anilise e divulgacao de
informagdes e estatisticas de emprego.



A CBO permite a institui¢ao de bases estatisticas que auxiliam o governo na formulagao e
implementagio de politicas publicas em geral, na orientacio de politicas de emprego e renda e na
formulagao de curriculos educacionais. Ela, ainda, empresta maior visibilidade e valorizagdo as
profissoes e aos trabalhadores vinculados a estas.

A efetiva regulamentagio das profissoes no pais ocorre por meio de leis do Congresso
Nacional. Exemplificativamente, a regulamentagio da profissao de historiador ocorreu através
da Lei n° 14.038/2020 (Brasil, 2020).

A atualizagdo constante de qualquer classificagao de ocupagoes é uma tarefa complexa e
que desafia paises do mundo inteiro. A responsabilidade de manter a CBO e fazer as devidas
atualizacoes compete 8 DCBO, que faz parte da estrutura administrativa do MTE. Ela estd
vinculada a Secretaria Executiva (SE), a4 Subsecretaria de Estudos e Estatisticas do Trabalho
(SEET) e a Coordenagao-Geral de Estudos e Estatisticas do Trabalho (CGEET). O processo
de atualizacio tradicionalmente utilizado exige consultas manuais a bases de dados e possui um
tempo de resposta elevado. Dessa forma, é necessdria uma revisao desse processo para permitir
respostas mais rdpidas s mudangas no mercado de trabalho.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secio, descreveremos as bases tedricas que nortearam este trabalho. Serao apresentados
alguns fundamentos e o detalhamento da estrutura da CBO. Além disso, serao introduzidos
conceitos sobre PLN e como ele pode auxiliar no processo de atualizagio da CBO. Da mesma
forma, serao apresentadas as bases de dados utilizadas, pois elas se constituem na fonte para a
entrada de dados utilizados nos modelos. Essas informagoes serdo detalhadas nas subse¢oes a seguir.

3.1 Estrutura da CBO

A CBO possui estrutura hierdrquica conforme se apresenta na figura 1. Essa estruturagao per-
mite uma organizagio légica das ocupagoes, assim como sua aderéncia com as demandas do
mercado de trabalho. Importante mencionar que a CBO possui também informagées deno-
minadas sindnimos. Isso significa que um titulo ocupacional pode ter sindnimos associados a
ele para melhor refletir a denominagao de ocupacoes em diferentes dreas do territério nacional.
Para efeito de exemplificagao, a mesma figura apresenta a ocupagao niimero 214410 e todo o
detalhamento de sua posi¢ao na estrutura da CBO, incluindo os sindnimos associados.



Notas técnicas

FIGURA 1
Estrutura da CBO
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3.2 Processo vigente de atualizacdo da CBO

Desde 2002, a CBO recebe atualizagio anual centrada em revisar descrigoes e incorporar titulos
e familias ocupacionais de setores da atividade econdmica, além de segmentos do mercado de
trabalho, dependendo da necessidade. A revisao e a atualizacio sao conduzidas por comissoes
tripartites, que envolvem representantes do governo, empregadores e trabalhadores, através
da utilizagao de uma adaptagao da metodologia developing a curriculum (desenvolvimento de
curriculo) — Dacum.

Esse processo tem inicio com a andlise de escopo, em que avaliagoes de alteragoes no QBQ
ou as demandas enviadas a0 MTE sio triadas e, posteriormente, direcionadas a especialistas para
andlise. No caso das demandas, elas podem trazer informagées relevantes, tais como: principais
atividades desempenhadas pelo ocupante do titulo em questao, escolaridade e drea de atuagao.’

5. Elas podem ser enviadas por entidades da sociedade civil, como empresas e sindicatos, diretamente pelo seguinte endereco
eletronico do MTE: https://cbo.mte.gov.br/cbosite/pages/solicitantes/Solicitar.jsf;jsessionid=ThVkcglyXHjiZbwMnYIMjgZrvUdvt0JT
16HhITCx.CBO-SLVO1:mte-cho.
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E possivel solicitar as seguintes providéncias:

* inclusdo, revisao ou exclusio de titulos ocupacionais existentes;

* inclusdo ou exclusio de atividades e recursos de trabalho; e

* revisao de redagio da formacio, da experiéncia e das condigoes gerais do exercicio do trabalho.

Importante salientar que, mesmo que a demanda para a criagao de um novo titulo ocu-
pacional seja rejeitada, ela pode ser incluida como sin6nimo de uma ocupagio existente. Em
todo caso, as empresas e organizacoes podem livremente organizar suas estruturas de cargos,
independentemente das denominagées consagradas na CBO. No entanto, é importante que
exista uma convergéncia entre elas, haja vista que a CBO busca uma aderéncia maior com a
natureza das ocupagoes existentes no mercado de trabalho brasileiro, e nao com as especifici-
dades dos nomes de cargos ou fungdes existentes nas empresas.

No processo de revisao da CBO, a equipe técnica do MTE realiza consultas manuais a base
de dados do QBQ), a vagas de emprego publicadas na internet, a base de dados do Ministério
da Educacio (MEC)® e a outras informagdes na internet que, a depender do caso em andlise,
sejam Uteis para confirmar a necessidade da revisao.

No entanto, as consultas manuais requerem um elevado tempo para sua realizagio, o que
redunda na utilizagao intensiva de servidores para realizar essa tarefa. Dessa forma, percebeu-se
que essa etapa repetitiva de consultas manuais poderia ser realizada por meio da IA. Além disso,
modelos de IA poderiam permitir que outras bases de dados fossem consultadas, ampliando o
escopo de informacoes a disposi¢io dos analistas e permitindo decisoes baseadas em uma andlise
com maior profundidade. Neste tltimo caso, seria alcangado um cendrio em que a andlise seria
realizada em tempo consideravelmente menor e, a0 mesmo tempo, com consulta a um niimero
significativamente maior e mais diverso de informagoes.

3.3 Processamento de linguagem natural

O PLN ¢ uma disciplina do campo da IA dedicada a interagao entre computadores e lingua-
gem natural humana. Ele é um campo de estudo interdisciplinar que integra fundamentos da
linguistica (semntica e contextualizagio), ciéncia da computacao e machine learning (apren-
dizado de mdquina) para possibilitar que sistemas sejam capazes de compreender, interpretar
e produzir textos de forma humanizada no idioma escolhido.

Em PLN, existem técnicas para encontrar a similaridade entre palavras, frases, seméntica
e contexto. Isso permite que aplicagoes identifiquem relagoes entre palavras ou frases com dife-
rengas sutis, incluindo avaliar a proximidade entre termos, considerando semantica e contexto,
o que auxilia na interpretagio do significado ou na identificacio de entidades relacionadas.
Isso posto, o PLN permite medir a similaridade entre textos, viabilizando solugoes que per-
mitem as madquinas um certo nivel de compreensao da linguagem humana, seus contextos e
suas variagdes linguisticas.

6. Disponivel em: https://cnct.mec.gov.br/.



Segundo Caseli e Nunes (2024), para desenvolver uma solugao, que tem como objetivo
final o resultado de uma similaridade entre textos, sio necessarios a andlise, a coleta de dados
e o seu pré-processamento. No pré-processamento ocorrem atividades especificas, conforme
detalhado a seguir:

* minusculas (lowercasing): converte os textos em letras minusculas;

* tokenizagio com normalizagdo: separa as palavras em rokens e remove sinais de pon-
tuagdo em geral;

* remogao de stop words: consiste na remogao de palavras como artigos, conjungoes,
preposi¢oes, verbos de ligacao; e

* lematizacao: converte as palavras para suas formas bésicas (lemas), baseando-se em suas
classes gramaticais e no seu contexto.

Ap6s a realizagao do pré-processamento, utiliza-se uma técnica de vetorizagio,” que con-
siste em transformar o texto em representagoes numéricas vetoriais. Para efeito deste trabalho,
optou-se pela vetorizagao densa, pois ela captura melhor as relacoes semAnticas e contextuais
entre as palavras, além de ser a mais apropriada para lidar com sin6nimos. Por fim, faz-se a
execugdo de modelos de PLN para o cdlculo da similaridade semAntica. Para efeito deste tra-
balho, foi utilizada uma técnica conhecida como medida de cosseno, pois ela é menos sensivel
a frequéncia de ocorréncia das palavras em um corpus do que outras medidas de similaridade,
como a distancia euclidiana.

4 MATERIAIS E METODOS

Esta secio descreve a metodologia criada para sustentar este trabalho. O conhecimento adqui-
rido por meio das pesquisas realizadas, as experimentacoes com técnicas de machine learning
e a andlise dos resultados de diferentes configuragdes dos algoritmos utilizados permitiu o
refinamento dos modelos e a melhoria dos resultados.

Este trabalho caracteriza-se como uma investigacao da utilizagio de modelos de similaridade
de cosseno, buscando obter a similaridade entre textos localizados nas bases de dados QBQ e
eSocial e nas vagas de emprego de andncios publicados na internet. A escolha dessas bases de
dados foi feita por serem de interesse dos servidores do MTE, haja vista possuirem informagoes
e caracteristicas relevantes para a identificacio e caracteriza¢io de ocupagoes profissionais. Em
cada base de dados, foram selecionadas informagées especificas e vinculadas ao propésito da
investigacdo. No QBQ), foram escolhidos o perfil ocupacional e o conhecimento, pois descrevem
as tarefas e o respectivo conhecimento para o exercicio de todas as ocupagoes da CBO. Por sua
vez, no eSocial, foi utilizada a informagao dos nomes dos cargos que todos os empregadores
utilizam em suas empresas. Por tltimo, na base de andncios de emprego, foram selecionadas as
informagoes de ocupagoes reais que as empresas buscam no mercado de trabalho. Necessdrio
salientar a importincia da complementaridade das informagoes dessas trés bases de dados, que
permite fornecer um conteido com maior profundidade para a anélise humana final.

7. Disponivel em: https://huggingface.co/.



4.1 Novo processo de atualizacao da CBO

Em fungio do uso dos modelos de IA, foi necessdria a criagdo de um novo processo de atua-
lizagao da CBO, que levou em consideragao as seguintes premissas:

* causar 0 menor impacto possivel no trabalho dos analistas;

* substituir as atividades repetitivas de consulta e andlise de dados;
* criar interfaces amigdveis e fdceis de usar; e

* consolidar os resultados em um tinico ambiente de visualizacio.

Dessa forma, para dar seguimento ao trabalho, foi estruturado um procedimento para coleta
e tratamento desses dados e execugio dos modelos de IA. Esse novo procedimento se insere no
atual processo de andlise das demandas, substituindo a consulta manual de dados. Apés a exe-
cugao desse novo procedimento, os resultados de similaridade encontrados sao ranqueados. Os
dez melhores resultados de cada base de dados sao entao apresentados para os analistas em trés
telas construidas no soffware PowerBi, sendo uma tela para cada base de dados de comparagio.

Sendo assim, o novo processo reestruturado de andlise de demandas também tem inicio
com a andlise de escopo, na qual as avaliagdes de alteragoes no QBQ e as demandas enviadas
a0 MTE sao triadas. Em seguida, estas sao enviadas para inclusao em um banco de dados ¢, a
partir deste ponto, tem inicio o processamento dos modelos de IA. Em seguida, os resultados
das similaridades sao armazenados em uma base de dados e, automaticamente, disponibiliza-
dos para os analistas avaliarem. Dessa maneira, confirma-se que a andlise humana é necessdria
para a decisdo final sobre a demanda. Depois disso, os analistas j4 podem emitir algum parecer
sobre ela, o qual pode versar sobre a rejeigao, a aceitagao, a pausa ou mesmo o pedido de mais
informagées a0 demandante.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para a demonstragao dos resultados, foi selecionada uma andlise de escopo relativa a uma
demanda enviada ao MTE. Importante salientar que, para efeito de preservacio do sigilo, as
informagdes de cardter pessoal ou que possam identificar o demandante nao serao apresenta-
das. A demanda denomina-se analista de ESG — ocupagio de consultor de negdcios, em que
a sigla ESG representa as palavras environmental, social, and governance (ambiental, social e
governanga). A seguir, encontram-se informagoes da andlise de escopo.

A demanda tem o objetivo de incluir o titulo ocupacional de consultor de negécios com
a descricio de analista de ESG na CBO. Ela traz as seguintes informagdes sobre esta ocupagao:

* 0 nome proposto do titulo ¢ analista de ESG;

* as principais atividades desempenhadas por ele sao: coletar e analisar dados relacio-
nados as prdticas ambientais, sociais e de governanga; preparar relatérios ESG para
investidores, stakeholders e agéncias reguladoras; avaliar os riscos e as oportunidades
associados as priticas ESG da empresa; e fornecer consultoria interna para a equipe de
gestao e outros departamentos sobre como melhorar as préticas ESG e alinhi-las com
0s objetivos estratégicos;



* seus principais recursos de trabalho sio a internet e o computador;
* aeducagio geral e profissional requerida é a graduagao; e
* aexperiéncia e a certificagio requeridas sao de especialista em ESG.

A demanda ainda descreve a ocupagao mencionando que o ESG surgiu no mercado
financeiro como uma forma de medir o impacto que as agdes de sustentabilidade geram nos
resultados das empresas. Além disso, esclarece que a sigla surgiu a primeira vez em 2004, em
uma iniciativa chamada UN Global Compact, dentro de um grupo de trabalho do Principles
for Responsible Investment (Principios do Investimento Responsédvel — PRI), rede ligada a
Organizagio das Nagoes Unidas (ONU) que tem o objetivo de convencer investidores sobre
investimentos sustentdveis (IFC, [s. 4.], p. 2).

Além disso, adiciona informagdes complementares de que tais analistas pesquisam, anali-
sam e relatam as diversas tendéncias. Usando os dados publicos disponiveis ou coletados, eles
tentam obter ideias que podem ser usadas para criar estratégias de acao em diferentes empresas.
Os analistas sao flexiveis, trabalham em vérios setores, com diferentes tipos de base de dados,
e podem ser solicitados a dedicar um tempo significativo para gerar e entregar relatérios. Os
analistas precisam ter diploma de bacharel em matemdtica, gestao de empresas, marketing,
ciéncia da computagio ou de campos relacionados. Mestrado em administragio de empresas
(MBA), marketing, matemdtica, ciéncia da computacio ou em dreas relacionadas podem ser
preferidos. Os analistas se destacam por possuirem habilidades distintas de comunica¢io e
pesquisa. Essa funcio também requer que sejam atentos a detalhes e que tenham iniciativa.

Dessa forma, os servidores encarregados do MTE analisam a demanda e iniciam a fase de
coleta de informagoes relacionadas a essa ocupagao. Nesse momento, o processamento dessa
demanda j4 foi realizado pelos modelos de IA, e as informagées de similaridade relativas as
bases QBQ e eSocial e as vagas publicadas jd podem ser consultadas diretamente nas telas do
painel da classificacao automdtica da CBO. Para efeito de simplificagao, vamos descrever com
detalhes somente a consulta da similaridade relativa a base de dados do eSocial.

Na figura 2, visualizamos o resultado, em ordem decrescente, das dez maiores similaridades
da demanda em relagio ao nome do cargo na base de dados do eSocial.



FIGURA 2
Visualizacao da similaridade no eSocial
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Elaboracdo dos autores.
Obs.: A ilustragdo ndo pdde ser padronizada nem revisada em virtude das condi¢es técnicas dos originais (nota do Editorial).

A primeira coluna, demanda, representa o niumero e a descrigao da demanda para criagao
ou alteracio da CBO enviada ao MTE. As colunas familia ocupacional e cod. CBO — ocupagdo
representam o nimero ¢ a descri¢ao da familia ocupacional da CBO, e o cédigo e a descrigo da
ocupagio encontrados pelo modelo de IA, o qual também identificou a respectiva similaridade.
A coluna cargo eSocial representa o cargo do eSocial que detém a respectiva similaridade com
o titulo da demanda. A coluna similaridade eSocial apresenta o resultado do cilculo da simila-
ridade. Para facilitar a visualizagao, a tela agrupa os resultados pela coluna familia ocupacional.

Para efeito de andlise, leva-se em consideracio nio somente o valor da similaridade, mas
também a frequéncia das familias ocupacionais encontradas. Isso significa que familias com
maior frequéncia podem sinalizar maior proximidade entre o titulo da demanda e o local em
que essa ocupagio se encontra na estrutura da CBO. Para permitir flexibilidade na ordenagao
dos resultados, é possivel realizar um clique duplo em cima do nome de cada coluna para que
os resultados sejam ordenados pela respectiva coluna. Um primeiro clique duplo fard a orde-
na¢io em ordem crescente; um segundo clique duplo fard a ordenagio em ordem decrescente.

Em seguida, como ainda nio foram implementados nessa aplicagao os modelos de simi-
laridade para as bases do MEC,? a da prépria CBO? e as internacionais, os servidores do MTE
realizam essas consultas manualmente, quando necessdrio. Nesse momento, analisam-se todos
os dados e conclui-se com o parecer sobre a demanda, conforme se segue:

8. Disponivel em: https://cnct.mec.gov.br/. Acesso em: 10 out. 2024.
9. Disponivel em: http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorCodigo.jsf. Acesso em: 21 out. 2024.



Para efeitos de CBO, o analista de ESG ¢ entendido como um cargo, que pode ter relagio com
vérias ocupagoes ja existentes na CBO, a depender do conjunto de atividades a serem exercidas
pelo ocupante do cargo. Feitas estas consideragoes, informamos que a demanda em questao
obteve parecer desfavordvel de inclusao como uma nova ocupagio, na estrutura da CBO, neste
momento. Ressaltamos que este parecer ¢ passivel de alteragio em consequéncia de alteragio no
cendrio avaliado.'

Como demonstrado anteriormente, a IA foi utilizada para verificar um grande volume
de informagdes que, no caso da base de dados do eSocial, chegou préximo dos 50 milhées de
registros. Essa verificagdo envolveu a andlise sintdtica e a verificacao do contetido seméntico
das informagoes textuais envolvidas, de forma a fornecer uma andlise rdpida, profunda e que
foi capaz de substituir a consulta manual antes realizada pelos servidores responsaveis. Esse
resultado gerado pelos modelos de IA auxiliou os analistas a concluirem pela nao inclusao da
demanda exemplificada anteriormente.

Levando-se em conta que esse processo utilizando a IA também é feito para outras bases
de dados e serd realizado, invariavelmente, para todas as demandas recebidas pelo MTE, pode-
mos vislumbrar, ao longo do tempo, uma considerdvel redu¢io na duracio do processo e um
incremento significativo na agilidade para responder as demandas. Pode-se inferir também
que, se mais bases de dados forem incluidas para andlise dos modelos de IA, menor poderd
ser o tempo de andlise de cada demanda. Isso permite que os servidores se concentrem em
atividades mais analiticas, contribuindo para aprofundar a discussdo e a pertinéncia dessas
alteragoes sofridas pela CBO, além de auxiliar no desafio de tornar essa classificagao cada vez
mais atualizada com relagio ao mercado de trabalho.

Dessa forma, partir da andlise dos resultados alcangados, é possivel concluir que a 16gica que
permeou a estratégia de modelos de IA para substituir a consulta manual de bases de dados se
mostrou viavel e eficiente. O uso de modelos de PLN contribuiu no tratamento de demandas de
atualiza¢io da CBO, uma vez que foi possivel analisar grandes quantidades de dados de maneira
rdpida e eficiente. Importante frisar que outras bases de dados podem ser adicionadas a esse pro-
cesso, permitindo aprofundar a andlise das demandas e fornecendo aos analistas um cendrio mais
completo para a elaboragio do parecer. Em contrapartida, entende-se que os modelos baseados
em linguistica computacional possuem limitagoes e nao conseguem atingir o nivel de cognicao
da andlise humana, redundando, em alguns casos, em resultados que possuem proximidade
ortogréﬁca, mas se situam distantes em contexto.

6 COMENTARIOS FINAIS

A TA ¢ uma tecnologia em constante transformacio e evolugio. Isso permite que seu uso seja
expandido em uma crescente gama de situagoes e contextos. Novas pesquisas sao realizadas e novos
algoritmos sao criados constantemente, o que incrementa sua adaptabilidade e aumenta a precisao
dos resultados que podem ser alcangados. Neste projeto, algumas alternativas podem ser consideradas
para melhorar os resultados, a fim de permitir que a atualizagao da CBO seja feita de forma mais

10. Documento néo publicado de resposta do MTE a demanda recebida.



eficiente e consiga uma aderéncia maior a atualidade das transformagdes ocorridas na economia e
no mercado de trabalho. Entre essas alternativas, podem-se considerar as descritas a seguir:

e adicionar as seguintes bases de dados, com seus respectivos modelos e resultados de
similaridade: educacio (MEC) e classificagoes internacionais (Organizagao Internacional

do Trabalho — OIT e Standard Occupational Classification — SOC);

* construir um modelo linguistico préprio, padronizado e com semantica e contextos

do MTE; e

* construir um modelo de IA que utilize dados para sugerir automaticamente novas
ocupagoes, para que estas funcionem como uma demanda criada pela IA que seguird
o fluxo de andlise e inspegao humana.

Em ultima instAncia, esta iniciativa possui alternativas para melhorar os resultados e evoluir
para uma solugao que dé a atualizagio da CBO um nivel maior de sincronia com as mudancas
ocorridas no mercado de trabalho e na vida econémica do pais e de seus trabalhadores.

Um grande passo nesse sentido ¢ a possibilidade de criar modelos para sugerir novas
ocupagées independentemente do envio de demandas por entidades externas. Isso significa
que os modelos poderiam sugerir novas ocupagdes com base em informagoes existentes no
mercado de trabalho, sem prescindir, no entanto, da avaliagio e andlise de sua pertinéncia e

da adequacao pelos servidores do MTE.
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